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Wstep

Wspolczesnos¢ wymaga od kadry nauczycielskiej podjecia nowych wyzwan
w obszarze ksztalcenia i edukowania mtodego pokolenia — pokolenia ,,jutra’, ktore
bedzie wyznaczaé bieg wszelkich przemian spoteczno-polityczno-gospodarczych,
ale rowniez trendy w edukacji. Nauczyciel to czlowiek patrzacy w przysztosc i do
niej przygotowujacy siebie i innych. To, co wczoraj, to przesztos¢, to, co dzis, to
poniekad juz jutro, a jutro to przyszlo$¢. Wiasnie na to ,,przyszte jutro” nauczycie-
le powinni przygotowywac przysztych nauczycieli, ktérzy oprocz tego, ze chcieli-
by stuzy¢ mtodemu pokoleniu, posiadaja tez powotanie warunkujace prawidiowe
funkcjonowanie w zawodzie. Zawdd nauczyciela powinien by¢ pasja, ktdra z cza-
sem przeradza si¢ w mistrzostwo, warunkujace pefen profesjonalizm.

W kontekscie edukacyjnym, profesjonalizm, w tym umiejetnosci i kwalifikacje
nauczyciela, okreslany jest za pomocg kategorii kompetencji (kunsztu). Sktada si¢
ona z dwoéch elementdéw, tj. kompetencji wstepnej i wtdrnej. Pierwsza odnosi si¢
do - poswiadczonej dyplomem lub certyfikatem — wiedzy nauczyciela zdobytej
w trakcie nauki i stanowi tzw. punkt wyjscia; druga zas wyznacza cel, do ktérego
dazymy, a jego osiagnigcie rownoznaczne jest z tzw. punktem kulminacyjnym.
Cel, jaki sobie obieramy na poczatku kariery, jest warunkowany kilkoma czyn-
nikami. Sg to przede wszystkim oczekiwania spolecznosci szkolnej, przedmiot,
ktorego uczymy, sumienne wykonywanie obowiazkéw i rél, w tym nasze zain-
teresowanie i zaangazowanie w prace, a takze cechy osobowosciowe, ktore przy-
pisuje si¢ profesjonalnemu nauczycielowi'. Sam profesjonalizm natomiast nalezy
rozumie¢ jako co$, do czego nauczyciel nieustanie dazy i za czym stale podaza.
Zwigzany zatem musi by¢ on z samoksztalceniem nauczycieli, ktére z kolei wyni-
ka z samooceny.

Samoocena dokonywana przez nauczyciela winna mie¢ $cisty zwiazek z reflek-
sja na temat wykonanej pracy oraz by¢ forma zastanowienia nad tym, co z tak uzy-
skang wiedzg mozna nastgpnie dla siebie oraz dla swojej szkoly zrobi¢. W pracy
oswiatowej bardzo wazne jest samo rozbudzenie w sobie checi samoksztalcenia.
Nie jest to proste zadanie, poniewaz wyksztalcony i dorosly cztowiek ma juz okre-
$lony zasob wiedzy i trudno jest mu powréci¢ do roli ucznia. Trzeba akcentowac

' P. Ziotkowski, Pedeutologia - zarys problematyki, Bydgoszcz, Wyd. WSG, 2016, s. 33-34.
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koniecznos¢ bycia aktywnym w zyciu, i rozwija¢ w sobie potrzebe nieustannego
rozwoju. Nauczyciel niepodejmujacy wysitku samoksztalcenia nie bedzie zazna-
jomiony z aktualnym stanem wiedzy na temat przedmiotu, ktérego naucza, ale
takze z aktualnym stanem wiedzy na temat nieustannie zmieniajacej sie rzeczywi-
sto$ci spoteczno-kulturowej. Podstawg samoksztalcenia jest samodzielne uczenie
sie. Jego realizacja wymaga samodzielnego planowania zadan samoksztalcenio-
wych i samodzielnego ich realizowania®.

Niniejsza publikacja powstala jako skrypt dla stuchaczy studiéw podyplomo-
wych Nowoczesne metody doskonalenia pracy nauczyciela realizowanych w ra-
mach projektu Szkota Przysztosci.

Autorzy niniejszej publikacji, a zarazem prowadzacy wspomniane studia
podyplomowe skupili si¢ na zagadnieniach, ktére wspoélnie uznali za kluczowe
w pracy nauczyciela szkoty XXI wieku, a wigc: autokreacji nauczyciela i ucznia,
psychologicznych uwarunkowaniach uczenia si¢ i oddzialywania na ucznia, in-
nowacyjnosci, kreatywnosci i tworczoéci w szkole, pracy metoda projektu, ze-
spolowym uczeniu si¢ oraz wykorzystaniu w edukacji nowoczesnych technologii
informacyjno-komunikacyjnych.

Zamyslem autoréw bylo przekazanie wiedzy dotyczacej efektywnego organi-
zowania procesu nauczania z uwzglednieniem aktualnych trendéw w dydaktyce
i metodyce nauczania oraz umiejetnosci z zakresu wykorzystywania i wdrazania
w codziennej praktyce edukacyjnej najnowszych osiagnie¢ techniki oraz tech-
nologii informacyjno-komunikacyjnych, jak réwniez tworzenia narzedzi umoz-
liwiajacych innowacyjne realizowanie zaje¢ dydaktycznych w oparciu o wyniki
badan nad systemem edukacji.

Autorzy poszczegdlnych rozdzialéw zdaja sobie sprawe z faktu, iz watku no-
woczesnych metod doskonalenia pracy nauczyciela nie wyczerpie jedna pozycja
ksigzkowa. Jednak ze wzgledu na ograniczone mozliwosci czasowe i wydawnicze,
zdecydowali skupi¢ si¢ na zagadnieniach, ktére uznali za najistotniejsze. Celem
bowiem bylo wskazanie tych elementéw, ktére w kontekscie najblizszych lat moga
okazac si¢ w pracy nauczycielskiej istotne.

Przemystaw Ziétkowski

2 Tamze,s. 112.
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Anna Dudzic-Koc

Wybrane dyspozycje psychologiczne
warunkujjce proces uczenia si¢

Wstep

Przedstawiciele wielu dyscyplin zainteresowani sg problematyka uczenia si¢
i koncentrujg sie na przyswajanych przez ludzi tresciach, mechanizmach naby-
wania wiedzy czy funkcjonowaniu zaangazowanych w ten proces struktur uktadu
nerwowego. Stale poglebiana jest wiedza na styku psychologii, pedagogiki i neu-
ronauk, a pytania o nature uczenia si¢ pozostajg wciaz aktualne. Jak to si¢ dzieje, ze
tatwiej uczymy si¢ pewnych tresci, a inne przychodza nam z wysitkiem? Dlaczego
w zaleznosci od warunkow sytuacji uczymy sie szybciej lub wolniej? Z jakiego po-
wodu niektorzy wydaja sie¢ pewni mozliwosci nauczenia si¢ niemal kazdej tresci,
a inni uznajg, Ze nie sprostajg nawet prostym zadaniom? Skad biorg si¢ réznice
w efektywnosci uczenia si¢ u oséb z tym samym ilorazem inteligencji? Niniejszy
rozdzial poswiecony jest wybranym dyspozycjom psychologicznym, wérod kto-
rych najwieksza uwage poswigcono biologicznym determinantom uczenia sig,
procesom emocjonalnym oraz wymiarom i cechom osobowosci.

1. Natura uczenia si¢ z neurobiologia w tle

Uczenie si¢ jest wielowymiarowym procesem, ktéry budzi zainteresowanie
pedagogow, psychologéw, ale rowniez neurobiologéw, co powoduje, ze trudno
o podanie uniwersalnej definicji. Z procesem tym nieodzownie zwigzane jest
zjawisko pamieci, stad niektdérzy definiuja uczenie si¢ jako tworzenie wzglednie
trwalych i elastycznych reprezentacji $wiata zewnetrznego w kontakcie z rze-
czywistoscia, co znajduje odzwierciedlenie w aktywno$ci mézgu'. W innym
ujeciu uczenie si¢ to ,wzglednie trwata zmiana zachowania, bedaca wynikiem

' Sadowski B., Biologiczne mechanizmy zachowania si¢ ludzi i zwierzgt, Warszawa, Wyd. PWN,
2001.
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dos$wiadczenia™. Wlodarski proponuje ujecie, ktore znajduje zastosowanie za-
réwno w naukach humanistycznych, jak i biologicznych. Wedlug autora ucze-
nie si¢ jest to ,,proces prowadzacy do (...) zmian w zachowaniu osobnika, ktére
nie zalezg wylacznie od funkgji jego receptorow i efektoréw, zachodza na pod-
stawie indywidualnego doswiadczenia i jezeli nie odznaczaja si¢ trwaloscia, to
zawsze polegaja na wystepowaniu elementéw nowych w poréwnaniu z poprze-
dzajacym je zachowaniem™.

Neurobiologiczny obszar badan nad uczeniem si¢ dostarcza ciekawych danych
na temat zaangazowanych w ten proces struktur ukltadu nerwowego. Wspélcze-
$nie wiadomo, ze szacowana liczba synaps w moézgu ludzkim to 10'. Jeden mili-
metr sze$cienny kory mézgowej zawiera okolo miliarda synaps. Neurony tworza
na ogol po kilka tysiecy synaps. Tuz po urodzeniu neurony maja niewiele dendry-
tow i synaps, narastaja one w pierwszych dwoch latach zycia. Niegdys uwazano,
ze liczba neurondw jest niezmienna od urodzenia. Dzis$ juz wiadomo, ze do ich
tworzenia si¢ i regeneracji dochodzi w ciggu calego Zycia, a doswiadczenia zycio-
we znajdujg odzwierciedlenie w przebudowie sieci neuronalnych i potgczeniach
synaptycznych*. Dzieki zastosowaniu nowoczesnych technik neuroobrazowania
mozemy wspoélczesnie bada¢ wiele czynno$ci mézgu, obserwowac jego funkcjo-
nowanie podczas wykonywania zadan umyslowych, poznawaé podobienstwa
i réznice pomiedzy jednostkami w zakresie reakcji wyzszych pieter uktadu ner-
wowego podczas uczenia si¢ ré6znymi metodami.

Samo uczenie si¢ moze by¢ opisywane jako nastepujace w okreslonej konfigu-
racji zmiany w ukladzie nerwowym nazywane §ladami pamigciowymi czy engra-
mami, a pamiec jest zdolnoscig do utrzymywania tychze sladéw celem ich poz-
niejszego wykorzystania.

Nowoczesny kierunek badan nad pamiecig zapoczatkowatl Hermann Ebbing-
haus, ktéry w 1885 roku opublikowal wyniki swego eksperymentu w pracy pt.
Uber das Gediichtnis (O pamigci). Dokonal on opisu mechanizmu przyswajania
i odtwarzania arbitralnie dobranych krétkich wyrazéw i sylab. Jego metoda zakta-
data codzienne uczenie si¢ materialu i sprawdzanie, po jakiej liczbie powtorzen
osiggnie stuprocentowa skutecznos¢ w prawidlowych odtworzeniach. Okazato
sie, Ze pierwszego dnia konieczna byla najwyzsza liczba powtdrzen, natomiast
kazdego kolejnego dnia liczba powtdrzen stopniowo malata. Jego metody stano-
wity podstawe badan z zastosowaniem krzywych uczenia si¢ do oceny konsolida-
cji ladéw pamieciowych’.

2 Kosslyn S., Rosenberg R., Psychologia. Mozg. Czlowiek. Swiat, Krakow, Wyd. Znak, 2006, s. 250.
> Wrtodarski Z., Psychologia uczenia sig i pamigci, Warszawa, Wyd. PWN, 1996, s. 32.

*  Sadowski B., dz. cyt.; Steuden M., Struktura i funkcja uktadu nerwowego [W:] Domanska L.,
Borkowska A., Podstawy neuropsychologii klinicznej, Lublin, Wyd. UMCS, 2008, s. 41-91.

> Sadowski B., dz. cyt.
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WYBRANE DYSPOZYCJE PSYCHOLOGICZNE WARUNKUJACE PROCES UCZENIA SIE

Aktualna wiedza dotyczaca uczenia si¢ wywodzi si¢ z badan prowadzonych na
zwierzetach. Badacze biologicznego podloza tego procesu wnikliwie opisali me-
tody uczenia si¢, do ktérych naleza warunkowanie klasyczne oraz warunkowanie
instrumentalne. Poznano réwniez zasady uczenia si¢ percepcyjnego i asocjacyj-
nego u ludzi. Z teorii poznawczych i spotecznych uczenia si¢ wywodzg sie bada-
nia nad uczeniem si¢ przez obserwacje, rola przekonan motywujacych, uczeniem
sie schematéw plci, moralnosci. Przeprowadzono szereg badan nad procesami
mysélenia i rozumowania oraz pamieci, ktdre s zrodtem wskazowek dotyczacych
mozliwosci pobudzania kreatywnosci, elastyczno$ci poznawczej, rozwoju umie-
jetnosci myslenia logicznego, a takze skutecznego zapamietywania i odtwarzania
pozadanych tre$ci. Podejscie spoleczno-kulturowe pozwala zrozumie¢ proces
uwewnetrzniania zasad, uczenia si¢ regul i norm, oddzialywania grupy na zacho-
wanie jednostki, zjawisko konformizmu, perswazji, wspdlzawodnictwa, wspot-
pracy czy regul i barier komunikacji°.

Jak wida¢, w kazdym z podejs¢ psychologicznych mozna odnalez¢é elemen-
ty wazne w ksztaltowaniu warunkow sprzyjajacych uczeniu sie, lecz na potrzeby
niniejszego rozdzialu oméwione zostang wybrane zagadnienia zwigzane z naby-
waniem informacji, umiejetnosci i kompetencji oraz cechami ksztaltujacej sie
osobowosci ucznia.

1.1. Wybrane sposoby uczenia si¢

Czlowiek wykorzystuje szeroka game metod uczenia si¢. Niektore wymagaja
znacznego zaangazowania poznawczego, inne charakteryzuje wigksza biernos¢
poznawcza i koncentruja si¢ one na wypracowaniu automatyzmoéw. Wyréznié
mozna szereg typow uczenia sie, co przedstawia rycina 1.

Badanie metod uczenia si¢ wymaga konstrukeji eksperymentéw, sposréd kto-
rych niektore skupiaja si¢ na ocenie efektywnosci, skutecznosci, trwatosci, uni-
wersalnosci metody, inne na mechanizmach biologicznych za nimi stojacych.
Spo$réd wymienionych metod uczenia si¢ badania z zastosowaniem neuroobra-
zowania koncentrujg si¢ woko! uczenia si¢ percepcyjnego i asocjacyjnego. W ich
przebiegu angazowane s3 odmienne struktury mézgu. Uczenie si¢ percepcyjne
odpowiada bardziej za pierwotne adaptacyjne mechanizmy umozliwiajace utrwa-
lenie topografii terenu, rozpoznawanie twarzy (na zasadzie uczenia si¢ utajonego)
czy wpojenie obiektu znaczacego zapewniajacego bezpieczenstwo w okresie kry-
tycznym, charakterystycznym dla danego gatunku (imprinting). Drugi typ - aso-
cjacyjny - jest bardziej ztozonym i sterowalnym procesem. Jest z powodzeniem
wykorzystywany w planowaniu aktywnych form nauczania. Polega na tworzeniu
zwigzkow czy skojarzen miedzy bodzcami oraz migdzy bodzcem a reakcja, tak by

¢ Tavris C., Wade C., Psychologia. Podejscia oraz koncepcje, Poznan, Wyd. Zysk i S-ka, 1999.
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wystapienie jednego elementu spowodowalo tendencj¢ do pojawiania si¢ pozo-
stalych, np. zapach frezji na widok kwiatéw, uczucie radosci na brzmienie piosen-
ki”. Uczenie si¢ asocjacyjne obejmuje: uczenie si¢ metoda prob i bledow, poprzez
wglad i nasladowanie.

uczenie sie
pamieciowe
{mechaniczne)
metoda -
biernego uczenie sig
imprinting powtarzania sensoryczne
(percepcyjne)

uczenie sie
metodg préb
i btedow

uczenie sie
utajone

warunkowanie
instrumentalne

warunkowanie
klasyczne

uczenie sie
przez wglad

uczenie sie
przez
dziatanie

uczenie sie
przez
nasladownictwo

uczenie sie
asocjacyjne

Rycina 1. Zestawienie metod i sposobdw uczenia si¢

Zrédlo: oprac. na podst. Kosslyn S., Rosenberg R., Psychologia. Mézg. Czlowick. Swiat, Krakéw,
Wyd. Znak, 2006.

Uczenie si¢ metoda prob i bledow

Metoda proéb i btedéw polega na eliminowaniu dzialan, ktore kilkakrotnie wyko-
nane nie przyniosty pozadanych rezultatow i utrwaleniu tych, ktére prowadza do
wlasciwego efektu. Celem jest otrzymanie nagrody lub unikniecie bodzca awer-

7 Kosslyn S., Rosenberg R., dz. cyt.; Sadowski B., dz. cyt.
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syjnego. Jest najczesciej stosowana droga wytwarzania instrumentalnych odru-
chéw warunkowych. Uczenie si¢ metoda prob i bledéw sprawdza sie zazwyczaj
w sytuacjach nowych, gdy brak jest wskazdwek, jak rozwiazac zadanie.

Uczenie si¢ przez wglad

Wglad rozumiany jest jako nagle przeorganizowanie elementéw plynacych
z uprzedniego do$wiadczenia i przeniesienie go na aktualng sytuacje. W pro-
cesie wnioskowania niezbedne jest znalezienie cech wspdlnych sytuacji nowej
i tej zapisanej w pamieci. Dzialanie poprzedzajace osiagniecie efektu zostaje
wzmocnione i utrwalone. Metoda ta pozwala na oszczednosci energii znacznie
silniej wydatkowanej w przypadku uczenia si¢ na podstawie prob i btedow. Jest
wiec bardziej ekonomiczna. W niektérych sytuacjach podejmowanie dzialan
o zrdznicowanej efektywnosci moze przynies¢ negatywne konsekwencje, np.
zdradzenie swojej pozycji w sytuacji oblezenia czy strata cennego czasu podczas
egzaminu. Dodatkowo, oszczednos¢ dzialan i przeniesienie akcentu na aktyw-
no$¢ umystowa ultatwia utrwalenie prawidlowego rozwiazania dzieki koncen-
tracji uwagi na elementach kluczowych i pomijaniu mniej istotnych w danej
sytuacji®.

W trakcie uczenia si¢ wgladowego istotng role w trwalosci §ladéw pamigcio-
wych odgrywa glebokos¢ przetwarzania informacji. Zalezy ona od stopnia, w ja-
kim manipulujemy tresciami, przetwarzamy ich znaczenie, co potwierdzaja licz-
ne eksperymenty. Przykladem moze by¢ badanie, w ktérym uczestnicy mieli za
zadanie zapamigtanie listy stow. Wyrazy eksponowane byly po sobie w odstepie
sekundy. Na kazdej liscie znajdowaly sie sfowa napisane wielkimi i malymi lite-
rami, rzeczowniki i czasowniki, czynnosci i obiekty ze swiata ozywionego i nie-
ozywionego. W pierwszej probie badani mieli za zadanie zapamietac, czy wyraz
zapisany byl duzymi czy matymi literami i udzieli¢ odpowiedzi, przyciskajac pra-
wy lub lewy przycisk. W drugim zadaniu instrukcja dotyczyla rozrdznienia, czy
wyraz byt czasownikiem czy rzeczownikiem, natomiast w trzecim, czy dotyczyl
obiektu lub czynnosci ze $wiata ozywionego czy nieozywionego. Badanie prze-
prowadzono na duzej probie. Kazdemu uczestnikowi prezentowano trzy listy,
a w calym badaniu kazda lista pojawiala si¢ z kazdg z trzech instrukcji. Wyniki
wykazaly, ze lepiej zapamigtane zostaly wyrazy z listy, w ktdrej instrukcja wyma-
gala od badanego najwickszej pracy umystowej, a wiec ocenienia, czy stowo doty-
czy $wiata ozywionego czy nieozywionego. Na tej podstawie mozna wnioskowac,
ze im glebiej przetwarzamy dang tres¢, tym lepiej ja zapamigtujemy.

Uczenie si¢ przez nasladowanie - jest to przejecie cudzego zachowania. Wyko-
nanie nowej czynnosci po uprzednim zaobserwowaniu u innej osoby jest nasla-

8 Sadowski B., dz. cyt.
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dowaniem. Forma ta najskuteczniej wykorzystywana jest przy nauce czynnosci,
procedur, do ktérych niezbedne jest nabycie wprawy. Bieglos¢ osiaga sie poprzez
utrwalenie dzialania, jednak przy czynno$ciach zlozonych konieczne jest wyko-
rzystanie poznawczych strategii kierujacych kolejnymi etapami dziatania.

Uczenie si¢ przez dzialanie - polega na wykorzystywaniu opanowanej wiedzy
do rozwigzywania zadan praktycznych. Jest bardzo angazujaca metoda i z checia
wykorzystywang przez dzieci.

1.2. Co synapsy wiedza o uczeniu si¢
- dlugotrwale wzmocnienie synaptyczne

Proces uczenia si¢ znajduje odzwierciedlenie w aktywnosci sieci neuronalnej
mozgu. Jak wyglada proces uczenia si¢ na poziomie synaps? Wzrost aktywnosci
synaptycznej opisany zostal w tym samym czasie przez dwdch niezaleznych ba-
daczy - Jerzego Konorskiego (1948) oraz Donalda Hebba (1949). Wedtug Konor-
skiego’ uczenie si¢ uaktywnia uksztalttowane w ontogenezie potencjalne polacze-
nia neuronalne. W procesie tym wielokrotne pobudzenie neuronu nadawczego
i odbiorczego powoduje zmiany biochemiczne i/lub morfologiczne synapsy. Do
podobnych wnioskéw doszed! Hebb, ktory wyjasnia, ze gdy akson komoérki A
kontaktuje si¢ z komdrka B, uczestniczy w jej pobudzeniu. Wowczas w jednej
lub obu komérkach dochodzi do proceséw metabolicznych lub wzrostowych,
czego konsekwencja jest wzrost skutecznosci pobudzania komoérki B przez ak-
tywno$¢ wywolang w komdrce A. Dlugotrwale wzmocnienie synaptyczne jest
to ,,zwigkszenie skutecznosci pobudzajacego dzialania synapsy na komdrke ner-
wowa, utrzymujace si¢ przez kilka dni lub tygodni™". Zjawisko to zostalo od-
kryte przez Blissa i wsp."' i szeroko zbadane w kolejnych latach z zastosowaniem
nowoczesnych technik obrazowania, prowadzac do wnioskéw, ze utrzymywanie
sie dlugotrwatego wzmocnienia synaptycznego moze stanowi¢ model $ladu pa-
mieciowego.

Uczenie si¢ czgsto utozsamiane jest z zapamietywaniem tresci i przesuwaniem
ich z magazynu pamieci krotkotrwalej do dlugotrwatej. Taki uproszczony obraz
rozpowszechniany jest w opracowaniach popularnonaukowych i zacheca do po-
szukiwania prostych metod kontenerowania informacji, najchetniej w sposéb
bierny. Zapamietywanie angazuje rézne struktury mozgu jednoczesnie, a cze-

®  Za:tamze.
10 Za: tamze, s. 489.

" Bliss TV.,, Lomo T., Long-lasting potentiation of synaptic transmission in the dentate area of the
anaesthetized rabbit following stimulation of the perforant path, ,The Journal of Physiology”, 1973,
nr 232 (2), s. 331-356.
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sto$¢ powtorzen, glebokos¢ przetwarzania materiatu czy interaktywno$¢ stanowia
o trwalosci i jakosci zachowanych tresci'2.

1.3. Rola hipokampa

Kluczowg role dla naszego mdzgu odgrywa waznos¢ i nowos¢. Te kryteria
sprawiajg, ze wybrane wydarzenia zapamietujemy niemal od razu, niejako auto-
matycznie. Zazwyczaj osoby zapytane o to, co robity lub z kim przebywaly w mo-
mencie otrzymania informacji o zamachu 11 wrze$nia 2001 roku na WTC, sa
w stanie przywola¢ z pamieci te okolicznosci. Poproszone o odtworzenie popotu-
dnia np. 12 wrzesnia 2001 roku, nie majg juz pewnosci, a jakiekolwiek wspomnie-
nia s3 mgliste. Za pamie¢ zdarzen, w tym pamie¢ autobiograficzng, odpowiada
hipokamp. Struktura ta polozona jest po wewnetrznej stronie ptata skroniowego
kory moézgu, w lewej i prawej potkuli. Przelomowe w poznaniu znaczenia i funkeji
hipokampa okazalo sie badanie pacjenta, u ktérego z powodu lekoopornej pa-
daczki usunieto obustronnie hipokamp i przylegajace obszary moézgu. Pacjent
H.M. z pozoru funkcjonowal normalnie, a wigc mial zachowang zdolno$¢ mowy,
kierowania emocjami, adekwatnego reagowania, lecz nie byl w stanie zapamietaé
zadnego nowego wydarzenia. Co ciekawe, pacjent ten po operacji byl w stanie
uczy¢ sie nowych umiejetnosci czy ogoélnych zasad funkcjonowania. Zakladaé
mozna, ze moglby w dorostym zyciu nauczy¢ si¢ np. jezdzi¢ na nartach czy sma-
zy¢ nalesniki, gdyby wielokrotnie ¢wiczyt te czynno$¢. Po operacji pacjent H.M.
przeprowadzil si¢ w nowe miejsce, co ujawnito kolejny problem - jego zdolnos¢
nauczenia si¢ topografii byta uposledzona.

Struktura ta pelni wazng funkcje w procesach pamieciowych, jej gestosc i ob-
jetos¢ jest zréznicowana u ludzi w zaleznosci od tego, jak intensywnie jest obcig-
zana zadaniami pamieciowymi (np. zapamigtywanie mapy terenu u londynskich
taksowkarzy, ktorych hipokampy sa wigksze niz u przecigtnego cztowieka).

Skoro udziat hipokampa w zapamigtywaniu zdarzen i miejsc jest kluczowy,
pojawia si¢ pytanie, czy nauczenie si¢ np. daty bitwy pod Grunwaldem jest réwnie
prostym zadaniem? Okazuje sie, ze istotng role odgrywa kontekst. Sam fakt nie
ma wiekszego znaczenia, lecz przedstawienie go na odpowiednim tle sprawia, ze
tre$¢ jest nie tylko nowa, ale réwniez ciekawa. Bez zaciekawienia, poruszenia od-
biorcy, informacja nie zyskuje dla naszego hipokampa odpowiedniego znaczenia,
a co za tym idzie, nie odnotowuje si¢ optymalnej aktywacji jego komoérek™.

Jak wiec wykorzysta¢ wiedzg na temat hipokampa w praktyce? Oto kilka wska-
zowek i zasad:

12 Spitzer M., Jak uczy si¢ mozg, Warszawa, Wyd. PWN, 2012.

13 Tamze.
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o Nowe i wazne - nalezy zadbal o zestawianie wiadomosci dobrze ugrunto-
wanych z nowymi, uwypuklajqgc te ostatnie dzigki dopasowanej do odbiorcy
tematyce, takiej, ktorg spostrzega on jako wazng (niekoniecznie powazng).

» Kodowanie miejsca — mozliwos¢ zbierania doswiadczen dzieki odwiedzaniu
ciekawych miejsc, ale takze tworzenie map i arkuszy przedstawiajgcych za-
gadnienie w przestrzeni, w kontekscie (np. wydarzenia historyczne opisywane
na tle aktualnych fotografii terenu).

o Musi by¢ ciekawie.
o Fakty nie sq zapamietywane, dopéki nie zostang obudowane historig poru-
szajgcg wyobraznig.

2. Rola wybranych funkcji poznawczych
W uczeniu si¢

Uczenie sie¢ jest procesem aktywnym, wymaga wigc czujnosci i uwagi. Oba
terminy wydaja si¢ podobne, lecz szereg eksperymentéw wykazal, ze funkcjonuja
niezaleznie od siebie'.

Czujnos¢ (alert) jest stanem nieukierunkowanym na konkretny cel, a wiec
wzbudzeniem, ogdlng gotowoscia do odbioru bodzcéow. Mozna powiedzie¢, ze
jest zjawiskiem czasowym. Prosty eksperyment pokazuje, jak wywolanie pobu-
dzenia przyspiesza przetwarzanie bodzcoéw. Zadanie polega na réznicowaniu liter
wielkich i malych. W pierwszym wariancie uczestnikowi wyswietlane sg stowa,
a jego zadaniem jest jak najszybsze wybranie odpowiedzi. W drugim wariancie
ekspozycja stowa poprzedzona jest dzwiekiem dzwonka (pobudzenie). Okazuje
sie, ze badani istotnie szybciej przetwarzaja informacje, odczuwajac pobudze-
nie niz w stanie spokoju'®. Niektdrzy juz wyobrazaja sobie odpytywanie ucznia
z dzwonkiem w dloni celem poprawienia jego zdolnosci do przetwarzania infor-
magcji, jednak istotna role odgrywa tu optymalny poziom pobudzenia.

Prawo Yerkesa-Dodsona méwi, ze wraz z narastajacym pobudzeniem efektyw-
no$¢ dziatan wzrasta az do momentu osiggnigcia punktu zalamania, po ktérym
dalszy wzrost pobudzenia powoduje spadek efektywno$ci. Ow punkt krytyczny
dla réznych os6b przyjmuje inng warto$¢'.

U os6b introwertywnych, u ktérych odnotowuje si¢ wyzsza reaktywnos¢ na
bodzce, wystarczy niewielka intensywnos¢ oddzialywania dla osiagniecia opty-
malnego poziomu pobudzenia. Takie osoby osiagaja najlepsze wyniki przy niezbyt

4 Fernandez-Duque D., Posner M., Relating the mechanisms of orienting and alerting, ,,Neuropsy-
chologia’, 1997, nr 35, s. 477-486.

5 Spitzer M., dz. cyt.
¢ Tavris C., Wade C., dz. cyt.
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silnym pobudzeniu. Czgsto wystarczy zachecenie lub okreslenie ram czasowych
wykonania zadania. Podnoszac stopien trudnosci zadania czy wprowadzajac zbyt
silny element rywalizacji, tatwo przekroczy¢ punkt krytyczny poziomu pobudze-
nia, co skutkuje spadkiem efektywnosci pracy.

Inaczej funkcjonuja osoby ekstrawertywne, dla ktorych regulacja emocji prze-
biega z wiekszg otwarto$cig na interakcje i ekspresje. Obserwuje si¢ u nich wyzszy
prog pobudzenia, a wiec potrzeba silniejszych bodzcéw stymulujacych dla osia-
gniecia optymalnej efektywnosci pracy. Pogodzenie potrzeb obu grup nie jest fa-
twe, lecz warto pamietacd, ze stopien introwersji-ekstrawersji to kontinuum, gdzie
najmniej jest 0sob prezentujacych skrajng czysta postac tej cechy, a najliczniejsza
grupe znajdziemy w przedziale przecietnym.

Obok czujnosci odrebnym i waznym z perspektywy uczenia si¢ mechanizmem
jest uwaga. Nasz mdzg w kazdej sekundzie filtruje ogromng ilo$¢ informacji.
Zdolno$¢ selekcji wrazen zmystowych, ruchéw i §ladéw pamieciowych najcze-
$ciej kojarzymy ze zjawiskiem uwagi. Mechanizm uwagi dowolnej to zasadniczo
wzrost aktywno$ci percepcyjnej, ruchowej i umystowej oraz przewaga jednej for-
my aktywnosci umystowej nad wszystkimi innymi formami, ktére sa mozliwe
w danym momencie. Do jej form zalicza si¢ koncentracje, czyli skupienie uwagi,
wybidrczos¢ czy selektywnos¢, przerzutnosé, czyli elastycznosé, zakres i podziel-
nos$¢. Dzigki tym procesom ukierunkowujemy nasze przetwarzanie informacji,
»wytezamy wzrok’, ,nadstawiamy ucho”. Mozna poréwnac jej dziatanie do reflek-
tora, ktory oswietla dany obszar albo dany obiekt. Z perspektywy neurobiologii
udowodniono, ze w zaleznosci o tego, czy uwaga ukierunkowana jest na dane pole
w przestrzeni, czy na dany obiekt w przestrzeni, aktywowane sg inne obszary kory
mozgu. Zatem przetwarzanie informacji dotyczacych np. krzesta znajdujacego si¢
w prawym goérnym rogu bedzie aktywowac inne rejony mézgu niz w przypadku
spostrzegania prawej gornej ¢wiartki plaszczyzny. Ludzie indywidualnie réznia
sie pod wzgledem predyspozycji uwagowych - jedni tatwo przerzucaja uwage
miedzy obiektami i zadaniami i jest to dla nich najbardziej optymalna forma prze-
twarzania informacji. Innych cechuje wysoka trwalos¢ uwagi, lecz niska przerzut-
no$¢, co wptywa na gorsze wyniki przy koniecznosci przeskakiwania pomiedzy
tematami czy elementami zadania. Umozliwienie planowania uczniowi pracy, tak
by swobodnie korzystal ze swoich predyspozycji, zamiast projektowaé sztywno
jednolite vs wielowatkowe zadania moze poprawic efekty pracy.

Biologiczne struktury angazowane w proces uczenia si¢, mechanizmy uczenia
sie, metody oraz predyspozycje indywidualne uktadu nerwowego uczacego si¢ to
jeden z filaré6w rozumienia osiggnig¢ w nauce. Rozwijanie szerokiego wachlarza

7" Francuz P, Mechanizm uwagi. Przeglgd zagadnieti w perspektywie psychologicznej i fizjologicz-
nej, [online], 1-08-2000, https://www.researchgate.net/publication/259642486_Mechanizm_uwagi_
przeglad_zagadnien_w_perspektywie_psychologicznej_i_neurofizjologicznej/, [dostep: 14.11.2017].
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stosowanych form uczenia, trenowanie u uczniéw réznorodnych strategii poma-
ga wykorzysta¢ biologiczny potencjal i optymalizowac jego mozliwosci.

3. Emogje jako sojusznik lub przeszkoda
W uczeniu si¢

Powszechnie wiadomo, ze emocje odgrywaja znaczaca role w uczeniu sie.
Wigcej przyswajamy, gdy jesteSmy emocjonalnie zaangazowani, a wigc pobudze-
ni, zaciekawieni, ale tez zaniepokojeni. Badania udowodnily, ze farmakologiczne
sttumienie reakcji wegetatywnych, charakterystycznych dla stanéw emocjonal-
nych zmniejsza zakres wyuczonych informacji w poréwnaniu z poziomem ich
przyswojenia bez podania $rodkow wyciszajacych. Mozemy wiec tatwo wniosko-
wac o istotnym znaczeniu tych biologicznych procesow*®.

Emocje moderuja procesy zainteresowania, osiggniecia oraz zaangazowa-
nia ucznia w proces uczenia si¢. Odgrywaja istotng role w rozwoju osobistym
i w ksztaltowaniu si¢ zdrowej osobowosci dzieci i mlodziezy. Ich zaistnienie jest
immanentng cecha procesu motywacyjnego, a wiec bez ich udziatu zapamietywa-
nie i uczenie si¢ jako procesy wymagajace aktywnosci ukierunkowanej na cele nie
zachodza.

Zdaniem Izarda rozwdj emocjonalny polega na budowaniu sieci powigzan
miedzy systemem emocjonalnym a innymi systemami: fizjologiczno-popedo-
wym, percepcyjnym, poznawczym i systemem dziatania. Ich adekwatne dzia-
tanie oraz powigzanie z innymi procesami psychicznymi majg istotny wptyw na
ksztaltowanie si¢ zdrowej emocjonalnosci. Zdolnos¢ uswiadamiania sobie i roz-
poznawania uczu¢ i ich zwigzkéw z procesami poznawczymi wplywa stymuluja-
co na rozwoj samokontroli, regulacje zachowan oraz sterowanie uwaga®. Dzigki
temu zachowania s3 mniej impulsywne, a wigc w mniejszym stopniu rzadzone
afektami.

3.1. Charakterystyka proceséw emocjonalnych

Stany emocjonalne to procesy psychiczne, ktére poznaniu i czynnos$ciom pod-
miotu nadajg jako$¢ oraz okreslaja znaczenie, jakie maja dla niego bedace Zrédlem
emocji przedmioty, zjawiska, inni ludzie, a takze wlasna osoba, czyli wartosciuja

'8 Spitzer M., dz. cyt., s. 122.

¥ Izard C., Zwigzki miedzysystemowe [W:] Ekman P., Davidson R.J. (red.), Natura emocji. Podsta-
wowe zagadnienia, Gdansk, Wyd. GWP, 1999, s. 298-302.

20 Rothbart M.K., Rozwdj emocjonalny: zmiany reaktywnosci i samoregulacji [W:] Ekman P., Da-
vidson R.J. (red.), dz. cyt., s. 310-313.
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stymulacje. Zgodnie z definicjg zaproponowang przez Dolinskiego emocja jest
subiektywnym stanem psychicznym, uruchamiajagcym priorytet dla zwiazanego
z nim programu dzialania. Jej odczuwaniu towarzysza zwykle zmiany somatycz-
ne, ekspresje mimiczne i pantomimiczne oraz zachowania®'. Najczesciej zjawiska
emocjonalne dzieli si¢ na kilka rodzajow:

» Uczucia - stany psychiczne wyrazajace ustosunkowanie si¢ cztowieka do
rzeczywistosci — zdarzen, ludzi. Uczucia stanowia interpretacje emocji,
dokonywang na podstawie zakodowanych wzorcéw kulturowych, kluczo-
wych do$wiadczen i zwigzanych z nimi ocen sytuacji. Ta sama emocja - ro-
zumiana jako $§wiadomy proces psychiczny, bedacy reakcja organizmu na
bodzce - moze zostac zinterpretowana jako rézne uczucia w zaleznosci od
sytuacji. Przyktadowo, przyspieszone tetno, oddech, uczucie goraca, beda-
ce skutkiem nagtego wyrzutu adrenaliny, moze by¢ zinterpretowane jako
strach, jesli bodziec wywolujacy zostat oceniony jako zagrazajacy lub jako
ekscytacja, jesli bodziec zostal oceniony jako wazny i obiecujacy gratyfi-
kacje. Uczucie jest wiec zjawiskiem bardziej ztozonym niz emocja i obej-
muje wiedzg¢ o wlasciwych uczuciu konotacjach kulturowych, mogacych
stanowi¢ zrédlto dziatan. Uczucia wyzsze obejmuja m.in. uczucia moralne
(etyczne), uczucia estetyczne i uczucia intelektualne.

o Afekty - uczucia powstajace najczesciej pod wpltywem silnych bodzcow
zewnetrznych, charakteryzujace si¢ wysoka spontaniczno$cig wzbudzenia
(gniew, rozpacz, euforia i strach). Cechuje je wyrazny komponent fizjo-
logiczny, ktérego wymiar moze ogranicza¢ racjonalnos¢ dzialania. Pojecie
afektu uzywane jest niekiedy jako synonim emocji.

« Emocje (fac. emovere) - to pozytywna lub negatywna reakcja na spostrze-
gany lub przypominany przedmiot, zdarzenie lub okolicznos¢, ktorej towa-
rzyszg subiektywne odczucia, inaczej to swiadome lub nieswiadome, silne,
wzglednie nietrwale, gwaltowne stany afektywne o silnym zabarwieniu
i wyraznym warto$ciowaniu (pobudzenia pozytywnego lub negatywnego),
poprzedzone jakims zdarzeniem i ukierunkowane, np. lek, zto$¢, smutek.

« Nastroje - uczucia trwajace dluzej w czasie, o wzglednie stabilnym prze-
biegu, mniejszym nasileniu (np. zadowolenie lub niezadowolenie, wesoto$¢
lub przygnebienie, drazliwos¢).

« Namigtnosci - to trwale sklonnosci do przezywania réznych nastrojow
i afektow zwigzane z okreslonymi celami dazen cztowieka. Namigtno$ci
cechuje duza sita pobudzajaca, ukierunkowuja one rézne procesy psy-
chiczne, jak mygli, spostrzezenia. W wiekszosci przypadkow dotycza wie-
ku miodego.

2t Dolinski D., Mechanizmy wzbudzania emocji [W:] Strelau J., Psychologia. Podrecznik akademicki,
t. 2, Gdansk, GWP, 2000, s. 320.
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Sentymenty (postawy emocjonalne) - sg to wzglednie trwale sympatie lub
antypatie, np. ,nie lubi¢ gier komputerowych”, ,,przepadam za zapachem
$wiezo mielonej kawy”.

Emocjonalno$¢ manifestuje si¢ w kilku wymiarach:

Reaktywnosci ukltadu nerwowego (wymiar biologiczny) - ludzie réznig si¢
szybkos$cig wzbudzania reakcji emocjonalnych i ich intensywnoscia, np.
otrzymanie oceny niedostatecznej ze sprawdzianu u jednego ucznia wywo-
ta natychmiastowg reakcje zalu i leku przed odrzuceniem przez osoby zna-
czace, a ich intensywno$¢ bedzie tak wysoka, ze obnizy zdolnos$¢ koncen-
tracji uwagi, mozliwos¢ adekwatnego zaplanowania i wykonania kolejnych
zadan poznawczych na lekcji, u innego zas ta sama wiadomos¢ dopiero
wzmocniona przez kolegéw lub uwage nauczyciela wzbudzi napiecie psy-
chiczne, lecz intensywno$¢ emocji nie przekroczy progu dekoncentracji,
a pod wplywem docierajacych na lekcji informacji stan emocjonalny moze
ulec zmianie z negatywnego na pozytywny.

Trwalosci/labilnosci emocjonalnej (wymiar biologiczny) — u niektérych
emocje szybko przemijaja lub przechodza jedna w druga, a wigc cechuje
takie osoby wysoka labilno$¢ emocjonalna, u niektérych wystepuje usztyw-
nienie i tendencja do tzw. zalegania afektu, a wiec utrzymywania si¢ najcze-
sciej negatywnych emocji dtugo po doswiadczeniu bodzca je wywolujace-
go; takie osoby czesto zmagaja sie z obnizonym nastrojem i musza wlozy¢
wysitek w celu zmiany znaku emocjonalnego.

Wartos$ciowosci — dotyczy ona znaku/walencji emocji: pozytywnego lub ne-
sposob spostrzegania zdarzen w kategoriach pozytywnych lub negatywnych
moze by¢ zwigzany z profilem osobowosci jednostki; osoby o wyzszym po-
ziomie neurotyzmu przejawiaja wyzsza sklonno$¢ do przezywania emocji
negatywnych, co w znacznej mierze uwarunkowane jest biologicznie.
Tresci emocji — okredla znaczenie bodzca oraz usposabia do okreslonych
zachowan, przykltadowo: lek do ucieczki, ztos¢ do ataku, smutek do rezy-
gnagcji z dzialania.

Co wywoluje emocje? Ponad 100 lat temu ukazala si¢ teoria Williama Jamesa

(1884), wg ktérego emocje odczuwane sg na skutek reakcji naszego organizmu.
Uwazal on, ze jesli spostrzegamy kogos, kto wyglada jak napastnik, to najpierw
uciekamy, a nastepnie czujemy strach. Tak wiec emocja strachu miataby po-
wstawac jako skutek odebrania sygnaléw z organizmu percepowanych podczas
ucieczki. Podobne poglady prezentowat Carl Lange (1887), stad nazwa koncepcji
wyzwalania emocji Jamesa-Langego (patrz ryc. 2).

Odmienny punkt widzenia prezentowali Walter Cannon (1927) oraz Philip

Bard, zauwazajac, ze reakcje organizmu powstajg w czasie kilku sekund, a emo-
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cja odczuwana jest natychmiast. Autorzy twierdzili, ze emocje generowane sg
w mozgu. Kolejno$¢ przedstawia si¢ nastepujaco: spostrzegamy napastnika
i wyniki tego spostrzezenia porzadkuja zasoby organizmu, przygotowujac go do
walki lub ucieczki i jednoczesnie generowana jest emocja. Reakcje organizmu
i emocje sa to procesy odrebne i zachodzg réwnoczesnie.

Emocje wg Jamesa-Langego

pobudzenie
i reakcje
fizjologiczne

interpretacja
zmian
fizjologicznych

zdarzenie

Emocje wg Cannona-Barda

emocje

zdarzenie pobudzenie i reakcje

fizjologiczne

Emocje wg teorii poznawczej

pobudzenie interpretacja

zdarzenie i reakcje jako funkcja
fizjologiczne kontekstu
Emocje wg LeDoux
ea a mozg
zdarzenie i ELOCIS

Rycina 2. Cztery koncepcje powstawania emocji
Zrédto: Kosslyn S., Rosenberg R., dz. cyt., s. 422.

Poznawcze ujecie powstawania emocji zaklada, ze zaréwno reakcje organi-
zmu, jak i ogdlna sytuacja, w ktorej zanurzona jest jednostka, sa Zrédlem emo-
cji. Przedstawiciele tego ujecia, Richard Lazarus, Stanley Schachter oraz Magda
Arnold, zwracaja uwage, ze zaréwno w leku, jak i radosci i ekscytacji pojawiaja
sie¢ podobne reakcje organizmu, jak przyspieszone tetno i bicie serca, sptycony
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oddech, a dopiero od sposobu interpretacji tych doznan zalezy, jaka pojawi sie
emocja. Jak pisal Lazarus, emocja ,nie moze by¢ rozumiana wylacznie w katego-
riach tego, co dokonuje si¢ w osobie lub w mézgu, lecz wyrasta ona z nieustannie
toczacej si¢ wymiany z otoczeniem, ktora podlega ocenie”.

Bardziej wspolczesne ujecie powstawania emocji Josepha LeDoux (2000) za-
kiada, ze dla réznych emocji angazowane sg rézne systemy mozgowe. Niektore
dzialajg na zasadzie odruchéw bez udzialu proceséw myslowych, niektore zaleza
od interpretacji. Strach, jako emocja o duzym znaczeniu ewolucyjnym i adapta-
cyjnym, uruchamiany jest na skutek aktywizacji struktury podkorowej mozgu -
ciala migdatowatego i dzieje si¢ to bez udzialu interpretacji poznawczej, w ktdra
zaangazowana jest kora mézgu. W przypadku innych uczué, np. poczucia winy,
satysfakcji, emocja powstaje na skutek oceny sytuacji i analizy dotychczasowych
wzorcow doswiadczen. Reasumujac, emocje odczuwane w danym momencie po-
wstaja w wyniku polaczenia reakcji organizmu i mézgu oraz na zasadzie interpre-
tacji i wspomnien zwigzanych z dang sytuacja®.

3.2. Styl przezywania emocji
a efektywno$¢ uczenia sie

Stanom afektywnym towarzysza wyrazne reakcje fizjologiczne, a co za tym
idzie, s3 one procesami angazujacymi czes¢ uwagi. Zdolnos¢ umiejetnego zarza-
dzania emocjami, jak réwniez adekwatne ich uruchamianie przekfada si¢ na osia-
gane rezultaty w nauce, pracy i innych sferach zycia.

Badania nad rolg emocji w procesie uczenia si¢ w znacznej mierze koncen-
trujg si¢ na emocjach osiagnie¢. R. Perkun® poddal analizie dwa ich wymiary:
zwigzany z procesem uczenia si¢ (np. ekscytacja i zadowolenie wzrastajace wraz
z nabywaniem bieglosci czy frustracja i irytacja przy pojawieniu si¢ przeszkod
w rozwigzywaniu zadania) oraz zwigzany z efektem uczenia si¢. Osoba moze do-
swiadcza¢ roznych uczu¢ w odniesieniu do procesu uczenia si¢ lub efektu uczenia
sie (ukierunkowanie na obiekt). Moze przezywaé wysoki lub niski poziom akty-
wagcji emocjonalnej. Emocje moga przyjmowac znak dodatni lub ujemny (warto$¢
pozytywna lub negatywng). Autor dokonal pogrupowania stanéw emocjonalnych
ze wzgledu na powyzsze wymiary, co przedstawia tabela 1.
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Lazarus R., On the primacy of cognition, ,,American Psychologist’, 1984, nr 39, s. 124.
»  Kosslyn S., Rosenberg R., dz. cyt., s. 422.

2 Perkun R., The control-value theory of achievement emotions: Assumptions, corollaries, and

implications for educational research and practice, ,Educational Psychology Review”, 2006, nr 18,
s. 315-341.
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Tabela 1. Taksonomia emocji osiggnie¢ wg Perkuna

_ Orientacja na proces Orientacja na wynik

Sé Emocgje Emocgje Emocje Emocje

E pozytywne | negatywne | pozytywne negatywne

H s . k s

i Uiyl zabawa zosc, r;’j‘;f: ’ nif}s)to dOJ,

S aktywacja frustracja o v

5 wdzieczno$¢ 20

N

@) Niska zadowolenie, smutek, .

~ . acia relaks nuda uloa rozczarowanie,
ywaq & beznadzieja

Zrédlo: oprac. na podst. Perkun R., The control-value theory of achievement emotions: Assumptions,
corollaries, and implications for educational research and practice, ,Educational Psychology Review”,
2006, nr 18.

Emocje zlozone, czyli uczucia, wyzwalane s3 w znacznej mierze w odpowiedzi
na aktualizowane przekonania lub oceny dokonywane przez jednostke. W pro-
cesie edukacji istotng role odgrywaja dwie kategorie poznawcze: (1) subiektywna
ocena poczucia kontroli nad procesem uczenia si¢ i jego koncowym efektem (np.
przekonanie, ze dzieki systematycznej nauce moge osiagnac sukces); oraz (2) su-
biektywna ocena wartoéci samej nauki i jej efektéw (np. przekonanie, ze kazdy
inteligentny cztowiek powinien odznacza¢ si¢ znajomosciag podstaw biologii lub
ze rozwigzywanie zadan matematycznych jest ciekawe i rozwijajace). Oceny te
warunkowac beda rodzaj przezywanych emocji, ktérych intensywno$¢ i znak de-
terminuja motywacj¢ do wysitku wktadanego w przyswajanie wiadomosci. O ile
stosunkowo fatwo wnioskowa¢, jakie przekonania beda staly za odczuwaniem ra-
dosci, ztosci i frustracji, o tyle juz tto dla przezywania nudy czesto umyka naszej
percepcji. W przypadku tego uczucia zaré6wno neutralny stosunek do aktywnosci
zwigzanej z uczeniem si¢, jak i nieadekwatny (zbyt niski i zbyt wysoki) poziom
wymagan stawianych uczniowi sprzyja wystapieniu takiej reakcji emocjonalne;j.
W przypadku zbyt wysokich oczekiwan nuda jest mechanizmem obronnym, kto-
ry uruchamiany jest w odpowiedzi na stres, a przekonanie za nim stojace dotyczy
spostrzeganej wlasnej bezradnosci i niemoznosci sprostania zadaniu.

Dzigki znajomosci tych waznych dla motywacji osiagnie¢ elementéw mozna
w procesie edukacji ksztaltowa¢ odpowiednie postawy wobec uczenia sie. Po-
mocne bedzie odpowiedzenie sobie na pytania:

+ Jak wzmacnia¢ poczucie kontroli nad procesem uczenia sie?
o Jak wzmacnia¢ poczucie kontroli nad efektem uczenia sie?

+ Jak wzmacnia¢ przekonanie o wartosci procesu uczenia si¢ i nabywania in-
formacji?
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« Jak wzmacnia¢ przekonanie o pozytywnym znaczeniu wiedzy i umiejetno-
$ci w danej dziedzinie nauki?

Wyprowadzone wnioski moga wnikliwemu badaczowi tematu pomoc
w ksztaltowaniu motywacji osiagniec.

3.3. Lek

Lek jest specyficzna emocja, dzigki ktorej dane doswiadczenie negatywne
silnie odciska si¢ w naszej pamieci, jednak jego przezywanie nie sprzyja proce-
som poznawczym. Silne pobudzenie ukltadu nerwowego towarzyszace tej emo-
¢ji moze utrudnia¢ asymilowanie i akomodacj¢ informacji, a wigc potaczenie
nowych tresci i faktow z systemem dotychczasowej wiedzy.

Lek odrdznia si¢ od strachu, ktory to jest reakcja na konkretne zagrozenie
i sprzyja uruchomieniu adekwatnych strategii zaradczych (np. strach przed
kompromitacjg na zajeciach z powodu nieprzygotowania stymuluje do naucze-
nia si¢ na lekcje). Lek jest obezwladniajacym uczuciem, ktére nie ma konkret-
nego zrodta (np. lek przed matematyka — byciem na lekcji, nauczycielem, my-
$leniem o matematyce, zadaniem matematycznym i wszystkimi kojarzacymi sie
watkami). Emocja ta czesto pojawia si¢ w wyniku negatywnych doswiadczen,
w ktorych osoba nie byla w stanie obroni¢ si¢ lub uzyska¢ ochrony ze strony in-
nych. W takich przypadkach doznanie silnych negatywnych emocji zwigzanych
z og6lnym zagrozeniem (poczucia wlasnej wartosci, kompetencji, atrakcyjnosci
spolecznej) hamuje proces rozwoju w danej dziedzinie i sktania do unikania
wszelkich okolicznosci kojarzacych si¢ z zagrozeniem. Takie zachowania (np.
unikanie uczenia si¢ matematyki, chodzenia na lekcje) najczesciej zwrotnie
prowadza do potwierdzania negatywnych scenariuszy i poglebiaja prawdopo-
dobienstwo porazek nadszarpujacych samoocene.

Aby wyswobodzi¢ si¢ z btednego kota, niezbedne jest albo przeformutowa-
nie zalozen dotyczacych spostrzeganego zagrozenia (np. ocena z matematyki
dotyczaca moich aktualnych umiejetnosci rozwigzywania konkretnych zadan
moze by¢ niska, co nie §wiadczy o mojej ogdlnej wartosci czy ludzie uznawani
za madrych réwniez dostaja oceny niedostateczne z matematyki) lub zdoby-
cie pozytywnych do$wiadczen w danej dziedzinie (np. zaciekawienie sposobem
wnioskowania w rozwigzywaniu zadan matematycznych, pozytywny efekt wia-
snych dziatan, doswiadczenie progresu itp.).

Dos$wiadczanie napiecia lekowego nie zawsze jednak znajduje negatywne
odzwierciedlenie w funkcjonowaniu w roli ucznia. Pewien poziom niepokoju
czy napiecia psychicznego jest istotny dla utrzymania aktywnosci i motywacji
do dziatania. Dobroczynny wplyw tego stanu gotowosci obserwuje si¢ nawet
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wsrdd pacjentdw chirurgicznych, ktorzy lepiej znosza operacje i rekonwalescen-
cje, gdy towarzyszy im optymalny poziom niepokoju. W przypadku uczniéw
uzdolnionych lek sytuacyjny jest dodatkowym czynnikiem motywacyjnym uta-
twiajacym sprawne funkcjonowanie, natomiast u uczniéw mato zdolnych ten
sam poziom leku sytuacyjnego stanowi czynnik hamujacy i obnizajacy spraw-
no$¢ funkcjonowania.

4. Poszukiwanie osobowosciowych dyspozycji
sprzyjajacych osiagnieciom szkolnym

Dawno zauwazono, ze nie wszystkie dzieci zdolne i nie wszyscy uczniowie
z wysokim ilorazem inteligencji odnoszg sukcesy szkolne. Niektore cechy osobo-
wosci, takie jak sumienno$¢, ciekawos$¢ poznawcza, otwarto$¢ na doswiadczenia,
zdajg si¢ istotnie wplywacé na osiggniecia szkolne. Dotychczasowe badania nauko-
we nie potwierdzily istnienia charakterystycznego dla uczniéw z wysokimi nota-
mi w szkole profilu osobowosci. Istnieje kilka przyczyn takiego stanu rzeczy. Po
pierwsze, osobowos¢ dynamicznie ksztaltuje si¢ do okresu wczesnej dorostosci
(20.-30. r.z.), a wiec w okresie szkolnym dochodzi do elastycznych zmian w za-
kresie konstelacji cech - jedne zostaja okresowo uwypuklone i staja sie z czasem
mniej aktywne, inne nabieraja wiekszego znaczenia i dochodzi do generalizacji
wzorcow zachowan na ich tle. Po drugie, poszczegolne cechy, jak skromnos¢, to-
warzysko$¢ czy otwarto$¢ spoleczna, moga wigzac si¢ z odmiennymi wzorcami
reagowania w réznych sytuacjach. Przyktadowo, uczen w srodowisku szkolnym
przejawia wigksze wycofanie i tendencje do myslenia odtworczego, a w $rodowi-
sku kofa zainteresowan prezentuje bardziej swobodny styl funkcjonowania i kre-
atywnos¢. Ponadto, osigganie dobrych rezultatow w nauce jest zlozonym procesem
bedacym wypadkowa wielu wzajemnie na siebie oddziatujacych czynnikéw - cech
temperamentu dziecka, inteligencji, umiejetnosci i zdolnosci, przekonan na temat
siebie, szkotly, nauki, percepcji oczekiwan, warunkéw nauki, wzorcéw rodzinnych
i wielu innych. Na przestrzeni lat udowodniono, ze pewne zespoty cech predyspo-
nujg do lepszego przystosowania do oczekiwan stawianych uczniowi.

W literaturze przedmiotu szeroko opisanych jest kilka obszaréw zwiazanych
z osobowosciowymi dyspozycjami uczniéw osiggajacych sukcesy szkolne. Naj-
czgstsze cytowania dotycza:

1) dojrzalosci spoleczno-emocjonalnej do roli ucznia lub studenta;

2) potrzeby niezaleznosci i autonomii w mysleniu i dzialaniu;

3) stylu myslenia, preferencji i postaw zyciowych;

4) konformizmu wyrazajacego si¢ miedzy innymi w potrzebie akceptacji przez

przelozonych oraz zwigzanej z nig potrzeby fadu i porzadku;
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5) motywacji do osiggniec i poziomu aktywnosci psychologicznej;
6) samooceny i poczucia wlasnej warto$ci;

7) ekstrawersji i introwersji;

8) zréwnowazenia emocjonalnego i stabilno$ci uktadu nerwowego®.

Niektore z wymienionych wymiaréw stanowig sktadowe czynnikowego mo-
delu osobowosci Costy i McCrae, zwanego ,Wielka piatky’, ktory ze wzgledu na
spojng konstrukcje chetnie wykorzystywany jest w badaniach naukowych.

4.1. Cechy osobowosci
w modelu ,,Wielkiej pigtki”

W potocznym ujgciu osobowos¢ tozsama jest z charakterem, na temat ktdre-
go sktonni jestesmy dyskutowaé w wielu codziennych sytuacjach, opowiadajac
sobie o ludzkich tendencjach, zaletach, wadach, przypadiosciach. Istnieje wie-
le naukowych koncepcji osobowosci i teorii ja opisujacych. W ogélnym ujeciu
osobowo$¢ jest to ,wewnetrznie spojny zespot charakterystyk zachowania, kto-
re ludzie prezentuja w réznych momentach i w réznych sytuacjach, a ktérymi
jednostki roznig sie¢ miedzy sobg™.

~Wielka pigtka” to piecioczynnikowy model osobowosci. Badacze, probujac
pogrupowac cechy osobowosci, doszli do wniosku, ze szczegdtowe cechy moga
by¢ ze soba wzajemnie powigzane i stanowig tacznie pewng bardziej ogdlng ce-
che, ktéra mozna wyloni¢ na drodze analiz statystycznych (analiz czynniko-
wych). Przykladowo, mozemy uznad¢, ze ekstrawersja jest kombinacja bardziej
szczegolowych cech, jak cieplo, towarzyskos¢ i asertywnosé. Autorami mode-
lu ,Wielkiej piatki” sg Paul Costa i Robert McCrae (1992). Wedlug autoréw
cechy osobowosci s3 wewnetrznymi dyspozycjami determinowanymi biolo-
gicznie i rozwijajacymi si¢ niezaleznie od otoczenia. Dyspozycje te ksztaltuja
obraz siebie, przekonanie o wlasnej skutecznosci oraz cele osobiste””. Do czyn-
nikéw osobowosci naleza: ekstrawersja (uspotecznienie), neurotyzm (emocjo-
nalnos¢), ugodowos$¢, sumiennos$¢ (niezawodnos¢) i otwarto$¢ na doswiad-
czenia. W poszczegolnych czynnikach zawierajg si¢ cechy skladowe opisane
w tabeli 2.

#  Manturzewska M., Psychologiczne wyznaczniki powodzenia w studiach muzycznych, Centrum
Edukacji Artystycznej, Warszawa, Wyd. Uniwersytetu Fryderyka Chopina, 2014.

% Kosslyn S., Rosenberg R., dz. cyt., s. 488.

77 Strelau J., Osobowosc¢ jako zespot cech [W:] Strelau J., Psychologia ogélna. Podrecznik akademicki,
t. 2, 5. 523-560.
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Tabela 2. Piecioczynnikowy model osobowosci Costy i McCrae’a

Czynnik Cechy

Ekstrawersja cieplo, towarzysko$¢, asertywno$é, aktywnoséé, poszukiwanie
pobudzenia, pozytywne emocje

Neurotyzm lek, nienawi$¢, depresja, samo$wiadomo$¢, impulsywnosé,
wrazliwo$é

Ugodowos¢ ufnos¢, prostolinijnosé, altruizm, uleglosé¢, skromnosé,
wrazliwo$¢

Sumiennos¢ kompetencja, uporzadkowanie, karnos¢, dazenie do osiggnie,
rozwaga, samodyscyplina

Otwartos¢ . iy -

P . fantazja, zmysl estetyczny, uczciwos¢, dziatania, idee, wartosci
na doswiadczenia

Zrédlo: oprac. na podst. Kosslyn S., Rosenberg R., Psychologia. Mézg. Czlowiek. Swiat, Krakéw,
Wyd. Znak, 2006, s. 492.

Kazda z cech osiaga rézne natezenie u danej osoby i mierzona moze by¢ na
kontinuum, np. ekstrawersja-introwersja.

Badania nad zwigzkiem czynnikéw osobowosci z wynikami w nauce wykazu-
ja, ze w wiekszosci przypadkow wysoki poziom neurotycznosci moze przyczynia¢
sie do nizszych osiaggnieé, zwlaszcza pod wpltywem stresu generowanego w sytu-
acji sprawdzania wiedzy*.

Otwartos¢ na doswiadczenia sprzyja zazwyczaj aktywnosci poznawczej. Su-
mienno$¢ znajduje przelozenie na obowigzkowo$¢, dobra organizacje pracy i da-
zenie do osiggnie¢. Ekstrawersja za$ i ugodowo$c¢ sg cechami, dzieki ktérym osoba
nawiazuje lepsze relacje zaréwno z réwiesnikami, jak i nauczycielami, co przekla-
da si¢ pozytywnie na wzajemne stosunki i atmosfer¢ zdobywania wiedzy®.

4.2. Zespoly cech osobowosci sprzyjajace osiagnieciom w nauce
- przeglad badan

Wyniki badan Cattella (1968) dowiodly, ze lepszym prognostykiem osiggnig¢
na studiach jest zesp6! cech sprzyjajacy motywacji osiagnie¢ wraz z wysokim ilo-
razem inteligencji w poréwnaniu z oceng samego IQ. Jest to cenna wskazéwka

% Por. np. Chamorro-Premuzic T., Furnham A., Personality predicts academic performance: evi-
dence from two longitudinal university samples, ,Journal of Research in Personality”, 2003, nr 37,
s. 319-338; Wagerman S.A., Funder D.C., Acquaintance reports of personality and academic achieve-
ment: a case for conscientiousness, ,Journal of Research in Personality”, 2007, nr 41, s. 221-229.

¥ Czerniawska E., ,Wielka Pigtka” a aktywnos¢ strategiczna i osiggniecia w uczeniu si¢ uczniow
gimnazjum i liceum, ,,Psychologia Rozwojowa’, 2008, t. 13, nr 2, s. 71-84.
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sugerujaca konieczno$¢ wspierania okreslonych dyspozycji jednostki dla poprawy
jej osiagniec. Obserwuje sie, ze niektore cechy osobowosci, np. sumiennos¢, wy-
trwalos¢, ciekawos¢ i aktywnos¢ poznawcza czy stabilno$¢ emocjonalna, odgry-
waja istotng role w regulacji proceséw zwigzanych z uczeniem™.

Jak pokazujg badania Lavin (1965)*', uczniowie z dobrymi wynikami w na-
uce wyrozniajg sie znacznie wieksza dojrzaloscig spoleczno-emocjonalng i lep-
szym przystosowaniem emocjonalnym do roli ucznia czy studenta. Obserwuje
sie u nich wyzszy poziom odpowiedzialnosci, uspotecznienia, dbalo$¢ o dziatanie
zgodne z przyjetymi konwencjami, normami moralnymi i zasadami. Przejawiaja
oni zdolno$¢ odroczenia gratyfikacji, stabilno$¢ emocji, preferencji i ocen. Ponad-
to w grupie tej wystepuje nizszy poziom leku, wyzsza odpornos¢ na zmeczenie
oraz wytrwalo$¢ w dazeniu do odleglych celéw i pokonywaniu pojawiajacych sie
przeszkod.

Wiréd cech charakteru i ich przejawéw behawioralnych (wzorcéw reagowa-
nia) obserwowanych u uczniéw tzw. dobrych wymienia sie: wysoka psychiczna
aktywnos¢, zapal w podejmowaniu i realizowaniu zadan, inicjatywe wlasng, am-
bicje, zaangazowanie emocjonalne w efekty wlasnej pracy. Zbiér wymienionych
cech w literaturze opisywany jest jako przejawy motywacji osiagnie¢. Pewne cechy
osobowosci wystepuja w konstelacjach, ktérych wspolistnienie konieczne jest dla
uzyskiwania pozytywnych rezultatéw w nauce. Przyktadowo, ambicja i wysoki
poziom aspiracji sprzyjaja osiagnieciom, jesli towarzysza im odpowiednie uzdol-
nienia, w przeciwnym razie moga stanowi¢ czynnik hamujacy i nerwicorodny.

U ucznidéw osiagajacych czesto wyniki ponizej swojego poziomu mozliwoéci
obserwuje si¢ tzw. zjawisko wish-fullfilment motivation, co mozna by przetluma-
czy¢ jako ,,marzenia o osiaggnigciach” Wysoka koncentracja na potencjalnym uzy-
skiwaniu gratyfikacji z osiagnie¢ nie mobilizuje do wktadania wysitku zmierzaja-
cego do realizacji celow.

Ogdlne tendencje dotyczace zwigzkéw wymiaréw osobowosci z wynikami
szkolnymi nie pozwalaja na wycigganie jednoznacznych wnioskéw w przypad-
ku konkretnych uczniéw. Nalezy wzig¢ pod uwage wplyw mediatoréw, ktoérymi
moga by¢ motywacja, relacje interpersonalne oraz charakterystyki aktywnosci
strategicznej uczacych si¢*.

Ostatni z wymienionych mediatoréw charakteryzowany jest jako wykorzysty-
wanie poznawczych i metapoznawczych strategii w procesie nabywania wiedzy

% Cattell R.B., Butcher H.J., The prediction of achievement and creativity, New York, Bobbs-Merrill,
1968, cyt. za: Kossowska M., Schouwenburg H., Inteligencja, osobowos¢ a osiggniecia szkolne, ,,Prze-
glad Psychologiczny”, 2000, t. 43, nr 1, s. 81-99.

' Za: Manturzewska M., dz. cyt.
%2 Czerniawska E., ,Wielka Pigtka’...
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i umiejetnosci, prowadzace do wyksztalcenia stylu uczenia si¢. Wyrdznia sie dwa
istotne wymiary aktywnosci strategicznej — gietko$¢ oraz glebokos¢ przetwarza-
nia. Gietko$¢ mozna ogdlnie zdefiniowa¢ jako elastyczno$¢ dopasowywania stra-
tegii do danej sytuacji uczenia sie. Jak wskazuje Czerniawska®, powiazana jest
z inteligencjg, stylem poznawczym, poziomem myslenia dywergencyjnego czy
umiejscowieniem poczucia kontroli. Glebokos¢ przetwarzania to ,,aktywnos¢
strategiczna z uwagi na rodzaj stosowanych strategii poznawczych: powierzchnio-
wych lub glebokich™*. W literaturze przedmiotu stwierdza sig, ze lepsze wyniki
W uczeniu si¢ osiagane sa wowczas, gdy uczacego sie cechuje gietko$c¢ strategiczna
oraz glebokie przetwarzanie.

Obszerne badania Busato i in.*® przeprowadzone na 900 studentach wykaza-
ly wystepowanie dodatniej korelacji ekstrawersji ze stylem ukierunkowanym na
znaczenie, reprodukcje oraz zastosowanie. W przypadku sumiennosci wystgpita
korelacja dodatnia z tymi samymi stylami, natomiast ujemna ze stylem nieukie-
runkowanym. Otwarto$¢ na doswiadczenia korelowala pozytywnie ze stylami
ukierunkowanymi na znaczenie i zastosowanie, ujemnie za$ z nieukierunkowa-
nym. W odniesieniu do neurotyczno$ci zaobserwowano dodatnia korelacje ze
stylem nieukierunkowanym i ujemng ze stylem ukierunkowanym na znaczenie
i reprodukcje. Ugodowo$¢ byla pozytywnie skorelowana ze stylem ukierunkowa-
nym na reprodukgcje i zastosowanie. Zestawienie wynikow przedstawia tabela 3.

Tabela 3. Zestawienie korelacji czynnikéw osobowosci ze stylami ucznia si¢

Czynnik osobowosci Korelacja dodatnia Korelacja ujemna

Styl ukierunkowany
na znaczenie

Styl ukierunkowany

Ekstrawersja na reprodukcje -
Styl ukierunkowany
na zastosowanie
Styl ukierunkowany
na znaczenie
Neurotyczno$é Styl nieukierunkowany

Styl ukierunkowany
na reprodukeje

3 Czerniawska E., ,Dynamika zachowan strategicznych w uczeniu sig z tekstow podrecznikowych,
Warszawa, Wydawnictwa Uniwersytetu Warszawskiego, 1999 za: taz, ,Wielka Pigtka”..., s. 72.

3 Czerniawska E., ,\Wielka Pigtka’...,s. 72.

% Busato V.iin., The relation between learning styles, the Big Five personality traits and achievement
motivation in higher education, ,Personality and Individual Differences’, 1999, nr 26, s. 129-140, za:
Czerniawska E., ,Wielka Pigtka’...
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Styl ukierunkowany
na znaczenie

Styl ukierunkowany

Sumiennos¢ .
na reprodukeje

Styl nieukierunkowany

Styl ukierunkowany
na zastosowanie
Styl ukierunkowany
., na reprodukeje
Ugodowos¢ ) -

Styl ukierunkowany
na zastosowanie

Styl ukierunkowany
Otwarto$¢ na na znaczenie
doséwiadczenia Styl ukierunkowany
na zastosowanie

Styl nieukierunkowany

Zrodlo: oprac. na podst. Czerniawska E., ,Wielka Pigtka” a aktywnos¢ strategiczna i osiggnigcia
w uczeniu sig¢ uczniow gimnazjum i liceum, ,Psychologia Rozwojowa’, 2008, t. 13, nr 2.

Whioski plynace z badan Geisler-Brenstein, Schmecka i Hetheringtona (1996)*
okazuja sie podobne. Autorzy stwierdzili, ze otwarto$¢ na doswiadczenie koreluje
z zainteresowaniem oraz glebokim i elaboratywnym przetwarzaniem. Sumien-
nos¢ byla skorelowana z uczeniem si¢ seryjnym, analitycznym i metodycznym.

W serii podobnych badan potwierdzono, Ze otwarto$¢ na doswiadczenia i su-
miennos¢ sprzyjaja tzw. aktywnosci strategicznej i w konsekwencji osiagnieciom
w nauce. Podstawg s ciekawos¢ poznawcza, uporzadkowanie i konsekwencja.

Obszerne badania na temat czynnikéw warunkujacych lepsze wyniki w nauce
przeprowadzone zostaly przez Johna Hattiego®. Przesledzil on setki badan eduka-

cyjnych, ktérych wyniki poddal metaanalizie. W ponizszej tabeli 4 przedstawiono
zestawienie czynnikow wg hierarchii wplywu na poprawe wynikéw w nauce.

Tabela 4. Czynniki wplywajace na wyniki w nauce wg Hattiego

Czynniki wplywajace na wyniki w nauce Stopien wplywu
Samoocena 1,44
Ocena ksztaltujaca 0,90
Informacja zwrotna (feedback) 0,73

36 Za: Czerniawska E., ,Wielka Pigtka”...

7 Wejner-Jaworska T., Czynniki warunkujgce lepsze wyniki w nauce w Swietle badan prof. Johna
Hattiego [W:] Diagnoza edukacyjna. Dorobek i nowe zadania, Gdansk, XX Konferencja Diagnostyki
Edukacyjnej, 2014.
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Relacje nauczyciel-uczen 0,72
Nauczanie oparte na rozwigzywaniu problemoéw 0,61
Cele bedace wyzwaniem 0,56
Wplyw réwiesnikow 0,53
Zaangazowanie rodzicow 0,51
Uczenie sie¢ w matych grupach 0,49
Motywacja 0,48
Zadawanie pytan 0,46
Stawianie wysokich oczekiwan 0,42
Praca domowa 0,29
Indywidualizacja nauczania 0,23
Wielkos¢ klasy 0,21
Szkoly spoleczne 0,20
Dodatkowe programy nauczania 0,17
Powtarzanie klasy 0,16
Podziat na grupy wedlug zdolnosci 0,12
Szkolenie nauczycieli 0,11
Wiedza merytoryczna nauczycieli 0,09

Zrédlo: oprac. na podst. Wejner-Jaworska T., Czynniki warunkujgce lepsze wyniki w nauce w swietle
bada prof. Johna Hattiego [W:] Diagnoza edukacyjna. Dorobek i nowe zadania, Gdansk, XX Konfe-
rencja Diagnostyki Edukacyjnej, 2014.

Stopien wplywu okreslony zostal na podstawie wartosci statystycznej sily efek-
tu, ktéra przyjmuje wartosci od -0,2 do 1,2 i okresla przedzialy od negatywne-
go, przez standardowy, do znaczacego wplywu czynnikéw na poprawe wynikow
szkolnych. Przedzialy liczbowe dla poszczegélnych obszaréw przedstawia poniz-
szarycina 3.
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0,0-0,15 >o,.4
WPLYW ROZWOIU STREFA POZADANYCH
UCZNIA EFEKTOW

to samo osiggnatby takze
bez szkoty

Rycina 3. Warto$ci dla przedzialéw okreslajacych stopien wplywu poszczegélnych czynnikow
z tab. 4 na poprawe wynikow uczenia sie wg Hattiego

Zrédlo: oprac. na podst. Wejner-Jaworska T., Czynniki warunkujgce lepsze wyniki w nauce w swietle
bada prof. Johna Hattiego [W:] Diagnoza edukacyjna. Dorobek i nowe zadania, Gdansk, XX Konfe-
rencja Diagnostyki Edukacyjnej, 2014.

Niektore uzyskane przez Hattiego wyniki okazaly si¢ zaskakujace, np. niski
wplyw pracy domowej na rozwoj ucznidw, stabe przetozenie indywidualizacji
nauczania czy nikle przelozenie wyksztalcenia nauczyciela na postepy uczniow.
Najistotniejsza konkluzja jest nastepujaca: najwazniejszym czynnikiem warun-
kujacym powodzenie w nauce jest samoocena. To subiektywna ocena wlasnych
kompetencji, dyspozycji, mozliwosci i cech charakteru jest kluczowa. Ksztalto-
wanie pozytywnej samooceny w obszarze kompetencji poznawczych oraz zdol-
nosci do realizowania zadan szkolnych powinno stanowi¢ istotny obszar pracy
Z uczniem.

4.3. Samoocena

Samoocena jest jednym z wymiaréw osobowosci, wptywa na angazowanie si¢
jednostki w dziatania, zachowania osobiste i spoteczne, a takze nastrdj i przezy-
wane emocje. Mozna jg zdefiniowa¢ jako uogélniona, wzglednie trwala ocene
siebie jako osoby®. Oceny te uwypuklaja sie w sytuacjach poréwnan z innymi
osobami. Ewaluacja wtasnej osoby dotyczy roznych dyspozycji — oceny wiasnej
atrakcyjnosci, poczucia humoru, umiejetnosci interpersonalnych czy zdolnosci,
np. gry w koszykowke lub tanca.

% Kofta M., Dolinski D., Poznawcze podejscie do osobowosci [W:] Strelau J., Psychologia ogdlna.
Podrecznik akademicki, t. 2, s. 573.
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Wedtug Nathaniela Brandena®® wyréznia sie szes¢ filaréw samooceny:
1) $wiadomo$é,
2) niezaleznos¢,
3) prawosc,
4) celowosé,
5) asertywno$¢ oraz
6) samoakceptacje.

Samoakceptacja okresla postawe pelng wiary we wlasne mozliwosci, zaufania
i szacunku dla samego siebie. Postawa taka pozwala na realizacj¢ swojego po-
tencjalu, wykorzystywania swoich mozliwosci, jak réwniez na optymalizowanie
zachowan pod wplywem sugestii innych oséb. Osoba akceptujaca siebie docenia
wkladany trud i wysitek, przyjmuje mozliwos$¢ popelniania bledéw i posiadania
stabych stron. Czesciej przezywa pozytywne emocje wzgledem siebie i przejawia
bardziej akceptujaca postawe wobec innych, w tym ludzkich stabosci. Przeciw-
ng do samoakceptacji postawa jest samoodtracanie. Jest to postawa niecheci,
dezaprobaty, odrzucania siebie. W konsekwencji takiego nastawienia osoba nie
docenia wlasnych sukceséw, przejaskrawia porazki i czesto nie wykorzystuje
nadarzajacych si¢ okazji do samorealizacji. Osoby w ten sposéb traktujace siebie
czesto przezywaja poczucie krzywdy, winy, nizszosci, s pelne zalu do samych
siebie. Podejmowane w ramach tej postawy dziatania niekiedy przybieraja forme
potwierdzania swojej nieudolnosci i s mato elastyczne.

Samooceng¢ mierzy si¢ w dwoch wymiarach — wysokosci i pewnosci. W tym
sensie samoocena moze by¢:

e zawyzonaipewna,

e zawyzona iniepewna,

e zanizonaipewna,

e zanizona i niepewna.

Powszechnie sadzi sie, Ze osoby z wysoka samoocena lepiej funkcjonuja w zy-
ciu, lecz okazuje sig, ze to pewno$¢ samooceny ma wigksze znaczenie dla regulacji
zachowania niz sama jej wysokos§¢. Charakterystyka samooceny w odniesieniu
do stopnia pewnosci oraz wysokosci zamieszczona zostata w tabeli 5. Pozostaje

jeszcze trafnos¢ dokonywanej samooceny, ktéra w duzej mierze zalezy od wycho-
wania.

% Branden N., Jak dobrze by¢ sobg? O poczuciu wlasnej wartosci, Gdanisk, Wyd. GWP, 2007, za:
Wejner-Jaworska T., dz. cyt.
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Tabela 5. Charakterystyka wymiaréw samooceny

Wysoka samoocena Niska samoocena
Pewna Doswiadczanie pozytywnych Doswiadczanie negatywnych
samoocena | emocji w zwigzku z oceng siebie; | emocji; unikanie sytuacji
mozliwe konflikty w sytuacjach mogacych eksponowac osobe na
interpersonalnych z powodu tle innych i stwarza¢ mozliwo$¢
przeceniania swoich kompetencji | poréwnan
Niepewna | Zmienno$¢ pod wplywem Zmienno$¢ pod wpltywem
samoocena | okoliczno$ci zewnetrznych; okolicznoéci zewnetrznych;
poszukiwanie sytuacji dokonywanie niekorzystnych
umozliwiajgcych korzystne poréwnan z innymi
poréwnania spoleczne

Zrédlo: oprac. na podst. Wejner-Jaworska T., dz. cyt.; Adamczyk E., [online], 2017, http://dziecisa-
wazne.pl/czym-samoocena-rozni-sie-od-poczucia-wlasnej-wartosci/, [dostep: 30.11.2017].

Badania wykazuja, ze uczniowie z niska samooceng zywia przekonanie, ze za-
stuguja na niskie oceny i nawet wlozony wysitek nie zmieni z gory zatozonego
stabego wyniku. Konsekwencjg takiej postawy jest spadek motywacji, a co za tym
idzie, mniejsza pomystowos¢ w przypadku uczenia sie i rozwigzywania proble-
mow.

Na ksztaltowanie samooceny wplyw maja takie zachowania 0séb znaczacych,
jak:

 chwalenie,

+ podkreslanie roli ocen,

 stawianie wysokich wymagan,

o poréwnywanie do innych.

W procesie wychowania takie praktyki powoduja, ze dziecko dazy do uzyska-
nia akceptacji za wypelnianie oczekiwan. Wzmacniana jest motywacja zewnetrzna
(ciezka praca dla uzyskania pochwaly rodzica, nauczyciela, pracodawcy). Osoby
kierujace sie tego rodzaju motywacjg osiagnie¢ maja tendencje do nadmiernego
egocentryzmu, tzw. dazenia po trupach do celu, by zastuzy¢ na akceptacje wlasna
i cudzg.

Samoocena nierozlacznie wigze sie z poréwnywaniem si¢ i uzaleznianiem
wlasnej wartosci od ocen: pochwal, nagan, nagrod, kar, zwyciestw i porazek.
W zwigzku z tym najrozsadniejsze wydaje si¢ inwestowanie we wspieranie po-
czucia wlasnej warto$ci opierajacego si¢ na bezwarunkowej akceptacji i mitosci.

»Poczucie wlasnej wartosci to akceptacja siebie ze swoimi mocnymi i sla-
bymi stronami pomimo porazek i bez wzgledu na sukcesy. To przekonanie
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o swojej godnosci i wartosci jako istoty ludzkiej”*. Siegajac do jednej z pierw-
szych definicji Jamesa (1890)*, jest to ,,poczucie pewnosci siebie, ktore wyptywa
ze stosunku naszych rzeczywistych sukceséw do naszych aspiracji”.

Co mozna zrobi¢ dla wspierania poczucia warto$ci dzieci?

o Obdarzaé dziecko niewartosciujgcg uwagq, a wiec dostrzegac i reagowac na
jego upodobania, dgzenia, zajecia, przezycia itd.

o Doceniac jego wktad i wysitek wloZone w realizacje zadania, zamiast patrzeé
tylko na efekt.

» Dostrzegac potrzeby i intencje.
o Uczyé wyrazac swoje zdanie i uczucia, dajgc dobry przyktad.

o Zaprasza¢ do wspélpracy, by moglo doswiadczyé wspottworzenia chwili
i ubogacania naszego Zycia.

o Szanowac wybory i decyzje.

o Akceptowac wszystkie emocje i pomagac kierowac ich ekspresjg, zamiast ne-
gacji ztosci i smutku oraz gloryfikowania radosci.

4.4, Niesmialos¢

Jedna z cech osobowosci czgsciowo warunkowang biologicznie i w duzej mie-
rze ksztaltowang przez powielane wzorce zachowan jest nie§miatos¢. Dzieci nie-
$miale czgsto przezywajg wigkszy stres w sytuacjach spotecznych i nie ujawniaja
swoich mozliwosci, stad maja mniejszy zakres do§wiadczen potwierdzajacych ich
zdolnosci czy umiejetnosdci. Konsekwencja wezesnodzieciecej niesmialosci moze
by¢ zanizona samoocena.

Wedlug Pierrea Janet (1907) obecno$¢ innych ludzi pochtania cz¢$¢ uwagi oso-
by niesmialej, ktéra moglaby by¢ spozytkowana na realizacje zadania. Jednostka
nie ma wystarczajacej sity woli, by oderwa¢ si¢ od mysli na temat obrazu wlasnej
osoby lub by polaczy¢ myslenie o sobie i 0 zadaniu. W sytuacji realizowania zada-
nia trudnego lub stresu wywolanego wysokim znaczeniem oceny innych stopien
dekoncentracji skutkuje obnizeniem poziomu wykonania pracy. W ujeciu Gabrieli
Judet nie$mialos¢ powstaje wskutek postawienia w centrum uwagi refleksji o so-
bie jako o sprawcy wykonywanej czynnosci, co prowadzi do skoncentrowania si¢
na obronie zagrozonej integracji wlasnej osobowosci. W efekcie dochodzi do dez-
organizacji czynnosci i utrudnienia osiagniecia celu. Osoba nie$miafa poczatko-
wo (1) wiacza refleksje o sobie jako sprawcy realizowanej czynnosci, (2) dochodzi

0 Adamczyk E., [online], 2017, http://dziecisawazne.pl/czym-samoocena-rozni-sie-od-poczucia-
wlasnej-wartosci/, [dostep: 30.11.2017].

1 James W, [online], 1890, 05-10-2014, http://psychologia.net.pl/artykul.php?level=725/, [dostep:
30.11.2017].
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do obnizenia oceny siebie jako podmiotu dziatajacego i w konsekwencji (3) zanie-
dbania i/lub dezorganizacji wykonywanej czynnosci, co powoduje gorszy rezultat
pracy*?. Koncentracja na wlasnej osobie nie ma znamion podkreslania wlasnego
znaczenia, a raczej leku przez byciem niewystarczajaco sprawnym. Ta negatywna
konotacja poznawczo-emocjonalna uruchamia tendencje motywacyjne, ktére wg
Judet stoja we wzajemnej sprzecznosci. Jedna popycha do dziatania w celu obrony
wlasnej osoby, druga angazuje autoanalize oslabiajaca jakos¢ pracy®.

Jeszcze wigkszy nacisk na negatywne przetwarzanie informacji na wiasny te-
mat znajdujemy w definicji nieSmiatosci zaproponowanej przez Zimbardo. We-
dlug autora jest to ,uswiadomienie sobie przez jednostke wlasnej niezdolnosci do
podejmowania czynno$ci wowczas, gdy chce ona i wie, jak ja wykona¢. Niesmia-
tos¢ jest to lek przed negatywna samoocena i/lub negatywna oceng innych. Osoba
niesmiala wyrdznia si¢ bezczynnoscia, gdy inni sg aktywni; odizolowaniem, gdy
inni taczg sie ze sobg. W ten sposob jednostke niesmialg charakteryzuje bardziej
nieobecno$¢ zewnetrznego reagowania niz wystepowanie reakcji niezwyklych™.

W przypadku ekspozycji spolecznej u osoby niesmialej czesto wystepuje uczu-
cie leku, niepewno$ci, zwatpienia, wstydu. Zrédtem tych emocji jest z jednej stro-
ny zespol przekonan na temat wlasnej osoby (przekonania zasadnicze), z drugiej
wnioski wyciagniete z osigganych w sytuacjach spotecznych rezultatéw swoich
dzialan (przekonania wtérne podtrzymujace obraz siebie). Taki sposdb widzenia
siebie wigze si¢ z antycypowaniem porazek, spodziewaniem si¢ kompromitacji,
stad czestq strategig jest unikanie sytuacji zwigzanych z oceng.

Zgodnie z koncepcja Marii Tyszkowej* u osob niesmiatych mozna zidenty-
fikowa¢ specyficzny wzorzec poznawczych struktur osobowosci dotyczacych:
obrazu $wiata, obrazu wlasnej osoby oraz samooceny. Charakterystyczne cechy
wzorca to:

1. Wysokie standardy ,,ja idealnego’, tj. wyobrazenie o tym, jaki powinienem by¢,
jak powinienem si¢ zachowywac, jakie osiagga¢ wyniki, jaka uzyska¢ pozycje
itp. i spodziewam sie, ze tylko takiego standardu oczekuja ode mnie ludzie,
a niespelnienie go $wiadczy¢ bedzie o wlasnej beznadziejnosci.

2. Uswiadamianie sobie negatywnej rozbieznosci pomiedzy ,ja realnym” a ,ja
idealnym”

42 Za: Harwas-Napierala B., Niesmialos¢ dorostych. Geneza, diagnoza, terapia, Poznan, Wyd. Fun-

dacji Humaniora, 1995, s. 231.

# Januszewska E., Niesmialos¢ a poziom lgku u dzieci w miodszym wieku szkolnym, ,Przeglad

Psychologiczny”, 2000, t. 43, nr 4, s. 481-497.

*  Zimbardo P.G., Niesmiatos¢. Co to jest? Jak sobie z nig radzi¢? (thum. z j. ang. A. Sikorzynska),

Warszawa, Wyd. PWN, 1994, s. 26.

45

Tyszkowa M., Niesmiatos¢ i zahamowanie [W:] W. Pomykalo (red.), Encyklopedia pedagogiczna,
Warszawa, Wyd. Fundacja Innowacja, 1993.
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3. Niska samoocena bedaca konsekwencja poréwnywania ,,ja realnego” i ,,ja ide-
alnego”

4. Zanizony poziom antycypowanych rezultatéw wlasnych dzialan przy sztyw-
nym i wysokim poziomie spostrzeganych wymagan stawianych sobie, pozio-
mie aspiracji zgodnych z akceptowanymi ideatami.

5. Poczucie wilasnej nieadekwatnosci, nieprzystawania do ideatéw osobowych
czy standardow spotecznych.

6. Spostrzeganie u innych ludzi wysokich idealéw osobowych, wymagan i stan-
dardéw spotecznych, w zwigzku z czym uruchamia sie lek przed:

a) ujawnieniem wlasnej nieadekwatnosci spolecznej;
b) byciem negatywnie ocenionym;
c) perspektywa dalszego obnizenia samooceny przez unaocznienie sobie roz-

bieznoséci migdzy wlasnymi rzeczywistymi cechami i poziomem zachowa-
nia sie a akceptowanymi standardami;

7. Poczucie zagrozenia osobistego w sytuacjach spofecznych, uruchamiajace po-
stawe defensywna.

8. Utrwalona gotowos$¢ do reagowania lekiem na wszystkie spostrzegane sygnaty
zagrozenia dla ,,ja” w kontaktach z ludZzmi lub wyobrazeniu czy zapowiedzeniu
takich interakeji*.

Taki system przetwarzania informacji na temat wilasnej osoby skutkuje wy-
pracowaniem pewnych standardéw zachowan, co Zimbardo okresla mianem
pewnego uposledzenia psychicznego u oséb niesmialych. Jego zdaniem skutki
nie$miatosci moga by¢ destrukcyjne, gdyz cecha ta: (1) utrudnia poznawanie no-
wych ludzi, zawieranie przyjazni czy doswiadczenie radosci z potencjalnie pozy-
tywnych przezy¢; (2) przeszkadza w publicznej obronie wlasnych praw i wyraza-
niu swoich opinii i warto$ci; (3) sprawia, ze inni nie doceniaja naszych mocnych
stron; (4) przyczynia si¢ do zaklopotania i nadmiernego przejmowania si¢ swoimi
wlasnymi reakcjami; (5) utrudnia precyzyjne myslenie i skuteczne porozumiewa-
nie sig; (6) jest zazwyczaj uwiklana w inne negatywne stany osobowosci, jak np.
depresja, lek i samotnosc¢”.

Dzieci niesmiale watpia, czy poradza sobie w danej sytuacji, jednak ich po-
ziom aspiracji jest wysoki. Przezywaja czesto napiecie lekowe, stres, stale porow-
nujac si¢ do innych. Juz we wezesnych latach zycia ksztaltuja zanizong samooce-
ne, a w marzeniach snuja wyobrazenia o tym, ze mogtyby zrobi¢ co$ wyjatkowo
dobrze, zablysna¢. Opisany wyzej sposdb widzenia siebie i spostrzeganych ocze-
kiwan ze strony innych powoduje, ze czesto wycofuja si¢, nie podejmujac nawet

6 Januszewska E., Niesmiatos¢ a poziom leku. ..
¥ Zimbardo P.G,, dz. cyt.
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prob dziatania. Latwiej natomiast angazuja si¢ w dang czynnos¢, gdy odpowie-
dzialnos¢ za podjecie decyzji o wzigciu w niej udziatu bierze inna osoba - np. na-
uczyciel wybierajacy ucznia do wykonania zadania. Chronig wowczas czesciowo
wlasng osobe przed wyrzutami sumienia i wstydem w razie niepowodzenia, mo-
gac zracjonalizowac sobie taka sytuacje: ,,ja wiedziatem, ze nie podofam, ale mu-
siatem podja¢ wyzwanie, bo kto$ kazal, wiec przynajmniej jestem dobry w ocenie
wlasnych mozliwosci”.

Aby w sytuacjach spotecznych doszto do uksztaltowania postawy lekowej, nie-
zbedny jest pewien zestaw czynnikow:

« okreslone wlasciwosci uktadu nerwowego (mata odpornos¢ na dziatanie
silnych bodzcéw, pobudliwo$¢, wrazliwosé, tatwos¢ wzbudzania leku i ne-
gatywnych emocji), ktére wczesnie dostrzezone mogg zosta¢ zoptymalizo-
wane poprzez adekwatne oddzialywanie $rodowiska;

 niska samoocena ksztaltowana w drodze socjalizacji, odbieranych przez
rodzicéw i nauczycieli sygnaléw na temat wlasnej osoby, ocen, krytyki, ko-
mentarzy dotyczacych spelniania lub niespetniania oczekiwan;

 zbyt wysokie aspiracje ksztaltujace si¢ w drodze stawianych dziecku zbyt
wysokich wymagan w poréwnaniu do mozliwosci dziecka, poréwnan oraz
komentarzy o koniecznosci spelniania réwniez przez inne dzieci pewnych

wysokich standardow;

» doswiadczenia niepowodzen, w konsekwencji np. funkcjonowania w nie-
dopasowanej wiekowo grupie na zajeciach;

» poczucie zagrozenia, bezradnosci i leku przed obnazeniem siebie, obawa
przed kompromitacjg, bedace skutkiem przekonan o warunkowej akcepta-
cji (uksztaltowanych w relacjach z osobami znaczacymi)*.

Cechy zwigzane z nie§mialoscig zdaniem Obuchowskiej* wplywaja negatyw-
nie na proces uczenia si¢, gdyz uczniow tych charakteryzuje wyzsza ostrozno$¢
i niepewnos¢ siebie, co blokuje aktywnosci tworcze i powoduje tendencje do po-
szukiwania sprawdzonych i bezpiecznych rozwigzan. Poprzez wybdr odpowied-
nich form aktywizacji, sprawdzania wiedzy i angazowania w prace mozliwe jest
stworzenie bardziej optymalnych warunkéw do rozwoju oraz realizowania zadan
edukacyjnych ucznia.

*  Januszewska E., Czynniki warunkujgce ksztattowanie obrazu siebie u dzieci [W:] A. Januszewski,

P. Oles, T. Witkowski (red.), Wyklady z psychologii w KUL, Lublin, Wyd. RW KUL, 1994, t. 7; taz,
Osiggnigcia szkolne oraz poziom lgku u dzieci. Badanie uwarunkowarn [W:] Tlokinski W. (red.), Lek.
Zjawisko umotywowane, Warszawa, Wyd. Drukarnia Naukowo-Techniczna, 1995, s. 65-80.

4 Obuchowska 1., Problemowe zachowania uczniéw [W:] Kruszewski K. (red.), Sztuka nauczania.

Czynnosci nauczyciela, Warszawa, Wyd. PWN, 1995, s. 312-346.
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5. Z teorii motywacji osiagniec
- zagadnienia praktyczne

Czesto obserwowanym zjawiskiem jest odnoszenie sukceséw przez uczniow
zdolnych w okresie wczesnoszkolnym bez wktadania wysitku. Dopiero w star-
szych klasach okazuje si¢, ze brak systematycznosci i umiejetnosci uczenia sig
przeklada sie na niskie osiggniecia szkolne. Sytuacja ta martwi rodzicéw, lecz da-
lece trudniejsza jest do przepracowania przez uczniéw, ktorzy zdazyli juz zbudo-
wac system przekonan na temat wlasnych kompetencji oraz zachowan stuzacych
do potwierdzania wlasnej inteligencji.

Poszukiwanie recepty na budowanie motywacji wewnetrznej u dzieci w trakcie
wychowania i edukacji stale interesuje pedagogéw i psychologéw. Termin ,,moty-
wacja wewnetrzna® niektérym kojarzy si¢ z niezalezng od wpltywéw srodowisko-
wych wewnetrzng dyspozycja czlowieka. Gdy zastanowimy si¢ nad tym glebiej,
to okaze sie, ze takie niezalezne zjawisko nie istnieje. Czym wiec jest motywacja
i jakie jej rodzaje mozemy wyrdznic?

Bauer tak opisuje motywacje: ,Motywacja nie jest wrodzong cechg dziecka czy
nastolatka. (...) Wrodzone s3 jedynie neurobiologiczne systemy, ktérych «uzy-
wanie» i stymulowanie poprzez bodzce docierajace ze srodowiska zewnetrznego
aktywuje w dziecku motywacje. (...) Motywacja wewnetrzna, czyli taka, ktdra ro-
dzilaby si¢ w dziecku bez wplywu z zewnetrz, jest czysto teoretycznym konstruk-
tem”".

We wspolczesnych teoriach motywacji osiagnie¢ wyrdznia sie trzy rodzaje
zachowan: dazenie do sukcesu, unikanie niepowodzenia i dazenie do zaspoka-
jania potrzeby aprobaty spotecznej. Ich wyznacznikiem sa analogiczne trzy ro-
dzaje orientacji na cele zwigzane z osiaggnieciami: orientacji na cele mistrzostwa,
orientacji na cele unikania oraz orientacji na cele dokonan®'. Osoby zorientowane
na cele mistrzostwa, na sukces najczesciej wybieraja zadania o srednim stopniu
trudnosci i cechuje je wytrwato$¢ w dazeniu do celu i konsekwencja. Osoby na-
stawione na unikniecie porazki wybieraja zdania fatwe i cechuje je nizszy poziom
wytrwalosci. Osoby motywowane checia osiggniecia aprobaty spotecznej daza do
uzyskania podziwu, akceptacji.

To, co sprzyja dazeniu do uczenia sig, realizowaniu stawianych wymagan edu-
kacyjnych, pomiesci¢ mozemy w rozwijanych u dzieci cechach osobowosci. Ba-
dania pokazujg, Ze sumienno$¢ rozumiana zgodnie z teoria ,Wielkiej piagtki” jest
jednym z najwazniejszych elementéw zwigzanych z efektywnoscig ksztalcenia.

% Bauer J., Co z tg szkolg? Siedem perspektyw dla uczniow, nauczycieli i rodzicow, Stupsk, Wyd.
Dobra Literatura, 2015, s. 100.

>t Elliot A.J., Church M.A., A hierarchical model of approach and avoidance achievement motiva-
tion, ,,Journal of Personality and Social Psychology”, 1997, nr 72, s. 218-232.
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Angela Duckworth®? jako fundamenty wskazuje kompilacje pasji i dlugotermi-
nowej wytrwatosci, Carol Dweck™ pracowitos¢ i dtugoterminowe planowanie,
natomiast Walter Mischel** samokontrole.

Wieloletnie badania zespotu Dweck ukazujg znaczenie nastawien i przekonan
zwigzanych z inteligencja, zdolnosciami i talentem na osigganie sukceséw. Postu-
luje ona krzewienie takiej definicji potencjatu, ktora najlepiej wspiera aktywnos¢
indywidualng, moéwiac, iz ,,potencjal rozwojowy to zdolnos¢ do rozszerzania swo-
ich umiejetnosci poprzez prace”. Autorka réznicuje dwa rodzaje nastawien:

« nastawienie na trwalos¢ (cechy majg charakter niezmienny),

 nastawienie na rozwdj (cechy mozemy ksztaltowac przez prace).

Motywowanie do rozwijania wlasnego potencjalu i ksztaltowania pozytyw-
nych przekonan dotyczacych wkladania wysitku w nauke i poszerzania wiadomo-
$ci przeklada si¢ na uzyskiwane efekty, a dzigki ciekawemu eksperymentowi mo-
zemy poznaé neurobiologiczne podloze tych efektow. Metodologia zostala oparta
na zalozeniach teorii czynno$ciowej, wg ktorej ,,czynno$¢ jest podstawowym
procesem, ktory formuje osobowos¢ w granicach, w jakich jest ona podatna na
ksztaltowanie”. Przeprowadzono badanie z uzyciem aparatury EEG pozwalajacej
monitorowa¢ aktywnos¢ mézgu. W losowo dobranych dwéch grupach studentow
przygotowujacych si¢ do kolokwium manipulowano przekonaniem dotyczacym
cech i uzdolnien (ich trwatosci badz mozliwosci ich rozwijania). Pierwsza grupa
uzyskata tekst zawierajacy doniesienia naukowe rzekomo $wiadczace o wszech-
wladzy genéw i braku wlasnego wplywu na ksztaltowanie cech indywidualnych,
a nawet losu, natomiast druga grupa zapoznala si¢ z badaniami pokazujacymi
ogromne znaczenie decyzji wlasnych i wptywu otoczenia na nasze zycie. Po zapo-
znaniu si¢ z materiatem tekstowym studenci przystapili do rozwigzywania zadan,
jednoczes$nie poddajac si¢ pomiarowi aktywnosci elektrycznej moézgu. Zaobser-
wowano istotne statystycznie roznice w wykresach obserwowanych u obu grup
z wigkszg aktywno$cia w grupie nastawionej na rozwéj. Uzyskane wyniki skfonily
autoréw publikacji do uwzglednienia w teorii czynno$ciowej wplywu wprowa-
dzonej przed czynnoscig informacji wzmacniajacej wewnetrzna motywacje.

Ksztaltowanie si¢ nastawienia na rozwdj wspierane jest przez sygnaly odbiera-

ne przez osoby znaczace — rodzicow, bliskich, autorytety, nauczycieli. Szczegdlne
znaczenie maja komunikaty pozytywne ukierunkowane na chwalenie wysitku,

2 Duckworth A., Grit: The Power of Passion and Perseverance, New York, Simon & Schuster, 2016.
3 Dweck C.S., Nowa psychologia sukcesu, Warszawa, Wyd. Muza S.A., 2013.

*t Mischel W, Test Marshmallow. O pozytkach plyngcych z samokontroli, Sopot, Wyd. Smak Stowa,
2015.

> Dweck C.S., dz. cyt,, s. 35.

¢ Pietrasinski Z., Wstep do czynnosciowej teorii ksztatcenia umystu [W:] Kurcz 1., Reykowski J.
(red.), Studia nad teorig czynnosci ludzkich, Warszawa, Wyd. PWN, 1975, s. 192.
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wytrwato$ci, korzystania z nowych sposobow, aktywnosci wlasnej w poszukiwa-
niu rozwigzan (dzialan). Koncentrujac si¢ na tych aspektach, zmniejsza si¢ na-
cisk na cechy charakteru, takie jak talent czy inteligencja, ktérych swiadomo$¢ nie
sprzyja wewnetrznej motywacji do dziatania. Postugujac si¢ metaforg propono-
wang przez Dweck, ze modzg jest jak miesien, ktéry im bardziej wykorzystywany,
tym silniejszy, mozemy wplywa¢ na przeformulowanie wewnetrznych przekonan
na temat celéw uczenia sie.
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Wybrane aspekty
psychologicznego oddzialywania na ucznia

Wprowadzenie

Wyczerpujace przedstawienie wszystkich aspektow wykorzystania wiedzy psy-
chologicznej w oddzialywaniu na uczniéw wydaje si¢ zadaniem bardzo trudnym,
jesli wrecz nie niemozliwym. Wynika to z kilku wzgledéw. Przede wszystkim,
sama psychologia, pomimo Ze jest dyscypling relatywnie mtodg (liczaco blisko
150 lat), dysponuje bardzo duza liczbg wynikéw badan empirycznych majacych
potencjalne zastosowanie do poprawy funkcjonowania szkoty, uczniéw, budowa-
nia relacji nauczyciela z uczniem itd. To bogactwo paradoksalnie moze czasami
utrudniaé¢ wybér wiedzy uzytecznej, adekwatnej do potrzeb nauczycieli. Dodat-
kowo, nierzadko wspomniane badania w psychologii prowadzone byly w od-
miennych nurtach, z wykorzystaniem odmiennego aparatu pojeciowego i/lub
metodologicznego. W efekcie, brakuje tez odpowiednio pogtebionych metaanaliz,
ktére pozwalalyby chociaz na czesciowe uporzadkowanie i poréwnanie zgroma-
dzonego dorobku.

Z drugiej strony, trzeba zauwazy¢, ze w psychologii odnajdujemy tez zagad-
nienia, ktore doczekaly si¢ wieloaspektowej analizy empirycznej oraz ktére majg
szczegdlne znaczenie w zrozumieniu procesu oddzialywania na uczniéw. Sg to
zagadnienia, ktére z perspektywy wspolczesnej psychologii zyskaly wrecz status
»bazowych” dla ksztaltowania odpowiedniej relacji nauczyciel — uczen.

Niniejszy rozdziat jest probg przyblizenia tych wlasnie wybranych zagadnien,
ktére moga mie¢ praktyczne zastosowanie w pracy nauczyciela i moga okazac si¢
przydatne w oddzialywaniu na ucznia. Chcialbym przy tym zauwazy¢, ze uzy-
te w tytule rozdzialu oraz pojawiajace si¢ w tresci okreslenie ,,oddzialywanie na
ucznia” jest rowniez pewnym uproszczeniem. Zaklada bowiem posrednio jed-
nokierunkowo$¢ relacji (oddzialywanie nauczyciela na ucznia), zamiast jej in-
teraktywnego i ,dialogowego” charakteru. Niemniej jednak, intencja autora bylo
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uwypuklenie tych instrumentéw, narzedzi i mechanizmow, ktére moga okazac si¢
uzyteczne w budowaniu pozadanej relacji z uczniem, stymulowaniu jego rozwoju,
inspirowaniu.

Chcialbym przy tym zaznaczy¢, ze zaproponowany w rozdziale dobér tema-
tow ma charakter subiektywny. Intencja autora bylo - poza przyblizeniem wybra-
nych kwestii naukowych, empirycznych - zainspirowanie czytelnikéw do nowego
spojrzenia na pewien aspekt edukacji i wychowania uczniéw. Celem tego rozdzia-
tu jest réwniez przypomnienie niektérych zagadnien psychologicznych i wiedzy
psychologicznej, ktérych waga niekiedy zmalata pod wplywem wspolczesnych
trendow i méd w edukacji i ksztalceniu oraz psychologii wspomagania rozwoju.

1. Motywowanie - jak wzmacnia¢ chec¢ do dzialania uczniéw
1.1. Pojecie motywacji

Praktycznie od zawsze zastanawiano si¢ nad motywami, ktérymi ludzie kieruja
sie w swoim postepowaniu'. Problematyka motywacji jest obszerna. Jak zauwazat
A. Maslow, ,,nie znaleziono jak dotagd dobrej behawioralnej definicji motywacji™
i pomimo ze teze t¢ sformulowal kilkadziesiat lat temu, to wydaje si¢ ona nadal
aktualna.

Jednoznaczne rozstrzygnigcie kwestii, czym jest motywacja, jak przebiega oraz
od czego zalezy jej poziom, jest do$¢ trudne przede wszystkim ze wzgledu na fakt,
ze wigkszo$¢ nurtéw psychologicznych wyksztalcita odmienny sposéb wyjasnia-
nia tego zjawiska/procesu’. Inaczej ujmowali ja zwolennicy nurtu psychoanalizy,
inaczej behawiorysci, a jeszcze inng perspektywe proponowali np. reprezentanci
tzw. psychologii humanistycznej. Pomijajac szczegdtowa analize réznic wynikaja-
cych z odmiennych paradygmatow, chciatbym ponizej przywota¢ jedynie wybra-
ne definicje motywacji, ktére doprecyzowuja to pojecie i pokazuja jego ztozonos¢.

Samo pojecie motywacji pochodzi od tacinskiego movere, co oznacza ,,poru-
sza¢”. Na najbardziej ogélnym poziomie mozna wiec uznaé, ze motywacja jest
tym, co ,porusza’ ludzi do dzialania*. J. Penc zauwaza, ze termin ,,motywacja’
okresla proces wyboru, ktérego dokonujg ludzie miedzy réznymi formami ak-
tywnosci i zachowaniami, aby urzeczywistni¢ cele bedace wynikiem cenionych
przez nich wartoéci, a wiec tego, co jest godne pozadania i co ma rzeczywista

! Franken R.E., Psychologia motywacji, Gdansk, Wyd. GWP, 2005.
2 Maslow A., W strone psychologii istnienia, Warszawa, Wyd. PAX, 1986, s. 27.

*  Lukaszewski W., Motywacja w najwazniejszych systemach teoretycznych [W:] Strelau J. (red.),
Psychologia - podrecznik akademicki, Gdansk, Wyd. GWP, 2000, t. 2, s. 427-440.

4 Ciccarelli S.K., White J.N., Motywacja i emocje [W:] Ciccarelli S.K., White J.N., Psychologia,
Poznan, Wyd. Rebis, 2015, s. 342-375.
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badz wyobrazalng zdolno$¢ do zaspokajania odczuwalnych potrzeb i aspiracji®.
Motywacja w tym ujeciu jest wiec Scisle Iaczona z dazeniem do realizacji wlasnych
potrzeb i z tego dazenia wprost wyplywa.

Na nieco inny aspekt motywacji zwraca uwage J. Reykowski. Zauwaza bo-
wiem, ze motywacja jest psychicznym procesem regulacji, przez ktéra formutuja
sie dazenia, rozumiane jako tendencje do podejmowania konkretnych dziatan
ukierunkowanych na okreslony cel. Jako funkcje dgzen wymienia si¢ sterowanie
czynno$ciami czlowieka w taki sposob, aby doprowadzity one do efektu zgodnego
z intencja dzialania. Natomiast gléwna funkcje procesu motywacyjnego stanowi
zorganizowanie dzialania i skupienie energii tak, aby byto mozliwe zrealizowanie
intencji®. Inaczej ujmujac, motywacja okresla stopien, w jakim czlowiek jest w sta-
nie zaangazowac si¢ w dane dzialanie.

Uogodlniajac, w psychologii motywacja rozumiana jest jako wewnetrzny pro-
ces, zapoczatkowujacy i wyznaczajacy kierunek danego dzialania, ludzkiego za-
chowania, nastawionego na osiggniecie konkretnego celu’ oraz zaspokojenia pra-
gnien i potrzeb fizycznych oraz psychicznych®. Trzeba jednak pamigta¢, ze moze
réwniez wynika¢ z dazenia do uniknigcia stanu niepozadanego’, czyli wyrazac si¢
w checi ,,ucieczki od”, zamiast ,,dgzenia do”

Warunkami koniecznymi dla wystapienia procesu motywacyjnego sa: postrze-
ganie celu jako uzytecznego oraz spostrzegane prawdopodobienstwo zrealizowa-
nia celu wyzsze od zera'. Sila motywacji zalezy od atrakcyjnosci celu i przeko-
nania o mozliwo$ci jego osiagnigcia. Te dwie kwestie sg istotnie powiazane z rola
nauczyciela i jego mozliwosciami wplywu na ucznia. Od nauczyciela w znaczacej
mierze zalezy, jak poznawczo uczen bedzie okreslal swoje mozliwosci osiagnigcia
okreslonych celéw, jak definiowal bedzie trudnosci i ryzyka w ich realizacji.

Natezenie motywacji jest funkcja zmiennych: sity motywacji (zdolnos¢ wyla-
czenia konkurencyjnych celow), jej wielkosci (rozmiar wyniku potrzebnego, aby
wartos$¢ osiagnieta byta wyzsza od oczekiwanej) oraz intensywnosci (ilo$¢ ener-
gii dla osiggniecia celu). Motywacja jest procesem zlozonym, a kierowanie nim

> Penc]., Motywowanie w zarzgdzaniu, Krakow, Wyd. Profesjonalnej Szkoty Biznesu, 2000.

¢ Reykowski J., Motywacja. Procesy emocjonalne, motywacja, osobowos¢, Warszawa, Wyd. PWN,

1992.

7

Strelau J., Jurkowski A., Putkiewicz Z., Podstawy psychologii dla nauczycieli, Warszawa, Wyd.
PWN, 1978.

8 Petri H.L., Govern J.M., Motivation: theory, research and application, Wadsworth, Cengage
Learning, 2013.

*  Kopertynska M.W., Motywowanie pracownikéw: teoria i praktyka, Warszawa, Wyd. Placet, 2009.

12 Pawlowska B., Teorie motywacji, [online], 2009, aktualizowany 2009-02-03, £6dz, Katedra So-
cjologii Organizacji i Zarzadzania UL, http://www.soc-org.edu.pl/PL/emp_Pawlowska/res/proces_
motywacji.pdf, [dostep: 12.07.2017].
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wymaga wiedzy i umiejetnosci oraz samoswiadomosci ucznia. To z kolei stawia
przed nauczycielem konkretne wyzwania - wsparcie uczniow w rozumieniu prze-
biegu i uwarunkowan motywacji. To nauczyciel, bedac blisko sukceséw i porazek
edukacyjnych i interpersonalnych uczniéw, majac systematyczny z nimi kontakt,
moze by¢ tym, kto jako jeden z pierwszych dostarczy wiedzy i informacji zwrotnej
o tym, od czego zalezy motywacja, w jakich okolicznosciach stabnie, a w jakich
mozliwe jest jej wzmocnienie. Co wigcej, sam sposdb reagowania nauczyciela na
konkretne efekty pracy ucznia moze istotnie wplywac na jego motywacje (por.
tab. 1).

Tabela 1. Badania nad psychologicznymi uwarunkowaniami motywacji — opis ekspery-
mentu

Ciekawy poznawczo i warto$ciowy uzytecznie eksperyment majacy przetozenie na ro-
zumienie procesu motywacyjnego u uczniéw przeprowadzil Dan Ariely. Zaaranzowal
sytuacje, w ktdrej zadaniem badanych byto zbudowanie tzw. Bioniclea z przekazanego
przez eksperymentatora zestawu klockéw. Badany dowiadywal sie rowniez, ze za prawi-
dlowo zrealizowane zadanie otrzyma niewielkie wynagrodzenie pieniezne (2,80$). Byt
to pierwszy etap eksperymentu. Po wykonaniu tego zadania eksperymentator informo-
wal, ze ma prosbe o ztozenie kolejnej konstrukeji Bionicle’a i przekazywal w tym celu
kolejny zestaw klockow. Jednoczesnie dodawal, ze ztozenie kolejnej konstrukeji bedzie
réwniez platne, aczkolwiek kwota bedzie nizsza od poprzedniej o 0,40$. Po wykonaniu
przez badanego zadania powtarzat caly sekwencje, przekazujac zestaw klockow oraz in-
formujac, Ze wynagrodzenie bedzie nizsze o kolejne 0,40$.

W efekcie Dan Ariely chcial sprawdzi¢, w jakim momencie badani bedg przerywali za-
danie, uznajac je za zmudne i mato optacalne. W tym celu wprowadzil dwa warianty
badania:

a) W pierwszym badani, tworzac kolejne konstrukeje z klockéw, za kazdym ra-
zem otrzymywali nowy zestaw klockéw do zlozenia kolejnego Bionicle’a, nie
wiedzgc jednoczesnie, co stalo si¢ z wezeéniej ztozona konstrukeja.

b) W drugim wariancie badani skfadali kolejnego Bionicle’a z klockéw pocho-
dzacych w wezeéniejszej konstrukeji, ktéra zostala rozebrana przez ekspery-
mentatora. Byl to wariant okreslony przez Arielyego jako syzyfowy — badani,
wykonujac okreslong prace, mieli jednoczesnie poczucie, ze jest to praca bez-
sensowna, gdyz zlozona przez nich konstrukcja bedzie rozebrana przy kolej-
nym etapie eksperymentu.

Jak zauwaza Dan Ariely, zgodnie z teza o racjonalnym dziataniu cztowieka naleza-
o oczekiwa¢, ze badani beda podobnie dlugo brali udzial w eksperymencie zaréwno
w pierwszym, jak i drugim wariancie.

Otrzymane przez niego wyniki okazaly si¢ zgota odmienne. Pokazaty bowiem, ze re-
alizacja zadania w wariancie syzyfowym prowadzita do tego, iz badani przerywali swoj
udzial w badaniu znacznie wczesniej. Uznawali, ze pomimo zyskéw, ktore moga osia-
gna¢, dzialanie nie ma sensu.
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Eksperyment Arielyego dobitnie pokazal, ze w znaczacym stopniu zachowanie czlowie-
ka jest nieracjonalne, przy zalozeniu, ze racjonalno$¢ bedziemy rozumie¢ jako maksy-
malizowanie wlasnych zyskéw w okreslonych okoliczno$ciach, wzgledem ponoszonych
kosztow. Badani w podejmowanych decyzjach o kontynuowaniu udziatu w badaniu lub
wycofaniu si¢ z badania kierowali si¢ bowiem nie tyle racjonalno$cia, co spostrzeganym
sensem ich zadania. Jest to wynik z jednej strony spdjny z intuicyjnym rozumieniem
zachowan cztowieka. Z drugiej strony pokazuje jednak, jak bardzo duza role w ksztalto-
waniu zachowan cztowieka i wzmacnianiu motywacji odgrywa nadawanie sensu i zna-
czenia okre$lonym czynno$ciom/realizowanym zadaniom.

Zrédlo: oprac. na podst. Ariely D., Kamenica E., Prelec D., Man’s search for meaning: The case of
Legos, ,,Journal of Economic Behavior & Organization’, 2008, vol. 67, issue 3-4, s. 671-677.

Procesom motywacyjnym towarzyszy tzw. napiecie motywacyjne. Potocznie
jest ono odbierane jako chec zrobienia czego$ lub podjecia okreslonych czynno-
$ci. Wyrdznia si¢ napiecie dodatnie (zwiazane z dazeniem do czegos lepszego niz
dotychczas, zaspokojeniem swoich potrzeb, ksztaltowaniem si¢ nowych aspira-
cji czy idealéw) oraz ujemne (zwigzane z poczuciem pozbawienia czegos, braku,
cierpieniem, frustracja)'’.

Poziom motywacji w duzej mierze wptywa na osigganie sukceséw na réznych
plaszczyznach funkcjonowania, m.in. dotyczacych szkoty i uzyskiwanych wyni-
kéw w nauce. To wlasnie ona odgrywa istotng role w podejmowaniu aktywno-
$ci przez ucznidéw (zaréwno na lekcjach, jak i poza nimi). Okresla ona znaczenie
i warto$¢ nauki dla danego ucznia (jaka on jej przypisuje). Motywacja ucznia do
nauki jest czynnikiem warunkujacym jego sukcesy szkolne, pomaga uporac si¢
z porazka, wptywa na wykorzystanie wewnetrznych zasobdw, a takze dostarcza
nauczycielom informacji dotyczacych jakosci i efektow ksztalcenia'2.

1.2. Wybrane aspekty motywacji i teorie motywowania

Wtasciwe zrozumienie motywacji i uruchomienie jej w praktyce, czyli mo-
tywowanie, wymaga uwzglednienia w procesie poznawczym czynnej roli czlo-
wieka oraz otaczajacego go swiata. Aktywnoscig cztowieka kieruja rézne cele, do
ktorych on dazy. Sa one jednoczesnie wynikiem cenionych przez niego wartosci,
jego wiedzy i doswiadczenia, a takze posiadanych aspiracji i sposobu myslenia. Te
wszystkie czynniki, jako catos¢, ksztaltuja jego okreslone zachowania i dziatania®.

' Kordzinski J., Motywacja - tajemnica szkolnych sukceséw, Warszawa, Wyd. Verlag Dashower,
2007.

2 Dyrda B., Motywowanie uczniéw do nauki - zadanie wspdtczesnego nauczyciela, ,Chowanna’,
2006, nr 26.

" Penc]., dz. cyt.
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Motywacja do nauki jest jednym z podstawowych czynnikéw determinuja-
cych efekty procesu uczenia si¢ i nauczania'. Wyznacznikiem jako$ci pracy na-
uczyciela, a co za tym idzie - jednym z fundamentalnych czynnikow skutecz-
nego nauczania, jest umiejetno$¢ wzbudzania w uczniu motywacji, ktéra bedzie
go sklania¢ do podjecia okreslonych form aktywnosci, zaréwno poznawczej, jak
i behawioralnej". Motywacja do nauki (czyli wszystkie motywy uczenia sie, dzia-
tajace na dang jednostke) moze mie¢ Zrédia zewnetrzne, takie jak: nagrody, kary,
oceny, wplyw 0s6b z otoczenia, oraz zrédla wewnetrzne, czyli zainteresowania,
potrzeby, ambicje, plany, dazenia, cele oraz przekonania ucznia (np. o praktycznej
przydatnosci zdobywanej wiedzy)'c.

Wyodrebni¢ mozna kilka podejs¢ i podzialéw dotyczacych motywacji. Jedna
z najczesciej spotykanych klasyfikacji jest podzial na motywacje wewnetrzng oraz
zewnetrzng. Uznaje sig, Ze motywacja wewnetrzna oznacza sktonno$¢ osoby do
podejmowania i kontynuowania dziatan ze wzgledu na tre$¢ aktywnosci, zamiast
z powodu zewnetrznych konsekwencji tego dzialania'’. Uczniowie posiadajacy
motywacje wewnetrzng do rozwoju czy nauki zdobywaja wiedze oraz rozwijaja
swoje uzdolnienia gtéwnie dla wlasnej satysfakcji. Gratyfikacja dla takich uczniow
jest dobrze wykonane zadanie, a nawet sam proces uczenia sie, rozwoju. Ucznio-
wie o silnej motywacji wewnetrznej sa gotowi wlozy¢ wigcej wysitku w konkretne
dzialania, w poszukiwanie swoich zasobdow.

Wzmocnienie motywacji wewnetrznej ucznia moze odbywac si¢ poprzez
odwolywanie si¢ przez nauczyciela do indywidualnych zainteresowan, potrzeb
i oczekiwan ucznia. Wywolanie i rozwijanie motywacji wewnetrznej odbywa si¢
zar6wno poprzez poznanie potrzeb, pasji, zainteresowan, wartosci uczniéw, od-
noszenie si¢ do nich, ale réwniez poprzez wzbudzanie ciekawosci poznawczej oraz
zachecanie ucznia do samodzielnego poszukiwania informacji na dany temat.

Motywacja zewnetrzna odnosi si¢ do podejmowania aktywnosci odbieranych
jako zadania realizowane pod przymusem zewngtrznym (por. ryc. 1). Wazna role
odgrywa tutaj rozbudowany system nagréd i kar oraz informacje méwiace o za-
sadach ich otrzymywania. Motywacj¢ zewnetrzng wzmacniaja réwniez czynni-
ki spoteczne, takie jak: wlaczanie ucznia do okreslonych grup lub przydzielanie
zadan podnoszacych prestiz, znaczenie w spolecznosci (klasowej, szkolnej) czy
podwyzszajacych poczucie wlasnej wartosci'®. Nauczyciel moze odwotywac sie do

" Dyrda B., dz. cyt.

5 Brophy J., Motywowanie uczniow do nauki, Warszawa, Wyd. PWN, 2002; Uhman G., Motywo-
wanie uczniow w praktyce, Warszawa, Wyd. WSiP, 2005.

16

Putkiewicz Z., Motywy szkolnego uczenia si¢ mlodziezy, Warszawa, Wyd. PZWS, 1971; Niebrzy-
dowski L., Wplyw motywacji na uczenie sig, Warszawa, Wyd. Nasza Ksiggarnia, 1972.

7" Ryan R.M., Deci E.L., Self-determination theory and the facilitation of intrinsic motivation, social
development, and well-being, ,The American Psychologist’, 2000, vol. 55 (1), s. 68-78.

'8 Kordzinski J., dz. cyt.
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tego typu motywacji zwlaszcza w sytuacji doznawania przez ucznia porazki oraz
zwatpienia we wlasne mozliwosci.

Gléwnym jednak celem motywacji zewnetrznej powinno by¢ wywolanie, roz-
wijanie i wspieranie motywacji wewnetrznej oraz jej korekta w sytuacji, gdy jest to
konieczne. Odgrywa ona wazna role, poniewaz czesto dochodzi do sytuacji, gdy
wewnetrzne zasoby s3 niewystarczajace, aby uczen wytrwale i z pelnym zaangazo-
waniem realizowal zadania edukacyjne. Motywacja zewnetrzna moze zwiekszy¢
prawdopodobienstwo wystgpienia pozadanych zachowan, a przy odpowiednim
stosowaniu - utrwalenia postawy wytrwalego dazenia do celéw. Odpowiednie
wykorzystanie sposobéw motywowania zewnetrznego przez nauczyciela po-
winno prowadzi¢ do sytuacji, w ktdrej uczen zdaje sobie sprawe z wagi wykony-
wanych zadan, uzytecznosci przyswojonej wiedzy i wynikéw swoich dziatan, co
prowadzi do wiekszego wysitku i zainteresowania danym obszarem. Motywacja
zewnetrzna moze pelni¢ funkcje informujaca, polegajaca na tym, ze nagrody (np.
dobra ocena), bedace wynikiem dobrze wykonanej pracy, s3 przejawem uznania
dla zaangazowania, wysitku i osiggnie¢ ucznia. Taki sygnal moze nies¢ informacje
o sukcesach i zaletach ucznia, co stanowi niejako baze do budowania motywacji
wewnetrznej. Inna funkcja motywacji zewnetrznej to funkcja kontrolna: uczen
wykonuje zadania, aby unikna¢ potencjalnej kary (dezaprobaty ze strony nauczy-
ciela czy rodzica, negatywnej oceny). W dluzszej perspektywie czasu taka postawa
moze przyczynic¢ si¢ do unikania odpowiedzialno$ci oraz wyszukiwania wymo-
wek, utrudniajacych wykonanie powierzonych zadan®.

Wazrost Zwiekszenie
satysfakdji motywacji
teziia wewnetrznej

Motywacja
zewnetrzna

Poczucie
Pochwata, zadowolenia
dobra ocena i uznania
dla wysitku

Rycina 1. Schemat zmiany motywacji zewnetrznej na wewnetrzng

Zrédlo: oprac. wlasne.

¥ Tamze.
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Z punktu widzenia pracy nauczyciela z uczniem istotne wydaje sie pojecie
motywacji osiggniec, rozumiane jako potrzeba wykonywania czynnosci tak szyb-
ko i dobrze, jak to jest mozliwe, w celu osiagniecia badz przekroczenia wysokich
standardéw. Wiaze sie¢ to z odczuwaniem pozytywnych emocji w sytuacjach za-
daniowych, ktdre sa postrzegane jako wyzwanie®. Na podstawie klasycznej teorii
J. Atkinsona mozna wskazac¢ trzy zasadnicze wzorce motywacyjne odnoszace si¢
do osiagniec:

» pozytywny wzorzec w zakresie motywacji osiaggnie¢ — wystepuje u osob,

u ktérych dazenie do osiagniec jest silniejszym motywem w poréwnaniu
z dazeniem do uniknigcia niepowodzenia. Takie osoby zwykle podej-
muja si¢ realizacji zadan o przecigtnym poziomie trudnosci, przy jedno-
czesnym wysokim poziomie wytrwalosci i efektywnosci w dazeniu do
realizacji obranego celu. Ten typ okresla sie réwniez jako orientacj¢ na
mistrzostwo;

« negatywny wzorzec w zakresie motywacji osiagnie¢ — u 0séb charaktery-
zujacych si¢ tym wzorcem w dziataniu dominuje che¢ unikniecia porazki
nad dazeniem do osiaggnie¢. Sg to osoby preferujace wykonywanie zadan
tatwych, s3 mniej wytrwale w dazeniu do ich realizacji i charakteryzuja
sie stosunkowo niska odpornoscia na porazke. Ten wzorzec motywacyjny
jest rowniez okreslany jako orientacja na cele unikania;

« Wwzorzec motywacji zewnetrznej — takie osoby przejawiaja niski poziom
motywacji do osiagniecia sukcesu oraz wysoki poziom motywow ze-
wnetrznych. Osoby charakteryzujace sie tym wzorcem motywacji chetnie
podejmuja si¢ realizacji zadan, jednak gléwnym powodem ich dziatan
jest che¢ uzyskania aprobaty, podziwu, uznania ze strony innych. Jest to
orientacja na cele dokonan.

Wskazane wzorce motywacyjne mozna odnie$¢ do podejscia do realizacji
zadan spotykanych wsréd uczniéw. W ksztaltowaniu si¢ okreslonej orientacji
(nastawionej na mistrzostwo lub dokonanie), oprdcz rodzicéw czy opiekunéw,
bierze udzial réwniez nauczyciel. Powstawanie danej orientacji zwigzane jest
z koncentracjg na zachowaniach ucznia versus koncentracja na osobie ucznia.
Skupianie si¢ na zachowaniu jednostki ukierunkowuje ja m.in. na: rozwijanie
i doskonalenie wtasnych kompetencji (wyniki sa postrzegane w kontekscie kon-
sekwencji zachowania osoby), wspieranie zdolnosci i mobilizacje ucznia do osia-
gania powodzenia oraz sprzyja ksztaltowaniu motywacji pozytywnej, ukierun-
kowanej na mistrzostwo. Z kolei orientacja na osobe gtéwnie ukierunkowana jest
na ochrone wlasnego ,Ja” i udowadnianie wlasnych kompetencji przez ucznia.
Taka orientacja ze strony nauczyciela zapobiega niepowodzeniom podopieczne-
go, przy jednoczesnym ksztaltowaniu motywacji negatywnej, ukierunkowanej

20 P. Zimbardo, Psychologia i zZycie, Warszawa, Wyd. PWN, 1999; Lukaszewski W., Motywacja...
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na dokonania*'. Mozna uzna¢, ze motywacja do nauki jest jednym z najwazniej-
szych czynnikéw wplywajacych na proces ksztalcenia?.

1.3. Motywowanie w oparciu o nagrody i kary
- wybrane aspekty

Szkolny system oceniania odbierany jest czesto jako system nagrod i kar (pozy-
tywna ocena — nagroda, negatywna ocena lub brak oceny - kara). Nagrody i kary
stanowig system wzmocnien. Dzigki nim nauczyciel moze zwigkszy¢ prawdopo-
dobienstwo wystepowania pewnych zachowan oraz ograniczy¢ lub zlikwidowa¢
wystepowanie zachowan i postaw niepozadanych?.

Zgodnie z teoria wzmocnien motywacji B.E Skinnera, zachowania przyno-
szace nagrody beda prawdopodobnie prowadzity do powtdérzenia danego zacho-
wania, z kolei zachowania pociagajace za sobg kare raczej nie beda powtarzane.
W zwiazku z tym mozna pewne zachowania, postawy ,wzmacnia¢” poprzez na-
grody, np. pochwale, mily gest, wystawienie dobrej oceny, badz tez ostabia¢ przy
wykorzystaniu kar, np. uwagi, nagany, zlej oceny, niezwracania uwagi. Nalezy
jednak pamietac, ze samo zastosowanie kary nie musi powodowa¢ zmniejszenia
atrakcyjnosci zachowania czy dzialania, ktérego dotyczy (por. ryc. 2). Uczen, ma-
jac alternatywe, np. odrobienie lekcji lub zabawa z kolegami, moze wybrac wyjscie
z kolegami, liczac, ze uda mu sie bez konsekwencji nie odrobi¢ zadania domowe-
go. Dlatego eliminujac pewne zachowania, nalezy w ich miejsce zaproponowac
inna, oczekiwang aktywnos¢ oraz jednocze$nie je wzmacnia¢ (np. poprzez na-
grody)*.

Nalezy mie¢ przy tym na uwadze, iz zbyt czgste pozytywne wzmacnianie za-
chowan ucznia (np. chwalenie, nagradzanie) moze doprowadzi¢ do oslabienia
motywacji wewnetrznej na rzecz motywacji zewnetrznej. Bedzie on podejmo-
wal si¢ danej aktywnosci z uwagi na perspektywe uzyskania nagrody, a gdy jej
nie otrzyma, zaniecha dzialania. Badania wskazuja, ze motywowanie zewnetrzne
ucznidéw, u ktérych wewnetrzna motywacja do wykonywania danego dzialania
jest silna (np. uczen pasjonuje si¢ fizyka i bardzo lubi rozwigzywac zadania z tego
przedmiotu lub lubi jezyk angielski i chetnie uczy si¢ nowych stéwek), moze spra-
wié, iz uczniowie zaczng wykonywac te czynno$¢, aby otrzymac nagrode, a nie
dlatego, ze sprawia im ona przyjemnos¢ (np. jesli uczen — milosnik fizyki bedzie
regularnie dostawal nagrody finansowe za swoje osiagniecia lub nauczyciel za

21 Wojdyto K., Model integracyjny motywacji osiggnie¢ (MIMO), ,,Nowiny Psychologiczne”, 2007,
nr4,s.25-45.

2 Kordzinski J., dz. cyt.

» Tamze.

2 Tamze.
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kazdym razem, gdy wykona poprawnie zadanie, bedzie go chwalil na forum klasy,
wowczas zacznie on uczy¢ sie dla pieniedzy czy uzyskania pochwaly, a nie dla
wlasnej satysfakcji, a fizyka przestanie by¢ dla niego tak pasjonujaca jak przed-
tem). W konsekwencji doprowadzi to do tzw. efektu nadmiernego uzasadnienia,
czyli sytuacji, gdy zewnetrzne przyczyny naszego dziatania przestaniaja nam we-
wnetrzne pobudki do jego podjecia, co w efekcie powoduje ostabienie motywacji
wewnetrznej”.

Skutecznym rozwigzaniem jest stosowanie nieregularnych wzmocnien -
wowczas istnieje wigksze prawdopodobienstwo, ze pomimo braku nagrody, uczen
bedzie nadal podejmowat dang aktywnos¢*. Nie powinno sie dopuszczaé do sy-
tuacji, w ktdrej dana aktywnos¢ ucznia zawsze wiaze si¢ z otrzymaniem nagrody.
Natomiast sama informacja zwrotna na temat dobrze wykonanego zadania nie
obniza motywacji wewnetrznej (pod warunkiem, ze ma charakter wylgcznie in-
formacyjny).

‘ Zwiekszenie

motywacji
zewnetrznej
. Systematyczne kosztem mot.ywacp
X wewnetrznej
nagradzanie : .
(dziatanie dla
{pachwaly, korzysci z zewnatrz,
dahpe ocany, ocze\lldwanie e
pienigdze .
L nagréd).
® ) za wyniki
Motywacja w nauce).
wewnetrzna
(odczuwanie

przyjemnosci
2 samego faktu
dziatania, np. uczenia
sie).
Rycina 2. Nadmierne nagradzanie uczniéw (efekt nadmiernego uzasadniania)

Zrédlo: oprac. whasne.

Przebywanie w grupie oséb (np. w spotecznosci klasowej) wptywa na funk-
cjonowanie jednostek, w tym tez na motywacje do dzialania. Nauczyciel pracuje
najczesciej z grupa uczniéw, dlatego wazna wydaje si¢ Swiadomos¢ tego, w jaki
sposob obecnos¢ innych oséb moze wpltywac na jakosciowe i ilosciowe zmiany
motywacji wsréd podopiecznych oraz znajomos¢ mechanizméw funkcjonowania

»  Aronson E., Czlowiek - istota spoteczna, Warszawa, Wyd. PWN, 2002.
% Franken R.E., dz. cyt.
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w grupie i metod oddzialywania na uczniéw. Juz sama obecnos¢ innych oséb ma
istotne znaczenie w funkcjonowaniu zadaniowym jednostki®.

1.4. Wybrane metody perswazyjnego oddzialywania
na motywacje uczniow

Na tle przedstawionych powyzej rozwazan nad samym pojeciem motywacji
warto postawi¢ pytanie o charakterze czysto praktycznym: w jaki sposdb moze-
my poprzez odpowiednio dobrane techniki i mechanizmy wplywu spotecznego
wzmacnia¢ motywacje uczniow badz ja odpowiednio ukierunkowac?

Wplyw spoleczny to proces, w wyniku ktérego dochodzi do zmiany zacho-
wania, opinii lub uczu¢ cztowieka wskutek tego, co robig, mysla lub czynig inni
ludzie. Co istotne, zmiana ta nastepuje pod faktycznym badz wyobrazonym naci-
skiem innych os6b. Wykorzystanie okreslonych technik dzialania oddziatujacych
na sfere¢ umystowa cztowieka ma wiec w zamierzeniu prowadzi¢ do zmiany po-
staw, nawykow i odczuc?.

Przyjrzyjmy si¢ wiec wybranym technikom, ktére moga mie¢ zastosowanie
w budowaniu motywacji uczniow.

o Pierwsza z technik okreslana jest mianem techniki ,stopy w drzwiach”
Chcac zacheci¢ osobe do wykonania jakiej$ czynnosci — spelnienia prosby,
najpierw kierujemy do niej prosbe fatwa do spelnienia (by nie zniecheci¢
jej trudnoscig). Pozytywne wykonanie pierwszej prosby motywuje do pod-
jecia nowego wyzwania, trudniejszego. Zaangazowanie jest wieksze i w re-
zultacie istnieje duza gwarancja sukcesu.

Mechanizm dzialania techniki ,,stopa w drzwiach™

Prosba tatwa Akceptacja Prosba wtasciwa
— s .
(trudniejsza)

Fakt, iz ulegamy technice ,stopy w drzwiach’, w znaczacej mierze wyni-
ka z naszego dazenia do bycia konsekwentnym. Udzielenie zgody na spet-
nienie prosby niewielkiej powoduje, ze rozpoczynamy okreslony rodzaj
czynnosci, zmierzajacej w pewnym kierunku. Przerwanie tej czynnosci
w odpowiedzi na prosbe druga (wieksza) wigzaloby sie z czgsciowa utrata

7 Lukaszewski W., Dolinski D., Mechanizmy lezgce u podstaw motywacji [W:] Strelau J. (red.),
Psychologia. Podrecznik akademicki. Psychologia ogélna, Gdansk, Wyd. GWP, 2002, s. 441-468.

% TJasinski Z., Motywowanie w przedsigbiorstwie: uwalnianie ludzkiej produktywnosci, Warszawa,
Wyd. Placet, 1998.
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wizerunku nas jako oséb konsekwentnych. W takich okolicznosciach be-
dziemy dazyli do zrealizowania zadania w pelni (w zakresie dwdch proésb
skierowanych pod naszym adresem).

Skuteczno$¢ tej techniki zostata potwierdzona w wielu badaniach ekspery-
mentalnych. Jedno z pierwszych i najbardziej znanych, autorstwa Jonathana
Freemana i Scotta Frasera, dotyczylo sytuacji kierowania do mieszkancéw
jednego z osiedli prosb o umieszczenie informacji/reklamy namawiajg-
cej do bezpiecznej, ostroznej jazdy samochodem. W sytuacji, gdy wtasci-
wa prosba kierowana byla bezposrednio jako pierwsza, jedynie 17% oséb
zgadzalo si¢ na propozycje eksperymentatora. Jednak, jesli sformutowanie
wlasciwej prosby poprzedzano inng, mniejszg prosba (o podpisanie petycji
poparcia dla bezpiecznej jazdy samochodem), woéwczas liczba 0s6b zgadza-
jacych sie na umieszczenie reklamy wzrastala ponad trzykrotnie®.

Technika ta zdaje si¢ mie¢ bardzo wyrazne odniesienia praktyczne. Wynika
z niej bowiem, iz chcac wzbudzi¢ motywacje ucznia do wykonania pewnej
czynnosci (realizacji zadania itp.), powinnismy naszg prosbe kierowang do
ucznia podzieli¢ na przynajmniej dwie, mniejszg oraz drugg — wigksza, za-
sadniczg. Wowczas celem pierwszej z nich bedzie aktywacja dziatania po
stronie ucznia, podczas gdy cala reszta (wieksza czgs¢) zadania do wyko-
nania bedzie prezentowana jako jej konsekwencja (prosba druga). Efek-
tywnos¢ techniki ,,stopy w drzwiach” opiera si¢ takze w znaczacej mierze
na mechanizmie autopercepcji. Czltowiek, udzielajac zgody na realizacje
pierwszej, niewielkiej prosby, chce widzie¢ siebie jako osobe konsekwentng
i spdjna, co przeklada si¢ na wyzsza gotowos¢ realizacji prosby drugiej.

Odmiang techniki ,,stopy w drzwiach” jest technika ,,stopy w ustach” Jej
przebieg jest analogiczny do poprzedniej techniki, aczkolwiek w tym przy-
padku nie prosimy innej osoby o zrobienie czego$ (rozpoczecie danej czyn-
nosci w odpowiedzi na pierwsza niewielka prosbe). Tutaj bowiem zmie-
rzamy do przekonania innej osoby, aby weszta z nami w dialog i werbalnie
wyrazila pewien poglad/postawe. W efekcie dochodzi do sytuacji, w ktorej
werbalne lub pisemne wyrazenie okreslonego pogladu lub gotowosci do
dzialania, badz tez zgody na dane dzialanie, zwigksza realne prawdopodo-
bienstwo dzialania zgodnego z tg deklaracja. Inaczej ujmujac, technika ta
przebiega wedlug schematu: ,,przekonaj inng osobe do tego, aby powiedzia-
fa, ze co$ zrobi, nawet jesli nie jest do tego w pelni przekonania” Samo bo-
wiem wypowiedzenie okreslonego zdania zwiekszy psychologiczng skton-
nos¢ jednostki do dziatania spdjnego z tg deklaracja.

Trzecia z technik, warta podkreslenia w niniejszym rozdziale, okreslana
jest jako ,,drzwi zatrzasniete przed nosem”. Sekwencja, wedlug ktdrej po-

29

Cialdini R., Wywieranie wplywu na ludzi, Gdansk, Wyd. GWP, 2009.
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stepujemy, jest odwrotna wzgledem techniki ,,stopy w drzwiach” W tym
przypadku bowiem w pierwszej kolejnosci podajemy prosbe duza (wyma-
gajaca od ucznia bardzo duzego nakladu pracy/czasu itp.). Prosba pierw-
sza jest na tyle znaczaca, ze z reguly wywotuje po drugiej stronie opdr, od-
mowe lub tendencje do odmowy. Istota tej techniki polega jednak na tym,
ze po podaniu pierwszej prosby i ustyszeniu odmowy, obnizamy wielko$¢
naszej prosby, czyli ujmujac inaczej, ,,schodzimy z wyjsciowych wysokich
oczekiwan”.

Zadanie wtasciwe
(tatwiejsze)

Zadanie trudne Odmowa

A 4

Badania zrealizowane na gruncie psychologii pokazaly, ze zastosowanie
takiej sekwencji w naszym dzialaniu zwigksza prawdopodobienstwo uzy-
skania zgody. Za dzialanie tej techniki odpowiedzialne sa dwa gtéwne me-
chanizmy (efekt kontrastu oraz norma wzajemnych ustepstw — por. ryc. 3).

EFEKT KONTRASTU

A 4

NORMA WZAJEMNYCH
USTEPSTW

Bardzo trudne zadanie lub tatwa Ustepstwo wobec podmiotu majacego wykonac zadanie
do wykonania prosba zobowigzuje go do spetnienia prosby — zasada

odwzajemnienia dobra za dobro otrzymane od innych

Rycina 3. Mechanizmy warunkujace efektywno$¢ techniki ,,drzwi zatrzasniete przed nosem”

Zrédlo: oprac. whasne.

Przedstawione powyzej techniki moga okazac si¢ przydatne we wzbudzeniu
motywacji do dziatania po stronie ucznia, takze wtedy, kiedy wyjsciowo ta mo-
tywacja jest znikoma. Pozwalaja bowiem na pokonanie poczatkowego oporu.
Wszystkie powyzej wskazane techniki nalezg do grupy tzw. technik sekwencyj-
nych, w ramach ktorych kluczem do skutecznego wptywu na druga osobe jest
zastosowanie odpowiednich dzialan w odpowiedniej kolejnosci/sekwencji®.

Warto przy tym zauwazy¢, ze wskazane powyzej techniki nie wyczerpuja pel-
nego katalogu wszystkich opisywanych w psychologii, w kontekscie wptywu spo-
tecznego. Obok podanych powyzej mozna réwniez wymienic chociazby ,,technike
niskiej pitki”, ,hustawki emocjonalnej” itp. Jednakze trzeba przy tym pamietac, ze

% Dolinski D., Techniki wptywu spotecznego, Warszawa, Wyd. Scholar, 2008.
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te ostatnie moga budzi¢ opdr ze wzgledu na ich manipulacyjny charakter. Czes§¢
z nich wprowadza¢ moze nauczyciela w sytuacje ryzyka utraty zaufania ze strony
ucznia. Wykorzystanie odpowiedniej techniki wplywu spotecznego powinno by¢
zawsze powigzane z dgzeniem do zbudowania wlasciwej relacji z uczniem, opartej
na wzajemnym zaufaniu oraz nienarazajacej go na emocjonalne koszty. Wydaje
sie, ze przytoczone trzy techniki daja takg gwarancje. Inne z technik wptywu spo-
tecznego nie zawsze spelniajg wlasnie to kryterium.

2. Oddzialywanie na uczniow w sytuacjach trudnych
- nauczyciel jako mediator

2.1. Pojecie sytuacji trudnej

W potocznym jezyku sytuacja trudna kojarzy si¢ z doswiadczeniem silnych,
negatywnych emocji, przezywanych przez osobe, ktora jest ,,zestresowana’, ,,sfru-
strowana” lub ,nie daje rady” W takim rozumieniu, zZrédlo zaistnialej sytuacji
(poczucia sfrustrowania lub odczuwania silnego stresu) odgrywa role drugorzed-
na*'. W innym rozumowaniu - stres czy frustracja uwazane sg za stan obiektywny,
czyli ceche sytuacji, ktora blokuje dazenia osoby™.

T. Tomaszewski trudnosci psychologiczne wiaze z dziataniem kilku czynnikéw,
na zasadzie regulacji stosunkéw miedzy czlowiekiem a jego otoczeniem. W takim
znaczeniu trudnos¢ jest relacja miedzy pewnymi wlasciwosciami osoby a wiasci-
wosciami otoczenia, w ktdrym czlowiek przebywa i realizuje swojg aktywno$c¢™.
Zostaje wowczas zachwiana réwnowaga sytuacji normalnej, co skutkuje zaklo-
ceniem normalnego przebiegu aktywnosci i zmniejsza prawdopodobienstwo re-
alizacji zadania na normalnym poziomie*. O sytuacji normalnej mozna mowic,
gdy wystepuje harmonia migedzy wymaganiami sytuacji, warunkami panujacymi
w otoczeniu i posiadanymi kompetencjami osoby (czyli gdy stawiane wymagania
mieszcza si¢ w mozliwosciach podmiotu, a panujace warunki zapewniaja sposob-
no$¢ realizacji zadania) (ryc. 4)*.

3 Lazarus R.S., The psychology of stress and coping [W:] Spielberger C.D., Sarason I.G. (red.), Stress
and anxiety, Washington, Hemisphere, 1986, s. 399-418.

2 Dollard J., Miller N.E., Osobowos¢ i psychoterapia, Warszawa, PWN, 1967; Newcomb T.M.,
Dwa typy nastawienia wobec przeszkod [W:] Malewski A. (red.), Zagadnienia psychologii spolecznej,
Warszawa, Wyd. PWN, 1962, s. 195-208.

»  Tomaszewski T., Wstep do psychologii, Warszawa, Wyd. PWN, 1963.
*  Tomaszewski T. (red.), Psychologia, Warszawa, Wyd. PWN, 1975.

% Lukaszewski W., Koncepcje sytuacji trudnych: krok naprzéd, czy krok wstecz?, ,Czasopismo Psy-
chologiczne. Psychological Journal’, 2015, nr 21, s. 33-38.
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Warunki Mozliwosci

Rycina 4. Wyznaczniki normalnoéci lub trudnoéci sytuacji

Zrédto: oprac. whasne.

W zaleznosci od rodzaju i genezy zakt6cen, Tomaszewski wyrdznil pie¢ gtow-
nych typdw sytuacji trudnych:

Sytuacje deprywacji: osoba jest pozbawiona podstawowych elementow
normalnego funkcjonowania, nie sg zaspakajane jej podstawowe potrzeby.
W sytuacji deprywacji obniza sie jakos¢ realizacji zamierzonych celéw, wy-
dtuza sie czas reakeji, wzrasta pobudzenie emocjonalne, moze dojs¢ do za-
wezenia pola $wiadomosci, co moze powodowa¢ nawet halucynacje i bledy
W postrzeganiu.

Bardzo silne i dlugotrwate deprywacje sa sytuacjami kranncowymi (gdy sie¢
przedluzaja, moga prowadzi¢ nawet do §mierci). W sytuacjach ekstremal-
nych moze dochodzi¢ do zaniku warto$ci i zwigzanej z nim utraty poczu-
cia sensu zycia, co moze mie¢ wyraz w depresjach sytuacyjnych. Do tego
typu sytuacji zalicza si¢ m.in. brak snu, izolacj¢ spoteczng, poczucie osa-
motnienia.

Sytuacje przecigzenia: trudno$¢ zadania jest na granicy mozliwosci osoby
- fizycznych, psychicznych lub umystowych. Wymienia sie tutaj np. brak
wypoczynku czy tez nadmiar obowigzkéw.

Sytuacje utrudnienia: mozliwos¢ wykonania zadania (czynnosci decyzyj-
nych, orientacyjnych lub wykonawczych) zostaje zmniejszona z powodu
pojawienia si¢ dodatkowych, zbednych elementéw utrudniajacych (prze-
szkdd) lub nieobecnosci elementéw potrzebnych (braki przedmiotowe lub
orientacyjne). Elementami zbednymi mogg by¢: hatas, szum informacyjny,
zewnetrzny nacisk spoteczny.

Sytuacje konfliktowe: cztowiek znajduje si¢ w polu dziatania sit przeciw-
stawnych (sity fizyczne, naciski spoteczne, moralne); znajduje si¢ jedno-
cze$nie migdzy sprzecznymi warto$ciami pozytywnymi lub negatywnymi.
Moga to by¢ sprzeczne motywy czy wybory, przed ktérymi staje.
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« Sytuacje zagrozenia: istnieje zwigkszone prawdopodobienstwo narusze-
nia cenionej przez osob¢ wartosci. Moze to by¢ zdrowie, status spoteczny,
wlasno$¢ prywatna, poglady, samoocena. Im wigksze znaczenie podmiot
przypisuje danej warto$ci, tym wigksze napigcie pojawia si¢ w sytuacji jej
zagrozenia®.

Opisane sytuacje nie wykluczajg si¢ — w jednym czasie moze wystgpi¢ kilka
z nich. Mozna przyja¢ réwniez, ze nie wszystkie w jednakowym stopniu stano-
wig element funkcjonowania szkoly. Z perspektywy oddzialywania nauczyciela
wzgledem uczniéw najbardziej istotne wydaje si¢ zwrocenie uwagi na mozliwe
sposoby dzialania w sytuacjach konfliktowych. Bedzie to stanowito gtéwny watek
dalszej czesci rozdziatu.

2.2. Nauczyciel jako facylitator
w sytuacjach trudnych

Sytuacje trudne niewatpliwe dotycza kazdego z nas. Obecnie odchodzi sie od
prob unikania takich sytuacji, a raczej stara si¢ opracowywac jak najlepsze meto-
dy czy strategie zarzadzania pojawiajacymi sie sytuacjami trudnymi. Jedng z ta-
kich metod jest facylitacja.

Pod tym pojeciem rozumie si¢ wszechstronne wspieranie w rozwoju czlonkow
grupy (np. spotecznosci klasowej) i umozliwienie im efektywnego uczenia si¢ za
pomocy rozwigzywania réznych zadan i probleméw. Celem facylitacji jest $wia-
dome i aktywne wiaczenie uczestnikéw w dziatania, tak aby mieli mozliwos¢ ca-
tosciowego, czyli emocjonalnego, fizycznego i intelektualnego, zaangazowania si¢
w proces. Z kolei facylitator to osoba, ktdra za pomocg réznych technik i metod
bedzie grupie umozliwia¢ i wspiera¢ autonomiczne dochodzenie do najlepszego
rozwigzania trudnos$ci’’. Zadaniem facylitatora nie jest likwidacja trudnosci, kto-
re naturalnie tkwiag w naturze procesu uczenia si¢, a konfrontowanie cztonkow
grupy z trudnymi sytuacjami, co przyczynia si¢ do ich rozwoju?®. Proces facylitacji
przypomina mediacje, jednak zazwyczaj dotyczy on wigkszych grup oséb i zakta-
da mniejszy wplyw osoby trzeciej (czyli facylitatora).

Wisrdd cech facylitacji wymienia sig:

« Neutralnos¢ - postawy facylitatora dajacego wsparcie grupie w znalezieniu
wlasnych odpowiedzi na postawione wczesniej pytanie/zagadnienie.

% Samek T., Uczen i nauczyciel w sytuacjach trudnych [W:] Pilecka W., Rudkowska G.,
Wrona L. (red.), Podstawy psychologii. Podrecznik dla studentow kierunkow nauczycielskich, Krakow,
Wyd. Naukowe WSP, 1999, s. 525-534; Tomaszewski T. (red.), dz. cyt.

% Heron J., The Complete Facilitator’s Handbook, London, Kogan Page, 2002.

% Little R., The Role of the Facilitator. Critical Readings, Impact Dtg. and St. Martin’s College of
Lancaster University, UK, 2001.
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» Kazdy glos sie liczy - réwne prawo kazdego do wypowiedzi.

« Docenianie réznorodnosci — poszerza $wiadomo$¢, wnosi perspektywe
wielu stron.

o Wspolodpowiedzialnos¢ — wspdlne poszukiwanie porozumienia i rozwigzan.

« Uniwersalno$¢ - zarowno dla zzytych zespoldw, jak i grup nieznanych so-
bie 0s6b.

o Efektywnos¢ - koncentracja uwagi wszystkich wokoét jednego problemu
ijego rozwigzania.

W sytuacji trudnej facylitator powinien by¢ osobg bezstronng pod wzgledem
merytorycznym oraz neutralng wobec opinii i decyzji grupy. Jego zadaniem jest
sprawowanie kontroli nad procesem rozwigzywania ztozonego problemu lub po-
dejmowania wspolnej decyzji przez grupe. Przewodzi on temu procesowi. Taka
osoba odgrywa role eksperta od procedury, natomiast uczestnicy sami wytaczaja
kierunek rozméw i podejmuja decyzje. Dzialania facylitatora powinny powodo-
wa¢, ze grupa jest w stanie korzysta¢ z zaangazowania wszystkich jej czlonkow
i wypracowywac¢ warto$ciowe rezultaty w optymalnym czasie.

2.3. Rola nauczyciela
w sytuacjach trudnych i konfliktowych
- elementy mediacji w oddzialywaniu na uczniow

Doswiadczanie konfliktow jest naturalnym elementem funkcjonowania w wa-
runkach relacji interpersonalnych i grupowych. Moga one zachodzi¢ w réznych
obszarach i miejscach, rowniez w szkole. Stowo ,,konflikt” wywodzi si¢ z facin-
skiego conflictus, co oznacza ,zderzenie”. Jest to szerokie i skomplikowane pojecie,
uzywane na okreslenie kazdej sytuacji, w ktorej wystepuja sprzeczne motywy, cele
czy zachowania®.

Definicji sytuacji konfliktowych, jak i zrédet konfliktu jest wiele, w zalezno$ci
od przyjetego punktu widzenia. Wér6éd uczniéw mozna wyrézni¢ dwie gtéwne
grupy konfliktow: konflikty miedzy potrzebami i mozliwosciami oraz konflikty
na tle zaburzen relacji z otoczeniem®. Przyktadowy podzial zostal przedstawiony
naryc. 5.

% Reber A.S., Stownik psychologii, Warszawa, Wyd. Scholar, 2000.

1 Porebska M., Osobowos(¢ i jej ksztattowanie si¢ w dziecifistwie i mlodosci, Warszawa, Wyd. WSiP,

1982; Rylke H., Klimowicz G., Szkota dla ucznia. Jak uczy¢ zycia z ludZmi, Warszawa, Wyd. WSiP,
1982.
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uczen — uczen

Konflikty
interpersonalne

uczen

— nauczyciel
Konflikt: g

zaburzenie relacji |

z otoczeniem .
uczen — grupa

uczniowska

Konflikty

Konflikty w szkole .
miedzygrupowe

grupa uczniowska
—grupa
Najczestsze uczniowska
zrédto: trudnosci
W nauce

Konflikt: potrzeby
— mozliwosci

Rycina 5. Podzial konfliktow spotykanych w szkole

Zrédlo: oprac. wlasne.

Zr6dto konfliktu

RO DI e o Zmiany struktury organizacyjnej Niewystarcza.jacy systc.e'm
szkoty przeptywu informacji

Skala zagrozen konfliktu

|¢

Wysoka Umiarkowana Niska

Potencjalne poziomy wystapienia konfliktu

|¢

Intrapersonalny,

interpersonalny, grupowy Interpersonalny, grupowy Interpersonalny

Mozliwosé kierowania konfliktem

|¢

Ograniczona Umiarkowana Wysoka

Rycina 6. Wybrane czynniki potencjalnie generujace konflikt

Zrédto: oprac. na podst. Koc R., Konflikty w srodowisku szkolnym [W:] Kowalik S. (red.), Psychologia
ucznia i nauczyciela. Podrecznik akademicki, Warszawa, Wyd. PWN, 2010, s. 226-261.

Odwotujac si¢ do srodowiska szkolnego, szczegdlnie warte uwagi wydaje sie
zaakcentowanie tych czynnikéw, ktdre czesto generuja konflikty lub ich konse-
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kwencje dla zycia szkoly sg znaczace*'. Rycina nr 6 przedstawia wybrane czynniki,
ktdre potencjalnie moga generowaé konflikt (opisane zostaly przez pryzmat ich
szkodliwosci, zakresu oddziatywania i mozliwej redukcji).

Rozbiezno$¢ wartosci rozumiana jest jako odmiennos$¢ systemow wartosci
dwoch lub wigkszej liczby osob. Jest to jedna z najbardziej niebezpiecznych przy-
czyn sytuacji konfliktowych. Wynika to gtéwnie z tego powodu, iz preferowane
przez jednostke wartosci stanowia jeden z podstawowych elementéw konstytu-
ujacych ,,Ja. Podwazanie systemu wartosci jest w zwigzku z tym poniekad podwa-
zeniem zasadnosci wlasnego myslenia i postepowania. To Zrédlo konfliktu moze
pojawic si¢ na wielu plaszczyznach relacji wewnatrzszkolnych (uczen - uczen,
uczen - nauczyciel, nauczyciel - nauczyciel itd.). Proces kierowania konfliktem
jest w tym przypadku diugotrwaly i skomplikowany.

Kolejny czynnik dotyczy ograniczenia zasobéw (szeroko pojetych — spotecz-
nych, materialnych itp.). Jest to dosy¢ powszechna przyczyna konfliktéw szkol-
nych. Wystepuje ona w sytuacji, gdy dwie lub wigksza liczba oséb zmierzaja do
osiggniecia okreslonych celéw, przy czym realizacja celu przez jedng osobg wy-
klucza lub ogranicza mozliwo$¢ ich osiagniecia przez osoby pozostale (co jest
zwigzane z ograniczonymi zasobami danego typu). Przyktadowo, moze to by¢
sytuacja, w ktorej nauczyciel okresla, iz jedynie dwie osoby z klasy (np. te, ktore
najlepiej napisza sprawdzian) moga otrzymac oceng bardzo dobra, zas wszyscy
pozostali otrzymajg oceny nizsze.

Kolejny czynnik odnosi si¢ do skutecznosci przeptywu informacji na terenie
szkoly. Okresla, na ile efektywna jest na terenie szkoty komunikacja pozioma (po-
miedzy nauczycielami) oraz pionowa (nauczyciele — uczniowie, dyrekcja - na-
uczyciele). Brak skutecznej wewnetrznej polityki informacyjnej tworzy z reguly
przestrzen dla komunikacji nieformalnej — ta zas jest czynnikiem silnie konflik-
togennym. W przypadku niewlasciwego przeptywu informacji dziatania zaradcze
s3 stosunkowo tatwe do przeprowadzenia i mozna je zrealizowaé w relatywnie
krétkim czasie®”.

Konflikty szkolne odznaczaja si¢ zmiennoscia. Obejmuja kilka faz, ktore
tworzg cyklicznos¢ konfliktu o zréznicowanym poziomie eskalacji. Dochodzi
do takich sytuacji zazwyczaj wowczas, gdy uczestnicy konfliktu nie prébuja
go rozwigzac badz ich dzialania sg nieporadne. Wyrodznia si¢ nastepujace fazy
konfliktu:

1) Powstanie sytuacji konfliktowej — pojawia sie co$, co uniemozliwia pogodze-
nie réznych racji stron sporu.

1 Koc R., Konflikty w srodowisku szkolnym [W:] Kowalik S. (red.), Psychologia ucznia i nauczycie-
la. Podrecznik akademicki, Warszawa, Wyd. PWN, 2010, s. 226-261.

2 Tamze.
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2) Odczucie sytuacji konfliktowej — jednostka (np. uczen) zaczyna odczuwac, ze
dzieje si¢ co$ niedobrego w sytuacji.

3) Faza wrogosci/otwartego sporu — §wiadomos¢ sytuacji i przedmiotu konflik-
tu. Czesto pojawiajg sie tutaj silne emocje.

4) Przesilenie konfliktu - faza ,,opatrywania ran”. Pojawia si¢ tutaj sklonnos¢ do
ustepstw.

5) Faza porozumienia — omdwienie swoich racji, analiza wzajemnych interesow,
oczekiwan i potrzeb. Tworzg si¢ warunki do dalszej wspdtpracy. Poczatkowo
moze by¢ odczuwana nieche¢ stron konfliktu do siebie®.

Typ reakcji na sytuacje konfliktowa poniekad wptywa na dynamike sytuacji
konfliktowej. Sposoby reagowania zalezg od wielu czynnikéw, m.in.: od przed-
miotu konfliktu, od wczesniejszych doswiadczen osoby w radzeniu sobie z trud-
nymi sytuacjami, od reakcji otoczenia, z jakimi osoba spotykala si¢ we wcze$niej-
szych sytuacjach, a takze od cech osobowosciowych. W celu przewidzenia reakeji
ucznia na sytuacje konfliktowa pomocny moze okazac¢ si¢ model stylow reakeji na
konflikt, opracowany przez H.L. Tosi i J.R. Rizzo, na ktérym bazujg réwniez inni
badacze. Wyrdznia sie nastepujace style:

+ Unikanie: osoby o niskiej asertywnosci, odczytujace kazdy konflikt jako
destrukcyjny i zagrazajacy normalnemu funkcjonowaniu. Za wszelka cene
starajg sie unika¢ konfliktow, rozwijajac rézne strategie unikowego dziata-
nia, takie jak: ignorowanie i odwlekanie swoich reakcji na konflikt, udawa-
nie, ze nie ma nieporozumienia i odgrywanie pozoréw wspoétpracy. Wsrod
uczniéw moze to przejawia¢ si¢ unikaniem kontaktéw z nauczycielami
i kolegami czy wagarowaniem.

« Rywalizacja: osoby o naturze ,wojownika’, ktére nie boja si¢ konfrontacji.
Tacy uczniowie mogg walczy¢ o: lepsze stopnie czy przychylnos¢ nauczy-
ciela. Nie zawsze dzialaja fair, wigc mozna u nich spotkac agresje, wzajem-
ne oczernianie, donosicielstwo. Z drugiej strony, sa to osoby niebojace si¢
wyzwan, stawiajace sobie nowe wymagania.

« Lagodzenie: osoby chcace uktadaé swoje relacje z innymi w sposob harmonij-
ny i bezkonfliktowy. Przejawiaja silng potrzebe przynaleznosci oraz identyfi-
kacje z grupa rowiesnicza. Sg uspolecznione, stuza innym pomoca. Czasem
s3 wySmiewane i wykorzystywane przez rowiesnikow z powodu ,,naiwnosci’,
jednak generalnie s3 darzone sympatig (przez kolegdéw i nauczycieli).

» Kompromis: takie osoby sa zazwyczaj gotowe na ustepstwa. S skfonne zre-
zygnowac z cze$ci swoich racji na rzecz drugiej strony konfliktu.

 Polak K., Uczert w sytuacji konfliktow szkolnych [W:] Borecka-Biernat D. (red.), Sytuacje kon-
Aliktu w Srodowisku rodzinnym, szkolnym i rowiesniczym. Jak sobie radzg z nimi dzieci i mlodziez?,
Warszawa, Wyd. Difin, 2010, s. 23-39.
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« Kooperacja: osoby zdolne zaakceptowa¢ oczekiwania, potrzeby czy cele
drugiej osoby, bez jednoczesnego przymusu rezygnacji ze swoich racji.
Ma tu miejsce wspotpraca zamiast rywalizacji. Czesto dzialanie takie jest
wynikiem nieskutecznosci innych metod lub ingerencji 0s6b trzecich (np.
nauczycieli), ktérzy stawiaja uczniom zadania, do wykonania ktérych nie-
zbedny jest ten rodzaj aktywnosci*.

Wazng role w przebiegu konfliktu odgrywaja rowniez: spostrzeganie sytuacji
konfliktowej przez dana osobe (interpretacja motywdw innych stron i nadawa-
nie znaczenia tym zachowaniom, wazno$¢ przedmiotu konfliktu, ocena szans
na pozytywne rozwigzanie sporu, wczesniejsze doswiadczenia). Ponadto istotny
jest wymiar czasowy konfliktu: okres trwania, dynamika reakcji, presja zwigzana
z czasem pozostajacym do dyspozycji uczestnikow™.

2.3.1. Nauczyciel jako mediator

W niektérych sytuacjach konfliktowych niezbedna jest zaplanowana inter-
wencja osob trzecich, by zapobiec dalszej eskalacji konfliktu. W szkole najcze-
$ciej taka osobg jest nauczyciel.

Wyrdznia si¢ trzy gtéwne schematy kierowania konfliktem: negocjacje, me-
diacje oraz arbitraz*®. Szczego6lnie warto$ciowa w rozwigzywaniu sporéw gru-
powych na terenie szkoly jest metoda mediacyjna. Pod tym pojeciem nalezy
rozmie¢ taka forme kierowania konfliktem miedzy stronami, w ktoérej zaanga-
zowana jest osoba trzecia — obiektywny i neutralny mediator (fac. medius — bez-
stronny). Gléwnym zadaniem mediatora jest pomoc w znalezieniu optymalne-
go rozwigzania sporu (a nie samodzielne opracowanie takiego rozwiazania).
Mediator jest osobg, ktéra podpowiada, sugeruje, naprowadza na wlasciwe roz-
wigzanie konfliktu.

Mediacje rozpoczynaja si¢ od fazy przygotowawczej. Mediator spotyka sie
na osobnosci z kazda ze stron sporu, w celu wstepnego zorientowania, na ile
istota konfliktu, w interpretacji uczestnikow, jest zbiezna badz rézna oraz za-
prezentowania glownych zalozen dotyczacych mediacji*®. Faza przygotowaw-
cza pozwala mediatorowi przewidzie¢ gléwne problemy, ktére moga pojawic

Tamze.
Tamze.
% Chelpa S., Witkowski T., Psychologia konfliktéw, Wroctaw — Taszéw, Wyd. Moderator, 1999.

¥ McLauglin M.E., Carnevale PJ., Lim R.G., Professional Mediators’ Judgments of Mediation Tac-
tics: MDS and Clustering Analyses, ,Journal of Applied Psychology”, 1991, 76, s. 465-472.

% KocR,, dz. cyt.; Williamson D., Warner D., Sanders P., Knepper P., We can work it out: Teaching
conflict through peer mediation, ,Social Work in Education’, 1999, (21) 2, s. 89-96.
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sie w trakcie mediacji oraz przygotowac sie do formalnego spotkania w kolej-
nej fazie. Nastepnym etapem jest wspdlne spotkanie stron sporu i mediatora.
Jego zadaniem jest precyzyjne przedstawienie negatywnych konsekwencji kon-
fliktu, co wzmacnia motywacje¢ do rozwigzania sporu. Ponadto jest to roéwniez
faza diagnostyczna, pozwalajaca okresli¢, na ile strony chcg zazegnaé konflikt.
W dalszej cze$ci mediacji rola mediatora powinna by¢ stopniowo wygasza-
na. Strony sporu prezentuja swoje stanowiska, obawy i oczekiwania zwigzane
z konfliktem, mediator z kolei pelni funkcje monitorujaca i zabezpieczajaca
(m.in. przed rozbudzeniem agresji). Nastepnie uczestnicy konfliktu przecho-
dza do opracowania listy kryteriéw poprawnego rozwigzania sporu (konieczne
warunki, ktore muszg zostaé zrealizowane, aby obie strony byly usatysfakcjo-
nowane; np. zmiana nauczyciela, pozostawienie ucznia w szkole). W kolejnej
fazie mediator motywuje do wygenerowania jak najwigkszej liczby potencjal-
nych sposobéw rozwigzania sporu (na zasadzie ,burzy moézgéw” - bez na-
tychmiastowej krytycznej oceny). Ostatnim elementem mediacji jest wspdlny
wybor najlepszej opcji wyjscia z konfliktu, spetniajacej mozliwie jak najwiecej
z wczesniej wygenerowanych kryteriow®.

Oto kilka wskazowek, przydatnych w trakcie prowadzenia mediacji:

« Zadbaj o znalezienie pomieszczenia gwarantujacego brak osob postron-
nych.

o Krzesta ustaw tak, aby uczestnicy sporu nie siedzieli w sposob konfronta-
cyjny w stosunku do siebie.

o W czasie mediacji unikaj ogdlnych zwrotéw do uczestnikéw, np. dziew-
czyny/chlopcy. Staraj si¢ zwracac personalnie, np. Kasiu, Aniu.

« Nie podawaj gotowych rozwigzan. Ingeruj gtéwnie w kwestie formalne.

« Pomagaj stronom si¢ zrozumie¢. Uzywaj narzedzi komunikacyjnych - pa-
rafrazy, odzwierciedlenia, klaryfikacji.

« Angazuj strony sporu w drobne, wspélne dzialania.

Nalezy rowniez mie¢ na uwadze, ze skuteczno$¢ mediacji zalezy od wielu
czynnikéw i nie zawsze jest skutecznym rozwigzaniem. Dzieje sie tak w przypad-
ku konfliktéw bardzo intensywnych. Wzrost napiecia i wrogosci miedzy strona-
mi konfliktu prowadzi bezposrednio do usztywnienia ich stanowisk, co z kolei
wyklucza mozliwos¢ zastosowania mediacji*.

Przyjecie przez nauczyciela roli mediatora powinno by¢ zawsze zwigzane
z akceptacje tego faktu przez kazda ze stron sporu. Powyzej zarysowany sche-
mat postgpowania mediacyjnego niekoniecznie powinien by¢ traktowany przez
nauczyciela jako konkretny skrypt dzialania w sytuacji konfliktowej. Ma by¢

¥ KocR, dz. cyt.

% Kochan T.A., Katz H.C,, Collective bargaining and industrial relations, Homewood, Irwin, 1988.
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w wiekszym stopniu punktem wyjscia do inspiracji w zakresie tego, jak ingero-
waé w konflikt, czego unikaé lub jak zachowywac¢ si¢ wzgledem uczniéow beda-
cych w konflikcie.

Trzeba przy tym pamietaé, ze sama idea mediacji zaklada jednak wysoki
poziom $wiadomosci i samokontroli uczniéw, jako oséb odpowiedzialnych za
wypracowanie rozwigzania sporu. W realiach szkoly nie zawsze istnieje taka
mozliwo$¢. W takich sytuacjach alternatywa wobec procesu mediacyjnego jest
zastosowanie technik arbitrazowych, zgodnie z ktérymi to nauczyciel ma decy-
dujacy glos w wyborze sposobu rozwigzania sporu. Niemniej jednak typowe dla
mediacji przesuniecie odpowiedzialnosci za rozwigzanie sporu na uczestniczace
w konflikcie strony (uczniéw) moze stanowi¢ réwniez dogodna okazje do nauki
uczniéw pozadanych nawykoéw i postaw spotecznych.
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Alicja Kozubska

Autokreacja nauczyciela i ucznia

»Nie chodzi o to, co robimy z dzie¢mi. Chodzi o to,
kim jeste$my. Zadna najdoskonalsza metoda naucza-
nia nie bedzie wystarczajaca, jesli my — sami ze soba,
nie jesteSmy «w domu». Wszyscy jesteSmy uczniami,
wszyscy sie uczymy. Nauczyciel tylko wtedy moze
nauczag, jesli potrafi réwniez zakwestionowa¢ same-
go siebie. Rozwigzanie problemu nie polega na lepiej
dostosowanych klasach szkolnych, ich wyposazeniu,
systemie podzialu na grupy, nowych technikach i me-
todach, cho¢ one tez maja swoj wplyw. Rozwiazanie to
lezy w tobie” (D. Whitmore)'

Wprowadzenie

Zbigniew Pietrasinski w ksiagzce Ekspansja pigknych umystow stwierdza, ze kon-
czy si¢ era wytwarzania i doskonalenia uzytecznych przedmiotéw, a nadchodzi
era doskonalenia sie samych ludzi. Wzrost autonomii jednostek i ostabienie wpty-
wu wychowawcéw otwiera droge autokreacji. Istnieje wiec koniecznos¢ zwieksza-
nia kompetencji autokreacyjnej, bowiem zadne dziatania zewnetrzne, szczegdlnie
w przypadku czltowieka dorostego, nie zastapia jego pracy nad soba, nad osobi-
stym rozwojem?’. Kazdy nauczyciel-wychowawca powinien poszukiwa¢ swojego
modelu wychowawczego funkcjonowania, czerpigc inspiracje ze wspodlczesnych
teorii i nurtéw wychowania, poddajac je jednak refleksji. Wszystko, co sprzyja
modernizowaniu dzialalnosci dydaktyczno-wychowawczej, unikaniu zrutynizo-
wania, doskonaleniu kwalifikacji pedagogicznych, kierowaniu si¢ w wychowaniu
uniwersalnymi wartosciami, podmiotowemu traktowaniu uczniéw, poszanowa-

' Cyt. za: Taraszkiewicz M., Jak uczy¢ lepiej? Czyli refleksyjny praktyk w dziataniu, Warszawa,
Wyd. CODN, 1996, s. 20.

?  Pietrasinski Z., Ekspansja pieknych umystow. Nowy renesans i ozywcza autokreacja, Warszawa,

Wyd. CiS, 2008.
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niu ich indywidualnosci i godnosci, budowaniu relacji z uczniami i ich rodzicami,
ma duzg wartos¢ z pedagogicznego punktu widzenia. Nikt nie zwolni nauczycieli
z samodzielnego myslenia, konieczno$ci dokonywania wyboréw i ponoszenia za
nie odpowiedzialnosci, ale réwniez umiejetnosci dzielenia si¢ ta odpowiedzial-
noscia z pozostalymi podmiotami w zakresie adekwatnym do sprawstwa. Samo-
doskonalenie (samoksztalcenie, samowychowanie, samorealizacja) jest wskazane
u wszystkich nauczycieli, bowiem odgrywa ono istotng role w wywigzywaniu si¢
z przynaleznych nauczycielowi obowigzkow zawodowych, sprzyja pelnieniu roli
zawodowej w sposdb przynoszacy satysfakcje rowniez samemu nauczycielowi.

Pelnienie roli nauczyciela-wychowawcy we wspolczesnej szkole zapewne nie
jest tatwe, bowiem:

» Oczekiwania wobec nauczyciela czgsto sg sprzeczne, zaréwno te kierowane
przez podmioty zewngtrzne w stosunku do nauczyciela: dyrekcje szkoty,
rodzicow i uczniéw, ale nawet te wewnatrz danej grupy nauczycieli.

o Zbyt czesto zespdl pedagogiczny jest niespojny wewnetrznie, cechuje si¢
niskg identyfikacja z zawodem, niskim poczuciem bezpieczenstwa, co ge-
neruje lek, konflikty, niekiedy intrygi.

« Wymagania zwigzane z egzaminami zewnetrznymi, a wiec i kryteria oceny
pracy nauczycieli, skupiaja ich uwage na nauczaniu, a nie wychowaniu.

« Nauczyciel, chcac zaadaptowac sie do wymagan wspolczesnej szkoly, stosu-
je rézne strategie przetrwania, ktére mozna okresli¢ jako jego mechanizmy
obronne umozliwiajace mu przetrwanie w szkole’.

Strategie przetrwania nauczyciela w szkole wymieniane przez A. Janowskie-
go w ksiazce Uczern w teatrze zycia szkolnego, takie jak: dominacja, fraternizacja,
negocjacje, nieobecnos¢ i wycofanie, rytual i rutyna, terapia zajeciowa, socjali-
zacja, sa odpowiedzig na trudnosci nauczyciela w radzeniu sobie z klasa, ale tez
wynikaja z jego, nie zawsze uswiadomionych, potrzeb i lgkéw. Czasami stosuja
je nauczyciele, ktorzy nie lubig swojej pracy ani ucznidw i staraja si¢ przetrwaé
w szkole w miare bezkolizyjnie i bez wigkszego wysitku. Inng przyczyna stosowa-
nia tych strategii jest brak okreslonych kompetencji merytorycznych, dydaktycz-
nych czy psychologicznych, co powoduje prowadzenie nudnych i monotonnych
lekeji, brak motywacji u uczniéw, a w zwiazku z tym trudnosci w zachowaniu tadu
i dyscypliny w klasie szkolne;j.

Z jednej strony mamy wspolczesnie do czynienia z pedagogizmem wyraza-
jacym sie w oczekiwaniu, Ze wychowanie i szkota, czy pedagogika jako nauka,
rozwiaza niemal wszystkie problemy i kryzysy. Z drugiej strony, wyraznie wida¢
u wspolczesnych nauczycieli ucieczke od odpowiedzialnosci wykraczajacej poza

> Kozubska A., Wybrane problemy funkcjonowania nauczyciela-wychowawcy [W:] Kozubska A.,
Koc R., Zidtkowski P., Nauczyciel w drodze do profesjonalizmu, Bydgoszcz, Wyd. WSG, 2014, s. 80-82.
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prowadzony przedmiot nauczania. Nauczyciele, na réznych szczeblach ksztal-
cenia, coraz czesciej skupiaja si¢ na nauczaniu, uciekajagc od wychowania, nie
maja gotowosci do brania odpowiedzialnosci za swoich uczniéw, wychowankoéw,
studentéw lub dzielenia si¢ ta odpowiedzialnosécia z nimi. Zbyt rzadko daza do
nawigzywania relacji osobowych, stanowigcych warunek niezbedny towarzysze-
nia drugiemu cztowiekowi w jego rozwoju. Paradoksalnie w czasach powszech-
nej dostepnosci informacji, a nawet wiedzy, cz¢$¢ nauczycieli nadal z uporem
probuje podtrzymac swoja role ,,zrodla wiedzy”, role niemozliwg do utrzymania,
narazajaca ich na frustracje i lek przed obnazeniem ,niekompletnosci” tej wie-
dzy. Te uporczywe proby traktowania siebie jako nosnika informacji sa réwniez
dowodem na unikanie podejmowania roli wychowawcy. Roli trudnej, bo do jej
pelnienia potrzebny jest czas poswigcony uczniowi, uwaznos¢ na jego potrzeby
i uczucia, gotowos¢ do konfrontowania sie z jego buntem, niedojrzatoécia i de-
cyzjami, zgoda na popelnianie przez ucznia bledéw i ponoszenie za nie odpo-
wiedzialno$ci, towarzyszenie w cierpieniu i rozczarowaniach, w trudach i dy-
lematach dojrzewania. Wsrdd innych przyczyn preferowania przez nauczycieli
nauczania, a unikania wychowania mozna wymienic:

« zagubienie nauczycieli w wymagajacej, bo ustawicznie zmieniajacej sie rze-
czywistosci;

o zbyt rzadki namyst nad tym, co rzeczywiscie w Zyciu jest wazne i warto-
$ciowe;

« przewaga tego, co ,zewnetrzne’, nad tym, co ,wewnetrzne’;

 nieche¢ do brania na siebie odpowiedzialnodci za szeroko pojety rozwdj
drugiego czlowieka, nie tylko jego sfery poznawczej, ale réwniez emocjo-
nalnej;

» poczucie bezradno$ci w konfrontacji z zaburzeniami i patologiami uczniow,
co sprzyja pojawianiu sie leku i agresji, a nie dialogicznej formie kontaktu
i porozumienia;

o braki w zakresie kompetencji wychowawczych, w tym umiejetnosci skfada-
jacych sie na inteligencje emocjonalng;

» ocena jako$ci pracy nauczyciela dotyczaca gléwnie, a moze tylko wiedzy,
sfery poznawczej, co frustruje i zniecheca tych nauczycieli, ktorzy rozumie-
ja swoja role znacznie szerzej i tak probuja ja petnié;

 nieche¢ do zaangazowania czasu i energii w dzialania, ktorych efekty, a wiec
réwniez ewentualna nagroda dla nauczyciela, sg czgsto odroczone znacznie
bardziej niz wynik klaséwki czy egzaminu.

Przyczyny preferowania przez nauczycieli nauczania nad wychowaniem moz-
na podzieli¢ na te, ktdre tkwig w szerszym $rodowisku edukacyjnym, w strukturze
i organizacji szkolnictwa, ustawicznych zmianach niesprzyjajacych ani poczuciu
bezpieczenstwa, ani zdrowej konkurencji i selekcji (przyczyny zewnetrzne) oraz
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te, ktére tkwig w samych nauczycielach: w procesie ich ksztalcenia, motywacji
wyboru zawodu i awansu zawodowego*.

W nowej rzeczywistosci niewatpliwie potrzebne sa nowatorskie sposoby na-
uczania, ale rowniez potrzebni sg wychowawcy, ktorzy nie opierajg si¢ na morali-
zowaniu i pouczaniu, a potrafig odgrywac role doradcy i przewodnika mtodziezy,
s3 komunikatywni, elastyczni i otwarci na poglady innych. ,Podstawa pracy na-
uczyciela jest skuteczne motywowanie wymagajace integracji wielu umiejetnosci
spofecznych, dydaktycznych i dobrej znajomosci wlasnej osoby. Najlepsze efekty
uzyskuje si¢ w rezultacie:

« dbalosci o przewage (u uczniéw) emocji pozytywnych nad negatywnymi

- przy zaleznosci odwrotnej po prostu przestana stuchac i zaczng skupiaé
uwage na wyszukiwaniu bledéw nauczyciela, ponadto tatwo straci¢ ich
sympatie i szanse na udana wspélprace,

» pokazywania korzysci z ustawicznego rozwoju, w tym - z nauki w szkole,

+ otwarto$ci na inny niz wlasny punkt widzenia,

« reagowania empatia na objawy zmeczenia, znudzenia, zniechecenia
uczniow,

« wywolywania zainteresowania drogg raczej zachety, niz straszenia,

+ dostosowania wymagan do gérnej granicy mozliwosci uczniow,

« dbalosci o naturalnos$¢ i autentyczno$¢ w kontaktach z uczniami,

» przejawiania zapatu do pracy z mlodziezg™.

Lekcewazenie tych warunkow naraza nauczyciela na porazki w pracy z ucznia-
mi. Pozorna oszczednos$¢ czasu i energii wynikajaca z unikania zaangazowania

w wychowanie odbija si¢ w postaci probleméw z zachowaniem fadu i dyscypliny,
a w konsekwencji skutki ponoszg zaréwno uczniowie, jak i nauczyciele.

1. Czas na zmiany - w sobie

»Zmiana jest procesem — wypelnianiem luki migdzy tym, co jest teraz a po-
zadanym idealnym stanem przyszlym, czyli tym czego pragniesz. (...) Zmiana
jest nieunikniona, skomplikowana i zawsze trudna do wprowadzenia™. Kazdy
nauczyciel jest inny, poniewaz kazdy, kto pracuje z innymi ludZmi - pracuje swo-

* Kozubska A., Odpowiedzialnos¢ jako istotna kategoria pracy nauczyciela [W:] Kozubska A., Zi6t-
kowski P. (red.), ,Edukacja — Rodzina — Spoteczenstwo’, Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoly Gospo-
darki, t. 27, Bydgoszcz, Wyd. WSG, 2016, s. 99-100.

> Hamer H., Rozwdj umiejetnosci spotecznych. Jak skutecznie dyskutowac i wspétpracowaé, Warsza-
wa, Wyd. Veda, 1999, s. 6-7.

¢ Tamze, s. 56.
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ja osobowoscia, opiera si¢ na swoim systemie warto$ci, swoich przekonaniach
(w tym o naturze cztowieka), swoich strategiach dzialania i rozwiazywania pro-
blemoéw. To tworzy nasza wizje $wiata determinujaca sposob myslenia i dziatania
w tym $wiecie. Elementy te bywaja nazywane metaumiejetno$ciami pracy z in-
nymi ludzmi. Stanowig one, obok umiejetnosci merytorycznych i metodycznych,
peten obraz pozadanych kompetencji wspolczesnego nauczyciela.

Jesli nauczyciel odczuwa spadek albo brak satysfakcji z wykonywanej pracy,
jesli jest mato skuteczny w takim organizowaniu pracy uczniéw, aby osiagali oni
zalozone cele, jesli czuje si¢ sfrustrowany i bezradny - to najwyrazniej przyszedt
czas na zmiany. Motywem ich podejmowania moze by¢ wyobrazenie sobie przy-
szto$ci, w ktdrej obecny negatywny stan bedzie si¢ utrzymywat badz pogtebial.
Czy na pewno tego chcemy? Czy jestesmy w stanie wytrzymac kolejne lata naszej
pracy w takim wlasnie jej przebiegu? Jesli to wyobrazenie jest wystarczajaco od-
straszajace lub nawet przerazajace — czas na zmiany. Zmiana zawsze zwigzana jest
z niepewnoscia i koniecznoscia podjecia ryzyka, a wiec towarzyszg jej zazwyczaj
silne emocje (ryc. 1).

7. Integracja

2. Odrzucenie

sytuaciji 6. Akceptacja

zmiany

5. Testowanie nowych
zachowan

3. Poczucie
niekompetencji

4. Zgoda
na rzeczywistosé

Czas ——

Rycina 1. Emocjonalne reakcje cztowieka na zmiany

Zrédlo: za Holmes G., The Management of Change, Unit 1, Oxford Centre for Educational Mana-
gement, 1994.

Podstawowe etapy reagowania ludzi na zmiang to: 1) szok, 2) negowanie ko-
niecznos$ci zmiany, odrzucenie, 3) poczucie niekompetencji i obawa przed zmia-
ng, bardzo silne negatywne emocje, 4) akceptacja niektorych elementéw zmia-
ny i dostrzeganie jej zalet, 5) testowanie nowych zachowan, wzrost kompetencji,
6) wprowadzenie nowych zachowan do swojego repertuaru, akceptacja zmiany.
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Efektywne wprowadzanie zmian we wlasnym zyciu wymaga:

 pelnej informacji,

 dobrej komunikacji o wtasciwosciach zmiany,

» wzigcia odpowiedzialnosci za zmiane,

» konsekwencji i wytrwalosci,

» $wiadomosci, ze zmiana zawsze jest trudniejsza i trwa dtuzej, niz planowano.

Naturalne wiec jest to, ze zmiana, nawet korzystna, moze Wywolywac' W nas
opor. Warto zastanowic sie, jakie sg przyczyny tego oporu (uogélnione i osobiste).
Taka $wiadomo$¢ moze pomdc w pokonywaniu barier, a w zwigzku z tym moze

zwigkszy¢ nasza gotowos¢ do dokonywania zmian, ktére podnoszg jako$¢ nasze-
go zycia, sprawiajg, Ze jesteSmy w stanie sprosta¢ wyzwaniom.

Wprawdzie nie kazda zmiana jest rozwojowa,
ale niemozliwy jest rozwdj bez zmian

Cwiczenie:

Warto wigc przeanalizowac swdj stosunek do zmian, ewentualne wewnetrzne
zrédla oporu przed zmiang. Unikajac zmian, nie dajemy sobie szansy na rozwdj.
Autokreacja wymaga autorefleksji. Prosze uzupelnic¢ ponizsza liste prawdopodob-
nych czynnikéw ograniczajacych gotowos¢ do zmiany i zastanowi¢ sie nad ich
obecnoscia w swoim postrzeganiu $wiata.

a) Lek przed nieznanym, obawa, ze moze by¢ gorzej — niech lepiej zostanie tak

jak jest, przeciez nie jest tak Zle.

b) Niekorzystne doswiadczenia z przesztodci — juz kiedys podejmowalismy ta-

kie proby i nic z tego nie wyszlo.

¢) Nieche¢ do UCZenia SI€ — ...vuiuiininiiiitiii e

€) et na pewno sig nie uda, bedzie jeszcze gorzej.
) Lek przed osmieszeniem sig, brakiem kompetencji— .................cooeeee.
8 - a co inni na to powiedzg?

h) Nieche¢ do UCZenia $i€ — .. ..ouvininiuiiiiiiii e
P o — moge straci¢ swojq pozycje, jesli inni okazq sie lepsi w tej zmianie.
J) — nie chce mi sig, to wymaga duzo pracy.
K) — nie umiem tego zrobic, jestem do niczego.
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2. Kompetencje nauczycieli
- pulapka oczywistosci
Badania wskazuja, ze nauczyciele jako grupa w wigkszo$ci wiedza, co chcieliby

osiggna¢, jak powinna funkcjonowaé nowoczesna szkola, jednak nie zawsze sg
sklonni te zadania realizowac’.

Wszystkie wymiary nowoczesnego akademickiego ksztalcenia nauczycieli
powinny znajdowa¢ odzwierciedlenie w procesie ich profesjonalnego rozwoju,
w procesie ,stawania si¢” nauczycielem. Istotnym elementem tego procesu jest
ksztalcenie w szkole wyzszej, ktére obejmuje dwa podstawowe aspekty:

1) aspekt przedmiotowy:

» wiedza ogélna,

o wiedza o uczniu,

» wiedza metodyczna,

» umiejetnosci dydaktyczne;

2) aspekt podmiotowy:

+ cechy osobowosci,

 uznawane wartosci,

e motywy pracy z uczniami,

» program samorealizacji®.

Programy ksztalcenia nauczycieli sq zazwyczaj zorientowane na rozwijanie
sfery intelektualnej, bez uwzgledniania lub z uwzglednieniem niewielkim sfery
emocjonalnej i dzialaniowej. Nauczyciel, ktéremu brak jest samoswiadomosci
emocjonalnej i metaumiejetnosci pracy z innymi ludzmi, zazwyczaj niestety nie
jest dobrym nauczycielem, mimo Ze posiada wiedze i umiejetnosci dotyczace na-
uczanego przedmiotu. Ma bowiem czgsto braki w nawigzywaniu dojrzatych kon-
taktow z wychowankami, charakteryzuje si¢ zbyt niskg wrazliwo$cig percepcyjna
na sytuacje, ktére wymagaja interwencji pedagogicznej, zbyt niska umiejetnoscia
rozwigzywania sytuacji problemowych. Skutkami takiego stanu rzeczy sa:

o u nauczycieli - frustracja, poczucie bezradnosci, stosowanie strategii
obronnych, zniechecenie, wypalenie zawodowe;

« uuczniéw - niezadowolenie, bunt, zachowania agresywne, zaburzenia psy-
chosomatyczne.

7 Mazurkiewicz G., Odcienie szarosci. Nauczyciele - doswiadczenia i postawy wobec zawodu. Ra-
port badan, Zabrze, ZSO nr 5, II LO, 2003, s. 62-68.

8 Olszewski L., Potrzeby zawodowe nauczyciela a proces jego profesjonalizacji [W:] Kwiatkowska H.,
Lewowicki T., Dylak S. (red.), Wspdtczesnos¢ a ksztalcenie nauczycieli, Warszawa, Wyd. WSP ZNP,
2000, s. 285.
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Podstawa modyfikacji danego stanu rzeczy, ktéry uwazamy za niesatysfak-
cjonujacy, jest gotowos¢ nauczyciela do dokonywania zmian, kreowania siebie
na nowo. Niezbedng czynnosciag w tym procesie jest zbieranie informacji od
uczniéw, rodzicéw czy innych nauczycieli. Autoewaluacja wynikajaca z potrze-
by doskonalenia wymaga od nas skonfrontowania si¢ rdwniez z takimi infor-
macjami, ktére w pierwszym odruchu chcielibysmy odrzuci¢. Wazne jest, aby
uzyskane odpowiedzi traktowac jako informacje, a nie jako oceng, nawet jesli
sa one krytyczne. Nauczyciele, ktérzy unikaja informacji zwrotnych, albo je
odrzucaja, zazwyczaj powielaja popelniane bledy i nie rozwijaja si¢. Gotowos¢
do poddawania si¢ ewaluacji i autoewaluacji jest wiec $wiadectwem dojrzalosci
nauczyciela, poziomu jego inteligencji emocjonalnej i zaangazowania w prace
zawodowa.

Warunki do rozwoju i autokreacji ucznia
moze stworzy¢ jedynie nauczyciel
charakteryzujacy sie wysokim poziomem
kompetencji merytorycznych i dydaktycznych
wspieranych kompetencjami psychopedagogicznymi
(metaumiejetnosciami pracy z ludzmi) (ryc. 2)

.kompetencje

merytoryczne

‘ kompetencje

dydaktyczne

metaumiejetnosci
pracy z ludzmi

Rycina 2. Kompetencje niezbedne w pracy nauczyciela
Zrédlo: oprac. wlasne.
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Warto jednak zada¢ pytanie: Jakiego nauczyciela mozna nazwac niekompetent-
nym? Czy tylko takiego, ktéry nie ma wskazanych kompetencji na odpowiednim
poziomie? A moze réwniez takiego, ktory:

e nie wie, czego nie wie;

« nie chce zapytac¢ kogos, kto wie;

« boi sie zapytac kogos, kto wie;

« jest przekonany, ze wszystko wie i nie ma zadnych watpliwosci, nie chce si¢

rozwijaé.

3. Inteligencja emocjonalna
jako kluczowe pojecie rozwoju nauczyciela i ucznia

W zwigzku z dotychczasowymi rozwazaniami dotyczacymi uwarunkowan we-
wnetrznych wprowadzania zmian, tendencji do zajmowania si¢ przez nauczycieli
gléwnie nauczaniem, a nie wychowaniem, narastajacych probleméw wychowaw-
czych we wspolczesnej szkole jestem przekonana, ze

kluczowym pojeciem istotnym w procesie ksztalcenia
wspolczesnego nauczyciela, skutecznego i zdolnego
do kreowania siebie i ucznia, przygotowania
do dynamicznie zmieniajjcej si¢ rzeczywistosci
jest inteligencja emocjonalna (IE).

Stanowi ona jeden z warunkéw zdolnosci do autokreacji, a jednoczesnie jest
jej elementem, swoistg ,,klamrg” spinajacg ten proces. Jest ona coraz cz¢sciej do-
ceniana w literaturze psychologicznej i pedagogicznej, a jej sktadowe wprowadza
sie do wspdlczesnej diagnozy pedagogiczne;j.

Samo- 5 .
Kompetencje osobiste H dwindomodd |l zarz::il:; nie || Automotywacja
: Swiadomaosé Zarzgdzanie
Kompetencje spoleczne spoleczna Ralacjami

Rycina 3. Model inteligencji emocjonalnej wg D. Golemana

Zrédlo: http://www.e-diagnostics.com/pl/science/emotional-intelligence-test/ [dostep: 20.12.2017].
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Do inteligencji emocjonalnej zalicza si¢ trzy gtéwne grupy kompetencji:

a) kompetencje psychologiczne (relacje z samym soba);

b) kompetencje spoleczne (relacje z innymi);

c) kompetencje prakseologiczne (inaczej kompetencje dzialania — nasz stosu-

nek do zadan, wyzwan i dzialan).

Kompetencje psychologiczne to:

Samoswiadomosé emocjonalna: umiejetno$¢ rozpoznawania wlasnych sta-
néw emocjonalnych, wiedza o wlasnych uczuciach, wartosciach, preferen-
cjach, mozliwos$ciach i ocenach intuicyjnych.

Samoocena: poczucie wlasnej wartosci, wiara we wlasne sily, sSwiadomos¢
swoich mozliwosci, umiej¢tnosci oraz swoich ograniczen; umiejetnos¢ do-
swiadczania wlasnej osoby niezaleznie od sagdéw innych ludzi.
Samokontrola lub samoregulacja: zdolnos¢ $wiadomego reagowania na
bodzce zewnetrzne i kontrolowania wilasnych stanéw emocjonalnych;
umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem, ksztaltowania wtasnych emocji
zgodnie z samym sobg, z wlasnymi normami, zasadami oraz wyznawanymi
warto$ciami.

Kompetencje spoteczne to:

Empatia: umiejetno$¢ doswiadczania stanéw emocjonalnych innych,
uswiadamianie sobie uczu¢, potrzeb i wartosci wyznawanych przez in-
nych, czyli rozumienie innych, wrazliwos¢ na odczucia innych; postawa
nastawiona na pomaganie i wspieranie innych oséb; zdolnos¢ odczuwania
i rozumienia relacji spotecznych.

Asertywnos¢: posiadanie i wyrazanie wlasnego zdania oraz bezposrednie,
otwarte wyrazanie emocji, postaw oraz wyznawanych wartos$ci w grani-
cach nienaruszajacych praw i psychicznego terytorium innych oséb; zdol-
no$¢ obrony wilasnych praw w sytuacjach spotecznych bez naruszania
praw innych osé6b do ich obrony.

Perswazja: umiejetnos¢ wzbudzania u innych pozadanych zachowan i re-
akcji, czyli wplywania na innych; umiejetnos¢ pozyskiwania innych na
rzecz porozumienia, zdolnos¢ tagodzenia konfliktow.

Przywédztwo: zdolnos¢ tworzenia wizji i pobudzania ludzkiej motywacji
do jej realizacji; zdolno$¢ zjednywania sobie zwolennikéw.

Wspdtpraca: zdolno$¢ tworzenia wigzi i wspotdzialania z innymi, umie-
jetnos¢ pracy w grupie na rzecz osiggania wspdlnych celow, umiejetnos¢
zespolowego wykonywania zadan i wspolnego rozwigzywania proble-
mow.
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Kompetencje prakseologiczne to:

Motywacja: wlasne zaangazowanie, sklonno$ci emocjonalne, ktére prowa-
dza do nowych celéw lub utatwiajg ich osiagnigcie, czyli dazenie do osia-
gnied, inicjatywa i optymizm.

Zdolnosci adaptacyjne: umiejetno$¢ panowania nad swoimi stanami we-
wnetrznymi; zdolnos¢ radzenia sobie w zmieniajacym si¢ srodowisku, ela-
stycznos$¢ w dostosowywaniu sie do zmian w otoczeniu, zdolno$¢ dzialania
i podejmowania decyzji pod wplywem stresu.

Sumiennos¢: zdolnos¢ przyjmowania odpowiedzialnosci za zadania i ich
wykonywanie; umiejetno$¢ czerpania zadowolenia z wykonywanych obo-
wigzkéw; konsekwencja w dzialaniu, w zgodzie z przyjetymi przez siebie
standardami’.

Uswiadomienie sobie korzysci wynikajacych z rozwijania IE moze stanowic¢
motyw podjecia wysitku jej rozwijania u siebie i swoich uczniéow. Wsrdd tych ko-
rzy$ci mozna wymienic:

Lepsze rozpoznawanie i nazywanie wlasnych emocji, rozumienie ich przy-
czyn i skutkéw, do jakich prowadza.

Rozpoznawanie r6znic miedzy uczuciami i dziataniami.

Lepsze znoszenie frustracji i panowanie nad ztoscig oraz jej wyrazanie.
Mniej autodestrukcyjnych i agresywnych zachowan.

Mniejszy niepokdj w stosunkach z innymi i mniejsze poczucie osamotnie-
nia.

Wieksza odpowiedzialnos¢ i samokontrole.

Wieksza zdolno$¢ koncentrowania si¢ na zadaniu.

Lepsze wyniki w sytuacjach zadaniowych, egzaminacyjnych.

Lepsza zdolno$¢ patrzenia z punktu widzenia innej osoby i stuchania ich.

Wieksza zdolno$¢ analizowania i rozumienia natury stosunkéw miedzy-
ludzkich.

Lepsze rozwigzywanie konfliktow i wyjasnianie nieporozumien.
Wieksza pewnosc¢ siebie i zrecznos¢ w komunikowaniu sie.
Wieksza otwartos¢ i popularnos$¢ w grupie.

Bardziej demokratyczne nastawienie w kontaktach z innymi'’.

*  Por. Goleman D., Inteligencja emocjonalna, Poznan, Wyd. Media Rodzina, 1999, s. 442; Bra-
chowicz M., Sadowska M., Struktura inteligencji emocjonalnej, Lublin, Wyd. KUL, 2008, s. 66;
Salovey P, Sluyter D., Rozwdj emocjonalny a inteligencja emocjonalna, Poznan, Wyd. Rebis, 1999;
Konrad S., Hendl C., Inteligencja emocjonalna, Katowice, Wyd. Videograf II, 2000.

10 Za tamze.
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Cwiczenie:
W ramach ¢wiczenia umiejetno$ci rozpoznawania swoich emocji i przekonan
prosze, odpowiedz na ponizsze pytania:

Dlaczego wybratas (les) zawdd nauczyciela?

Jakie byly Twoje marzenia i wyobrazenia zwigzane z tym zawodem?

Co uwazasz za swoj najwiekszy sukces zawodowy?

Twoja najwigksza zawodowa porazka?

Co w Twojej pracy najbardziej wyprowadza Cie z réwnowagi?

Jacy uczniowie sprawiajg Tobie najwigcej trudnosci wychowawczych?

Co najbardziej cennego mozesz dac swoim uczniom ze wzgledu na swoje rézno-
rodne kompetencje i na ich potrzeby rozwojowe?

Pomysl o uczniu sprawiajgcym Tobie najwigcej problemow i spéjrz na siebie
z jego perspektywy, co widzisz?

Gdybys teraz byl uczniem, czego najbardziej oczekiwatbys (-tabys) od nauczyciela?

Co zmienito si¢ w Tobie jako nauczycielu od czasu studiow? Czego si¢ dowiedzia-
tes (-1as)? Czego sig nauczytes (-1as)?

Co z ostatnich osiggnieé¢ naukowych na temat rozwoju cztowieka najbardziej Cie
zadziwito?

Co czujesz i jak dziatasz, gdy uczniowie jawnie si¢ z Tobg nie zgadzajg?"

Inne pytania...

4. Istota autokreacji i jej elementy

»Pytanie o to, czy mozliwe jest ksztaltowanie samego siebie i stanie si¢ niejako
autorem wlasnego zycia, jest obecne w historii mysli filozoficznej juz od starozyt-
nosci. Mysliciele greccy (Sokrates, Platon) i rzymscy (Seneka, Marek Aureliusz)
podkreslali role rozwijania w sobie cnét, czyli zaprawiania si¢ w dzielnosciach.
W $redniowieczu réwniez podkreslano role dyscypliny, dzieki ktorej jednostka
moze ksztaltowac siebie tak, aby stac sie lepszym cztowiekiem”™

Autokreacja to ,inicjowanie i realizowanie przez jednostke zadan w celu osig-
gniecia we wlasnej osobowosci i zachowaniach zmian zgodnie z pozadanymi
przez te jednostke standardami™.

I Por. tez Taraszkiewicz M., dz. cyt., s. 28-30.

2 Pawlak J., Autokreacja. Psychologiczna analiza zjawiska i jego znaczenie dla rozwoju czlowie-

ka, [online], Krakéw, Wyd. WAM, 2009, https://www.deon.pl/czytelnia/ksiazki/art,97,autokreacja-
psychologiczna-analiza-zjawiska-i-jego-znaczenie-dla-rozwoju-czlowieka.html, [dostep: 28.12.2017].

* Dudzikowa M., Kompetencje autokreacyjne - czy i jak sq mozliwe do nabycia w toku studiow pe-

dagogicznych? [W:] Kwiatkowska H. (red.), Ewolucja tozsamosci pedagogiki, Warszawa, Wyd. IHNOIT,
1994, s. 200.
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Istotg autokreacji, jak pisat Z. Pietrasinski, jest ,wspotformowanie si¢ jednost-
ki poprzez swe wzglednie autonomiczne wybory i dziatania™**.

Autokreacja ma zatem tworczy wymiar, poniewaz osoba samorealizujaca si¢
nie odtwarza jedynie, lecz rozwija i przetwarza tkwigce w niej mozliwosci. Daze-
nie do pelnego zrealizowania swych mozliwosci stanowi najbardziej podstawowy
cel czlowieka. ,,Tej naturalnej, pierwotnej sile bywajg przeciwstawiane dzialania
zachowawcze, okreslane jako: aktywnos¢ stereotypowa, nasladowcza, reproduk-
cyjna, algorytmiczna, nawykowa (...). Mozna wiec uzna¢, ze uczenie kreatywne,
psychoterapia, dziatalno$¢ treningowa to nic innego, jak wlasnie usuwanie narzu-
conych dzialan obronnych (niekiedy przez rodzing generacyjng) i przywracanie
tego pierwotnego, naturalnego dynamizmu tworczego tkwigcego w czltowieku™">.

Czlowiek w procesie autokreacji jest wigc zarazem podmiotem, tworzywem,
jak i w pewnym sensie produktem tego procesu (ryc. 4).

= cztowiek jako podmiot

= cztowiek jako tworzywo

autokreacja

cztowiek jako produkt

Rycina 4. Wielowymiarowo$¢ autokreacji

Zrédto: oprac. whasne's

Nauczyciel, rozwazajagc mozliwosci autokreacji siebie i ucznia, powinien
uwzgledniac te trzy aspekty: mie¢ wizje, cel, do jakiego dazy; uwzgledniac¢ wtasci-
wosci jednostki, jej mozliwosci i ograniczenia na danym etapie rozwoju, nie zapo-
minajac o jej podmiotowosci, prawie do samostanowienia, a takze ponoszenia od-

" Pietrasinski Z., dz. cyt., s. 71.

5 Szopinski J., Od uczenia reproduktywnego do kreatywnego [W:] Skrzypek E. (red.), Jakos¢ ksztat-
cenia w spofeczeristwie wiedzy, Lublin, Wyd. UMCS, 2006, s. 99-103.

' Por. tez Kochanowska E., Rola szkoly wyzszej w ksztattowaniu kompetencji do pracy z mlodszy-

mi dziecmi (na przykladzie kompetencji autokreacyjnych), [online], https://men.gov.pl/wp-content/
uploads/2014/05/rola_szkoly_wyzszej_w_ksztaltowaniu_kompetencji_nauczycieli_do_pracy_z_
mlodszymi_dziecmi_na_przykladzie_kompetencji_autokreacyjnych.pdf, [dostep: 22.12.2017].
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powiedzialno$ci za swoje decyzje. Przygotowanie ucznia do procesu samodzielnej
kreacji powinno wiec uswiadamia¢ mu t¢ wielowymiarowos¢, a takze, co bardzo
wazne, wyposaza¢ go w kompetencje umozliwiajace osigganie celu. Kompetencje
te w duzej mierze zwigzane sg z inteligencja emocjonalng, metaumiejetnosciami
pracy z innymi ludZzmi, a wiec tym obszarem, ktory w szkole nadal jest zaniedby-
wany.

Efektywny rozwdj dorostego cztowieka wymaga od niego:

« refleksyjnosci i umiejetnosci oceniania wtasnego postepowania;

« umiejetnosci poszukiwania informacji zwrotnych, korzystania z doradztwa;

« umiejetnosci przewidywania konsekwencji podejmowanych decyzji i bra-
nia za nie odpowiedzialnosci.

Narzedziem stuzacym rozwojowi, ktére zyskuje czlowiek w miare dojrzewa-

nia, jest kompetencja biograficzna: wiedza autokreacyjna; samowiedza; poczucie
wlasnej wartosci; myslenie z perspektywy biograficznej".

Najistotniejsze elementy sktadajace si¢ na autokreacj¢ przedstawiono na ryc. 5.

podmiotowosé

. samoswiado-
wspotksztat- AUTOKREACJA moscé

towanie o
samookreslenie

samodosko-
nalenie

Rycina 5. Elementy autokreacji
Zrédlo: opracowanie wlasne'®

17

Rzepa T., Refleksje Zbigniewa Pietrasiriskiego (1920-2010) na temat rozwoju w niepublikowanym
»Dzienniku komputerowym”, , Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska Sectio ] Paedagogia
- Psychologia’, 2012, vol. XXV, 1-2, s. 34.

8 Por. Kochanowska E., Rola szkoly wyzszej w ksztattowaniu kompetencji do pracy z mlodszy-

mi dziecmi (na przykladzie kompetencji autokreacyjnych), [online], https://men.gov.pl/wp-content/
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4.1. Samoswiadomos¢

Zagadnienie $wiadomosci i samoswiadomosci plasuje si¢ na pograniczu
obszaru filozofii, antropologii, psychologii, psychiatrii i medycyny. Wymaga
wielostronnej wiedzy wykraczajacej poza ramy tych rozwazan. Psychologowie
koncentruja si¢ bardziej niz filozofowie na tresciach, formach i przejawach $wia-
domosci i samoswiadomosci. Teoria tresci i form samoswiadomosci, tzw. teoria
CE to ogolna koncepcja psychologiczna opracowana przez Z. Zaborowskiego,
ktéry wyodrebnia tresci zewnetrzne (zachowanie jednostki, jej stosunki spolecz-
ne, pelnione role) i wewnetrzne (mysli, sady, emocje, pragnienia) samo$wiado-
mosci oraz cztery formy ich przetwarzania (indywidualna, obronna, zewnetrzna,
refleksyjna).

» ,Forma indywidualna Iaczy si¢ z personalnym, emocjonalnym przetwa-
rzaniem tresci na podlozu struktury «ja», osobistych schematdw i standar-
dow. Jednostka w stanie samoswiadomosci indywidualnej sama planuje
i programuje swoje cele i zadania, identyfikuje si¢ z nimi, silnie przezywa
emocje, dokonuje osobistych atrybucji. Samoswiadomo$¢ indywidualna
oddzialuje na specyficzne selekcjonowanie tresci przetwarzania w sposéb
indywidualny i aktywizacje samooceny.

« Samoswiadomo$¢ obronna faczy si¢ z kodowaniem i przetwarzaniem tresci
wewnetrznych i zewnetrznych na podiozu lgku i zagrozenia. Lek wywoluje
zawezenie pola swiadomosci, zmniejsza si¢ otwarto$¢ na nowe informacje,
pojawiaja si¢ stany perseweracji negatywnych mysli i wyobrazen. Samo-
swiadomosci obronnej towarzyszy obnizona samoocena, zmienno$¢ na-
strojow, sklonno$¢ do depresji.

» Samo$wiadomos¢ zewnetrzna natomiast polega na kodowaniu i przetwa-
rzaniu tresci w sposob obiektywny, uspoleczniony. Opiera si¢ ona na nor-
mach i standardach spotecznych. Wyrazniejsze uswiadomienie sobie tych
norm i standardéw sprzyja nasileniu motywacji spolecznej, sktonnosci do
konformizmu, pozytywnej publicznej autoprezentacji.

o Z kolei samoswiadomos¢ refleksyjna sprowadza si¢ do przetwarzania in-
formacji wewnetrznych i zewnetrznych o wlasnej osobie w sposob ogdl-
ny, symboliczny, abstrakcyjny. Jest to najwyzsza forma samoswiadomosci
umozliwiajaca efektywng samoregulacje, samorealizacje i tworcze przysto-
sowanie sie do srodowiska™.

uploads/2014/05/rola_szkoly_wyzszej_w_ksztaltowaniu_kompetencji_nauczycieli_do_pracy_z_
mlodszymi_dziecmi_na_przykladzie kompetencji_autokreacyjnych.pdf, [dostep: 22.12.2017].

1 Szyszkowska A., Tresci i formy samoswiadomosci a autokoncentracja w manipulacji nastrojem,
[online], ,Studia Psychologica’, 2005, nr 6, s. 138, http://bazhum.muzhp.pl/media//files/Studia_Psy-
chologica/Studia_Psychologica-r2006-t-n6/Studia_Psychologica-r2006-t-n6-s137-147/Studia_Psy-
chologica-r2006-t-n6-s137-147.pdf, [dostep: 20.12.2017].
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Wielu psychologéw spolfecznych utozsamia samoswiadomos¢ z koncentracja
uwagi na wlasnej osobie. ,,Na wlasny obraz sktadajg sie trzy rodzaje $wiadomosci:

» $wiadomos¢ tego, co dzieje si¢ wewnatrz kazdego czlowieka (tzn. §wiado-
mos¢ odczué pochodzacych z wnetrza wlasnego ciata: ciepto-zimno, napie-
cie-rozluznienie (...),

» $wiadomos¢ przezywanych uczu¢ — w jaki sposéb odczuwane sg one w cie-
le cztowieka (np. zdenerwowanie umiejscowione w zotadku, napiecie, ktore
czuje si¢ w karku, przyjemnos¢, rozlewajaca sie po calym ciele fala itp.),

« $wiadomos¢ tego, co dzieje sie w myslach, wspomnieniach i wyobrazni (to
wszystko co czlowiek sobie wyobraza, (...) co przewiduje, co mysli, co pa-
mieta, co planuje itd.) (...).

Swiadomo$¢ siebie samego nie pozostaje bez wptywu na zachowanie i dzia-
talno$¢ jednostki. Jesli dana osoba w pelni uswiadamia sobie miejsce, jakie zaj-
muje w spoleczenstwie oraz to na co jg sta¢, mozna stwierdzi¢, ze swiadomos¢
funkcjonuje normalnie, jednostka nie popada w konflikty ze soba. Jesli natomiast
wystepuje duza niezgodnos¢ pomiedzy wyobrazeniami o swoich zdolnosciach (ja
idealne), wowczas mozemy moéwic o zaburzeniu w funkcjonowaniu swiadomosci
samego siebie, prowadzacym do niedostosowania spotecznego. Zaburzenia takie
mog3 zrodzi¢ si¢ na tle konfliktu miedzy dazeniami do znaczenia a przezywanym
uczuciem malej wartosci, badZ w wyniku integracji pojecia wlasnego ja, ktore
moze ulec albo przedwczesnemu zatrzymaniu si¢ w rozwoju, albo tez dezinte-
gracji spowodowanej pojawieniem si¢ na pewnym etapie kryzysu (zahamowanie
rozwoju np. na skutek zmiany warunkéw zycia). Kazda z tych sytuacji daje o sobie
zna¢ w ksztaltowaniu si¢ innego rodzaju”.

Samoswiadomos¢ (emocjonalna) stanowi réwniez jeden z elementéw sklada-
jacych sie na inteligencje emocjonalng. Obejmuje ona umiejetno$¢ rozpoznawa-
nia i nazywania wlasnych emocji, okreslania ich przyczyn i skutkéw, do jakich
prowadzga. Dzieki samoswiadomosci zdajemy sobie sprawe ze swoich potrzeb,
mozliwosci i ograniczen, aktualnie doznawanych emocji, mysli.

W przypadku rozwazania znaczenia samoswiadomos$ci w pracy nauczyciela
warto zastanowic si¢ nad nastepujacymi tezami, mimo ze nie uwzgledniaja one
kontekstu spotecznego w relacji nauczyciel-uczen:

o Oczekiwania stanowiag indywidualny przejaw samoswiadomosci, w tym

przypadku samos$wiadomosci nauczyciela. Oczekiwania nauczyciela wply-
waja na to, jak uczen zachowuje si¢ w réznych sytuacjach i rolach.

2 Gumbarewicz E., Pojecie swiadomosci i samoswiadomosci oraz ich wplyw na obraz wlasnej oso-
by, [online], http://www.praca.ffim.pl/index.php?mod=1&p=2&srw=1&text=/2006/05/050506a,
[dostep: 26.12.2017]; por. tez Zaborowski Z., Swiadomos¢ i samoswiadomos¢ cztowieka, Warszawa,
Wyd. Eneteia, 1998.
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« Obraz wlasnej osoby nauczyciela w jego roli zawodowej pociaga za soba
konceptualizacj¢ adekwatnego oczekiwania obrazu ucznia.

» Oczekiwania nauczyciela sa odzwierciedleniem wartosci przez niego uzna-
wanych i jego przekonan o naturze cztowieka.

» Oczekiwania nauczyciela, aby ksztaltowaly role ucznia, musza by¢ wyrazo-
ne przez nauczyciela werbalnie i behawioralnie, stanowia wéwczas rodzaj
wskazowki dla ucznia.

« W tym kontekscie nowego znaczenia nabiera postulat ,,optymizmu pe-
dagogicznego’, dzigki ktéremu relacje miedzy nauczycielem a uczniem sg
bardziej zyczliwe, motywujace oba te podmioty do podejmowania nowych
i ambitnych zadan.

Bardzo wazne jest wigc nastawienie nauczyciela wobec otoczenia i samego
ucznia, okreslane niekiedy jako ,samospelniajaca si¢ przepowiednia’, czyli nie-
$wiadome wywolywanie oczekiwanych zachowan. Jesli nauczyciel oczekuje od
ucznioéw, ze beda oni odpowiedzialni, godni zaufania, to znacznie czgsciej wy-
woluje gotowos¢ do sprostania takim oczekiwaniom, niz wtedy, gdy daje im do
zrozumienia, ze s3 nieodpowiedzialni, glupi i zli.

Pamietac¢ nalezy, ze zaden nauczyciel nie praktykuje jednej teorii nauczania
i wychowania. Zawod nauczyciela nalezy bowiem do tej kategorii zawodoéw,
w ktorych szczegoélnie wazne jest interpretowanie sytuacji poprzez osobiste war-
tosci i przekonania, ktore wpltywaja na myslenie i dzialanie, decydujac o relacjach
z innymi ludZmi.

Cwiczenie:
Warto odpowiedzie¢ sobie na pytania:

Jaka jest moja wersja wlasnej roli zawodowej? Chce by¢ Zrédtem wiedzy, mento-
rem, ekspertem, przewodnikiem...?

Jaki jest méj swiat: spéjny, rozproszony?
Jakie sg moje mocne i stabe strony?

Jak ja reaguje na zmiany? Czy sie ich boje, czy traktuje jak wyzwanie?

4.2. Podmiotowos¢

Pojecie podmiotowosci bywa rdéznie definiowane. Z jednej strony uwaza si¢
ja za wynik oddziatywan spolecznych, ktére ksztaltuja czlowieka, z drugiej zas
eksponuje si¢ wlasne mozliwosci cztowieka w jego samookreslaniu si¢ i auto-
kreacji.
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O podmiotowosci stanowia:

» wewnetrzna organizacja czlowieka, zwigzki laczace go z otoczeniem
i wptyw wywierany swoja dzialalno$cig na otoczenie;

« umiejetno$¢ rozpoznawania swojej obiektywnej sytuacji i zrozumienia
znaczenia sytuacji i jej elementow, a przy tym umiejetnos¢ przeksztalcenia
percepcji danych sytuacji w zadanie;

+ zdolno$¢ interpretowania i wyboru informacji ze wzgledu na zadanie.

Podmiotowo$¢ spostrzega si¢ takze jako dostepna jedynie cztowiekowi zdol-
no$¢ uswiadomienia sobie faktu podlegania przemianom i wplywania na nie dzie-
ki swym wlasnym autonomicznym dziataniom?'.

»Podmiotowo$¢ ucznia budujg réwniez takie postawy nauczyciela jak: punk-
tualno$¢, autentyczna obecno$é, serdeczne, kontaktowe zachowanie, utrzyma-
nie réwnosci w relacji czlowiek - czlowiek, mimo naszej wyzszej kompetencji
i lepszej kondycji, dyskrecja, wiernos¢ wobec cztowieka, z ktérym si¢ spotykamy
i ktéremu stuzymy, bycie «przy» i bycie «dla ucznia», aktywne stuchanie, ktore
pobudza go do mobilizacji, rozwija i jest droga do autorefleksji. Rdwnie wazne
jest stuchanie przez milczenie™*.

Zdaniem T. Tomaszewskiego podmiotowos¢ okreslana jest trojako: (1) jako
wewnetrzna organizacja czlowieka, jego pozycja w swiecie, rodzaje zwigzkdow,
jakie tacza go z otoczeniem i wywieranymi nan wptywami poprzez swoja wila-
sng dzialalno$¢é; (2) jako umiejetno$¢é rozpoznawania swojej obiektywnej sy-
tuacji i rozumienie jej poszczegolnych elementéw; (3) jako zdolnos¢ interpre-
towania i selekcjonowania naptywajacych bodzcow ze wzgledu na postawione
zadanie®.

»Jak wida¢, o poziomie podmiotowosci ucznia i nauczyciela decyduja czyn-
niki wewnetrzne, tkwigce w nich samych oraz zewnetrzne, ktérymi darzy ich
otoczenie. Czynnik pierwszy (a) wiaze si¢ z poczuciem wlasnej wartosci, ktore
ksztaltuje si¢ w rozwoju i pelni istotng funkcje w aktywnosci ucznia i nauczy-
ciela. W trakcie realizowania zadan dziecko ¢wiczy nowe umiejetnosci, uzyskuje
wsparcie nauczyciela i w rezultacie uczy si¢ samodzielnie okresla¢ swoj poziom
sprawnosci, przez co nabywa poczucie wewnetrznej kontroli. Umiejetnos¢ roz-
poznania i zrozumienia przez ucznia swojej sytuacji (b) wiaze sie z doswiadcze-
niem wobec relacji z nauczycielem. Natomiast niskie poczucie wlasnej wartodci
moze jedynie wzbudzi¢ lgk u dziecka, ktore jako optymalny sposéb realizacji

*1 Kowalski R., Podmiotowos¢ ucznia we wspolczesnej edukacji, [online], http://www.szkolnictwo.pl

/index.php?id=PU9983, [dostep: 28.12.2017].
2 Tamze.

» Za: Wisniewski C., Warunki podmiotowego funkcjonowania wychowawcy i wychowanka w pro-

cesie wychowania, ,Ruch Pedagogiczny”, 1992, nr 1-2, s. 16.
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swoich zadan wybierze model konfrontacyjny (sabotujacy). Trzeci czynnik (c),
warunkujacy podmiotowos$¢ ucznia, to zdolnos¢ do selekeji i interpretacji bodz-
cow naplywajacych od nauczyciela. Jest on rezultatem nabywania doswiadczen
szkolnych i sprawnosci intelektualnej. Nalezy do nich umiejetnos¢ wyciaga-
nia wnioskéw o charakterze dedukcyjnym i indukcyjnym, czyli uruchamianie
atrybucji przyczynowej i przewidywanie mozliwych konsekwencji dzialan. We
wspolczesnej pedagogice zagadnienie podmiotowosci ucznia bywa traktowa-
ne jako zasada wymagana w procesie wychowania i jego cel, do ktérego nalezy
dazy¢. Podmiotowos¢ ucznia jako cel i jako droga prowadzaca do celu wycho-
wawczego, a przede wszystkim jako jedna z najwazniejszych wartosci cztowieka
- nie stanowi juz alternatywy wobec réwnie cennych wartosci. Jest coraz lepiej
uswiadomiong konieczno$cig. Koniecznos¢ ta wynika z nowych zadan, ktére sto-
ja przed edukacjg”*.

4.3. Wspolksztaltowanie

W dotychczasowych definicjach wychowania zauwaza si¢ rowniez zbyt male
wyeksponowanie jego powigzan z samowychowaniem, autoedukacja, samoreali-
zacjg. Wychowanie musi uwzglednia¢ indywidualnos¢ i podmiotowo$¢ ucznia,
jest wiec wydobywaniem jego potencjatow, wspotksztalttowaniem, w ktérym na-
uczyciel pelni role pomocniczg. To z kolei powinno uswiadomi¢ nauczycielom
potrzebe dzielenia si¢ odpowiedzialnoscia za wychowanie z wychowankiem.
Zawlaszczajac te¢ odpowiedzialno$¢, wychowawcy uwalniajg od niej uczniow,
czesto nie doceniajac zwigzku miedzy poczuciem sprawstwa a poczuciem od-
powiedzialnosci. Ksztaltowanie czlowieka dojrzalego, samostanowigcego o sobie
wymaga zwigkszania jego wolnosci, mozliwosci dokonywania wyboréw i pono-
szenia za nie odpowiedzialnosci. Nauczyciele zbyt czesto wymagaja od uczniéw
odpowiedzialnosci, nie stwarzajac wystarczajacej ilosci sytuacji, w ktérych wy-
chowanek bedzie mial okazje podejmowac decyzje i ponosi¢ za nie odpowie-
dzialnos¢. Rola wychowawcy powinna sprowadza¢ sie do wskazywania skutkow
okreslonych wyboréw, pomocy w ich rozumieniu i pozostawieniu decyzji wy-
chowankowi. Im szybciej dorosli zaczynajg postepowac w ten sposob, im wcze-
$niej pozwalaja wychowankowi na samodzielne decydowanie, tym wiekszg stwa-
rzajg szans¢ uczenia si¢ odpowiedzialnosci, szanse¢ na to, iz wybory wychowanka
beda dojrzale, zgodne z oczekiwaniami spofecznymi. Mozna wiec ten typ dziatan
wychowawczych traktowaé jako swoiste dziatanie profilaktyczne, przeciwdzia-
tajace przejawom nieprzystosowania spotecznego. Dlaczego w praktyce, jak si¢
okazuje, tak trudno to uczyni¢? By¢ moze dlatego, ze wychowawcy zbyt tradycyj-
nie pojmujac swoja role, nie uwzgledniajg interakcyjnosci wychowania, jego zto-

#  Kowalski R., dz. cyt.
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zonosci, dlugotrwalosci i relatywnosci. By¢ moze dlatego, ze trudno im rozstaé
sie ze swoistym rodzajem wiladzy, jaka maja nad wychowankiem wéwczas, kiedy
utrzymuja asymetryczno$¢ relacji. Warto jednak poddac refleksji taka postawe,
bowiem owa wladza jest zazwyczaj krotkotrwala i pozorna, a ostatecznie obraca
sie zaréwno przeciwko wychowawcy, ktéry dtugo nie jest w stanie jej utrzymac,
jak i przeciwko wychowankowi, op6zniajac jego dojrzewanie i dochodzenie do
samodzielno$ci®.

4.4. Samodoskonalenie

Duzg role w procesie profesjonalizacji nauczycieli i nalezytego wywigzywa-
nia si¢ z obowigzkéw odgrywa ich samodoskonalenie rozumiane szeroko jako
praca nad sobg i kierowanie wlasnym rozwojem?. Pojecie to obejmuje samowy-
chowanie, samoksztalcenie i samorealizacje. Samowychowanie jest zazwyczaj
sprzezone z wychowaniem w szerokim lub waskim rozumieniu (heteroeduka-
cja). Cenniejsze jest rozumienie samowychowania nie w sensie sokratejskim -
jako wyrabiania w sobie cech perfekcjonistycznych, ale w prometejskim, zgodnie
z ktérym ,,samowychowanie pojmowane jest jako rodzaj spontanicznych dzialan
cztowieka skierowanych na przeksztalcanie rzeczywistosci pozapodmiotowej, na
przeksztalcanie otaczajacego go $wiata, czy Srodowiska zycia. Osoba wprawdzie
ma obowigzek starac si¢ o osobistg doskonalo$¢, ale nie traktuje tego jako celu sa-
mego w sobie. (...) W tak pojmowanym samowychowaniu nie wystepuje konflikt
pomiedzy tym, co indywidualne, osobiste, a tym, co spoleczne, gdyz wtasciwym
jego przejawem jest mitos¢, twdrczos¢ i altruizm™. Czlowiek uczy si¢ ,w toku
wielokierunkowych interakeji spotecznych rozumie¢ innych i samego siebie, za-
chowujac wlasciwe proporcje miedzy poleganiem na sobie a realizowaniem ocze-
kiwan i wymagan otoczenia spolecznego™.

4.5. Czynniki sprzyjajace autokreacji
ija blokujace

Warto odpowiedzie¢ sobie na pytanie: Jak czesto w sposob swiadomy i zapla-
nowany jako nauczyciel rozwijam u uczniow umiejetnosci sprzyjajgce autokreacji,
a wymienione na ryc. 6?

25

Kozubska A., Wybrane problemy funkcjonowania..., s. 75-77.

% Por. Dudzikowa M., Praca mlodziezy nad sobq. Z teorii i praktyki, Warszawa, Spotka Wydawni-
cza TERRA, 1993.

¥ Milerski B., Sliwerski B., Pedagogika. Leksykon, Warszawa, Wyd. PWN, 2000, s. 196.

2 Tamze.
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w  samoswiadomosc

umiejetnos¢ dostrzegania przyczyn i skutkow wlasnych zachowan

m umiejetnosé motywowania si¢ do dzialania, posiadania celu

umiejetnos¢ tworzenia perspektywy

m determinacja w dazeniu do celu

umiejetnosé korzystania z informacji na swdj temat

= autorefleksja

gl umicjctnosc rozpoznawania i nazywania wlasnych emocji oraz emocji innych ludzi

autokreacji

Czynniki sprzyjajace

Rycina 6. Czynniki sprzyjajace autokreacji

Zrédto: oprac. wlasne

Punktem wyjscia jest poszukiwanie odpowiedzi na pytanie: Co nalezy w sobie
rozwijac?

Trzeba wiec ustali¢:
1. Czy rozwdj wielostronny czy jednostronny?

2. Jaka jest moja hierarchia celow? To wymaga rezygnacji z pewnych celow, nawet
jesli otoczenie wywiera pewien nacisk. Czy potrafie przeciwstawiac sig temu na-
ciskowi, nawet jesli to rodzi konflikty?

3. Jaka jest moja strategia osiggania celéw? Czy umiem okresli¢, ktére z nich sqg
dlugoterminowe, srednioterminowe i krétkoterminowe? Czy umiem je sobie pod-
porzgdkowac?

Pamietac nalezy, ze warto uczy¢ si¢ od innych, ale decyzje podejmujemy samo-
dzielnie i sami ponosimy za nie odpowiedzialnos¢. To wymaga zaufania do siebie,
wyboru miedzy konformizmem i nonkonformizmem. W okresie dojrzewania jest
to trudne, bowiem znaczenie grupy i che¢ przynaleznosci do niej, uzyskania jej
akceptacji jest bardzo silna. Dlatego tez pomoc nauczyciela w budowaniu autono-
mii ucznia, poczucia odrebnosci, sprawstwa powigzanego z odpowiedzialnoscia
jest niezbedna. Nauczyciela, ktéry sam charakteryzuje si¢ wysokim poziomem IE,

#  Por. tez Kochanowska E., dz. cyt..
% Hamer H.,, dz. cyt., 5. 66-67.
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zdolnoscig do autokreacji, a przede wszystkim znajomoscig czynnikéw, ktére te
autokreacje blokuja (ryc. 7).

lek przed dokonywaniem zmian

m brak spojnego systemu wartosci

lek przed podejmowaniem decyzji

czynniki blokujace
autokreacje

niski poziom motywacji 1 konsekwencji w dazeniu do celu

Rycina 7. Czynniki blokujace autokreacje

Zrédto: oprac. whasne.

Kazdy czlowiek ze wzgledu na cechy osobnicze, kompetencje biograficzne

zdobywane w toku zycia i zdobywane do$wiadczenia powinien poszukiwa¢ wta-
snego sposobu kreowania siebie i zarzadzania wlasnym rozwojem. Warto jednak
pamietaé o pewnych uniwersalnych wskazéwkach.

1.

Korzystaj z cudzych doswiadczen, analizuj zalety i wady propozycji sklada-
nych przez innych, bardziej do§wiadczonych i kompetentnych.

Analizuj wzorce postepowania innych ludzi, przebieg ich drogi zyciowej, po-
dejmowane dzialania, czytaj literature psychologiczng wskazujacg uwarunko-
wania sukcesow zyciowych.

Dzialaj, nie czekaj na szczesliwe zbiegi okolicznosci, przypadek. Szczescie
sprzyja tym, ktorzy sami pomagaja sobie.

Nie zalamuj sig, jesli w drodze do celu ponosisz porazke, nie rezygnuj, tylko
zrob sobie przerwe, przeanalizuj realno$¢ celu.

Przewiduj. Okresl czynniki utrudniajace dochodzenie do celu (zewnetrzne i we-
wnetrzne), a takze te, ktdre sprzyjaja sukcesowi: zasoby tkwigce w Tobie i w oto-
czeniu, w tym w innych ludziach mogacych udzieli¢ pomocy w tym dzialaniu.

Rozdzielaj rozne cele. Warto okresli¢ wyraznie kategorie celow:
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« ,rozwoj osobisty - intelekt, zainteresowania, emocje, zalety ducha, moral-
nos¢,

o rozwoj zawodowy - typ kariery, rodzaj awansu, ilo$¢ pieniedzy, pozycja
spoleczna, standard zycia,

« zycie rodzinne - rola matzenska, rodzicielska, liczba dzieci, stosunki z ro-
dzicami,

« zycie towarzyskie - krag przyjaciét i znajomych,

o dzialania tylko dla siebie - zdrowie, rozrywka, hobby, zwiedzanie, wypo-
czynek,

o dzialania dla innych - komu i jak pomaga¢ prywatnie lub w ramach jakiej$
organizacji™'.
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Innowacyjnos¢, kreatywnos$¢
i tworczos¢ w szkole

Wstep

Przemiany gospodarczo-ekonomiczne, ustrojowe, polityczne i spoteczne, jakie
dokonuja sie w Polsce od 1989 roku, powoduja istotne zmiany w funkcjonowa-
niu systemow opiekunczo-wychowawczych, resocjalizacyjnych, profilaktycznych
i kulturalno-oswiatowych. Zmiany te przejawiaja si¢, miedzy innymi, w formie
wzrastajacej liczby funkcji i zadan stawianych szkole i placowkom oswiatowym
przez spoleczenstwo. Z tego powodu praca nauczycieli staje si¢ coraz bardziej zto-
zona, zwigzana z wigkszymi wymaganiami i odpowiedzialnoscig. Oczekiwania
spoleczne w stosunku do nauczycieli dotycza efektywnego rozwigzywania przez
nich wielu probleméw dydaktycznych, wychowawczych, opiekunczych, profilak-
tycznych, kulturalnych czy spotecznych. Che¢ sprostania im sktania nauczycieli do
tworzenia nowatorskich rozwigzan, poszukiwania nowych mozliwosci dzialania,
sposobow aktywizacji uczniéw, pobudzania ich do samodzielnosci myslenia i dzia-
tania. Chodzi przede wszystkim o podejmowanie przez nauczycieli dzialan inno-
wacyjnych, nieszablonowych, niekonwencjonalnych, tworczych pedagogicznie.

Nowatorstwo pedagogiczne to nowe rozwigzania programowe, organizacyj-
ne lub metodyczne majace na celu poszerzenie lub modyfikacje realizowanych
w szkole/placéwce celow i tresci ksztalcenia, wychowania lub opieki albo popra-
we skutecznosci dzialania szkoty. Wspolczesna szkota powinna rozwija¢ kompe-
tencje, ktére pomoga uczniom sprosta¢ wyzwaniom rynku pracy i spoleczenstwa
wiedzy. Skutecznos¢ calego systemu oswiaty zalezy od efektywnosci dzialania po-
szczegblnych szkot. Szkota winna wspieraé uczniéw w rozwoju, a nauczyciele do-
skonali¢ metody i warunki nauczania i wychowania, ulepsza¢ organizacje pracy
oraz podnosi¢ kompetencje. Za nowatorskie moga by¢ uznane dzialania, ktore: sg
nowoscig w kulturze organizacyjnej danej szkoty lub placéwki, wykraczajg poza
zalecane warunki i sposoby realizacji podstawy programowej oraz odpowiadaja
na zdiagnozowane potrzeby uczniow.
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W obecnych czasach komputeryzacja ma ogromny wptyw na zmiany zacho-
dzace w nauce i edukacji. Ksztalcenie tylko umiejetnosci korzystania z aplikacji
komputerowych oraz komunikacji w sieci jest niewystarczajace, poniewaz infor-
matyka, a w szczego6lno$ci programowanie majg zastosowanie we wszystkich ob-
szarach naszego zycia. Umiejetno$¢ programowania jest uwazana za jedna z pod-
stawowych kompetencji XXI wieku. Rozwija logiczne i abstrakcyjne mysélenie,
ukladanie algorytméw, umiejetnos¢ kreatywnego rozwiazywania problemoéw.
Buduje kompetencje przydatne na zajeciach z innych przedmiotéw, jak i pézniej
w réznych zawodach, niekoniecznie informatycznych.

1. Innowacyjnosc

Termin ,innowacja” pochodzi od lacinskiego innovatis, czyli ,odnowienie’,
~tworzenie czego$ nowego” W Polsce stowo to definiowane jest jako wprowadze-
nie czego$ nowego, rzecz nowo wprowadzona, nowos¢, reforma. W potocznym
rozumieniu oznacza co$ nowego i innego od dotychczasowych rozwigzan; kojarzy
sie z potrzebng zmiang na lepsze i bardzo cz¢sto uzywane jest jako synonim stowa
»Zmiana’l.

Innowacyjnos$¢ wraz z tworczoscia to istotne przymioty kazdego czlowieka,
stanowig nasza wrodzong zdolnos¢, z ktérej sSwiadomie badz nieswiadomie ko-
rzystamy w wielu miejscach i sytuacjach. Sa - obok m.in. krytycznego myslenia
i umiejetnos$ci rozwigzywania probleméw, umiejetnosci liderskich, odpowiedzial-
nosci, elastycznosci i adaptacyjnosci - jednymi z podstawowych kompetencji
spolecznych na miare wyzwan XXI wieku. Kompetencje te stanowig takze o ko-
niecznosci ksztaltowania nowego typu osobowosci, do ktérego zaliczy¢ mozna
takie skfadniki, jak:

« orientacja przyszlosciowa,

» orientacja innowacyjna,

o intelektualizm,

 indywidualizm,

o aktywizm.

Pod pojeciem innowacyjnosci rozumie¢ mozna wiele elementéw, m.in. wpro-
wadzanie nowych produktéw, nowych metod, nowych pomystéw itp. Innowa-
cyjnos¢ to zdolnos¢ do pobudzania innowagji (technicznych i organizacyjnych),

jest nastepstwem i wynikiem procesu kreatywnosci, czyli wykorzystywania efektu
tworczego w praktyce?.

' Okon W., Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa, Wyd. Zak, 1996, s. 147.

2 Przyborowska B., Pedagogika innowacyjnosci. Miedzy teorig a praktykg, Torun, Wyd. UMK,
2013, s. 54.
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Innowacje w edukacji moga dotyczy¢ réznych dziedzin i mie¢ rézny charakter.
Oto przyklady:

innowacje programowe (zmiana struktury, uktadu lub tresci ksztalcenia,
np. wprowadzenie przedmiotu ,,podstawy przedsigbiorczosci”);

innowacje dydaktyczno-metodyczne (dotycza doskonalenia metod i tech-
nik nauczania i uczenia si¢, np. wprowadzenie pracy grupowej i zastosowa-
nie gier dydaktycznych);

innowacje wychowawcze (np. udziat rodzicéw w lekcjach wychowawczych);
innowacje organizacyjne (np. zmiana organizacji zycia szkoty, wspotpracy
z otoczeniem itp.);

innowacje ustrojowe (np. powstawanie szkot niepublicznych);

innowacje systemowe (np. reformy calego systemu edukacji).

Mozna wyrdznié trzy typy postaw wobec innowacji:

» postawg zachowawczg

Osoba o takiej postawie jest niechetna i oporna w stosunku do innowacji.
Moze utrudnia¢ dziatania wdrozeniowe. Zrédtem takiej postawy czesto sa
zte doswiadczenia z przeszlo$ci badz lek przed zmiang. Jesli osoba z taka
postawa zajmuje stanowisko kierownicze, moze doprowadzi¢ instytucje do
zastoju.

o postawe recepcyjng

Osoba o takiej postawie pozytywnie ocenia i przyjmuje tylko te innowagje,
ktore juz gdzies zdaly egzamin. Sg oplacalne i konieczne.

 postawe pionierskg

Pracownik samodzielnie poszukuje nowych i tworczych rozwigzan. Taka
postawa cechuje niewielu ludzi, nie zawsze ma warunki do pelnego rozwo-
jui czesto jest thtumiona przez poczynania innych’.

Wspolczesni uczestnicy zaje¢ dydaktycznych domagaja sie przede wszystkim
przekazania konkretnych tresci merytorycznych, pomystéw oraz informacji, kto-
re pomoga im poprawic relacje interpersonalne. Uczenie si¢ przez doswiadczenie
jest odpowiednie dla wszystkich uczestnikdw zaje¢ dydaktycznych, niezaleznie od
indywidualnego stylu uczenia si¢, pomaga zaréwno w rozwoju zawodowym, jak
i osobistym. Zawsze nalezy szukac ulepszen prowadzonych zaje¢ dydaktycznych,
dostosowywac je do potrzeb wlasnych i potrzeb uczniéw. Trzeba uzy¢ swojej wy-
obrazni, by¢ innowacyjnym oraz kreatywnym®*.

3 Tamze,s. 93.
* Ziotkowski P, Teoretyczne podstawy ksztatcenia, Bydgoszcz, Wyd. WSG, 2015, s. 107.
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1.1. Pojecie innowacji

Pojecie to jest bardzo pojemne, dotyczy zdarzen o ré6znym charakterze. Mozna
nim obejmowac¢ wszystko, co nowe, tj. zmiany techniczne, technologiczne, or-
ganizacyjne, zmiany w systemach zarzadzania, w komunikacji miedzyludzkiej,
w $wiecie mediéw, mody, a takze w sposobach myslenia. Innowacje zmieniajg
istniejace stany rzeczy. Idee innowacyjne powstaja zaréwno w umystach pojedyn-
czych ludzi, jak i catych zespotéw. Wdrazane do praktyki staja si¢ innowacjami.
Wymagaja ogromnej pracy, starannego przygotowania. Wywoluja skutki nie do
przecenienia we wszystkich dziedzinach zycia’.

Termin ,,innowacja” najczeéciej utozsamiany jest z terminem ,,zmiana”. Jednak
o ile kazda innowacja oznacza pewna zmianeg, o tyle nie kazda zmiana moze by¢
uznana za innowacj¢. Innowacje sg to bowiem zmiany o charakterze jako$cio-
wym, przyczyniajace si¢ do rozwoju, postepu, a ich wewnetrzna sila polega na
tym, ze sg w stanie naruszy¢ rownowage w danej dziedzinie. Pojeciem innowa-
¢ji mozna obja¢ i takie zmiany, ktére po pewnym czasie okazaly si¢ nietrafione,
lecz wprowadzone byly w celu udoskonalenia czegos$, z intencja przyczynienia
sie do postepu. Andrzej Pomykalski wyjasnia innowacje jako proces obejmujacy
wszystkie dziatania zwigzane z kreowaniem pomystu, a nastepnie jego wdraza-
niem, a innowacyjnos$¢ oznacza zdolnos¢ organizacji do poszukiwania, wdrazania
i upowszechniania innowagji.

Zwigzek innowacyjnosci z koniecznoscig realizacji procesow tworczych do-
strzegl Henryk Saulowicz Altszuller. Podkreslal on zlozonos¢ tej umiejetnosci
oraz odmienno$¢ w sposobie organizowania, syntezy i wyrazania wiedzy, postrze-
gania $wiata i tworzenia nowych idei, perspektyw, reakeji i produktow’.

Innowacje mozna rozpatrywac jako co$ nowego i oryginalnego. Eugenia Le-
siak-Laska rozumie nowo$¢ w dwojaki sposob - jako nowos¢ absolutng i wzgled-
n3. Za ,nowos¢ absolutng” uwaza rozwiazania techniczne, w ogole dotychczas
nieznane. Za$ okreslenie ,,nowo$¢ wzgledna” dotyczy rozwigzan juz stosowanych
w innym $rodowisku, ukfadzie spolecznym, miejscu®.

Roman Schulz proponuje postuzy¢ si¢ trzema gtéwnymi znaczeniami pojecia
»innowacja’, tj.: atrybutowym, czynnosciowym i rzeczcowym rozumieniem inno-
wagcji. W znaczeniu atrybutowym innowacja oznacza okreslong ceche zachowania

5

Biaton L., Zarzgdzanie dziatalnoscig innowacyjng, Warszawa, Wyd. Placet, 2010, s. 12.

¢ Wojtczuk-Turek A., Znaczenie wiedzy jako istotnego komponentu kompetencji tworczych w ge-

nerowaniu innowacji [W:] Popek S. (red.), Psychologia twdrczosci. Nowe horyzonty, Lublin, Wyd.
UMCS, 2009, s. 194.

7 Altszuller G.S., Algorytm wynalazku, Warszawa, Wyd. Wiedza Powszechna, 1972, s. 33.

8 Lesiak-Laska E., Uwarunkowania i efekty innowacji pedagogicznych nauczycieli klas poczgtko-

wych, Rzeszow, Wyd. WSP, 1998, s. 11.
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lub dziatania, mianowicie ich twdrczy i nierutynowy charakter. Innowacyjnos¢
jest raczej ,wspolna wlasnoscig okreslonych zachowan i dzialan, takich miano-
wicie, ktore przebiegaja w sposob refleksyjny, nierutynowy, plastyczny, dostoso-
wany”. W ujeciu atrybutowym ,,zachowania o charakterze innowacyjnym mozna
przypisywa¢ indywiduom, ale takze okreslonym grupom spotecznym, organiza-
cjom formalnym lub wiekszym systemom spolecznym” W tym znaczeniu mozna
mowic¢ o osobowosci innowacyjnej, o systemie kreatywnym, o organizacji inno-
wacyjnej. W znaczeniu czynnosciowym innowacja traktowana jest jako ,,okreslo-
ny rodzaj dziatania, specyficzna kategoria czynnosci. W tak rozumianej innowacji
wyrdznia sie proces i program zmiany. Ten swoisty typ praktyk, w ktérych wyste-
puje $wiadoma swych celéw czynnos$¢ zmieniania, wystepuje najczesciej w dzie-
dzinie o$wiaty i wychowania™. Interpretacja rzeczowa pojecia ,innowacja” wigze
sie z okreslonym produktem, rezultatem i wynikiem dzialania, jest sktadnikiem
kultury.

1.2. Istota innowacji pedagogicznych

Wyjasniajac termin ,innowacja pedagogiczna’, siegna¢ nalezy do stownika pe-
dagogicznego. Wincenty Okon innowacje pedagogiczng definiuje jako ,,zmiane
struktury systemu szkolnego (dydaktycznego, wychowawczego) jako catosci lub
struktury waznych jego skfadnikow. Jej celem jest wprowadzenie ulepszen do-
tyczacych pracy nauczycieli i uczniéw, programéow, warunkéw materialnych. In-
nowacje wdrazane sg przez jednostki, grupy badz organizacje. W zaleznosci od
charakteru i zakresu zmian wyrdznia si¢ nowatorstwo (dziatalnos¢ nauczycieli
i wychowawcow, majaca na celu ulepszenie wzorcow pracy dydaktycznej i wy-
chowawczej poprzez pomysty racjonalizatorskie) i tworczos¢ pedagogiczng (pro-
ces lub wytwor dzialania, ktorego celem jest tworzenie nowych wzorcéw w teorii
i praktyce)™'’.

Innowacje pedagogiczne s3 definiowane réwniez jako ,,okreslone przeksztal-
cenia w zasobie pedagogicznego doswiadczenia, ktére dostarczaja nowych roz-
wigzan dla aktualnych lub potencjalnych probleméw edukacyjnych™'. W zwigzku
z tym innowacje¢ pedagogiczna mozna rozumie¢ jako synonim twoérczego dziala-
nia, przedmiot bedacy sktadnikiem kultury lub operacj¢ zmieniania.

W literaturze przedmiotu termin ,innowacja pedagogiczna” zastepowany
jest wyrazeniem ,innowacja edukacyjna’, rozumianym w sensie rzeczowym jako
~nowy element, czyli wytwor aktywnosci tworczej, program zmiany, idee i tre-

®  Schulz R., Procesy zmian i odnowy, Warszawa, Wyd. PWN, 1980, s. 108-113.
12 Okoni W., Nowy stownik pedagogiczny, Warszawa, Wyd. Zak, 1996, s. 101.

" Okon W., Szkola wspélczesna: przemiany i tendencje rozwojowe, Warszawa, Wyd. Ksigzka i Wie-
dza, 1979, s. 3.
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$ci nowatorskich przedsigwzie¢ w edukacji; natomiast w sensie czynno$ciowym
— proces spolecznej kreacji i przyswajania nowych rozwigzan, planowania i re-
alizacji zmian, w toku ktérego jego uczestnicy si¢ uczg™. Podkredla si¢ takze, ze
innowacje pedagogiczne opieraja si¢ na inwencji, polegaja na poszukiwaniach,
przeksztalceniach praktyki oswiatowej. Kryterium nowosci i oryginalno$ci uznaje
sie niekiedy za podstawowe dla wyrdznienia innowacji sposréd innych zmian".

Innowacja to zmiana odnoszaca si¢ do calosci systemu edukacyjnego, doty-
czaca zaréwno wladz o$wiatowych ustroju szkolnego, jak réwniez programéw
nauczania. Celem owych zmian ,jest przeksztalcanie dotychczasowej praktyki
o$wiatowej w mysl wspomagania prawidtowego i wszechstronnego rozwoju dzie-
ci, mlodziezy czy oséb dorostych™*. Potwierdza to Beata Przyborowska, ktora
uwaza, iz innowacje powstaja w wyniku dziatania, twérczosci pedagogicznej, po-
stepu pedagogicznego®.

Termin ,,innowacje pedagogiczne” znajduje swoje doprecyzowanie w Rozpo-
rzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 9 kwietnia 2002 r. w spra-
wie warunkéw prowadzenia dziatalno$ci innowacyjnej i eksperymentalnej przez
publiczne szkoly i placowki. Wedlug rozporzadzenia innowacje sg ,,nowatorskimi
rozwigzaniami programowymi, organizacyjnymi lub metodycznymi, majacymi

na celu poprawe jakosci pracy szkoly™®.

W dziedzinie o$wiaty wypracowano dotychczas wiele innowacji. Tworza one
kompleks, ktéremu mozna byloby da¢ miano dorobku kulturowego oswiaty. Skia-
daja si¢ nan wszystkie urzadzenia, systemy przekonan, wzory zachowan i systemy
dziatan, ktore o$wiata opracowata w toku dotychczasowego rozwoju.

1.3. Rodzaje innowacji pedagogicznych

W literaturze przedmiotu przedstawione sg rézne klasyfikacje innowacji reali-
zowanych na gruncie edukacji. Jest wiele kryteriow stanowigcych podstawe ich
podzialu. Ponizej przedstawiono rézne mozliwosci kategoryzowania propozycji
i dziatan innowacyjnych.

2 Drabik-Podgérna V., Innowacja edukacyjna w poradnictwie zawodowym: aplikacja rozwigzan
praktycznych, Krakéw, Wyd. Impuls, 2005, s. 32.

B Faure E., Uczy( sig, aby by¢, Warszawa, Wyd. PWN, 1975, s. 329.

4 Kotarba-Kanczugowska M., Innowacje pedagogiczne w migdzynarodowych raportach edukacyj-
nych, Warszawa, Wyd. Zak, 2009, s. 67.

*  Przyborowska B., dz. cyt., s. 49.

' Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 9 kwietnia 2002 r. w sprawie
warunkow prowadzenia dziatalnoéci innowacyjnej i eksperymentalnej przez publiczne szkoty i pla-
céwki, DzU 2002 nr 56, poz. 506.
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Innowacje pedagogiczne mozna podzieli¢ ze wzgledu na tzw. obszar zastoso-
wan. Wyrdznia sie tutaj innowacje dydaktyczne, dotyczace infrastruktury szkolnej
oraz dotyczace zarzadzania oswiatg". Innowacje moga tez by¢ rozumiane czyn-
nosciowo i rzeczowo. Innowacje czynnosciowe traktowane sg jako ,dziatalno$¢
innowacyjna, jako proces planowania i realizacji zmiany; to calo$ciowy cykl pro-
jektowania i/lub zastosowania nowosci (np. wprowadzenie nowych przedmiotéw
nauczania, opracowanie nowych tre$ci programowych, wdrazanie nowych form
ksztalcenia)” Innowacje rzeczowe za$ to ,,program zmiany, wytwor aktywnosci
tworczej jako tre§¢ zmiany, jako nowy element pedagogicznego do$wiadczenia
(np. nowa skala ocen, nowy typ ustrojowy szkoty, nowy program edukacyjny,
nowa ustawa o$wiatowa, nowe narzedzia pracy, zachowania)”'®.

Mozliwe jest rdwniez odniesienie innowacji do funkcji szkoly pojmowanych
w sposéb tradycyjny. Woéwczas wyrdznia si¢ innowacje:

o dydaktyczne (ksztalceniowe), ktére usprawniajg proces nauczania — ucze-
nia sie i dotyczy¢ moga kazdego z elementéw ksztalcenia, celow oraz tresci
ksztalcenia, zasad i metod pracy, wykorzystywanych $rodkow, a takze form
organizacyjnych nauczania; np. metoda nauczania problemowego;

« wychowawcze, ktérych celem jest rozwigzywanie probleméw wychowaw-
czych, tworzenie sytuacji, w ktérych uczen aktywnie rozwija wszystkie sfe-
ry swojej osobowosci, oraz budowanie klimatu sprzyjajacego uczeniu sie;
innowacje wychowawcze dotyczy¢ moga wszelkich zmian w zakresie celow,
tresci, zasad, metod, srodkéw oraz form oddziatywan pedagogicznych; np.
udziat rodzicow w lekcjach wychowawczych®.

W literaturze pedagogicznej mozliwe jest znalezienie réwniez opiséw innowa-
cji opiekunczych i terapeutyczno-zdrowotnych®.

Kolejnym kryterium podzialu innowacji jest ich tres¢. Na podstawie tego kry-
terium wyroznia sie innowacje:
« programowe — dotycza zmian tresci lub struktury (ukladu) programow
ksztalcenia, moga obejmowac caly ustroj szkolny, poziom, kierunek ksztat-
cenia, jeden przedmiot w skali lokalnej, regionalnej, krajowej;

« metodyczne - dotycza doskonalenia metod nauczania: uczenia si¢ i wy-
chowania, technologii nauczania, zwigzane sa bezposrednio z warsztatem
pracy nauczyciela; zakres zastosowania tych innowacji jest szeroki i moze
dotyczy¢ wszystkich przedmiotéw (np. wprowadzenie pracy grupowej,
nauczania problemowego), poszczegolnych dzialéw i przedmiotéw (np.

7" Karwat T., Podstawy innowatyki w o$wiacie, Kalisz, Wyd. CDN, 1987, s. 11.
'8 Przyborowska B., dz. cyt., s. 53-54.

¥ Karwat T, dz. cyt., s. 11-18.

20 Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt,, s. 19.
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ksztaltowanie wyobrazni i intelektu w nauczaniu matematyki), poszczegol-
nych zaje¢ dydaktyczno-wychowawczych (zajecia pozalekeyjne, lekcje wy-
chowawcze itp.) czy poszczegdlnych tematéw w ramach jednego przedmio-
tu; maja charakter eksperymentalny, dlatego przed ich upowszechnieniem
wymagaja sprawdzenia; na ogot bywaja systematycznie doskonalone;

« organizacyjne — dotycza organizacji zycia szkoly, wspdtpracy ze $rodowi-
skiem i organizacji zarzadzania o$wiata, taczg sie czesto z metodycznymi;

 ustrojowe — dotycza modelu ustrojowego systemu o$wiatowo-dydaktycz-
nego w catosci, jego czedci lub instytucji (np. powstanie szkdt niepublicz-
nych, wprowadzenie szkoly podstawowej 6-letniej);

+ systemowe — dotyczg calosci systemu edukacyjnego: form ustrojowych, pro-
gramu, metod i organizacji ksztalcenia, najczesciej sa wprowadzane przez wia-
dze centralne (np. reforma ustrojowa szkoty polskiej); wymagaja gruntownego
przygotowania teoretycznego, eksperymentalnej weryfikacji, warunkoéw reali-
zacji, przygotowania opinii spofecznej, zapobiegania ujemnym skutkom?'.

W literaturze pedagogicznej mozna takze spotkac podzial innowacji ze wzgle-
du na zrédlo (potrzeby samej szkotly — potrzeby catego systemu o$wiaty). Postu-
gujac sie tym kryterium, wyrdznia sie innowacje:

« zewnetrzne (makrosystemowe), ktore tworzone s centralnie dla catego
systemu o$wiatowego; najczesciej sa one inicjowane odgornie przez wta-
dze oswiatowe jako odpowiedz na zauwazalny kryzys w o$wiacie i nasta-
wione s3 na skutecznos$¢ dzialania, korzys¢ calego systemu o$wiatowego;
takie innowacje wspomagaja standaryzacj¢ pracy szkol réznego szczebla;
wigkszo$¢ propozycji przeobrazania wspoltczesnej szkoty zawartych w mie-
dzynarodowych raportach edukacyjnych ma wlasnie charakter innowacji
makrosystemowych;

» wewnetrzne (mikrosystemowe), ktdre inicjowane sg przez nauczycieli we-
wnatrz szkoly i stuzg rozwigzywaniu konkretnych, lokalnych probleméws;
innowacje mikrosystemowe tworzg indywidualne, oryginalne systemy wy-
chowawcze, odpowiadajace lokalnym potrzebom i mozliwosciom?*.

Dopelnieniem tej klasyfikacji s3 innowacje rutynowe, wymuszone, ktére za-
zwyczaj s efektem sytuacji lub tez okazji.

Innym kryterium podzialu innowacji pedagogicznych jest powtarzalnos¢ (dy-
fuzyjnos¢) rozwigzan innowacyjnych. Wyrdznia si¢ wowczas innowacje:

» powtarzalne (dyfuzyjne), ktére ze wzgledu na fatwo$¢ zastosowania i uzy-

teczno$¢ przenikajg do réznych dziedzin zycia szkolnego, wychodza poza
obreb jednej placowki;

2t Okon W., Szkota wspélczesna..., s. 330-336.
22 Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt., s. 20.

102



INNOWACYJNOSC, KREATYWNOSC I TWORCZOSC W SZKOLE

o czeSciowo powtarzalne (czg$ciowo dyfuzyjne), ktérych upowszechnianie
uwarunkowane jest wystapieniem korzystnej konfiguracji okreslonych czyn-
nikéw (wlasciwosci innowacji, fatwos¢ jej zastosowania, wlasciwosci okregu
szkolnego oraz samej szkoly, czynniki zewnetrzne - pozaedukacyjne);

 niepowtarzalne (niedyfuzyjne), ktére stanowia odpowiedz na biezace sytu-
acje pedagogiczne; sg to z reguly rozwigzania, ktére cechuje wysoki stopien
tworczosci, niemozliwy do skopiowania®.

Innowacje mozna ponadto podzieli¢ ze wzgledu na: efekt innowacyjnosci
(produktowe, procesowe, organizacyjne), przedmiot innowacyjnosci (technolo-
giczne, organizacyjne, spoleczne, ekologiczne), ztozono$¢ procesu (niesprzezone,
sprzezone), oryginalnos¢ zmian (oryginalne, imitujace)*.

Inny podziat innowacji proponuje Marta Kotarba-Kanczugowska, tworzac pew-
nego rodzaju skalg nowosci, unowoczesnienia. Tak zatem ,kreacja” to zupelnie cos
nowego, ,gruntownie przebudowanego’, stanowiacego wyzszy poziom radykalno-
$ci. Natomiast modyfikacje i modernizacje charakteryzuja si¢ nizszym stopniem

radykalnosci i majg na celu: ,,ulepszenie i usprawnienie systemu szkolnego™.

W zwiazku z formalnymi wymaganiami zwigzanymi z wdrozeniem innowacji
tak duza réznorodno$¢ podzialéw moze powodowaé trudnosci w ich klasyfiko-
waniu. Dlatego tez niezbedne wydaje si¢ w tej sytuacji odwolanie si¢ do zapisow
wspomnianego juz Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia
9 lutego 2002 r. w sprawie warunkow prowadzenia dzialalnosci innowacyjnej
i eksperymentalnej przez publiczne szkoly i placowki, opisujacych podzial in-
nowacji na programowe, organizacyjne lub metodyczne. W mysl ww. rozporza-
dzenia nalezy przyporzadkowa¢ zglaszane innowacje do wskazanej w nim jednej
z trzech nastepujacych kategorii:

« Innowacje programowe — to takie, w ktérych zmiany dotycza programoéow
zaje¢ edukacyjnych. Moga to by¢ innowacje zwigzane z poszerzeniem pro-
gramow o nowe tresci. Jak wskazuje Beata Przyborowska, moga one obej-
mowa¢ caly ustrdj szkolny, poziom, kierunek ksztalcenia, jeden poziom
w skali lokalnej, regionalnej, krajowej*.

» Innowacje organizacyjne — dotycza organizacji ksztalcenia, wychowania lub
opieki. Mowa tutaj o zmianie organizacji zycia szkoly, np. liczby ucznidéw
w klasie, czasu trwania lekcji. Ten rodzaj innowacji takze obejmuje wspot-
prace ze srodowiskiem i organizacjg zarzadzania oswiata.

# Pichlak M., Uwarunkowania innowacyjnosci organizacji. Studium teoretyczne i wyniki bada#n
empirycznych, Warszawa, Wyd. Difin, 2012, s. 26.

# Tamze.

»  Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt., s. 28-29.

% Przyborowska B., dz. cyt., s. 54-55.
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Innowacje metodyczne — wg rozporzadzenia to te, w ktérych zmiany do-
tycza metod pracy dydaktycznej, wychowawczej lub opiekunczej. Przy-
kladem tego rodzaju innowacji jest stosowanie nowych metod nauczania
- uczenia si¢, nowego sposobu prezentacji materialu, nowych form pracy
w dziedzinie wprowadzania, a takze utrwalania lub sprawdzania wiadomo-
$ci i umiejetnosci. Beata Przyborowska dodaje, iz innowacje te maja cha-
rakter eksperymentalny, dlatego przed ich upowszechnieniem wymagaja
sprawdzenia, na ogét bywaja systematycznie doskonalone?.

Whasciwe innowacje edukacyjne (dydaktyczne, wychowawcze, organizacyjne)
charakteryzuja sie przede wszystkim:

konkretnymi, wymiernymi i wyzszymi efektami dydaktyczno-wychowaw-
czymi w poréwnaniu z dotychczasowymi wynikami;

nowoscig (obiektywna lub subiektywna) i oryginalnoscig rozwigzan pro-
gramowych i innych;

dosc¢ $cisle okreslong struktura dzialania odpowiadajaca w ogélnym zarysie
strukturze rozwigzywania problemodw;

bardzo precyzyjnie okreslonymi celami i zadaniami edukacyjnymi, innymi
niz cele sformutowane w obecnych programach nauczania i wychowania;

oparciem si¢ na oryginalnej i wartosciowej dydaktycznie koncepcji teore-
tycznej, wyraZnie sprecyzowanej i uargumentowanej;

eksperymentalng, fachowa weryfikacja w praktyce (szkole);
mozliwoscig ewaluacji osiggnie¢ uczniéw (oraz nauczyciela);

mozliwoscig upowszechnienia wynikow tej innowacji*.

Z kolei Stanistaw Palka podkresla, ze tworczos¢, niekonwencjonalnosé, in-
nowacyjno$¢ powinny cechowac dziatania nauczyciela oraz ucznia, tak na za-
jeciach lekcyjnych, pozalekcyjnych, na wycieczce, jak i w toku pracy domowe;j.
Nie kazda nowo$¢ lub inno$¢ spelnia warunek innowacyjnosci®’. Innowacja jest
aktywnoscig: ,,celowg — ukierunkowang na okreslone efekty, jakie mozna dzieki
niej uzyska¢; planowg — porzadkowang przez przemyslany harmonogram dziatan
i czynno$ci; zorganizowana — przewiduje potrzebne zasoby, ludzi i srodki; kon-
trolowang — mozemy $ledzi¢ przebieg aktywnosci innowacyjnej odnoszac ja do
okreslonego sposobu ewaluacji™.

27

Tamze.

% Sawinski J.P.,, Innowacje i pseudoinnowacje, ,,Edukacja i Dialog”, 1994, nr 9, s. 24.

¥ PalkaS., Aktualne tendencje w teorii i praktyce ksztatcenia szkolnego, ,Hejnal Oswiatowy”, 2001,
nr2,s. 4.

% Najder-Stefaniak K., Wstep do innowatyki, Warszawa, Wyd. SSGW, 2010, s. 12.
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Innowacje pedagogiczne charakteryzuja sie czesto nowoscig wzgledna. To, co
dla jednej szkoly moze mie¢ znaczenie innowacyjne, dla innej moze by¢ juz znane
i niechciane. Innowacje maja rozny zasieg i ciezar gatunkowy. Moga obejmowac
rézne obszary edukacji i nie tylko. Podobnie jesli chodzi o ich range — moga miec¢
znaczenie dla srodowiska lokalnego albo nawet krajowego.

W ww. przyktfadach mozna wyréznié trzy typowe postawy wobec innowacji:

« postawe zachowawcza — osoba o takiej postawie jest niechetna i oporna
w stosunku do innowacji; moze utrudnia¢ dziatania wdrozeniowe; Zrédlem
takiej postawy czesto s zte doswiadczenia z przeszlosci badz lek przed
zmiangy; jesli osoba z taka postawa zajmuje stanowisko kierownicze, moze
doprowadzi¢ instytucje do zastoju;

« postawe recepcyjna — osoba o takiej postawie pozytywnie ocenia i przyj-
muje tylko te innowacje, ktdre juz gdzies zdaly egzamin, s3 optacalne i ko-
nieczne;

« postawe pionierska - nauczyciel/uczen samodzielnie poszukuje nowych
i tworczych rozwigzan. Taka postawa cechuje niewielu ludzi, nie zawsze
ma warunki do pelnego rozwoju i czgsto jest ttumiona przez poczynania
innych*".

1.4. Innowacyjnos¢
w praktyce edukacyjnej

Wedtug Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej i Sportu z dnia 9 kwiet-
nia 2002 r. w sprawie warunkow prowadzenia dzialalnosci innowacyjnej i ekspe-
rymentalnej przez publiczne szkoly i placéwki innowacje maja na celu poprawe
jakosci pracy szkoly. Marta Kotarba-Kanczugowska podtrzymuje stanowisko za-
pisane w tym akcie prawnym, podkreslajac, ze innowacje maja na celu uspraw-
nienie organizacji pracy. Dzieki innowacyjnej dzialalnosci nauczycieli podnosi si¢
skutecznos¢ procesu ksztalcenia, a takze maksymalizuje si¢ wydajno$¢ pracy przy
zminimalizowanym wysitku. Nastepuje to w wyniku kontynuacji dotychczaso-
wych rozwigzan (badz tez powrotu do wczesniejszych koncepcji) uzupetnionych
nowsy, lepsza jakoscig. Dodatkowo autorka pisze o modernizacjach, rozumianych
jako lepsze rozwigzania, wprowadzane w celu sprostania wymaganiom wspoélcze-
snych czasow, ktdre unowoczesniaja prace nauczyciela. Najczesciej modernizacja-
mi nazywane sg wszelkie nowe technologie, pomoce dydaktyczne, ktére wprowa-
dza si¢ w procesie ksztalcenia.

Celem innowagji jest rowniez nowatorstwo, ktére rozumie sie¢ jako autorskie
opracowanie projektu modyfikacji stanowigcego odpowiedz na specyficzne po-

' Przyborowska B., dz. cyt., s. 93.
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trzeby dydaktyczno-wychowawcze konkretnej placéwki®. Zmiany te musza by¢
twdrcze, oryginalne, a przede wszystkim nowe.

Najistotniejszym jednak celem, ktéry powinien przyswiecaé wszelkim ideom
zwigzanym z wywolywaniem zmiany na lepsze, powinno by¢ dobro ucznia, ini-
cjowanie konstruktywnych przemian w jego mysleniu, emocjach, zachowaniu.
Trzeba bowiem pamietaé, ze to uczen jest beneficjentem wszelkich pomystow in-
nowacyjnych ambicji nauczycieli i w nim pozostaja slady tej dziatalnosci.

1.5. Dwie strony innowacyjnosci w szkole

Przygotowanie i wprowadzanie innowacji moze wigza¢ si¢ zaréwno z korzy-
$ciami, jak i kosztami dla jednostki badz grupy. Sam proces innowacyjny rozpo-
czyna si¢ najczesciej od pojedynczej osoby. Dostrzega ona bowiem problem i,
aby go rozwigza¢, musi stworzy¢ co§ nowego, co samo w sobie jest juz sytuacja
trudng. Dlugotrwala praca nad innowacja wymaga duzego wysitku zaréwno in-
telektualnego, jak i fizycznego. Ponadto przy wprowadzeniu nowego pomystu
przekracza si¢ bariery (swoje, jak i otoczenia) psychologiczne i organizacyjne.
Wprowadzenie innowacji wymaga takze wysitku zwigzanego z zawieraniem re-
lacji spotecznych, politycznych, ktére gwarantuja wsparcie na etapie realizacji
pomystu. Przy braku wsparcia dla nowego projektu i akceptacji otoczenia czesto
skutkiem jest utrata zapatu do dziatania.

Z drugiej za$ strony praca nad innowacjami daje satysfakcje. Niewatpliwg za-
leta wprowadzania innowacji jest pobudzanie kreatywnosci nauczycieli, ktorzy
dzigki swoim pomystom unowoczesniajg swoja prace. Stwarzajac lepsze warun-
ki dla rozwoju dzieci i mlodziezy, czyniag efektywniejszym proces uczenia sie.
Wreszcie, zapraszajac uczniéow do udzialu w ich pomystach, pokazuja w sposob
naturalny, w rzeczywistej sytuacji — innowacyjnos¢.

Jesli chodzi o innowacyjnos$¢ grupowa, to powodzenie innowacji w gléwnej
mierze zalezy od kompetencji cztonkéw grupy, w ktdrej projektowana jest lub re-
alizowana koncepcja zmiany. Istotng role odgrywa tutaj aktywnosc¢ kazdej osoby
z grupy, zaufanie wobec siebie oraz mozliwosci wspolpracy. Jesli tego zabrak-
nie, mozna spotkac si¢ niestety z porazka, co moze w konsekwencji skutkowaé
zmniejszeniem otwartos$ci na przyszte innowacje®.

Innowacje umozliwiaja czesto lepsze i szybsze uczenie si¢. To dzigki nim czto-
wiek jest bardziej zmotywowany do nauki, do rozwijania sie. Oprocz korzysci dla
ucznia, mozna méwic¢ o korzysciach ptynacych dla catego systemu oswiatowego.

2 Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt., s. 44.

¥ Wojtczuk-Turek A., Zachowania innowacyjne w pracy: wybrane zagadnienia teoretyczne i prak-
tyczne, Warszawa, Wyd. Difin, 2012.
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To wlasnie dzigki innowacjom szkota podaza z duchem czasu. Zmiany, ktdre za-
chodza w edukacji, czynig ja ciekawsza, bardziej przystepna dla wspdlczesnego
czlowieka. Marta Kotarba-Kanczugowska wskazuje, iz innowacje ,,przyczyniaja
sie z jednej strony do takiego ksztalcenia i wychowania, ktére wspomaga pra-
widlowy, calosciowy rozwdj dzieci, mlodziezy czy osob dorostych, z drugiej za$
strony — do sprawniejszego funkcjonowania systemu o$wiatowego™*. Innowacja
pedagogiczna jest wprowadzona w warunkach niepewnosci. Powody tego tkwia
w samych cechach innowacji pedagogicznej: jest urzeczywistniana przez czlo-
wieka i ludzi, dla ludzi. Czgsto ludzkich reakcji na wprowadzane zmiany prze-
widzie¢ si¢ nie da. Wystepuja tu liczne zmienne kontekstowe, z czego wynika,
ze nie mozna przewidzie¢ skutkéw dziatania. Innowacja powinna by¢ kontro-
lowana w toku jej realizacji. Istotne jest, aby systematycznie prowadzony moni-
toring dzialan pozwolil na zapobieganie nieprzewidzianym na etapie planowa-
nia dzialan efektom Chodzi tu o to, aby pedagog eksperymentator nieustannie
kontrolowatl przebieg wprowadzanej zmiany. Pozwoli to na wycofanie si¢ w pore
z przedsiewzigcia, ktdre mogtoby uczniom zaszkodzi¢.

Innowacja pedagogiczna powinna by¢ podejmowana z myslg o jej kontynu-
acji. Jednorazowa akcja zmiany nierzadko dopiero inicjuje przemiang, a o jej za-
istnienie i utrwalenie nalezaloby zadba¢ na drodze kontynuacji podjetych dzia-
tan innowacyjnych, czesto jednak brakuje ich dalszego ciggu. Warto podkresli¢,
ze to, co przynioslo pozadane efekty w miejscu pracy i dzialalnosci jednego in-
nowatora, moze okaza¢ si¢ mato wydajne, albo zupelnie nieskuteczne, w pracy
innego nauczyciela.

1.6. Uwarunkowania innowacyjnosci w szkole

Wprowadzenie innowacji pedagogicznych nie jest prostym procesem. Nie
wystarczy jedynie potrzeba wprowadzenia jakiej§ zmiany. Nie nalezy zapomi-
nag, iz istnieje wiele roznych czynnikéw o charakterze wewnetrznym i zewnetrz-
nym determinujacych proces realizacji innowacji. Marta Kotarba-Kanczugowska
opracowala rejestr takich czynnikéw, wsréd nich wyréznila cztery grupy.

Pierwszg grupa czynnikéw warunkujacych wdrozenie innowacji pedagogicz-
nych sg wlasciwosci innowacji. Wazna jest, miedzy innymi, jej uzytecznos¢ prak-
tyczna. Wlasciwos¢ ta jest oczekiwana przez dyrektora szkoty, a przede wszyst-
kim ucznia, beneficjenta nowatorskich rozwigzan pedagogicznych. Stopien
zlozonos$ci innowacji jest czesto czynnikiem stanowigcym dodatkows trudnos¢
w jej realizacji. Wielowatkowos¢ projektu wymaga gruntownego przygotowania
we wszystkich obszarach pracy nauczyciela. Czgsto wiaze sie to takze z dodatko-
wym finansowaniem, co moze powodowac koniecznos¢ zmiany koncepcji pro-

*  Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt., s. 17.
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jektu. Planujac i wprowadzajac innowacje w zycie, nalezy wytyczy¢ sobie kon-
kretny cel, ktory okresli jednoznacznie kierunek dziatan.

Druga grupa czynnikéw sg wlasciwosci okregu szkolnego. Akcentuje sie tutaj
dzieje wczesniejszych prob w zakresie realizacji innowacji, proces przyjmowa-
nia innowacji, poparcie i zaangazowanie kuratorium, doskonalenie nauczycieli
i innych pracownikéw szkot, harmonogram i system przekazywania informa-
cji, cechy charakteryzujace rade szkoly i spoleczno$¢ lokalng. Jest to niezwykle
wazna grupa czynnikéw, gdyz bez pracownikéw szkoly, dyrektora, kuratorium
nie ma mowy o innowacji w placdwce oswiatowej. Zmiana dyrektora badz in-
nych oséb biorgcych w niej udzial moze spowodowac, iz proces moze wydtuzy¢
sie lub nawet zosta¢ wstrzymany. Z drugiej strony dana placowka szkolna moze
by¢ nastawiona na premiowanie skutecznosci w realizowaniu biezacych zadan
szkoly, a nie na dazenie do zmian. W wyniku czego proces ten moze spotkac si¢
z nieprzychylnoscia szkoly™.

Kolejnymi elementami procesu realizacji innowacji sa wlasciwosci szkoty,
w ktdérej wprowadza si¢ dang innowacje: cechy kierownicze, osobowosciowe
i zawodowe nauczycieli, ich wzajemne relacje, a takze cechy i potrzeby uczniow.
Wrodzona niesmialos¢ i wstydliwos¢, brak otwartosci na otoczenie i jego roz-
norodnos¢, brak autonomicznej motywacji poznawczej, obawa przed zachowa-
niami kreatywnymi, brak odwagi i zaufania do stusznosci wtasnych obserwacji
moga zadecydowac o niepowodzeniu innowacji. Istotng role przypisuje sie takze
dyrektorowi. Jesli dyrektor nie pokaze, iz zalezy mu na tym, aby szkola podazata
z duchem czaséw, to jak mozna wymagac tego od nauczycieli? Czesto dyrektor
szkoly jest inicjatorem zmian, niestety, czasami hamuje aktywno$¢ swoich na-
uczycieli w tym obszarze. Istotnym czynnikiem jest takze umiejetnos¢ wspotpra-
cy nauczycieli w zespole, wzajemne zaufanie i che¢ dzielenia si¢ swoim doswiad-
czeniem oraz obustronne wsparcie®.

Istotng grupe uwarunkowan stanowia czynniki zewnetrzne, a mianowicie
rola agend rzadowych oraz funduszy z zewnatrz”. Rola panstwa jest takze nie-
zwykle wazna w tym procesie. Powszechny wzér wychowawczy w spoleczen-
stwie nielatwo ulega przeksztalceniu, dostosowaniu do nowych realiéw zycia
czlowieka. To panstwo powinno stwarza¢ warunki oraz dawa¢ mozliwosci do
rozwoju, do zmian, uruchomi¢ system wpierania oséb chcacych wiecej i lepiej
dla polskiej edukacji. Niewatpliwie wsparcie finansowe jest czynnikiem wply-
wajacym na motywacj¢ jednostek o§wiatowych do dzialania. Dostrzeganie oséb
aktywnych i ambitnych, dzialajacych na rzecz podnoszenia poziomu pracy

% Drozdowski R., Zakrzewska A., Puchalska K., Morchat M., Mroczkowska D., Wspieranie po-
staw proinnowacyjnych przez wzmacnianie, Warszawa, Wyd. PARP, 2010.

% Tamze,s. 9.

77 Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt., s. 30.

108



INNOWACYJNOSC, KREATYWNOSC I TWORCZOSC W SZKOLE

szkoly i warunkéw uczenia sie uczniéw powinno by¢ obowigzkiem zaréwno
organéw prowadzacych szkote, jak i nadzoru pedagogicznego. Srodki finanso-
we nie powinny by¢ barierag we wdrazaniu innowacyjnosci w placéwkach, gdyz
chodzi tu o ksztaltowanie madrych obywateli, ktorzy sa przysztosciag narodu.
Inwestycja na wstepnym etapie zmiany jest niezbedna dla jej przebiegu i konco-
wego efektu.

Opracowanie i zlozenie propozycji zmiany nie jest gwarantem jej urzeczywist-
nienia. Szybko$¢ procesu przyswajania innowacji, w ujeciu B. Przyborowskiej,
warunkuja:

« stopien, w jakim innowacja wykazuje swa wyzszos¢ nad elementem, ktory

ma wyprze¢ — wzgledna korzysé;

« stopien, w jakim innowacja jest zgodna z uznawanymi warto$ciami i po-

przednim doswiadczeniem przyswajajacych — wspodlgranie;

« stopien, w jakim innowacja jest stosunkowo trudna do podjecia i zastoso-

wania - jej zlozonos¢.

Efektywnos¢ dziatan w mysl zaproponowanych nowych rozwiazan jest tez za-
lezna od adresatéw, do ktérych jest ona skierowana. Roman Schulz opisat odbior-
cow innowacji, wérod ktérych wyodrebnit nastepujace kategorie®®:

« innowatorzy - jako pierwsi przyswajaja innowacje, cechuje ich sktonno$¢

do podejmowania ryzyka;

+ pionierzy — maja wysoka opini¢ w spoleczenstwie, uprawomocniaja stoso-

wanie innowacji;

» wczesna wigkszos¢ — nasladowcy przyswajajacy innowacje w $lad za tymi,

ktdrzy ciesza si¢ wyzszym autorytetem;

» pozna wiekszo$¢ - wymdg zmusza ich do przyjecia innowacji;

« maruderzy - przyswajaja innowacje jako ostatni.

Jak pisze Beata Przyborowska: ,Istnieje innowacyjnos$¢ przez «male i» oraz
przez «duze I» (...). Innowacyjnos¢ przez «duze I» dotyczy wynalazkéw np.: In-
ternet, czy kod kreskowy itp. Ale jest rowniez innowacyjnos¢ przez «mate i». To
wlasnie ona sprawia, ze zycie staje si¢ lepsze dzieki temu, ze cztowiek wprowadza
ciaggle drobne ulepszenia, ktdre pomagaja radzi¢ sobie z zyciem, lepiej pracowac,
uczy¢ sig, czy rozwija¢ firme”®. Zatem termin ,innowator” nie dotyczy jedynie
wielkich wynalazcow, a wigc szanse na bycie innowatorem ma kazdy nauczyciel.
Pomysly na polepszenie efektow, podniesienie zaangazowania uczniéw wprowa-
dzane do praktyki edukacyjnej dajg szanse tworzenia innowacji.

3% Schulz R., dz. cyt., s. 170-172.
% Przyborowska B., dz. cyt., s. 51-54.
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Najwazniejszym celem wszystkich innowacji pedagogicznych jest zmiana
praktyki o$wiatowej tak, aby wspomagala prawidlowy i wszechstronny rozwoj
jednostki. Gléwnym zalozeniem jest proponowanie takich zmian, ktére cechuje
odmienno$¢ od dotychczas stosowanych rozwigzan®. W zwiazku z tym, podej-
muje si¢ coraz wigcej prob odnowy szkoty, modyfikacji dotychczasowego mode-
lu ksztalcenia. Wedlug Jolanty Szempruch: ,,Przemiany dokonujace si¢ w samej
szkole, w wewnetrznych warunkach jej funkcjonowania oraz w calym systemie
o$wiaty powinny doprowadzi¢ do postrzegania szkoly jako miejsca krytycznej
analizy rzeczywistosci, uczenia zycia, alternatywnego myslenia oraz precyzowa-
nia celéw i planéw wlasnego rozwoju”™.

2. Tworczosé

Problematyka tworczosci stanowi juz od stuleci intrygujaca zagadke, a poglady
na ten temat niejednokrotnie zmienialy si¢ na przestrzeni wiekéw*. W jezyku fa-
cinskim istnialy pojecia creare, creato, creator i odnosily si¢ one przede wszystkim
do dziatalnosci Boga, ktéry nieustannie tworzy z niczego, czyli ex nihilo creat®. Inne
pojecie tworczosci uksztaltowalo si¢ w wieku XIX i odnosito si¢ przede wszystkim
do sztuki, a tworcg poczatkowo byl poeta, a nastepnie ludzie zwigzani z dziatalno-
$cig artystyczng, co spowodowalo, ze stowo ,,twérca” stalo sie synonimem stowa
»artysta”. Dopiero wiek XX poszerzyl sfere tworczosci, ktora obecnie jest atrybutem
czlowieka i uzywana jest na réznych plaszczyznach zycia ludzkiego*.

We wspdlczesnym rozumieniu najwazniejsza cecha, ktéra wyrdznia twor-
czo$¢, jest nowos¢, obejmujaca w odniesieniu do twdrczosci raczej nowe kon-
cepcje, wyzszy poziom dzialania, wiekszy wysilek czy tez wigksza skuteczno$c¢*®.
E. Necka uwaza, ze kategoria nowosci jest w swej istocie rzecza wzgledna, a za
dzielo twoércze nie mozna uznac tylko tego, co jest nowe. Nalezaloby w takim
przypadku odrzuci¢ wszelkie modyfikacje, uzupelnienia czy kontynuacje zaréw-
no w sztuce, literaturze, jak tez nauce*. Druga nie mniej wazng cechg tworczego
dziela wedlug E. Neckiego sa wartosci, ktore dzieli on na cztery grupy odpowia-
dajace sferom tworczej aktywnosci czlowieka:

0 Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt., s. 37.
1 Szempruch J., Nauczyciel w warunkach zmiany spolecznej i edukacyjnej, Wyd. Impuls, Krakow,
2012,s. 9.

2 Sajdak A., Edukacja kreatywna, Krakow, Wyd. WAM, 2008, s. 15.

 Popek S., Psychologiczne teorie procesu tworczosci artystycznej [W:] Tworczos¢ artystyczna w wy-
chowaniu dzieci i mlodziezy, Warszawa, Wyd. WSiP, 1985, s. 28.

“ Szymanski M.S., Twérczos¢ i style poznawcze uczniéw, Warszawa, Wyd. WSiP, 1987, s. 10-11.

* Tatarkiewicz W., Dzieje szesciu poje¢, Warszawa, Wyd. PWN, 1976, s. 302-304.

6 Necka E., Psychologia twérczosci, Gdansk, Wyd. GWP, 2002, s. 13-14.

110



INNOWACYJNOSC, KREATYWNOSC I TWORCZOSC W SZKOLE

» Wartosci poznawcze, ktorych celem jest poszukiwanie prawdy, a osoba jej
poszukujaca konstruuje nowe teorie naukowe. Wartosci te s3 raczej dome-
ng tworczosci naukowej.

» Wartodci estetyczne, ktérych przeznaczeniem jest poszukiwanie i tworze-
nie pigkna, a osoba dazaca do pigkna motywowana jest checia stworzenia
czego$ fadnego. Te wartoéci charakterystyczne sg przede wszystkim dla
dzialalnosci artystycznej, twércow sztuki, poetéw czy pisarzy.

o Wartosci pragmatyczne, ktérych dazeniem jest poszerzanie zakresu uzy-
tecznosci, a dotycza one warunkéw zycia codziennego. Sg one wykorzysty-
wane z reguly przez wynalazcéw, projektantow i inzynieréw.

o Wartosci etyczne, ktérych celem jest poszukiwanie i tworzenie dobra,
a osoby przedkladajace te wartosci nad inne dazg do pomnazania tego do-
bra. Przykladem tworczos$ci w sferze etycznej moze by¢ zalozenie instytucji
charytatywnej badz aktywnos¢ polityczna, ale tylko wtedy, gdy dzialanie
poswiecone jest dobru publicznemu?.

Takze M. Stein, definiujac pojecie tworczosci, uwaza, ze ,tworzenie to proces
prowadzacy do nowego wytworu, ktdry jest akceptowany jako uzyteczny lub do
przyjecia dla pewnej grupy w pewnym okresie”*. Najczesciej stosowanymi kryte-
riami odréznienia dziet tworczych i nietworczych dla tego autora sa:

» powszechne uznanie dziela za wyjatkowe,

o zaliczenie do wiedzy zawartej w encyklopediach i leksykonach,

+ opinia ekspertow®.

Bardzo wazng cechg tworczosci, ktorg podkresla wielu badaczy, jest jej antyno-

miczna natura. K.J. Szmidt wymienia niektére pary antynomicznych cech osobo-
wosci tworczej odkryte przez M. Csikszentmihalyiego, a s3 nimi:

« bystros¢ i naiwnosc;

o energia fizyczna i zamilowanie do ciszy i spokoju;

o wesoltos¢ i dyscyplina, a takze odpowiedzialno$¢ i nieodpowiedzialno$é;

« wyobraznia i fantazja przeciwstawione gleboko zakorzenionemu poczuciu
rzeczywistosci;

« postepowanie od introwersji do ekstrawersji;

» pokoraiduma jednocze$nie;

 buntowniczos¢ i niezaleznos¢;

o zarliwo$¢ odnoszaca si¢ do pracy i ekstremalne poczucie obiektywno$ci;

47 Tamze, s. 14-15.
8 Stein M., Creativity and Culture, ,,Journal of Psychology”, 1953, nr 36.
¥ Stein M., Twérczos¢ pod lupg, Krakéw, Wyd. Impuls, 1997, s. 11.
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« cierpienie i smutek, ale rownoczesnie zdolnos¢ do przezywania wielkiej ra-
dosci™.

Istnieja takze inne antynomie opisujace tworczosé, ktore dotycza postaw i za-
chowan os6b tworzacych, dziel, jak tez metafizycznych uwarunkowan twdrczosci,
co powoduje ogromne trudnosci w badaniach’'.

Bardzo waznym obecnie pogladem na temat twdrczosci jest pankreacjonizm,
wedlug ktérego tworczym jest ,kazde dzialanie cztowieka wykraczajace poza pro-
st recepcje; czlowiek jest tworczy, gdy nie ogranicza si¢ do stwierdzania, powta-
rzania, nasladowania, gdy daje co$ od siebie, z siebie™.

W literaturze przedmiotu istnieje wiele réznych definicji twérczosci, a ich roz-
winieciem sg takze bardzo zréznicowane teorie opierajace si¢ zazwyczaj na pogla-
dach autoréw na temat procesu tworczego, jego poczatkow i wytworow™.

2.1. Pojecie i kryteria aktywnosci tworczej

Aktywno$¢ tworcza to takie zachowania jednostki, ktore charakteryzuja sie
nowoscig i nie poddaja si¢ stereotypom. Osoba aktywna twodrczo wykazuje si¢
inwencja, czyli osigga swoj cel poprzez samodzielny wybor sposobu dziatania. Jest
to dzialanie samodzielne, spontaniczne, ktére wynika z poznawania i ciekawosci.

»Kryteria postawy twoérczej wyznaczone przez Guilforda i Lowenfelda sa na-

stepujgce:

» Wrazliwos¢ na problemy (Lowenfeld okresla ja mianem dyspozycji wraze-
niowej). Jest to wrazliwos$¢ na rzeczy i przezycia, ktora pozwala na dostrze-
ganie subtelno$ci, stwierdzenie brakéw, postrzeganie tego, co niezwykle,
odkrywanie potrzeb i niedostatkow zaréwno w rzeczach, jak i w ludzkich
istotach.

o Zdolnos¢ do pozostawania w stanie gotowosci, wyrazajacej otwarto$é
i plynnos¢ mysli, np. gotowos¢ na przyjecie idei jest zdolnoscia do kojarze-
nia pewnej ilosci idei z jednym przedmiotem (jakie idee moga wam przyjs¢
na my$l w chwili ogladania cegly?). Ilos¢ mozliwych odpowiedzi na jeden
dany bodziec jest oznaka umystu twérczego.

» Mobilnos¢ czy mozliwos¢ szybkiego przystosowywania si¢ do nowych sy-
tuacji, skutecznego reagowania na zmiany. I w tym przypadku réznorod-
no$¢ odpowiedzi jest oznaka umystu tworczego.

0 Szmidt K.J., Pedagogika twérczosci, Gdansk, Wyd. GWP, 2007, s. 51.
L Tamze.

2 Tatarkiewicz W, dz. cyt., s. 306.

% Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 78.
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« Oryginalno$¢. Ta wlasciwos¢, zwykle traktowana podejrzliwie przez spo-
teczenstwo, stanowi dla psychologéw jeden z najwazniejszych sktadnikow
myslenia dywergencyjnego.

o Zdolnos$¢ do przeobrazania i do nowych oznaczen, czyli to, co Guilford
okresla jako «zdolno$¢ zmiany funkeji przedmiotu po to, by uczyni¢ go
uzytecznym w innej formie». Jest to zdolno$¢ poprawnego i stalego postu-
giwania si¢ mysla po to, by przeobrazi¢, nada¢ nowe znaczenia materialom
ze wzgledu na ich nowe zastosowania.

 Analiza czy tez zdolnos¢ do abstrakeji, dzigki ktdrej przechodzimy od syn-
tetycznej percepcji rzeczy do okreslenia ich szczegétow. Im bardziej jest
nam dana umiejetno$¢ stwierdzania najdrobniejszych réznic, ktére na-
stepnie poddamy analizie, tym lepiej mozemy wykry¢ oryginalnos¢, in-
dywidualnos¢, bez ktérych nie istniejg stosunki wrazeniowe ani migdzy
ludZmi, ani miedzy rzeczami.

« Synteza uznana za zwigzek wielu elementéw, ktore tworza nowa catos¢.
Operacja ta polega na gromadzeniu wielu przedmiotéw lub czesci przed-
miotéw po to, by nada¢ im nowe znaczenie, podobnie jak czyni dziecko,
kiedy gromadzi rézne materialy, aby uczynic z nich kolaz lub obraz.

» Organizacja koherentna, dzieki ktorej cztowiek jest zdolny do harmoni-
zowania swych mysli, wrazliwosci i zdolnosci postrzegania — z wlasna
osobowoscig. Ekonomia stanowi jedna z podstawowych zasad organiza-
cji koherentnej. Lowenfeld sadzi, iz wyrazenie maximum z minimalnym
nakladem srodkoéw i wynikéw, w taki sposdb, by nie byto nic zbednego,
stanowi rowniez jedng z waznych zasad aktywnosci tworczej™*.

2.2. Gléwne teorie tworczosci

W psychologii twérczosci — biorac pod uwage duza réznorodnos¢ i ewolucje
pogladow dotyczacych twdrczego myslenia — wprowadzono podzial teorii proce-
su twdrczego na teorie klasyczne i nieklasyczne™.

E. Necka uwaza, ze klasycznymi teoriami procesu tworczego sa takie, ktdre
wywodza sie z wielkiej tradycji badz tez szkot myslenia psychologicznego. Przy-
nalezno$¢ zas danej koncepcji do jednego z nurtéw teoretycznych lub metodolo-
gicznych stanowi kryterium podziatu istniejacych teorii. Wedlug autora podziat
taki przewiduje pig¢ gtéwnych teorii:

e asocjacyjne,

o postaciowe,

*  Gloton R., Clero C., Twércza aktywnos¢ dziecka, Warszawa, Wyd. WSiP, 1985, s. 54-55.
»  Sajdak A, dz. cyt,, 5. 22.
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» psychoanalityczne,
» behawiorystyczne,

o poznawcze™.

Teorie asocjacyjne rozwijane byty przez S. Medenicka, A. Koestlera i D. Berly-
ne’a. Zdaniem Medenicka proces twdrczy to tworzenie nowych kombinacji sko-
jarzeniowych ze znanych juz wczesniej. Aby odlegte skojarzenia staly si¢ konfigu-
racja odkrywczg i uzyteczng, istnieja trzy sposoby tworzenia nowych kombinacji
skojarzen: przypadek, dostrzezenie podobienstw i zaposredniczenie. Medenick,
obok teorii, stworzyl narzedzie do pomiaru zdolnosci tworczych, tzw. test odle-
glych skojarzen — RAT (Remote Association Test)™.

Przedstawiciele teorii postaci (Wertheimer, Gough, Maier, Asher, Jacobsen) uj-
mujg proces tworczy jako rozwigzywanie problemu za pomoca wgladu, co ozna-
cza dostrzezenie ukrytych dotychczas zwigzkéw pomigdzy elementami tej struk-
tury, a takze domkniecie jej poprzez uzupelnienie calosci o brakujace elementy?.
M. Wertheimer uwazal, ze twdrczo$¢ stanowi proces dezorganizacji jakiego$ spoj-
nego ukladu i utworzenie w jego miejsce czego$ innego, lepszego®. Wedtug przed-
stawicieli teorii postaciowej proces tworczy jest inicjowany pod katem spostrzeganej
niekompletnosci zewnetrznej sytuacji bodzcowej i w zwiazku z tym jest kontynu-
owany dopdty, dopoki sytuacja ta bedzie spetniala wymagane kryteria estetyczne®.

Woglad i jego mechanizmy poznawcze s3 obecnie wykorzystywane przez ba-
daczy, ktérzy zajmuja si¢ procesami myslenia, rozwigzywania problemoéw i twor-
czosci®'.

Teorie psychoanalityczne (Wallas, Patrick, Kris) odwoluja si¢ do nieSwiadomej
pracy umystu, a zwolennicy tych teorii uwazali za Z. Freudem, ze twdrczo$¢ sta-
nowi kontynuacje aktywnosci zabawowej. Ujecie w ten sposdb procesu tworczego
opiera si¢ na dwoch poziomach psychicznego funkcjonowania: procesie pierwot-
nym, ktéry podporzadkowany jest regufom nieswiadomosci, i procesie wtérnym,
ktéry przebiega zgodnie z regutami funkcjonowania §$wiadomego®. Jedna z kon-
cepcji nurtu psychoanalitycznego byta teoria inkubacji G. Wallasa, ktéra zaktada-
fa, Ze proces tworczy odbywa sie w czterech fazach:

1) preparacji, czyli nazwania, zdefiniowania problemu;

2) inkubacji, czyli nie§wiadomego wytwarzania si¢ pomystu;

56

Necka E., Proces twdrczy i jego ograniczenia, Krakéw, Wyd. Impuls, 1999, s. 17.
7 Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 88-89.

% Sajdak A., dz. cyt., s. 23.

¥ Popek S., dz. cyt., s. 38.

¢ Necka E., Proces..., s. 17-18.

' Necka E., Psychologia..., s. 41.

¢ Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 86.
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3) iluminacji (ol$nienia), czyli nagltego znalezienia rozwigzania i zrozumienia
istoty problemu;

4) weryfikacji, tzn. sprawdzenia, czy pomyst spelnia wymagane kryteria®.

Inne koncepcje psychoanalityczne nie przypisuja nieSwiadomosci zbyt duzej
roli, uwydatniajg takze takie fazy, jak inspiracja i elaboracja, ktére odbywaja si¢
wedlug zasad dwoch proceséw wyréznianych przez Freuda, tzn. pierwotnego
i wtérnego®.

Doktryna behawiorystyczna z kolei oparta jest na odkryciu Maltzmana, ktéry
udowodnil, ze nagradzanie 0s6b wykazujacych nietypowe reakcje bedzie powo-
dem przejawiania bardziej nietypowych zachowan w poézniejszych okoliczno-
$ciach®. Behawiorysci nie podejmuja wprost kwestii tworczosci, ktorg postrze-
gaja dwojako - badz jako szczegdlny przypadek zachowania sprawczego, badz
tez jako wewnetrzny proces mediacyjny®. Tworczos¢ wedlug teorii behawiory-
stycznej jest wiec rodzajem zachowania sprawczego, ktére moze by¢ wyuczone,
wzmacniane i ksztattowane®.

Pigta grupa teorii — poznawcza — zwraca uwage na wiele elementéw wspie-
rajacych proces tworczy, a jednym z nich jest myslenie poprzez analogie, ktéra
opierajac si¢ na rozumowaniu indukcyjnym, pomaga rozwigzywaé wiele pro-
blemoéw®. Przedstawiciele nurtu poznawczego podkreslajg takze role transferu,
przewage operacji przygotowawczych nad wykonawczymi, a takze umiejetnos¢
wybidrczego przyjmowania i przetwarzania informacji®.

Jak zostalo juz wspomniane - spo$rdd teorii procesu tworczego obok opisa-
nych powyzej teorii klasycznych wyrézniamy takze nieklasyczne, czyli wspol-
czesne. Zdecydowanie réznig si¢ one od teorii klasycznych, szczegélnie tym, ze
nie s3 zwigzane z zadna ze szkdt klasycznych, przez co maja wigksza mozliwos¢
szerszego spojrzenia na proces tworczy i mechanizmy jego dzialania™. Inng ce-
cha jest weryfikacja wczesniejszych pogladéw, a takze poszukiwanie bazy empi-
rycznej w badaniach poznawczych”.

8 Sajdak A., dz. cyt., s. 24-25.
¢ Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 87-88.

% Chybicka A., Psychologia twérczosci grupowej. Jak moderowaé zespoly twércze i zadaniowe, Kra-
kéw, Wyd. Impuls, 2006, s. 27.

% Necka E., Proces..., s. 18.
¢ Necka E., Psychologia..., s. 45.
8 Sajdak A., dz. cyt., s. 24.
% Necka E., Proces..., s. 19.
70 Sajdak A., dz. cyt., s. 25.
' Necka E., Psychologia..., s. 45.
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Jedna z najbardziej popularnych nieklasycznych koncepcji tworczosci jest
teoria J.P. Guilforda, ktéry badal twérczos¢ pod katem typéw myslenia. Ustalit
on, ze zdolnosci produktywne mozna podzieli¢ na dwie klasy, czyli zdolno-
$ci wytwarzania dywergencyjnego i konwergencyjnego’. Procesy konwergen-
cyjne (zbiezne) prowadza zwykle do tylko jednego poprawnego rozwigzania,
a przykladem moga by¢ zadania matematyczne. Wytwarzanie dywergencyjne
(rozbiezne) natomiast zachodzi wtedy, gdy mozliwych jest wiele poprawnych
rozwigzan i w zwiazku z tym moze zakonczy¢ si¢ ono twdrczym sukcesem”.
Wskaznikami poziomu uzdolnien tworczych wedtug Guilforda jest ptynnos¢
myslenia, gietko$¢ myslenia, oryginalno$¢ myslenia, a takze wrazliwos¢ na pro-
blemy”.

Inng grupa nieklasycznych teorii twérczosci podawanych przez E. Necke
s3 tak zwane modele ,integracyjne” lub ,interakcyjne”. Wedlug niego autorzy
tych modeli zakladajg, ze tworczos¢ jest wynikiem interakcji wielu czynnikow
psychicznych: intelektualnych, osobowosciowych, motywacyjnych, spotecznych
i sSrodowiskowych. E. Necka nie wyobraza sobie twdrczosci bez udzialu umiejet-
nosci i sprawnosci technicznych, a Sternberg — bez stylow poznawczych”.

Istnieje jeszcze wiele innych teorii wspdtczesnych, wsréd ktorych znajduje
sie poglad Simontona i Csikszentmihalyiego, wedlug ktérego autorem twdrcze-
go dziela nie jest jednostka, a uklad, ktérego elementami jest twodrca i wcho-
dzace z nim w interakcje wszystkie czynniki spoleczne, kulturowe czy histo-
ryczne’.

2.3. Wymiary tworczosci

Teorie tworczosci, ktorych jest w literaturze przedmiotu bardzo duzo, réznia
sie migdzy sobg i sg zbiorem uogdlnien, pozwalajacych jednak na lepsze zrozu-
mienie ztozonych zjawisk twdrczoéci. W zwiazku z tym badacze opracowali na-
rzedzie teoretycznej analizy tworczosci, ktére okresla sie jako czteroaspektowy
paradygmat interpretacji tworczosci”. Mozna zatem moéwic o twoérczosci jako o:

» wytworze (wymiar atrybutywny),
 procesie psychicznym (wymiar procesualny),

 osobie tworcy (wymiar personologiczny),

72 Szymanski M.S., dz. cyt., 5. 57.

73 Chybicka A., dz. cyt., s. 36-37.

7 Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 98-100.
7> Necka E., Proces..., s. 26-27.

6 Tamze.

77 Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 62.
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 czynnikach zewnetrznych, ktére warunkuja proces tworzenia (wymiar sty-
mulatoréw — inhibitoréw)’®.

Aby tworczos¢ mogta by¢ traktowana jako wytwor, niezbedne jest ustalenie
jej obiektywnych kryteriow, do ktérych najczesciej zalicza si¢ nowos¢ w zna-
czeniu obiektywnym, uzyteczno$¢, a takze wartos¢ i zasieg spoleczny”. To wia-
$nie nowo$¢ i uzytecznos¢, zdaniem A. Goralskiego, odrdznia dzieta tworcze
od wytwordéw nietwdrczych®. E. Necka — w zbudowanej przez siebie triadzie
kryteriow tworczosci — wyréznia w jednej grupie cechy wytworu twérczego
dzieta, do ktérych zalicza: trafno$¢, czyli sensowno$¢ badz zaspokojenie ist-
niejacej potrzeby; oryginalno$¢, oznaczajaca wolnos¢ od nasladownictwa; nie-
zwykltos¢, ktéra powinna by¢ rzadko$cia wystepowania podobnych wytworéw;
konieczno$¢, czyli nieuchronnos¢ pojawienia si¢ podobnego wytworu; wartos¢
estetyczng, ktora wyraza sie migdzy innymi w wewnetrznej spdjnosci, elegancji
czy tez prostocie dzieta®. Tworczos¢ kojarzona tylko z wytworem jest niewat-
pliwie faktem kulturowym, obiektem zainteresowania socjologii, historii czy
naukoznawstwa®?.

Procesualny wymiar tworczosci jest skoncentrowany na specyficznych ce-
chach proceséw psychicznych, ktére wioda do powstania tworczej idei badz
tez sg elementem zachowan twdrczych®. E. Necka zauwaza, ze myslenie, ktére
uwazano za najwazniejszy proces poznawczy bioracy udzial w tworczosci, nie
jest decydujacym czynnikiem majacym wplyw na ten proces. Autor ten sadzi,
iz obecnie kluczowy wplyw na przebieg procesu tworczego maja takze inne
procesy poznawcze, do ktorych zalicza: uwage, percepcje, czyli postrzeganie,
wyobraznig, kategoryzowanie obiektow i pamiec®’. Bardzo wazne stajg sie tez
procesy metapoznawcze, ktore odpowiadaja za planowanie czynnosci poznaw-
czych nizszego rzedu, za nadzor i kontrole nad ich realizacjg, a takze za anali-
z¢ informacji zwrotnych i wyciagniecie wnioskéw z wezesniejszych doswiad-
czen®. Pomimo znacznego rozwoju wiedzy psychologowie ciagle zastanawiaja
sie, czy istnieje plan, wedlug ktérego przebiega proces tworczy. Zadaja sobie
pytanie, jakie operacje intelektualne biora w nim udzial, a takze, jaka jest rola
stanéw uczuciowych i motywacji, ktére towarzysza procesowi tworczemu®.

Tamze.

7 Szymanski M.S., dz. cyt., s. 11-12.

8 Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 62.

81 Necka E., Psychologia..., s. 32-33.

82 Szymanski M.S., dz. cyt., s. 12.

8 Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 64.

#  Necka E., Psychologia..., s. 53.

% Tamze, s. 74-75.

Necka E., Czego nie wiemy o twérczosci?, ,,Przeglad Psychologiczny”, 1987, nr 1.
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Tworczos¢ w aspekcie personologicznym (osobowym) jest proba znalezienia
odpowiedzi na pytanie o cechy charakteryzujace twércow, czyli tzw. cechy osobo-
wosci twdrczej. Badacze w poszukiwaniu wlasciwosci cech osobowosci tworczej
najczesciej zaliczaja do nich: odwage, dociekliwo$¢, niezaleznos$¢, zaangazowa-
nie”. R.M. Sigva podaje za P. Luczakiem do$¢ rozbudowana liste atrybutéw osoby
tworczej, do ktorych zalicza:

o szczegOlny sposob spostrzegania Swiata,

« otwarcie umystu i tolerancje dla dwuznaczno$ci,
 niezalezno$¢ i odwage,

 spontaniczno$c¢ i ekspresyjnos¢,

+ brak obaw przed nieznanym,

« zdolnos¢ koncentracji i fascynacj¢ zadaniem,

o zyczliwe poczucie humoru,

+ zdolno$¢ do integrowania przeciwienstw®.

M.S. Szymanski zauwaza, ze podejscie do tworczosci w aspekcie osoby twor-
czej, czy potencjalnie tworczej, ma ogromne znaczenie dla pedagogiki. W opar-
ciu o charakterystyke tych os6b mozna wyksztalca¢ odpowiednie cechy u dzieci
i mlodziezy, a takze mozna zapewnic¢ im optymalne warunki rozwoju®.

Najbardziej charakterystyczne dla pedagogiki jest podejscie do twdrczosci
w aspekcie czynnikéw, ktére wplywaja na proces tworzenia, czyli czynnikow
zewnetrznych®. K.J. Szmidt cytuje R. Szultza, ktéry stwierdza, iz ,dziatal-
no$¢ tworcza, podobnie jak inne formy ludzkiej aktywnosci, przebiega zawsze
w okreslonych warunkach, w okreslonym kontekscie, w okreslonym $rodowi-
sku™". Istnieja dwa rodzaje czynnikéw zewnetrznych, ktére wpltywaja na twor-
czo$¢, a mianowicie: stymulatory, ktére maja pozytywny wplyw, sa dynamizu-
jace i usprawniajace przebieg twdrczosci i inhibitory, ktére hamuja i utrudniaja
jej rozwaj”.

Obecnie wsrdd warunkow tworczosci najczesciej wymieniane sg dwie grupy
czynnikow:
1) srodowisko wychowawcze, czyli rodziny, szkoly, zaktady pracy, instytucje kul-
turalno-oswiatowe, grupy réwiesnicze;

8 Sigva R.M., Skala Postaw Tworczych versus Odtwérczych (SPTO), Krakéw, Wyd. MEN, 2011, s. 5.
8 Tamze, s. 5.

¥ Szymanski M.S., dz. cyt., s. 12-13.
% Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 66.
ol Tamze.

%2 Tamze.
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2) metody aktywizujace stawiane przed jednostkami w trakcie edukacji i wycho-
wania, ktére wyrabiaja samodzielnos¢, rozwijaja tworcze myslenie czy tez sta-
wiajg je w sytuacji organizatoréw wlasnego dziatania®.

W literaturze psychologicznej i pedagogicznej zdecydowanie dominuja wy-
mienione wymiary twdrczosci: atrybutywny, procesualny, personologiczny
i czynnikow zewnetrznych, jednakze badacze tego zjawiska ciagle dokonuja préb
innych zestawien i klasyfikacji tworczosci, jej poziomdw i warstw®.

2.4. Myslenie tworcze i jego fazy

Proces myslowy okreslamy jako tworczy wowczas, gdy ,,prowadzi do genero-
wania szeroko pojmowanych nowych, oryginalnych i adekwatnych idei. Uwaza
sie takze, Ze za produktami procesu tworczego kryja si¢ zupelnie «zwyczajne»
procesy myslowe, a to, co odréznia w efekcie proces tworczy od «zwyczajnego»
rozwigzywania problemow, to tres¢ i uklad operacji myslowych™”. Celem mysle-
nia tworczego jest powstawanie wielu mozliwosci podejscia do problemu, a takze
rozwazanie mato oczywistych sposobdw rozwigzania razem z tymi oczywistymi.

W modelach myslenia twdrczego mozemy wyrdznic cztery jego fazy, zaczyna-
jac od odkrycia problemu, poprzez zredefiniowanie go, wygenerowanie rozwig-
zan, konczac na zweryfikowaniu ich.

Odkrywajac problem, musimy zada¢ sobie pare pytan odnosnie do jakiejs
czesci rzeczywistosci. Jest to szukanie ,,dziury w caltym” poprzez kwestionowanie
pewnych zalozen.

Redefiniowanie problemu polega na przeformulowaniu problemowej sytuaciji.
Wowczas problem przyjmuje troche inng posta¢ i wtedy staje sie tatwiejszy do
rozwigzania.

Trzecig fazg jest generowanie rozwigzan problemu. Na problemy twdrcze nie
ma jednej poprawnej odpowiedzi, wiec liczy sie tutaj wymyslanie najrozniejszych
rozwigzan.

Po wymienionych trzech fazach nastepuje ostatnia — ocena rozwigzan.

»Wazna role w tworczosci odgrywaja kwestie zwigzane z oceng i warto$ciowa-
niem. Mozna nawet zaryzykowa¢ w tym miejscu tezg, ze bez trafnej oceny efek-
tow tworczego myslenia nie byloby tworczosci. Gdyby bowiem tworcze myslenie
sprowadzalo si¢ tylko do wymyslania kolejnych pomystéw, bez ich weryfikacji

% Sigva RM.,, dz. cyt.,s. 7.
*  Tamze, s. 8.

95

Szmidt K.J., Dydaktyka twérczosci. Koncepcje — problemy - rozwigzania, Krakéw, Wyd. Impuls,
2005, s. 208.
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i to zaréwno spotecznej, jak i indywidualnej — prawdopodobnie nie bylibysmy
otoczeni przemys$lanymi wynalazkami, a sztuka i literatura bytaby jedynie przy-

padkowym ztozeniem réznych tresci™.

Przy organizowaniu ¢wiczen myslenia twérczego nalezy przestrzegaé podsta-
wowych zasad:

 kazdy jest wyposazony w wyobraznie i kazdy ma szanse ja rozwijaé;

« aby miec¢ kilka dobrych pomystéw, trzeba mie¢ duzo pomystow;

« nie istnieja odpowiedzi prawidlowe tylko takie, ktére sg bardziej uzyteczne
lub mniej;

« nie powinno si¢ zadowala¢ pierwszym rozwigzaniem czy pomysiem;

» porazka nie jest blad, tylko brak pomystu na jego rozwiazanie czy napra-
wienie.

Cwiczenie my$lenia tworczego ,,korzystnie wplywa na funkcjonowanie dzieci
w roznych sferach. Wymaga to od prowadzacego zajgcia zaréwno przestawienia
sie na inny sposdb myslenia, jak i odmiennego reagowania na to, co robig i méwia
dzieci. Istotg takich zajec jest zasada, ze nie ma ztych i dobrych rozwigzan, sg tylko
rézne i kazdy pomyst jest dobry. Jesli swoja postawa pokazujemy dziecku akcepta-
cje dla jego pomystow i zainteresowanie nimi, tym samym stwarzamy przestrzen
do ich powstawania”.

2.5. Potencjal tworczy

Czlowiek rodzi si¢ z ogromnym potencjalem tworczym, ktéry oczekuje na
spelnienie. Jednak czesto zdarza si¢ tak, ze dorosli narzucaja mu zbyt duzg ostroz-
nos$¢, uleglos¢, kompromis, zachecaja do powielania wzorcéw i schematéw, co
mocno ogranicza rozwoj tworczy dziecka. Nauczyciel powinien stara¢ si¢ stwo-
rzy¢ dziecku takie warunki i tak jego aktywnos¢ ukierunkowac, by stanowita ona
potencjal tworczy, a nie powod do konfliktéw i probleméw wychowawczych.
Dziecko tworcze i aktywne jest dzieckiem radosnym, a wynika to z tego, ze dziec-
ko ma zapewnione poczucie bezpieczenstwa.

Spontanicznemu pojawieniu si¢ zdolnosci tworczych u dzieci sprzyja okres
przedszkolny, gdyz zauwazamy w nim bogaty rozwdj sfery emocjonalnej i wraze-
niowej. O uzdolnieniach w sferze intelektualnej moze $wiadczy¢ ciekawo$¢ $wiata,
zainteresowania, bogate stownictwo, wyobraz'nia, wczesne czytanie. Dzieci z po-
budzong tworczoscig w codziennym zyciu potrafia wymysla¢ opowiadania, maja
duzg wiedz¢ w jakiej$ dziedzinie, duzo pytaja, ujawniaja wrazliwos$¢ podczas ogla-
dania bajek. Zdarza si¢ takze, ze dzieci wyobrazajg sobie fikcyjnych przyjaciot.

% Tamze, s. 207.
7 Rzepecka P, Emocje. Dziecko zdolne, Warszawa, Wyd. RAABE, 2014, s. 16.
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Nauczyciel pobudzajac potencjal tworczy u swoich ucznidéw, powinien pamie-
ta¢ o kilku istotnych kwestiach, m.in.:

Proces twérczy nie moze istnie¢ bez spetnienia koniecznego warunku, ja-
kim jest pozytywne mysélenie czy pozytywne nastawienie. Powinnismy jak
najczesciej chwali¢ swoj umyst, co zaprowadzi nas do tego, ze nasz krytyk
wewnetrzny zamieni si¢ w naszego sprzymierzenca, ktory bedzie napedzat
proces tworczy.

Do stymulowania twérczego procesu niezbedne jest rozwijanie wyobrazni
i dziecigcej ciekawosci, a takze gotowos¢ do uczenia sie na bledach. Powin-
ni$my przestac ba¢ si¢ popelniania bledéw, a kiedy wystapig — traktowac je
jako lekcje na drodze naszego rozwoju.

W rozwoju kreatywnos$ci wazne jest, aby stymulowaé do pracy obie pot-
kule w celu osiggniecia rownowagi pomiedzy logika a wyobraznig, rozu-
mem a intuicjg, nauka a sztuka. Gdy pracuje caly mézg, mamy duzo wigk-
sze szanse na generowanie oryginalnych pomystéow i rozwigzan. Pomocne
moze tu by¢ rozwijanie oburecznosci i celowe ¢wiczenia systemowego my-
$lenia.

Nasza kreatywno$¢ rozwija si¢ poprzez systematyczne ¢wiczenia intelektu-
alnego joggingu, czyli ¢wiczenia mdzgu, ktére sprzyjaja generowaniu no-
wych synaps i rozwojowi przerzutnosci uwagi.

Rozwijanie myslenia lateralnego, czyli myslenia nieutartymi $ciezkami. Jest
pomocne w przyjmowaniu wielu punktéw widzenia.

Wykorzystywanie nieréwnomiernych sposobéw organizowania informacji,
np. mapy mysli, skutkuje lepszym wspomaganiem symultanicznej i wielo-
kierunkowej pracy mézgu. Latwiej sie¢ wtedy uczymy, szybciej myslimy, ge-
nerujemy wigcej pomystéw i mamy lepsze wyniki w réznych dziedzinach.
Aby usprawni¢ myslenie kreatywne, konieczne jest zréwnowazenie rozwo-
ju intelektualnego z rozwojem kondycji fizycznej. Pomocne jest rowniez
przestrzeganie zdrowej diety.

Wykorzystywanie narzedzi do usprawniania myslenia, takich jak mapa
mysli lub co by byto gdyby.

2.6. Trening twodrczosci

»Irening tworczosci to system grupowych ¢wiczen psychoedukacyjnych, sto-
sowanych doraznie w celu budzenia, wspierania i rozwoju okreslonych dyspozy-
cji postawy twdrczej jednostki, stanowiacej przejaw jej dazenia do samorealizacji
i zdrowia psychicznego oraz do ulepszania srodowiska zycia™*.

% Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 302.
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Jak pisze Szmidt, podstawowe zalozenia treningu kreatywnosci sa nastepujace:

» Uczestnictwo w treningu oparte jest na dobrowolnie zawartych kontrak-
tach ustalajacych jego cele, formy, reguty i normy regulujace postepowanie
uczestnikow oraz stosunki z prowadzacym (zalecane jest, aby czlonkéw
grupy bylo wigcej niz pieciu i nie wiecej niz kilkunastu);

» Rola prowadzacego polega na rezygnacji z przywodztwa na rzecz facylita-
¢ji i pomocy uczestnikom treningu oraz podtrzymywaniu klimatu bezpie-
czenstwa i zaufania;

« Komunikacja interpersonalna i asertywna (komunikaty typu ,,Ja”);

« Roéznorodnos¢ stosowanych technik;

« Harmonijne traktowanie trzech sfer postawy tworczej: poznawczej, emo-
cjonalno-motywacyjnej i behawioralnej;

« Kultywowanie klimatu ludycznego i zdrowego humoru, zapobieganie prze-
jawom niezyczliwego poczucia humoru i ironizowania;

« Bogactwo uzywanych srodkéw dydaktycznych®.

Wedlug naukowcow do wyksztalcenia pewnych umiejetnosci konieczne jest
poddanie ich treningowi. Im wiecej podejmiemy prob, tym wigksze mamy szanse
na opanowanie pozadanych umiejetnosci twérczych. Cwiczenia systematycznie
wykonywane maja na celu uksztaltowanie czlowieka kreatywnego, takiego, ktdry
poradzi sobie w sytuacjach trudnych. Musimy pamigta¢ takze o tym, ze kazdy
moze by¢ tworczy w kazdej dziedzinie, jesli mu si¢ tylko na to pozwoli.

2.7. Metody i techniki
stymulujace tworczos$¢ u uczniow

Jak wykazano wczesniej, aktywno$¢ tworcza jest uzalezniona od splotu rdz-
nych uwarunkowan zewnetrznych i wewnetrznych. Bardzo wazna jednakze w tym
procesie wydaje si¢ pomoc w tworzeniu, do ktérej K.J. Szmidt zalicza: budzenie,
ozywianie, wspieranie, dopomaganie, a takze tworzenie warunkéw pomyslnego
rozwoju kreatywnosci'”. W tym celu opracowano wiele metod i technik, wérod
ktérych za podstawowe zrédlo metod dydaktyki twoérczosci uwazana jest heu-
rystyka, czyli metodologia twdrczego dziatania'®. Wsréd zasad heurystycznych,
ktdre stanowig ogdlne wskazowki utatwiajace przebieg procesu tworczego, nalezy
wyrdznic:

 zasade etapowosci procesu tworczego, ktora polega na dzieleniu procesu

rozwigzywania probleméw na wiele etapow;

% Tamze, s. 297.
100 Tamze, s. 259.

01 Tamze, s. 274.
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« zasade odroczonego wartosciowania, ktéra polega na oddzieleniu etapu
wytwarzania pomystéw od etapu ich krytyki, oceny, osadu;

 zasade siegania do podswiadomosci, w ktérej w procesie rozwigzywania
problemu wykorzystuje si¢ myslenie intuicyjne, marzenia senne, produkty
prawej potkuli mézgu;

» zasade laczenia odlegtych skojarzen, w ktorej taczy si¢ ze soba odlegte

obiekty, zjawiska i przedmioty, a takze poszukuje si¢ nowych rozwigzan
i aspiracji.

Ogodlne zasady heurystyczne znajduja swoj wyraz w nastepujacych metodach
szczegdtowych: burza modzgéw i jej odmiany; metoda SCAMPER; synektyka;
analiza warto$ci; analiza morfologiczna; algorytm rozwigzywania zadan wynalaz-
czych H. Altszullera (ARiZ); tworcze rozwigzywanie problemoéw E. Necki (system
TRoP); CPS (Creative Problem Solving) A. Osborna i S. Parnesa; metoda wzor-
cow idealnych G. Nadlera; Project Renaissance W. Wengera; metoda lateralna E.
de Bono. W metodach tych wykorzystywane sa techniki utatwiajace osiagniecie
celow etapowych, a przykladami tych technik sa: kruszenie, superpozycje, identy-

fikacja z obiektem, redefiniowanie problemu czy modyfikacja rozwigzania'®.

K.J. Schmidt za szczegélnie efektywne i jednoczesnie atrakcyjne dla uczniow
uznaje cztery rodzaje metod dydaktyki tworczosci:

« metody stymulujace ciekawos$¢ poznawczg i myslenie pytajne;

» metody wykorzystujace techniki myslenia dywergencyjnego;

« metody wykorzystujace analogie i metafory;

« metody oparte na dramie kreatywne;j'®.

Bardzo duza popularnos$cia wérdd nauczycieli, pedagogéw, psychologéw i in-
nych specjalistéow pomocy w rozwoju ciesza sie w ostatnich latach takze grupowe

formy uczenia sie, ktore nazywane sg treningiem tworczo$ci'™.

2.8. Warunki rozwoju aktywnosci twdrczej

Jak to si¢ dzieje, ze znajdujac si¢ w tych samych warunkach, niektore jednostki
s3 tworcze, a wiele innych nie przejawia w tej dziedzinie zadnej aktywnosci? Od-
wolywanie si¢ do uzdolnien wrodzonych i do inspiracji ma charakter catkowicie
werbalny. Réwniez niewiele daje stwierdzenie, ze niektorzy tworza, bo sa tworczy.
Mozna, za Sillamy, okresli¢ postawe twodrcza jako dyspozycje do tworzenia, ktdra
w stanie potencjalnym istnieje u wszystkich ludzi i w kazdym wieku, uzalezniong

102 Tamze, s. 275.
103 Tamze, s. 278.

104 Tamze, s. 295.
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od $rodowiska spoleczno-kulturalnego” Jesli owa dyspozycja pozostaje w stanie
potencjalnym, to tak jak gdyby wcale nie istniala i jedyna sprawa naprawde waz-
ng, w miare stwierdzania jej istnienia, jest przesuniecie jej z mozliwosci ku rze-
12105

czywistej aktywnosci

Duza role w rozwoju réznych sfer aktywnosci dziecka odgrywa srodowisko
rodzinne, ktére tworzy pewne warunki dla jego aktywnosci. Ze srodowiska ro-
dzinnego dziecko czerpie rozmaite zachowania i wzorce. Zapewnia ono pod-
stawowe potrzeby psychiczne i dostarcza modeli osobowosci oraz uczy oceny
zjawisk poprzez wykorzystywanie uznawanych przez siebie wartosci. To $ro-
dowisko, w ktérym dziecko rozpoczyna swoje wzrastanie, stymuluje jego roz-
wdj poznawczy i spoleczny. Dziecko przyswaja wartosci, ktdre sg ksztaltowane
w domu rodzinnym. To rodzina stwarza dziecku poczucie bezpieczenstwa, za-
pewnia pelng akceptacje dziecka, chroni jego zewnetrzng motywacje i zapewnia
zréznicowane i bogate srodowisko dziatania.

2.9. Diagnozowanie
postaw twérczych u uczniow

Problem wieku rozwojowego jest niewatpliwie zwigzany z diagnostyka roz-
woju ucznia, ktérg zazwyczaj okresla si¢ systemem metod badania, ktérych
zadaniem jest okreslenie aktualnie osiggnigtego przez ucznia poziomu rozwo-
ju. W tym celu w psychologii najczgsciej stosuje sie metodyke, zgodnie z ktora
proponuje sie dziecku rozwigzanie kilku zadan, odpowiednich dla danego wieku
o wzrastajacym poziomie trudnosci. Jest to najczesciej wykorzystywany sposob
okresdlania poziomu rozwoju umystowego ucznia'®.

Do pomiaru aktywnosci tworczej opracowano specjalne testy, ktore oparte sa
na réznych teoriach, procedurach testowania i interpretacjach. Niektdre z nich
wykorzystuja biograficzne opisy zachowan tworczych, takich jak: ciekawos¢, po-
dejmowanie ryzyka czy rozleglos¢ zainteresowania.

W zdiagnozowaniu ucznia uzdolnionego bardzo wazne sg wlasciwosci umy-
stowe, a takze umiejetnosci, ktore charakteryzuja uczniow zdolnych. W literatu-
rze przedmiotu istnieje wiele klasyfikacji cech uczniéw tworczych. K.J. Szmidt
przytacza charakterystyke uczniow utalentowanych tworczo za E. Landau, ktéra
twierdzi m.in., Ze uczniowie ci:

« wszystko czynig z duzg ochotg i radoscig;

» wszystkiego musza dotkna¢ i sprébowag;

1% Gloton R., Clero C,, dz. cyt., s. 48-49.

106

Wygotski L.S., Wybrane prace psychologiczne 1I: dziecitistwo i dorastanie, Poznan, Wyd. Zysk
i S-ka, 2002, s. 80-83.
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53 sklonne do bawienia si¢ pojeciami i elementami wiedzy, a bawia si¢ po
to, by odnajdywac nowe powigzania i nadawac¢ pojeciom nowy ksztalt;

» s3 ciekawe, a ciekawo$¢ przeradza si¢ w motywacje badania, tworzenia,
przezywania;

» wrazliwie postrzegaja i gotowe s do poznawania nowych probleméw;

« majg dobrg pamig¢, dzieki ktorej potrafia szybciej odwotywac si¢ do swej
wiedzy;

« mysdla bardziej elastycznie, co pozwala im patrze¢ na problem z réznych
stron;

« majg odwage i Smialo$¢ dostrzegania probleméw i cheé poznawania tego,
€O nieznane;

« majy zawsze wiele do powiedzenia;

« nie uznajg autorytetéw i silnie reaguja na wszelkie ograniczenia;

« nie potrafig pogodzi¢ si¢ z niepowodzeniami;

« potrafig odktada¢ moment wydania sadu do chwili zebrania niezbednego
ku temu materiatu;

« tolerujg wieloznacznos¢ i potrafia znosi¢ przeciwstawne sytuacje;

« s3 wytrwale, uparte i zawsze chcg postawi¢ na swoim'”.

Charakteryzujac uczniéw uzdolnionych, nalezy zwrdci¢ uwage na roznice
pomiedzy nimi a innymi uczniami. D. Lewis uwaza, ze najbardziej widoczna
réznicg s wykazywane przez te pierwsze wyjatkowe zdolnosci i umiejetnosci.
Podaje on przykiady, do ktorych zalicza: dar wezesnego czytania lub pisania, wy-
jatkowe uzdolnienia matematyczne, bardzo wczesnie ujawniony talent muzycz-
ny, a wszystko to wedlug niego moze laczy¢ si¢ z dojrzalg inteligencja, talentem
tworczym czy tez jednym i drugim. Autor ten wyrdznia takze cztery inne réznice,
ktére uwaza za podstawe, na jakiej opieraja si¢ nieprzecietne zdolnosci uczniow.
Sa one zwigzane miedzy innymi ze stopniem pewnosci siebie w zwiazku z przy-
stagpieniem ucznia do rozwigzania nieznanego mu dotychczas problemu, a takze
rozpietosci uwagi, ktdrg poswieca na jego rozwigzanie'®.

Reasumujac, mozna stwierdzi¢, ze zdiagnozowanie uzdolnien tworczych
ucznioéw jest bardzo istotnym elementem pomagajacym w dalszym ksztaltowaniu
osobowosci, a takze odpowiednim doborze metod nauczania, ktére beda rozwija-
ty zdolnosci twércze uczniow.

17 Szmidt K.J., Pedagogika..., s. 185-188.
1% Lewis D., Jak wychowa¢ zdolne dziecko, Warszawa, Wyd. PZWL, 1988, s. 34.
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2.10. Zadania nauczycieli
w przygotowaniu uczniow do tworczosci

W rozwoju talentu tworczego, obok srodowiska rodzinnego, bardzo wazna
role odgrywa edukacja przedszkolna czy poézniej szkolna. E. Necka twierdzi,
ze szkola raczej nie sprzyja rozwojowi talentu twdrczego, a to za sprawa ujed-
nolicania zachowan, sposobu myslenia uczniow, a takze ze wzgledu na sposéb
przekazywania wiedzy. Uwaza on jednak, ze nie musi by¢ ona $rodowiskiem
antytworczym, poniewaz dysponuje ogromnym potencjatem, ktéry umozliwia
promowanie aktywnosci twdrczej i rozwijanie talentéw. Przyczyniaja si¢ do tego
odpowiednie zasoby, mozliwo$¢ konfrontacji réznych pomystow, koncepcji i sty-
16w myslenia, a takze pedagodzy, ktorzy moga stac sie dla uczniéw mentorami,
opiekunami i wzorcami osobowymi. To wlasnie postawy i zachowania nauczy-
cieli, zdaniem E. Necki, sg czynnikami, ktére maja decydujacy wpltyw na rozwoj
tworczy uczniow'®.

W zwiazku z tym, ze rozwoj ucznia jest podstawowa wartoscia w edukacji,
gléwnym zadaniem nauczyciela jest wspieranie tego rozwoju, ktore polega na
wielorakich dzialaniach przyczyniajacych si¢ zaréwno do zmian uniwersalnych
i wspdlnych, jak tez indywidualnych. To wlasnie zmiany indywidualne uznaje si¢
za najwazniejsza szans¢ tworczosci, ktéra warunkuje niepowtarzalno$¢ osobo-
wosci, oryginalnos¢ zachowan i postaw jednostki''.

Tworczg aktywnoscia uczniow najlepiej kieruje tworczy nauczyciel, szczegol-
nie wtedy, gdy jest przekonany o kreatywnych mozliwosciach dziecka, a takze po-
siada niezbedne w tym celu umiejetnosci metodyczne. Rola nauczyciela w rozwi-
janiu aktywnosci tworczej uczniow jest przede wszystkim:

« rozpoznawanie potrzeb ucznidw i ich najblizszego srodowiska;

« rozpoznawanie mozliwosci emocjonalno-motywacyjnych, poznawczych
i behawioralnych uczniow;

 stymulowanie i intensyfikowanie tych mozliwoéci poprzez odpowiednie
planowanie i organizowanie odpowiednich sytuacji psychopedagogicz-
nych, ktdre przyspieszaja rozwoj tworczej aktywnosci uczniow;
 kierowanie uczeniem si¢ uczniéw polegajacym na wykonywaniu gléwnie
otwartych probleméw, ktore powinny:
o nawigzywac do dziecigcych potrzeb, zainteresowan, dazen, doswiad-
czen, a takze bra¢ pod uwage indywidualne mozliwos$ci kazdego ucznia,

1 Necka E., Psychologia..., s. 149-150.

10 Uszynska-Jarmoc J., Warunki i sposoby stymulowania aktywnosci twérczej dziecka w systemie

edukacji zintegrowanej [W:] Szmidt K.J., Modrzejewska-Swigulska M. (red.), Psychopedagogika dzia-
tan tworczych, Krakéw, Wyd. Impuls, 2005, s. 233.
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o budzi¢ i rozwija¢ nowe potrzeby niezbedne w dalszej tworczej edukacji
oraz w zyciu,

o zacheca¢ do samodzielnego i tworczego pokonywania trudnosci,
o mobilizowa¢ do tworzenia i odkrywania pozytecznych nowosci,

o pobudzaé procesy i operacje umyslowe, szczegdlnie myslenie dywer-
gencyjne, ktdre jest warunkiem tworczych osiagnie¢ uczniow,

o dostarcza¢ satysfakcji z ich wykonywania, a takze osigganych wyni-

kow!!

W procesie rozwoju aktywnosci tworczej ucznia niezmiernie wazna wydaje sie

skuteczno$¢ dzialania pedagoga, ktéry zdaniem J. Kujawinskiego powinien posia-
da¢ pewne umiejetnosci — zalicza sie do nich:

« rozpoznawanie potrzeb i mozliwosci emocjonalno-motywacyjnych, po-
znawczych i behawioralnych uczniéw;

« integrowanie zadan programowych z potrzebami uczniéw i ich srodowiska;

« samodzielne ustalanie, formufowanie i uswiadamianie uczniom operacyj-
nych celéw tworczych, wyrazanych w postaci otwartych zadan problemo-
wych;

» wykorzystywanie naturalnych i rezyserowanie specjalnych sytuacji wzbu-
dzajacych twdrcza aktywnos¢ uczniéw oraz zapewnianie emocjonalnych
i materialnych warunkow ulatwiajacych te tworczo$é;

« dobieranie odpowiednich metod, form i srodkéw dydaktycznych stuzacych
ksztatceniu mlodych twércéw i umiejetne postugiwanie si¢ nimi;

« organizowanie sytuacji mobilizujacych uczniéw do wspdtdziatania w reali-
zacji celow tworczych;

« zwiekszanie udzialu $wiadomosci dzieci w procesie tworzenia i odkrywania;

o dzialanie tworcze na polu pedagogicznym i zdobywanie autorytetu;

« stwarzanie mlodym twércom warunkéw zewnetrznych sprzyjajacych twor-
czosci i odkrywaniu pozytecznych dla nich nowosci'*2.

2.11. Czynniki sprzyjajace
i ograniczajace aktywno$¢ twdrcza

Do czynnikéw sprzyjajacych rozwijaniu aktywnosci twérczej zaliczy¢ mozemy:
« odpowiedni dobdr tresci, ktore nawigzujg do zainteresowan dziecka oraz
jego doswiadczen;

111

112

Tamze, s. 61-62.
Tamze, s. 62-63.
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+ stosowanie otwartych ukladow tresci, ktore s3 pozbawione pewnych ele-
mentéw. Uklady te dzieci powinny wzbogaca¢ samodzielnie poprzez dys-
kusje i doswiadczenia;

 wykorzystywanie takich metod nauczania, ktére pobudzaja do wspétudzia-
tu w przetwarzaniu informacji. Jako przyklad mozna wymieni¢ tu gry dy-
daktyczne;

» formulowanie pytan i polecen w taki sposdb, aby wzbudzaty zywsza ak-
tywno$¢ umystows dziecka, np. poréwnaj, uzasadnij, zaprojektuj, co nalezy
zmienié;

« wykorzystywanie ,nauczania problemowego”.

Obok warunkoéw, ktore sprzyjaja rozwojowi aktywnosci tworczej, wyrdznié
mozemy takze inhibitory, czyli takie warunki, ktore te aktywnos¢ hamuja. Sg to
na przyklad:

« proponowanie gotowych tresci,
« wyjasnianie rozwigzania problemu do konca,

« pokazywanie, jak co$§ mozna wykonac¢.

Charakteryzujac przeszkody procesu tworczego, stosuje si¢ czesto okreslenie
»blok myslowy”. W jezyku polskim jednak poprawnos¢ tego terminu jest proble-
matyczna. Méwigc o bloku, myslimy bowiem o jakim$ zbiorze lub bryle, a nie
o jakiej$ przeszkodzie. Ponadto przymiotnik ,,myslowy” sugeruje, ze chodzi o to,
co nam przeszkadza w mysleniu, a wiemy, Ze proces tworczy nie sklada si¢ tylko
z operacji intelektualnych. Z innych precedenséw trzeba wymieni¢ propozycje
Kocowskiego, ktory méwi o ,,inhibitorach” aktywnosci tworczej. Wydaje sie jed-
nak, ze jest to propozycja malo trafna, bo pomingwszy niezrecznos¢ tego lacin-
skopochodnego wyrazenia — dotyczy ono hamowania procesu, ktéry (w domy-
sle) juz si¢ rozpoczal. ,Tymczasem czynniki, o ktérych mowa, nie tylko hamuja
proces tworczy, ale tez zapobiegaja jego rozwinieciu si¢, ograniczaja swobode
wyboru podmiotu w zakresie mozliwych kierunkéw rozwoju procesu, a takze
niepotrzebnie ukierunkowuja ten proces na informacje malo owocne lub wrecz
szkodliwe™'. Trafniejsze wydaje sie zastgpienie terminéw ,,blok myslowy” oraz
»inhibitory” okresleniem ,,przeszkody w procesie twérczym”.

Mozna by pokusi¢ sie o zdefiniowanie przeszkody jako kazdego czynnika, kté-
ry przeszkadza w wytworzeniu dziela twérczego. Nasuwajg sie tu watpliwosci, czy
definicja taka nie jest zbyt szeroka, ,,bo obejmujaca do$¢ obszerna klas¢ przeszkod
o wysoce pos$rednim wplywie na proces tworczy; chcialoby si¢ powiedzie¢ - prze-
szkod niespecyficznych”!. Do przeszkod takich zaliczy¢ mozemy np. choroby
wszelkiego rodzaju, wydarzenia polityczne, ktore nas absorbujg, wypadki losowe.

'3 Necka E., Proces tworczy..., s. 115-116.

4 Tamze, s. 116.
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»Mozna by je nazwa¢ przeszkodami niespecyficznymi i odrozni¢ od przeszkod
spotykanych tylko w procesach tworczych™®. Trudno jednak bytoby wyrdzni¢
czynniki stanowigce przeszkody wylacznie w procesach twdrczych.

Do przeszkdd w procesie tworczym mozemy zaliczy¢ rowniez przeszkody try-
wialne, np. ,,brak farb potrzebnych malarzowi (lub brak pieniedzy na ich zakup)
albo brak aparatury naukowej niezbednej do prowadzenia badan. Nie sg to z pew-
noscig sprawy trywialne, jesli spojrze¢ na problem ze spolecznego punktu wi-
dzenia, obejmujacego zaréwno spoteczne koszty takich brakéw, jak i wymagania
stawiane wiasciwej polityce w zakresie kultury. Ale dla analizy psychologicznej
przeszkody tego typu nie sg atrakcyjne i nosne™''s.

Przeszkodg trywialna bedzie tez brak motywacji do tworzenia, gdyz bez zad-
nego uzasadnienia motywacyjnego proces psychiczny nie moze si¢ rozwijac.

Przeszkody dla tworczosci maja charakter wewnetrzny, a nie zewnetrzny.
Moze si¢ wydawa¢, ze zachowanie autokratycznych szeféw ttamszacych pomysty
podwladnych majg charakter zewnetrznych przeszkdd. Szefowie tacy sa niechet-
ni nowym pomystom, lecz swoja krytyke potrafig zamaskowac z powodu dbania
o0 opini¢ na swoj temat jako szefa otwartego na pomysty.

,Oto kilka przykladéw:

- «To bardzo ciekawe, musimy do tego wroci¢ za kilka tygodni.»

- «Myslelismy juz o tym, ale to si¢ nie sprawdza.»

- «Nie sadzg, abySmy w tym gronie mogli to przedyskutowa¢, ale powotamy

specjalng komisje.»

- «Amerykanie juz dawno si¢ z tego wycofali.»

- «Obawiam si¢, ze gora nie zaakceptuje tego interesujacego rozwigzania.»

- «To bardzo ciekawe, ale czy realne w naszej obecnej sytuacji»''””.

Takie zabijanie pomystéw jest posrednio naszpikowane czynnikami wewnetrz-
no-psychicznymi. To one decyduja o tym, ze u jednego pracownika pomysly zo-
stang sttamszone, a u drugiego rozbudzi on kreatywnosc.

Podsumowujac, mozna stwierdzié, ze zaréwno innowacyjnos¢, jak i tworczo$é
sg istotnymi przymiotami kazdego czlowieka, stanowig nasza wrodzong zdolnos¢,
z ktdrej sSwiadomie badz nieswiadomie korzystamy w wielu miejscach i sytuacjach.
Tworczo$¢ i innowacyjnos¢ to, obok m.in. krytycznego myslenia i umiejetnosci
rozwigzywania problemdw, umiejetnosci liderskich, odpowiedzialnosci, elastycz-
nosci i adaptacyjnosci, jedne z podstawowych kompetencji spolecznych na miare

15 Tamze.
116 Tamze,s. 117.

U7 Tamze, s. 118.
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wyzwan XXI wieku. Kompetencje te stanowig takze o koniecznosci ksztattowania
nowego typu osobowosci, do ktérego zaliczy¢ mozna takie skfadniki, jak:

« orientacja przyszlosciowa,
» orientacja innowacyjna,

o intelektualizm,

« indywidualizm,

o aktywizm.

3. Kreatywnos¢

Jak wskazuja liczne badania naukowe, raporty i analizy, odsetek uczniow, kto-
rzy nudza si¢ na zajeciach lekcyjnych w szkole, wynosi blisko 50% (dane z 2009
roku). Niepokojacy jest fakt, ze odsetek ten caly czas sukcesywnie rosnie. Z ba-
dan przeprowadzonych w 2009 roku wynika, ze wsrod uczniow ze szkdt podsta-
wowych na zajeciach nudzi sie najmniej, bo 31% uczniéw, wérédd gimnazjalistow
odsetek ten wynosi juz 51%, za§ wérdd ucznidw szkét ponadgimnazjalnych az
60%. Jednoczesnie spada odsetek ucznidw, ktorzy twierdza, ze lekcje ich intere-
sujg. W badaniu z 2009 roku wynidst on zaledwie 28% (41% w szkolach podsta-
wowych, 27% w gimnazjach, a w szkotach ponadgimnazjalnych 20%). Wiekszosci
starszych uczniéw nauka kojarzy sie z nudg. Wéréd uczniow szkoét podstawowych
blisko 50% deklaruje, ze lubi chodzi¢ do szkoty, wéréd gimnazjalistow jest to 42%,
za$ wérod uczniow szkot ponadgimnazjalnych deklaracje taka sklada zaledwie
34% pytanych. Podobnych wynikéw dostarczajg raporty z 2011 roku. Czytamy
w nich, ze zaledwie 38% ucznidw uwaza, ze s3 doceniani, 32% uczniéw deklaruje,
ze lubi chodzi¢ do szkoly, 48% uczniow stwierdza, ze boi si¢ niektdrych lekcji, 27%
uczniéw denerwuje si¢ przed pojsciem do szkoly, 20% uczniéw czuje si¢ w szkole
niepewnie, za$ 12% badanych uczniéw deklaruje, ze boi sie chodzi¢ do szkoty.
Te nienapawajgce optymizmem wyniki badan moga dowodzi¢, ze szkota nie jest
innowacyjna, nauczyciele nie sg kreatywni, a uczniom nie stwarza si¢ tworczych
sytuacji do ich rozwoju''®.

Dynamika zmian, jakie przynosi rozwdj cywilizacji, determinuje zmiany we
wszystkich sferach zycia spolecznego, takze w edukacji. Wspodtczesni nauczycie-
le coraz trudniej nadazajg za zmianami, z ktérymi z kolei doskonale radza so-
bie ich uczniowie. To skutek m.in. postepujacej cyfryzacji, z ktérag mlodzi ludzie
maja do czynienia praktycznie od najmlodszych lat, a ktérej wielu wspoétczesnych
nauczycieli dopiero si¢ uczy. Dla miodych ludzi Zycie bez komputera, smartfor-
na czy Internetu obecnie jest juz niemozliwe. Nauczyciele to caly czas generacja
0s6b dorastajacych bez tych ,,gadzetéw”, a wigc nie zawsze rozumiejacych swoich

18 p. Ziolkowski, Uniwersytet dla dzieci, wyd. WSG, Bydgoszcz 2016, s. 70.
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ucznidw, ktorzy spedzaja dzi§ w swiecie cyfrowych mediéw ponad dwa razy wig-
cej czasu niz w szkole!. Srodowisko nauczycielskie podejmuje liczne dzialania,
aby powstala silg rzeczy dysproporcje kompetencyjng miedzy uczniami a kadra
pedagogiczng zasypacd, stosujac przy tym liczne innowacje pedagogiczne. Inni
nauczyciele uciekaja si¢ do przeréznych pomystéw wzbudzenia zainteresowania
ucznidw, stosujac przy tym przerozne, a czesto nietuzinkowe sposoby nauczania.
Pojawia si¢ w tym miejscu pojecie kreatywnosci, ktére bardzo czesto bywa mylo-
ne z omOéwionymi juz w poprzednich rozdziatach pojeciami innowacji i twérczo-
$ci. Czeslaw Kupisiewicz definiuje: ,,Kreatywnos¢ to cecha okreslajaca cztowieka
twdrczego, autora oryginalnych dziet teoretycznych i praktycznych, wynalazce.
Kreatywno$¢ przejawia si¢ gotowoscig do tworzenia nowatorskich i niekonwen-
cjonalnych pomystéw i rozwigzan™?°.

Pojecie kreatywnosci stosowane jest we wspolczesnym $wiecie coraz czesciej,
zarowno w kontekscie edukacji (,kreatywna szkola”, ,kreatywny nauczyciel”,
»kreatywny uczen”), jak rowniez w innych sferach zycia (np. ,kreatywne zarza-
dzanie”). Niestety, terminem kreatywnosci czesto okresla sie takze dziatania nie-
zgodne z prawem (np. ,kreatywna ksiegowos¢”). Kreatywnos¢ jest zdolnoscia
cztowieka do tworzenia nowych i warto$ciowych wytworéw. Wartos$ciowych - to
znaczy cenniejszych niz te znane i stosowane dotychczas. Problem z ostatecznym
zdefiniowaniem tego pojecia wynika z faktu, iz w literaturze naukowej jest blisko
sto roznych definicji terminu , kreatywno$¢”. Postuluje sie jednak, aby kreatyw-
no$¢ rozumiec jako ceche zwigzang bezposrednio z czlowiekiem i jego dziata-
niem, zachowaniem. Skoro zatem termin ten rozumiany jest jako kompetencja
ludzka, mozna wysnu¢ wniosek, ze moze by¢ ona rozwijana i stale doskonalona,
poprzez np. treningi kreatywnosci. Treningiem takim bedzie zatem $wiadome
¢wiczenie zdolnosci bycia kreatywnym poprzez ¢wiczenia indywidualne i gru-
powe'?!.

Kreatywno$¢ kazdej jednostki jest funkcja trzech komponentow:

o wiedzy,

« umiejetnosci twdrczego myslenia,

e motywacji.

Wiedza obejmuje wiedzg techniczng oraz kwalifikacje intelektualne. Umie-
jetnosci tworczego myslenia decydujg o tym, jak elastycznie i z jaka wyobraz-
nig ludzie podchodza do problemdéw. Motywacja za$ to wewnetrzne pragnienie

rozwigzywania napotkanych probleméw. Relacje miedzy wspomnianymi kompo-
nentami kreatywnosci obrazuje rycina 1.

19 Spitzer M., Cyfrowa demencja, Stupsk, Wyd. Dobra Literatura, 2013, s. 12.
120 Kupisiewicz Cz., Kupisiewicz M., Stownik pedagogiczny, Warszawa, Wyd. PWN, 2009, s. 86.
21 Szmidt K.J., Trening kreatywnosci, Gliwice, Wyd. Psychologia sensus.pl, 2013, s. 23-26.
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umiejetnosci
twérczego
myslenia

KREATYWNOSC

Rycina 1. Trzy komponenty kreatywnosci
Zrédlo: oprac. wlasne.

Nauczyciel moze stymulowa¢ odpowiedni rozwdj wyzej wymienionych kom-
ponentéw kreatywnosci m.in. poprzez:

» wyznaczanie uczniom odpowiednich zadan,

« umozliwienie uczniom swobodnego dzialania,

» wyznaczanie uczniom odpowiedniego czasu i zasobéw do wykonania po-
szczegdlnych zadan'*.

Istnieje wiele mitéw i stereotypdéw dotyczacych kreatywnosci, ktore naleza-
tfoby wyjasni¢ czy tez sprostowac. Czesto bowiem btedne wyobrazenia na temat
kreatywnosci ograniczajg zdolno$¢ cztowieka do bycia kreatywnym. Zdefiniowaé
mozna nastepujgce mity dotyczace kreatywnosci:

« im bardziej ktos$ jest inteligentny, tym bardziej jest kreatywny;

» mlodzi sg bardziej kreatywni od starszych;

+ kreatywnosc jest zastrzezona dla nielicznych — pewnych siebie ryzykantow;
o kreatywnos¢ ujawnia si¢ w samotnosci;

« kreatywnoscig nie da sie zarzadzac'®.

2 tuczkiewicz G., Zarzgdzanie kreatywnoscig i innowacjg, Konstancin-Jeziorna, Wyd. MT Biz-
nes, 2005, s. 125.

123 Tamze, s. 120-122.
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3.1. Kreatywny nauczyciel
- mozliwosci i ograniczenia

Niewatpliwie nauczyciela o rozwinigtych kompetencjach kreatywnych oczeku-
ja wspolczesni uczniowie. Nalezy zatem zwraca¢ szczeg6lng uwage na kreowanie
tych kompetencji juz na etapie ksztalcenia nauczycieli. Wtasnie dlatego zagadnie-
nie tworczosci i kreatywnosci jest rozpatrywane nie tyle jako mozliwos¢, ale takze
jako koniecznos¢. Tworczo$¢ staje si¢ bowiem niezbedna potrzebg i trwaltym ele-
mentem pracy nauczyciela, pozwala pokonywac i skutecznie eliminowac bariery,
powstrzymuje dzialania zrutynizowane, wzbogaca nauczycielska osobowos¢ oraz
stosunki faczace go z innymi. Coraz czesciej w opisach kompetencji wspolcze-
snych nauczycieli znajduja si¢ kompetencje kreatywne, wyrdzniajace si¢ innowa-
cyjnoscia oraz twdrcza, prorozwojowa skuteczno$cia dzialan nauczyciela. Coraz
czesciej w koncepcji pedagogiki twdrczosci wyodrebnia sie takze pedeutologie
tworczosci, skoncentrowang na nauczycielu i odnoszacg si¢ do jego zawodowej
samorealizacji, dziatalnosci innowacyjnej oraz nowoczesnej pracy pedagogiczne;j.
Rozwijanie kreatywnosci jako stalej cechy nauczyciela pojawia si¢ takze w kon-
tekscie tzw. treningdw tworczosci. Pod wptywem takiego treningu nauczyciele nie
tylko sami stajg si¢ tworczy i kreatywni, ale przede wszystkim skuteczniej wspie-
rajg tworcze uzdolnienia i pozytywnie wplywaja na poziom kreatywnosci swoich
uczniow. Tworczy nauczyciel trafniej diagnozuje tworczos$¢ swoich uczniéw, po-

trafi doceniac kreatywnos¢ i jej przejawy oraz adekwatnie na nie reagowac'*.

Nalezy pamietaé, ze w swojej pracy dydaktyczno-wychowawczej nauczyciel
moze podejmowac réznego rodzaju dzialania sprzyjajace rozwojowi kreatyw-
nosci wlasnej pracy, jak i postawie wobec kreatywnosci swoich ucznioéw, a takze
dzialania, ktdre te postawy wobec kreatywnosci beda hamowa¢ i ograniczaé. Na-
uczyciel na rzecz kreatywnego myslenia dokonuje przede wszystkim nastepuja-
cych dziafan:

 daje dos¢ czasu,

« koncentruje si¢ na mysleniu ucznia,

« powstrzymuje si¢ od osadzania,

o podkresla samodzielno$¢,

» oczekuje dobrych wynikoéw,

o jest aktywnym stuchaczem,

» wykazuje prawdziwe zainteresowanie,
o zaklada, ze sie uda,

o dzieli z uczniem ryzyko,

 zacheca do eksperymentdw,

24 Szmidt K.J. (red.), Trening tworczosci w szkole wyzszej, Lodz, Wyd. WSHE, 2005, s. 113-114.
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« szanuje decyzje podjete przez uczniéw,

+ uwzglednia zainteresowania uczniow,

* jest gotowy do pomocy,

« w btedach widzi szanse na uczenie sig,

» wykorzystuje pytania otwarte,

« zacheca do gier i zabaw,

o ceni twdrcze pomysly.

Nauczyciel, ktéry ogranicza kreatywnos¢, jest przede wszystkim:
e autorytarny,

o krytykuje,

 dezaprobuje,

« zachowuje si¢ jak szef,

« wczesniej ustala odpowiedzi,

+ odrzuca nowe pomysty,

 nie wykazuje zainteresowania,

 narzuca decyzje,

« podtrzymuje ustalone sposoby postepowania,
o lekcewazy opinie uczniow,

+ dominuje,

o przerywa,

 nie zapewnia informacji zwrotnych'®.

3.2. Przyklady kreatywnosci
w pracy nauczycielskiej

Niemiecki neurobiolog i badacz ludzkiego mézgu Manfred Spitzer powiedzial
kiedys, ze ,,miejscem pracy nauczyciela jest mozg ucznia” To stwierdzenie wzigé
sobie do serca powinno wielu nauczycieli, ktérzy swoja przygode z kreatywnoscia
rozpoczynajg od innej strony niz dotarcie do uczniéw, bez ktoérych zaangazowa-
nia zadne dzialania pedagogiczne nie przyniosg pelnego sukcesu. Jak przeczytaé
mozna w ksigzce Wiszystkie dzieci sg zdolne: ,Mozg ludzki to doskonate narzedzie
do rozwijania twdrczosci i kreatywnosci, a nie uczenia si¢ na pamie¢, dlatego dzie-
ci wcigz poszukuja nowych wyzwan, dzigki ktérym mogg si¢ rozwija¢. Kazda oka-
zja do aktywnego uczestnictwa we wspdlnym przedsiewzieciu czy zaangazowanie

1 Dolega-Herzog H., Rosalska M., Wykorzystanie metod kreatywnych w przygotowaniu uczniéw
do wyboru zawodu. Propozycje rozwigzat metodycznych, Warszawa, Wyd. KOWEZiU, 2014, s. 33.
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i przejecie odpowiedzialno$ci w jakiej$ waznej sprawie wplywaja pozytywnie na
rozwdj dziecka. Tylko w ten sposéb bowiem poznaje ono korzysci wyptywajace
z dyscypliny i zaznaje radosci, jaka daje wspolpraca z innymi”

»Doswiadczenia zebrane w kontaktach spotecznych to podstawa rozwoju moé-
zgu czlowieka, a w szczegdlnosci dziecka. Pozytywne przezycia dodajace dziecku
skrzydel w odkrywaniu i ksztalttowaniu wlasnego otoczenia sa mozliwe jedynie
w spoteczenstwie, w ktérym doswiadcza ono radosci wynikajacej z zaangazowa-
nia we wspolne sprawy”'?. Jak zatem wida¢, nauczyciele winni przede wszyst-
kim korzysta¢ z zasobdw i osiagni¢¢ neuronauk, aby wykorzystywa¢ potencjal
kreatywnosci w swojej pracy dydaktycznej. Tak si¢ jednak juz dzieje. Wiele szkot
w Polsce, ale takze wielu pojedynczych nauczycieli z pasjg okrasza swoja codzien-
ng prace kreatywnymi pomystami i innowacjami.

Niewatpliwie jednym z doskonalych przyktadow kreatywnej edukacji w Polsce
jest Zespdt Szkot No Bell Montessori w Konstancinie-Jeziornie, gdzie prowadzi
sie ksztalcenie w przedszkolu, szkole podstawowej i gimnazjum. ,W naszej szkole
pozegnano krede, tablice, fawke i zeszyt, zatem uczymy praktycznie, na konkret-
nych przyktadach — mierzac usmiechy, robigc zakupy, przepytujac pracownikow.
Lamiemy zasady - stawiamy na kreatywnos¢ uczniow, dajemy im swobode w wy-
razaniu siebie. Dazymy do tego, aby na kazdych zajeciach uczniowie mogli wyka-
zywac sie wlasnymi pomystami i koncepcjami rozwigzan, dlatego tak doskonale
sprawdza sie tutaj metoda projektu. W niebanalny sposéb uczymy takze mate-
matyki, przyrody czy historii. Uczniowie za kazdym razem poznaja praktyczny
wymiar omawianych tematéw: ida na targ, sami robig zakupy, przygotowuja pro-
dukty, a potem wspdlnie kiszg kapuste, robig satatke czy pieka ciasto. Nauka jezy-
kow opiera sig zas przede wszystkim na budzeniu w dzieciach checi i gotowosci do

porozumiewania sie w jezyku obcym, otwarcia na wielokulturowo$¢™?.

Mozna $miato wskaza¢ wiele kreatywnych sposobow realizacji zaje¢ lekeyj-
nych stosowanych we wspoélczesnych szkotach. Nauczyciele coraz czegsciej w swo-
jej pracy stosuja coaching wobec rodzicéw, pracujac metoda tutoringu z uczniami
zdolnymi czy tez stymuluja wykorzystanie w szkole mentoringu réwiesniczego.
Coraz czesciej siegaja takze do stosowania na zajeciach kreatywnych $rodkéw
dydaktycznych, ktore powoli staja sie w polskiej szkolnej rzeczywistoéci standar-
dem, a do ktérych zaliczy¢ mozna m.in. tablice interaktywne. Innym przykfadem
kreatywno$ci sa coraz czeéciej stosowane w szkofach gry dydaktyczne. Czy jednak
mozna okresla¢ gry edukacyjne jako innowacje w edukacji? Tak, bowiem wspét-
cze$nie ich sens, znaczenie i mozliwosci zastosowania staja si¢ zdecydowanie
szersze i glebsze, wychodzac poza podstawowe tresci nauczania. Gry umozliwia-

126 Huether G., Hauser U., Wszystkie dzieci sq zdolne. Jak marnujemy wrodzone talenty, Stupsk,
Wyd. Dobra Literatura, 2014, s. 60-61.

127 Breidenbach S., Rasfeld M., Budzgca sig szkota, Stupsk, Wyd. Dobra Literatura, 2015, s. 199-200.
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ja przede wszystkim eksperymentowanie w symulowanym modelu rzeczywisto-
$ci. Uczniowie moga sprawdza¢ swoje pomysty, badac ich skutki w bezpiecznym
otoczeniu, nie obawiajac si¢ realnych konsekwencji. Poznaja w ten sposéb efekty
réznych rozwigzan, aby pozniej w rzeczywistych sytuacjach moc postuzy¢ sie ta
wiedzg i zdobytymi umiejetnosciami. Wspoélczesnie nauczyciele maja mozliwos¢
realizacji wielu elementéw podstawy programowej wiasnie z wykorzystaniem
gier dydaktycznych, zaréwno tych planszowych, jak réwniez tych online. Nieste-
ty, wiele z nich to aplikacje platne oraz takie, do ktérych realizacji wymagany jest
dodatkowy sprzet w klasie lekcyjnej, np. tablica interaktywna'?.

Kolejnym przykltadem nauczycielskiej kreatywnosci jest bydgoski nauczyciel
fizyki Cezary Fanslau, pracujacy na co dzien z uczniami Zespotu Szkét nr 1 im.
Cypriana Norwida w Bydgoszczy, ktory wykorzystuje w swojej pracy mnemotech-
niki, czyli metode zapamietywania polegajaca na tworzeniu skojarzen podczas
uczenia sie. Aby szybciej i fatwiej zapamietywa¢, nalezy kojarzy¢ nowo zdobyta
wiedze z czyms, co jest juz znane, gdyz to wlasnie dzieki skojarzeniom pamie¢
lepiej pracuje. Skojarzenia moga by¢ fizyczne, np. gdy dziecko chce zapamietac,
ktora reka jest lewa, to kojarzy to sobie ze strong, po ktdrej bije jego serce, lub
wizualne - kojarzenie trudnego stowa, nazwiska z jakimg$ obrazem. Uczen, chcac
pamieta¢ nowe pojecia czy terminy w okreslonej kolejnosci, moze to zrobi¢, wy-
obrazajac sobie cate historyjki, np. tancuch zdarzen pomagajacy zapamietac na-
zwy planet. Zdania nie musza mie¢ sensu. Wazne, aby byly zbudowane zgodnie
z zasadami gramatycznymi. Taki tekst zapamietuje si¢ lepiej niz szereg odrebnych,
trudnych nazw. Ulatwieniem w zapamietywaniu sg réwniez rymowanki. Poma-
gaja one m.in. zapamietac zasady gramatyczne, reguly ortograficzne czy pisownie
trudniejszych wyrazéw, np.: ,,-uje sie nie kreskuje”. Pomocne jest takze tworzenie
akroniméw - sléw posiadajacych sens lub go pozbawionych, ktérych poszcze-
golne litery stanowig pierwsze litery kolejnych terminéw do zapamietania, np.:
~GOSPEPM - dziedziny psychologii: genetyczna, ogélna, spoteczna, przemysto-
wa, edukacyjna, prawnicza, medyczna”. Inna metoda to zasada poczatkowych li-
ter. Uczen wymysla zdanie, w ktorym pierwsze litery kolejnych stow odpowiadaja
pierwszym literom terminéw do zapamietania. Niezaleznie od tego, jaka metode
skojarzen zastosuje uczen, powinny one angazowac jak najwiecej zmystow. Naj-
lepiej tez, by skojarzenie niosto ze sobg pewien fadunek emocjonalny, gdyz ,.filtr”
w naszym mozgu, ktory przekazuje informacje do pamigci dtugotrwalej, jest bar-
dzo $cisle zwigzany z osrodkiem emocji w mézgu. Istotne, aby mnemotechniczne
skojarzenia byly dowcipne, zabawne, niezwykle - takie o wiele tatwiej zapamie-
ta¢. Moga by¢ one tak zywe, intensywne, jak tylko uczen tego chce — najwazniej-
sze, aby pomagaly w skutecznym zapamietywaniu. Cezary Fanslau jest autorem
dwoch publikacji dedykowanych swoim uczniom, ktére niewatpliwie pobudzaja
i rozwijajg kreatywnos¢. Sg to: Fizyczne reguly mnemoniczne - czyli jak w 20 minut

128 Ziolkowski P, dz. cyt., s. 133.
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zapamigtac 20 wzorow z fizyki oraz Bajkowa fizyka - czyli o tym jak krél z blaznem
w pewnym kraju praktycznej mgdrosci poddanych uczyli*®.

Innym przykladem kreatywnosci nauczycielskiej jest wykorzystanie w szko-
le interaktywnych klockéw Lego Mindstorms. Podczas zaje¢ dzieci skladaja
z owych klockéw roboty i ucza si¢ je programowac, tak zeby samodzielnie si¢
poruszaly i reagowaly na bodzce. Warsztaty robotyki to polaczenie informatyki,
fizyki, budowania robotéw i $§wietnej zabawy. Celem zajec jest ukazanie mlo-
dym ludziom, ze robotyka moze by¢ przygoda, pasja, a w przysztosci zawodem
z perspektywami. Kolejnym etapem jest nauczenie elementéw postrzegania 3D
i umiejetnosci tworzenia wlasnych projektéw w programie Lego. Zajecia ucza
logicznego myslenia i kreatywnosci, a przede wszystkim aktywizujg koordyna-
cje wzrokowo-ruchowy, uczg przewidywania, planowania, konstruowania oraz
programowania. Dzigki mozliwo$ciom poszerzania i rozbudowywania pakietéw
klockéw, a zatem stopniowania trudnosci zaje¢, Lego Mindstorms wykorzysty-
wane s3 na zajeciach zaréwno dla przedszkolakéw, jak i dla studentéw kierunkow
inzynieryjno-technicznych. Mankamentem jest bardzo wysoki koszt zestawow
klockéw.

Wspolczesni uczestnicy zaje¢ dydaktycznych domagaja si¢ przede wszystkim
przekazania konkretnych tresci merytorycznych, pomystéw oraz informacji, kto-
re pomoga im poprawic relacje interpersonalne. Uczenie si¢ przez doswiadczenie
jest odpowiednie dla wszystkich uczestnikow zaje¢ dydaktycznych, niezaleznie
od indywidualnego stylu uczenia si¢, pomaga zardwno w rozwoju zawodowym,
jak i osobistym. Zawsze nalezy szukac ulepszen dla prowadzonych przez siebie
zaje¢ dydaktycznych i dostosowywac je do potrzeb wlasnych i potrzeb uczniow.
Trzeba uzy¢ swojej wyobrazni, by¢ innowacyjnym oraz kreatywnym. Jak wida¢ na
podstawie przedstawionych przykladow, polska szkota juz si¢ zmienia i podaza
w kierunku kreatywnosci'*.

Podsumowanie

Swiat, ktéry zmienia si¢ pod wplywem szybkiego rozwoju nauki i techni-
ki, wymaga od szkoly, a zwlaszcza nauczyciela, dokonywania zmian zaréwno
w zakresie ksztalcenia, jak i samoksztalcenia, bycia innowacyjnym i kreujacym
innowacyjnos¢ innych. Wspdlczesne realia wywieraja znaczacy wplyw na czto-
wieka i prowadzg do ksztaltowania si¢ osobowosci nowoczesnej. Czlowieka no-
woczesnego cechuje przede wszystkim otwarto$¢ na inno$¢, zmiany, potrzeba
nowych doswiadczen, zdolno$¢ do wypowiadania si¢, wyrazania wlasnych opi-

12 Koc R., Kozubska A., Ziétkowski P., Nauczyciel w drodze do profesjonalizmu, Bydgoszcz, Wyd.
WSG, 2014, s. 311-312.

130 Ziolkowski P, dz. cyt., s. 159.
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nii, ale réwniez tolerancja wobec odmiennego zdania innych i szanowanie ich
godnosci. Czlowiek nowoczesny skoncentrowany jest raczej na przyszlosci, niz
przeszlosci, przekonany o mozliwosci sprostania wyzwaniom i problemom dnia
codziennego. Edukacja i samodoskonalenie to istotne i trwale elementy jego co-
dziennego zycia.

Zadaniem szkoly jest odpowiedzZ na wyzwania czasu, ksztalttowanie osobowo-
$ci nowoczesnej, zdolnej do rozwigzywania probleméw wspdlczesnego $wiata.
Wprowadzanie innowacji powinno sprawiaé, ze szkota nie bedzie oderwang od
rzeczywisto$ci instytucja przekazujaca ,,sucha wiedze”, mato przydatng w zyciu
codziennym.

Innowacyjnos¢ dziatania w jakiejkolwiek dziedzinie nie polega tylko na odkry-
waniu nowych metod, form pracy, srodkéw, lecz raczej na wynajdywaniu nowych
polaczen, nowych znaczen w tym, co zastane i bliskie. Zmiana, np. pojecia sytu-
acji dydaktycznej na nazwe okazja lub gra z zadaniem bylaby czcza formalnoscia,
now3 imitacjg postepu, gdyby nie caly kontekst owej sytuacji — okazji, gdyby nie
pasja, talent, odwaga, pomystowos¢, tworczos¢ pedagogiczna bez granic. A zatem
pytanie ,,Innowacja czy imitacja?” powinno towarzyszy¢ kazdemu nauczycielowi,
ktdry planuje i realizuje nowy projekt edukacyjny.
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Witold Kotodziejczyk

Zespolowe uczenie si¢ oraz metody pracy grupowej
- ich transformacyjna funkcja

Wprowadzenie

Dzisiejszy model dziatania szkoly juz si¢ wyczerpal. Problem ten szeroko oma-
wia w swoich pracach Zbigniew Kwiecinski, zwlaszcza w Socjopatologii edukacji'.
Model okreslany jako archaiczny nie odpowiada na wyzwania dzisiejszej rzeczy-
wistosci. To nie brak w szkole dostepu do nowoczesnych technologii i sieci Wi-Fi
jest — jak probuje dzi$ przekona¢ wielu decydentéw edukacyjnych - jej gléwnym
problemem, ale przede wszystkim brak rozwiazan, jak wykorzysta¢ potencjat
ucznioéw i ich wiedze o technologii cyfrowej, zasoby edukacyjne sieci i przestrzen
spoleczng oraz jak rozwija¢ charakter uczniéw, opierajac si¢ na zasadach, warto-
$ciach i nawykach skutecznego dzialania.

Wsréd wizji i scenariuszy przysztosci pojawiaja sie rowniez takie, ktore mowia
o koncu szkoty w jej tradycyjnym rozumieniu. Internet i technologie sprawily, ze
mamy dostep do najlepszych szkot, uniwersytetow, nauczycieli i ekspertéw. I nie
ma znaczenia miejsce naszego zamieszkania. Zagrozeniem dla dzisiejszej szkoty
jest ona sama. Tak samo jak zagrozeniem dla nauczyciela jest wlasnie nauczy-
ciel. Jezeli nadal przepas¢ pomiedzy szkola a $wiatem zewnetrznym bedzie si¢
pogtebiad, jezeli szkota bedzie najbardziej oddalonym miejscem od rzeczywistych
wyzwan, to powdd, dla ktdrego przychodzimy dzi$ jeszcze do szkoly, przestanie
mie¢ naprawde jakiekolwiek znaczenie, nie bedzie juz istnie¢. Zdaniem Roberta
Kwasnicy zmiany szkoly nie dokonamy, dopoki nie wyzwolimy si¢ z myslenia in-
strumentalnego, ktore skupia uwage na objawach jej kryzysu, a nie szuka uwarun-
kowan, ktore staly sie¢ podstawg modelu szkoly rodem z XIX wieku. Konieczna
jest zatem gleboka refleksja o istocie szkoly, ktora zastapi zZyczeniowy charakter
proponowanych zmian®

1

Kwiecinski Z., Socjopatologia edukacji, Olecko, Wyd. Trans Humana, 1995.

2 Por. Kwaénica R., Dyskurs edukacyjny po inwazji rozumu instrumentalnego. O potrzebie reflek-

syjnosci, Wroctaw, Wyd. DSW, 2014.
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Codzienna praktyka pokazuje, ze w szkole coraz mniej jest juz zaangazowania,
pasji i prawdziwej radosci uczenia. Mimo to szkola przetrwa. Przetrwa, ale pod
warunkiem ze stanie si¢ prawdziwg organizacjg uczacg si¢ i Swiadoma celu. Zgod-
nie z definicja zaproponowang przez Petera Senge’a taka organizacja jest zdolna
do ciaglego uczenia si¢ i adaptuje si¢ do zmiennych warunkéw funkcjonowania’.
Ten stan mozna osiagna¢ dzigki otwartosci nauczycieli na nowe idee i trendy oraz
stale doskonalenie si¢. Uczaca sie organizacja (szkola) inicjuje i wspiera te dziata-
nia i sama ciagle si¢ przeksztalca, ale mimo licznych programoéw, projektow i ak-
cji, daleko jej jeszcze do tego.

1. Wyzwania w szkole nowej generacji

W szkole nowej generacji siggamy po koncepcje nauczania o charakterze
komplementarnym. Nauczanie komplementarne realizuje zintegrowane i zsyn-
chronizowane wymogi dydaktyczne dla nauczania klasowo-lekcyjnego w pota-
czeniu z nauczaniem wspomaganym technologiami cyfrowo-multimedialnego
swiata Internetu. Kierujemy sie przy tym potrzeba metodycznego aktywizo-
wania uczniowskiego procesu uczenia si¢ w sensie indywidualnego i grupo-
wego zaangazowania w proces zdobywania wiedzy przedmiotowej okreslonej
obowiazkiem szkolnym. Nauczyciel i uczniowie w innowacyjnych modelach
dydaktycznych realizujg tresci programowe w modutach tematycznych z zastoso-
waniem gltéwnie metodyki zarzadzania projektem, WebQuest i Challenge Based
Learning.

Zajecia polegaja na wyszukiwaniu nowych informacji, tresci wynikajacych
z podstawy programowej samodzielnie przez ucznidow, jednakze pod bacznym
okiem nauczyciela wyznaczajacego konkretne zadania do zrealizowania na pod-
stawie wskazanych zasobow wiedzy, znajdujacych si¢ w sprawdzonych meryto-
rycznie obszarach Internetu.

Nowa koncepcja pracy zaktadata ustawiczne doskonalenie interaktywnej rela-
cji nauczajacy - uczacy sie. Dzieki temu nauczyciele aktywniej przekazuja wiedze,
a nade wszystko stymuluja w ten sposéb uczniowska determinacje w nabywaniu
i asymilacji nowych tresci poprzez zastosowanie wybranego zestawu nowator-
skich metod dydaktycznych. Réwniez z wychowawczego punktu widzenia takie
podejscie nalezy uzna¢ za dzialanie innowacyjne, gdyz zmierza to do zmotywo-
wania postaw uczniowskich, tak by stawaly si¢ one coraz bardziej dojrzale. Chodzi
o kreowanie wérdd uczniéw umiejetnosdci brania odpowiedzialnosci za osobiste
sukcesy w uczeniu si¢ przy naturalnym zmniejszaniu si¢ nadzoru nauczycielskie-
go i kontroli rodzicielskiej.

> Senge P, Pigta dyscyplina. Teoria i praktyka organizacji uczgcych sie, ttum. H. Korolewska-
-Mroéz, Warszawa, Wyd. ABC, 1998.
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Praca projektami to uznana praktyka stymulowania samodzielnosci uczniow-
skiej i odpowiedzialnego uczenia si¢ w dobie prymatu interaktywnych techno-
logii cyfrowych bedacych réwnoleglymi dostepnymi zrédlami wiedzy. Inno-
wacyjne dzialania zakladajg zastosowanie w nauczaniu metody WebQuest jako
komplementarnej wobec ksztalcenia podawczego, polegajacego na tradycyjnym
przekazie wiedzy. Na nowo zorganizowana powinna zosta¢ réwniez praca szkoly
poprzez uwzglednienie modulowego uktadu siatki godzin wybranych przedmio-
tow nauczania. Przez modut lekcyjny rozumie si¢ skomasowanie godzin trzech
wybranych przedmiotéw do co najmniej dwu godzin lekcyjnych pod rzad w cy-
klu tygodniowym. Natomiast przez modul tematyczny rozumie si¢ zapis zada-
niowej tresci przedmiotowej przygotowanej przez nauczyciela do samodzielnego
przyswojenia przez uczniow w procesie wyszukania nowej wiedzy w zasobach
Internetu i opracowania jej w postaci tematycznej prezentacji. W innowacyjnych
projektach nauczyciele prowadza zajecia w trybie modulowym, przydzielajac
uczniom przedsiewziecia projektowe oparte na problemie, realizujace wybrany
modul tematyczny, wczesniej szczegdtowo przygotowany zadaniowo do samo-
dzielnej — indywidualnej lub grupowej - pracy. Zaréwno projekty krétkotermi-
nowe, jak i dlugoterminowe powinny by¢ przeprowadzane wedlug wytycznych
okreslonych w nauczycielskim scenariuszu danego modutu tematycznego i kon-
czy¢ si¢ zaprezentowaniem przez uczniow produktow, ktére ukazywatyby opraco-
wang przez nich wersj¢ samodzielnie nabytej i zasymilowanej nowej wiedzy.

W ten sposdb udaje si¢ zastapic standaryzacje i uniformizacje personalizacja
i kastomizacja, czyli dopasowaniem przez samego ucznia wlasciwej dla niego
strategii pracy. Kultura masowa zderza si¢ z silng potrzeba indywidualizacji.
Efektywna nauka wymaga uwzglednienia jednostkowych predyspozyciji i pre-
ferencji oraz zmian kulturowych i spolecznych. Nowe pokolenia przychodza
z réznymi i odmiennymi bagazami doswiadczen, stylami nauki i potrzebami
edukacyjnymi nabytymi w procesie socjalizacji. Wszechobecne media i wigksze
zaangazowanie rodzicow tworzy sytuacje, w ktorej nauka rozpoczyna si¢ na dtu-
go przed przystapieniem do formalnej edukacji, a indywidualne zainteresowania
i pasje sg odkrywane i rozwijane od najmtodszych lat. Typowa dla pokolen epoki
informacyjnej jest silna potrzeba niezaleznosci i duzej przestrzeni do autoekspre-
sji. Znakiem naszych czasow silnie ksztaltujagcym tozsamos¢ wspotczesnych po-
kolen jest takze potrzeba koncentrowania na sobie uwagi, potrzeba bycia dostrze-
ganym. Zauwaz mnie! - pisze Seth Godin*. Szczegélnie w §wiecie wirtualnym ten
imperatyw absorbuje sity i $rodki, koncentrujac wysilek na przycigganiu uwagi
i ksztaltowaniu autowizerunku.

Niewykorzystywanie uzdolnien i pasji jest marnotrawstwem talentéw, ksztal-
cenie wszystkich wedlug jednej miary i jednego programu nauczania zabija kre-

*  Godin S., Notice me! - to haslo, ktére amerykanski ekspert od spraw marketingu uwaza za klu-

czowg funkcje w §wiecie reklamy i biznesu.
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atywno$¢, a co gorsza — budzi nieche¢ do instytucji szkoly i samych nauczycieli.
To negatywne zakotwiczenie jest utrwalane i prowadzi do postawy, w ktérej szko-
fa jest traktowana przez uczniéw z niechecig, jako swoiste zto konieczne. To z ko-
lei oznacza bardzo czesto wyksztalcenie takiego podejscia do obowigzkow, ktdre
sprowadza si¢ do pracy na poziomie niezbednego minimum. Niezbedne mini-
mum za$ to poziom okreslajagcy minimalne zaangazowanie pozwalajace uniknaé
problemoéw.

1.1. Srodowisko uczenia sie

Dokonujac redefinicji dotychczasowego srodowiska uczenia si¢, warto zwroé-
ci¢ uwage na kierunek transformacji, w jakim przebiega zmiana dotychczasowe-
go modelu szkoty. Wykorzystujac schemat przejscia w kierunku edukacji nowego
wymiaru, zaproponowany przez Koelhera i Mishre®, starajmy sie z jednej strony
zdefiniowa¢ miejsce, w ktérym znajduje si¢ nasza szkota, jej formy pracy, spo-
sob organizacji przestrzeni i dydaktyki, z drugiej okresli¢ stan, ktory zaistnial
dzieki wdrozeniu innowacyjnych narzedzi, technologii i metod pracy. To, co dzi$
charakteryzuje jeszcze wspotczesny, wywodzacy sie z XIX wieku model szkoty,
zostalo zastgpione nowa propozycja. Transformacja caly czas trwa, zmienia si¢
jej poziom. Proces ten mozna nazwa¢ za Dorota Golebniak ,,portretem szkoly
W procesie zmian”®.

Tabela 1. Srodowiska uczenia sie

Dotychczasowy model Model szkoly przyszlosci

Czas ograniczony do 5 dni pracy w szkole | Nauka mozliwa jest przez 24 godziny
iliczby godzin zaje¢ w planie lekcji dla przez 7 dni w tygodniu i 52 tygodnie
poszczegdlnych dni

W centrum nauczyciel z transmisyjnym Uczenie sie samodzielne, w centrum
modelem uczenia si¢ skoncentrowanym modele uczenia oparte na

na przekazywaniu informacji, sala indywidualizacji, rozne przestrzenie
lekcyjna podstawowym miejscem pracy pracy, wlaczenie przestrzeni spoteczno-
ucznia -kulturowe;j i sieci

Tradycyjne pomoce naukowe: typowe Mieszane zZrédta informacji. Dostep
podreczniki, dedykowane poszczegdlnym | do portali tematycznych, kanatéw
przedmiotom telewizyjnych, blogéw ekspertéw

> Zob. [online] http://edukacjaprzyszlosci.blogspot.com/2012/01/apple-european-leadership-
-summit-2012.html [dostep: 20.05.2016].

6

Golebniak B.D., Zmiany edukacji nauczycieli. Wiedza - bieglos¢ - refleksyjnos¢, Torun, Wyd.
Edytor, 1998, s. 30.
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Podstawg planéw lekgji sa przedmioty, Nauczanie miedzyprzedmiotowe, zajecia
nauka odbywa si¢ wedtug dyscyplin interdyscyplinarne
akademickich

Zrédlo: oprac. wlasne na podst. Koehler M.J., Mishra P, zob. [online] http://edukacjaprzyszlosci.
blogspot.com/2012/01/apple-european-leadership-summit-2012.html [dostep: 20.05.2016].

Wiszystkie elementy bedace skutkiem zmiany dotychczasowego modelu, opi-
sane w tabeli 1, zaistnialy w propozycji realizowanej w szkole nowej generacji.
W szkotach, w ktérych projekt jest wdrazany, ten model transformacji stanowi
punkt wyjscia planowania wizji i definiowania dziatan szkoly. Ma to miejsce mig-
dzy innymi w gimnazjach w Mysiadle, Gdansku, Poznaniu i Kaliszu. Zgodnie ze
strategia planowania edukacyjnego to sformufowanie wizji i misji projektu bylto
kluczowym elementem myslenia o zmianie. Byto to mozliwe dzigki modelowi
odwroconej klasy, czy jak to nazywa Stanistaw Dylak, , metodyki nauczania wy-
przedzajacego™. Czas pracy ucznia nie ogranicza si¢ jedynie do czasu spedzanego
w szkole, ale zostal wydtuzony. Analiza materiatéw edukacyjnych, wyktadéw na-
uczycieli na kanatach YouTube czy tez Khan Academy czas ten rozszerzyla na czas
pozaszkolny. O tym, kiedy obejrze¢ material, ktéry bedzie omawiany na zajeciach,
decyduja uczniowie. Nastepuje tutaj dopasowanie do potrzeb ucznia, jego stylu
zycia, preferencji w uczeniu sig, czasu i technik pracy umystowej. Zmienila si¢
réwniez forma zajg¢ zwigzana nie tylko z wykorzystaniem metod pracy projek-
towej, ale rowniez dotyczaca migdzyprzedmiotowych zajg¢ integrujacych rézne
dziedziny.

Interesujace jest rowniez zaobserwowanie transformacji szkoly jako instytu-
cji zaleznej od panstwa w kierunku szkoly jako instytucji autonomicznej, ktéra

sprzyja realizacji postulatow szkoly nowej generacji. To przejscie i charaktery-
styczne obszary systemowej zmiany prezentuje tabela 2.

Tabela 2. Szkola jako instytucja

Szkota jako instytucja
zalezna od panstwa autonomiczna
element zcentralizowanej, usytuowana w $rodowisku lokalnym

zbiurokratyzowanej machiny

pelnigca ,kierowniczg” role w $rodowisku | samorzagdowa
wychowawczym

jednolita zréznicowana

7

Dylak S. (red.), Strategia ksztafcenia wyprzedzajgcego, Poznan, Wyd. Ogélnopolska Fundacja
Edukacji Komputerowej, 2013.
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o s . . USTEY :
»pedagogizujaca rodzicow wspolpracujaca z rodzicami-klientami

izolowana od §wiata zewnetrznego otwarta na $wiat zewnetrzny

Zrédto: oprac. whasne.

EDUKACJA NOWE] GENERAC]I (ENG)

Trzy skltadowe Innowacyjnoéci* Nowoczesne narzedzia
(iPady, AppleTV),

Nowoéci technologiczne
/ na uzytek poszukiwania
i przekazu wiedzy

TECHNOLOGIA

METODYCZNE
WSPARCIE
NAUCZYCIELI

S

Rozwigzania ulatwiajace prace pedagogiczna
i zapewniajace efektywnoé¢ podejmowanych zadan edukacyjnych.

Model wewnatrzszkolnego, interaktywnego doskonalenia Podstawa programowa

oparty na wspolpracy i samoksztalceniu. + dodatkowe tresci

* Na podstawie modelu Technological pedagogical content knowledge (TPACK) - M. J. Koehler i P. Mishra

Rycina 1. Filary edukacji nowej generacji

Zrédlo: oprac. wlasne na podst. Koehler M.J., Mishra P, zob. [online] http://edukacjaprzyszlosci.
blogspot.com/2012/01/apple-european-leadership-summit-2012.html [dostep: 20.05.2016].

1.2. Zmiana funkgji i rol nauczyciela

Zastosowane innowacyjne modele dydaktyczne sprawiaja, zZe zmianie ulegaja
nie tylko relacje uczniéw z nauczycielami, ale tez sama funkcja nauczyciela, ktory
stal si¢ osobg projektujaca samodzielng prace uczniéw, konsultujaca z uczniami
ich rozwigzania i propozycje i bedaca niejednokrotnie arbitrem w ocenie ich roz-
wigzan. Staje si¢ wiec bardziej osoba wspierajaca ucznia w poszukiwaniu rozwia-
zan niz przekazicielem gotowej wiedzy, informacji. Wymaga to od nauczyciela
przede wszystkim bycia ekspertem w zakresie uczenia si¢ oraz rozpoznawania
u uczniéw ich preferencji i stylow w samodzielnym uczeniu. Ta zmiana roli na-
uczyciela bywa trudna nie tylko dla niego samego, ale tez dla uczniéw, ktorzy
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byli przyzwyczajeni przez lata nauki do transmisyjnego modelu pracy i sterowa-
nia procesem uczenia si¢ przez nauczyciela, czerpigcego poczucie bezpieczenstwa
z faktu, ze przekazal uczniom informacje i w ten sposéb ,,zrealizowal temat”.

Tabela 3. Nauczyciel w szkole

Nauczyciel

waska specjalizacja profesjonalista, szeroko zorientowany na
wiedze

realizujacy odgornie ustalone programy tworzacy wlasne programy nauczania

operujacy na poziomie rytuatéw osobiscie odpowiedzialny, dokonujacy
profesjonalnych osagdéw i podejmujacy
autonomiczne decyzje

Zrédto: oprac. whasne.

Tabela 4. Modele nauczania

Nauczanie

unifikujace i zrutynizowane przywiazujace duza wage do ewaluacji

i nastawione na zmiane
skoncentrowane na przekazie gotowej preferujace aktywne poszukiwanie wiedzy
wiedzy
zorientowane na wynik ukierunkowane na proces uczenia si¢
opierajace si¢ na gotowych zestawach ujmujace standardy w postaci
tresci kompetencji
uczace rywalizacji stosujace kooperatywne metody uczenia

sie
ograniczajace zrodla i materialy do korzystajace z wielu réznorodnych zrédet
»obowigzkowych” podrecznikéw i materiatow

Zrédlo: oprac. wlasne.

Metody pracy projektowej (zob. tab. 4) wymagaja od nauczyciela nowej posta-
wy - przekazania uczniom odpowiedzialnos$ci za proces uczenia si¢ i rozwigzy-
wania probleméw sformufowanych miedzy innymi w scenariuszach WebQuest.

Te nowa role nauczyciela w modelu transformacyjnym przedstawia tabela 5.
Nauczyciele, ktérzy wdrozyli w réznych szkotach projekt szkoly nowej genera-
cji, dostrzegli przede wszystkim, ze stali si¢ dla uczniéw na nowo autorytetami
w ocenie ich pracy merytorycznej, wysitku, zaangazowania i produktow w postaci
interaktywnych ksigzek, prezentacji, filméw czy multimedialnych newsletteréw.
W kontekscie zmian wspieranych nowymi technologiami pojawiaja si¢ poglady,
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ktore prezentuja jej ujemne skutki i wywoluja refleksje oraz pytanie o znaczenie
ich dla teorii ,,dlugiego trwania®. Autorzy zadaja sobie wazne pytanie, jakie zna-
czenie w kontekscie teorii Braudlera ma ekspansja nowych mediéw’. Mozna tez
dostrzec, Ze sama transformacja roli i funkcji nauczyciela w transformacji eduka-
cji nawigzuje do starozytnych wzorcéw opartych na relacji uczen - mistrz. Maso-
wosc¢ i powszechno$¢ jest wypierana przez personalizacje i kastomizacje'”.

Tabela 5. Funkgja i rola nauczyciela

Dotychczasowy model Model szkoly nowej generacji

Nauczyciel pracuje indywidualnie, brak Wspolpraca nauczyciela z uczniami,
wyraznej wspotpracy, hierarchiczny model | model transakcyjny
pracy z uczniami

Transmisyjny model pracy na Model transakcyjny, wspotpraca

zajeciach, praca przy tablicy, nauczycieli ze soba w zakresie tworzenia

nauczyciel w centralnym miejscu klasy scenariuszy zajeé, cztonek zespotow

z wydzielonym miejscem uczniowskich w charakterze eksperta
pomaga uczniom w samodzielnym
zdobywaniu wiedzy

Nauczyciel jako podstawowe zrodlo Nieograniczony dostep do informacji

wiedzy, informacji, steruje procesem w przestrzeni wirtualnej, multimedialne

uczenia i podejmuje decyzje w sprawie zrodla informacji, fatwy dostep do

tego, co uczen powinien wiedzie¢, ile i jak | informacji
demonstrowacd swoja wiedze, ograniczenie
do obowigzkowych treéci nauczania

Nauczyciel jest mistrzem w nauczaniu, Nauczyciel jest ekspertem uczenia sie,
skoncentrowanym na przekazywaniu strategii pracy wlasnej. Czesto petni
informacji funkcje, coacha i osoby motywujacej

Zrodlo: oprac. whasne na podst. Koehler M.J., Mishra P, dz. cyt.

8 Kasprzyk P, Klakéwna Z.A., Kolodziej P,, Regiewicz A., Waligéra Z., Przestrzenie koniecznego
namystu [W:] Kasprzak P., Klakéwna Z.A., Kolodziej K., Regiewicz A., Waligéra J., Edukacja w cza-
sach cyfrowej zarazy, Torun, Wyd. Adam Marszatek, 2016.

*  Teoria diugiego trwania opracowana zostala przez Fernanda Braudela i oznacza perspektywe
czasowa, w ktorej dokonuja sie przemiany cywilizacyjne i religijne. Z perspektywy diugiego trwania
wigkszos¢ wydarzen politycznych jest nieistotna, czy wrecz niezauwazalna. W koncepcji metodo-
logicznej Braudela wydarzenia polityczne (bitwy, wojny etc.) stanowia najplytsza warstwe historii,
na glebszym poziomie znajduja si¢ procesy gospodarcze. Przemiany cywilizacyjne i religijne buduja
poziom najglebszy, ktory jest zarazem najwazniejszy dla zrozumienia calosci dziejow. Tamze, s. 45.
12 Tapscott D., Cyfrowa dorostos¢: jak pokolenie sieci zmienia $wiat, przel. P. Cypryanski, Warsza-
wa, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, 2010.
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1.3. Funkcjonowanie uczniow

Zmiana nastgpuje réwniez w sposobie pracy ucznia. Innowacyjne modele
dydaktyczne wykorzystane w szkole nowej generacji deleguja uprawnienia na
ucznioéw, a tym samym pozwalajg im samodzielnie podja¢ decyzje o formie pracy,
wlasnej strategii, ale tez doborze narzedzi, czesto zrodel informacji. Uczniowie
tym samym moga realizowa¢ cel i zadanie okreslone przez nauczyciela, wyko-
rzystujac wlasny potencjat wiedzy i umiejetnosci. S w ten sposéb bardziej zaan-
gazowani i zmotywowani do pracy. To sprzyja rozwijaniu kreatywnosci, inicja-
tywnosci i proaktywnej postawie zwigzanej z podejmowaniem przez nich zadan,
podzialem pracy, harmonogramem dziatan i wyborem wlasnego rozwigzania.

Tabela 6. Funkcjonowanie ucznia

Dotychczasowy model Model szkoly nowej generacji

Odbiorca wiedzy, informacji, odtwércza | Koncentracja na kreatywnosci,

rola ucznia w prezentowaniu wynikow innowacyjnoéci, przedsigbiorczej postawie

swojej nauki wobec poznawania i uczenia si¢

Wykonawca, bierny w podejmowaniu Wspodtodpowiedzialny za wlasne

decyzji dotyczacych okreslania wlasnych | uczenie sie, kastomizacja, delegowanie

celéw uczenia sie odpowiedzialnosci na ucznia

Zewnetrzna motywacja oparta na Samomotywacja, zaangazowanie,

ocenach szkolnych realizacja wlasnego potencjaltu i celow,
ewaluacja

Wystandaryzowane programy, skrojone Personalizacja uczenia sie, rozwoj

dla wszystkich wedtug tej samej miary osobistych talentow

Zrédlo: oprac. whasne na podst. Koehler M.J., Mishra P, dz. cyt.

Model procesu zmian i okreslenie miejsc krytycznych dla transformacji edu-
kacji opisuje w kontekscie doskonalenia nauczycieli B. Dorota Golebniak'':

»Na podstawie analizy stanu i tendencji rozwojowych edukacji w krajach liberal-
no-demokratycznych (zob. np. Kupisiewicz, 1995; Tadeusiewicz, 1997), interpre-
tacji obowiagzujacych tam teorii, zwigzanych z edukacjg i wyznaczajacych kieru-
nek dokonujacej sie¢ w niej zmiany (np. Kohlberg, Habermas, Dewey, Wygotski),
atakze tego, co j u z sie wydarzylo, mozna wytoni¢ podstawowe opozycje dotyczace
wybranych «miejsc krytycznych»”'2.

1 Tamze.

2 Tamze.
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To, co nazwane zostalo w modelu transformacji ,,érodowiskiem edukacyjnym”,
Golebniak nazywa ,,instytucja”. Mimo reform ,,miejsca krytyczne” nadal istnieja.
Trudno méwic dzis, ze szkota stala sie autonomiczna, zréznicowana, wspotpracu-
jaca z rodzicami.

Jednak wyrazniej wida¢ to na przykladzie zestawiania funkgji i roli nauczy-
ciela z modelem okreslanym przez MacDonalda jako wychodzgcy z uzycia". Na-
uczyciele mimo licznych studiéw podyplomowych tkwig w swojej podstawowej
specjalizacji, a dodatkowe wyksztalcenie wymuszone zostato czesto brakiem od-
powiedniej liczby godzin z przedmiotu, ktérego do tej pory nauczal. Nauczyciele,
pod wplywem latwego dostepu do materialéw dydaktycznych proponowanych
przez liczne wydawnictwa, korzystaja z gotowych programéw i rozkladéw mate-
rialu. Stabo tez obecna jest w szkole refleksja nad metodami pracy i oceng wlasne-
go warsztatu pracy. Czesto jest ona ograniczona do etapéw zdobywania kolejnych
stopni awansu zawodowego i bywa jedynie deklarowana.

SRODOWISKO NAUCZANIA

ERTISCRTEEC il Uczen w centrum

Sala lekcyjna Dowolne miejsce

NAUCZYCIEL

Izolaciz Potaczenie Podreczniki Réznorodne Zrodia
Przekaz wiedzy Pomoc w samodzielnym zdobyciu wiedzy Przedmioty Projekty
(Ol INVEVITRI el W szechobecna informacja ~——

Mistrz uczenia si¢

EDUKACJA NOWE] GENERAC]JI
ZMIANA PODEJSCIA

LN VEGINIERICI Innowacyjnosc¢ i kreatywnosé

Obecnosé Aktywne uczestnictwo
Marchewka i kij Wewnetrzna motywacja
To samo zadanie Pl

dla wszystkich )

Rycina 2. Edukacja nowej generacji

Zrédto: oprac. whasne na podst. Koehler M.]., Mishra P, dz. cyt.

13 Tamze, s. 33.
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Jednak najwigksza luka miedzy tym, co jest, i tym, co si¢ sta¢ powinno, dotyczy
obszaru nauczania. Zadziwiajace jest, jak utrwalone zostaly przez lata edukacji
w ,starym modelu” metody pracy, sposoby motywacji ucznia, programy, dostep
do Zrddel i unifikacja oparta na wladzy nad uczniem. W tabelach 3 i 4 przedsta-
wiono jedynie wybrane elementy zdefiniowane przez Golgbniak w zaprezentowa-
nym przez nig zestawieniu.

Zaréwno $rodowisko pracy, funkcje i role nauczyciela, jak i sposdb pracy
ucznia w szkole nowej generacji ulegty zmianie, podobnie jak nauczanie. Mozna
wiec stwierdzi¢, Ze zmiany w praktykowanych modelach edukacji nowej generacji
staly sie faktem. Ilustruje to rycina 2.

Szkola nowej generacji

Najwigkszym zaniechaniem w polskiej szkole jest brak jasnej wizji i misji na-
rodowej edukacji. To one maja wyznaczy¢ kierunki dzialania, okresla¢ strategie
i ulatwia¢ podejmowanie urzedniczych decyzji.

Ostatnio coraz czesciej pojawiajg sie w sieci propozycje wizji szkoly przyszio-
$ci. Tworzy sie rézne modele edukacji w postindustrialnym §wiecie. Doskonalimy
programy, egzaminy, a zaniedbujemy to, co jest istota edukacji. Spoleczenstwo
potrzebuje samodzielnie myslacych obywateli, kreatywnych i przedsiebior-
czych, z zasadami i postawa oparta na charakterze. Kogo przygotowuje dzis
szkota, ktéra koncentruje sie na egzaminach, realizacji podstawy programowej
pod testy i rozliczania nauczycieli poprzez publikacje rankingéw szkét? Dzis od-
uczono uczniéw samodzielno$ci, odpowiedzialnosci za proces uczenia sie i sa-
modyscypliny. Uczen ma zaplanowane zajgcia, zadania domowe, liste lektur, ktore
musi przeczytaé, i egzaminy, ktére ma zda¢. Dodatkowo rodzice planuja mu czas
wolny. Organizuja korepetycje, kursy jezykowe, zajecia z zapamigtywania i basen.
W szkole brakuje koncepcji wychowania, spojnej filozofii, ktérg podzielaliby
rodzice i nauczyciele. Jaki model wychowawczy realizowany jest w konkretnych
szkotach? Niewielu rodzicéw potrafi uzyska¢ odpowiedz na to pytanie. To, co
dzieje sie dzi§ w wielu gimnazjach, jest tego najlepszym dowodem.

Da si¢ jednak te edukacyjna przyszlos¢ przewidzie¢'. Wystarczy uwaznie ob-
serwowac to, co dzieje si¢ juz w pojedynczych szkotach, i przystuchiwac sig licz-
nym dyskusjom nauczycieli i rodzicoéw. Wielu przypomina, ze realizacja postulo-
wanej szkoly przyszlosci rozpoczyna si¢ od pojedynczego cztowieka, w pojedyn-
czej szkole. Prawdziwy lider powinien umie¢ stworzy¢ wizje, za ktora ludzie
zechcy podazac, z ktorg beda sie utozsamiac, ktora wyzwoli energie tysiecy

" Kolodziejczyk W., Polak M., Jak bedzie zmienial si¢ edukacja, ,Instytut Obywatelski”, 2011,
s. 21-26, [online:] http://www.instytutobywatelski.pl/wp-content/uploads/2011/11/edukacja_kolo-
dziejczyk-polak_internet.pdf [dostep: 6.06.2016].
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nauczycieli. Do dzi$ nie ma ani wizji narodowej edukacji, ani jej misji. Dlatego
tak trudno uzyska¢ odpowiedz na pytanie, po co nam tablety, po co inwestujemy
w interaktywne tablice i dyskutujemy o e-podrecznikach. Dlaczego angazujemy
sie w systemowe projekty, co daje nam Cyfrowa Szkota? Dlaczego to wszystko jest
takie wazne? Czy celem ma by¢ odchudzenie uczniowskich tornistréw? Czy jak
chcg inni - uczynienie szkoly bardziej przyjazna, w ktérej nauka bytaby przyjem-
niejsza, fatwiejsza, no i szkola bytaby nowoczesniejsza? To za malo. Bo na czym
ma polega¢ nowoczesna szkota? Czy jej jakos¢ mierzymy iloscig nowych tech-
nologii? Jaki narodowy cel chcemy osiagna¢ dzigki Cyfrowej Szkole? O tym, ze
brakuje wizji tego projektu, $wiadcza dyskusje na forach internetowych, rozmo-
wy o przypadkowosci dziatan, braku koordynacji, czgsto tez niekompetencji. To
wszystko sprawia, ze nie udaje si¢ zaangazowac¢ nauczycieli, uczniéow i rodzicow.
Ci ostatni majg coraz mniejsze zaufanie do szkoly. Szukaja dla swoich dzieci in-
nej edukacji. Niektorzy nawet rezygnuja z niej na rzecz edukacji domowej'.
Dyskutuja w sieci, wyliczaja absurdy i marza o nowym ksztalcie szkoty. Mimo
powszechnej niemal juz $wiadomosci faktu wyczerpania si¢ modelu szkoly indu-
strialnej, zbyt malo czyni sie, aby szkota przysziosci stata si¢ rzeczywistoscia, a nie
jedynie marzeniem.

Pojawily sie¢ idealne warunki do realizacji nowej koncepcji pracy szkoty.
Idea ta to nie tylko nowy model dydaktyki, ale tez potrzeba stworzenia ja-
snej koncepcji wychowania — warunkow wspierajacych uczniow w stawaniu
sie¢ osobami $wiadomymi, odpowiedzialnymi za losy kraju obywatelami, dla
ktorych charakter - a nie osobowo$¢ i spelnianie spotecznych oczekiwan - sa
podstawa wszelkich wyboréw do dojrzatego i odpowiedzialnego zycia. Zycia,
w ktorym rozumiemy, ze konsekwencje sg wynikiem naszych osobistych decyzji.
To $wiadomos¢, ze to, co robimy, kim jestesmy, z kim przebywamy, jest naszym
wyborem. A ten opiera si¢ na sile naszego systemu wartosci, sile wyobrazni, su-
mienia i woli dziatania zgodnie z nimi. W polowie lat dziewig¢édziesigtych XX
wieku toczyla si¢ na tamach miesiecznika ,,Znak” dyskusja o wychowaniu w no-
wej sytuacji spoleczno-ekonomicznej, w ktorej juz od ponad pigciu lat znalazta
sie Polska. Czy dzi$ po niemal trzydziestu latach transformacji mozemy mowic,
ze co$ sie zmienilo? Czy wychowanie stalo sie autentyczng troska polskiej szkoty?
Anna Radziwilt napisata wowczas esej Szes¢ uwag na temat wychowania, ktory
nadal stanowi wazna refleksja o kondycji nauczyciela wychowawcy w Polsce XXI
wieku. Czytamy w nim:

»[...] nie jesteSmy spoleczenstwem wychowujacym? [...] Ksztalci¢ powinni$émy
czlowieka, a nie na przyktad biologa. To jest strasznie wazne. Obecny system edu-
kacyjny jest w gruncie rzeczy zamkniety na swiat i cztowieka. Uczymy sie historii,
zeby nauczy¢ sie... historii, a nie po to, zeby zrozumie¢ rzeczywistoé¢. Uczymy sie

> Budajczak M., Edukacja domowa, Gdansk, Wyd. GWP, 2004.
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czytaé, zeby przeczytaé czytanke, nie, zeby to czytanie stosowaé w zyciu. O zyciu
- w szkole si¢ nie méwi. Obecne programy sg antywychowawcze takze dlatego,
ze kwestia okredlenia wymagan i ponoszenia konsekwencji za niesprostanie tym
wymaganiom, czyli podstawowa sprawa wychowawcza w zyciu czltowieka, jest
w $wiecie kompletnej fikcji. I nauczyciel zdaje sobie sprawe, ze program jest nie
do zrealizowania, i uczen to wie. [...] Szkota w tej chwili nie zmienia sie, ale jest
rozchwiana, nie przetwarza sie, tylko nerwowo faluje”.

Szkota nowej generacji probuje potaczy¢ to wszystko, co jest warunkiem do-
brej edukacji i przedstawia model dydaktyki spdjny z zewnetrznym $wiatem pra-
cy i jego organizacja. Wlacza w to spojng koncepcje wychowawcza szkoty. Taki
model, ktéry nie bedzie fikcja i udawaniem. Mamy bowiem z jednej strony
szkole ze swoimi wymaganiami i sposobem egzaminowania oraz testowania,
z drugiej system rozwinietych korepetycji, dodatkowych zaje¢ organizowa-
nych i finansowanych przez rodzicéw. Tworzy si¢ w ten sposob coraz wigksze
rozwarstwienie spoleczenstwa i jego podzial na tych, ktérych sta¢ na dodatko-
we zajecia, i tych, ktérzy pozbawieni sg dodatkowych mozliwosci. Nastawiony na
przygotowanie uczniéw do testow i zewnetrznych egzaminéw system demaskuje
brak podstawowych wartosci. We wspomnianej dyskusji w ,,Znaku” wziat udziat
Witold Bobinski, publikujac artykut pod znamiennym tytulem W poszukiwaniu
straconego sensu, czyli szkota dzis. Minely od tamtego czasu dwadziescia dwa lata,
jednak jego glos nadal brzmi aktualnie i dowodzi, Ze nie wyciagnelismy wnioskow
z tamtej lekeji. Niewiele sie bowiem od tamtego czasu zmienilo. Czy wykorzysta-
ny zostal dany nam czas?

»Szkota — twierdzi Bobinski - jako instytucja wychowujaca ma dzi$§ z pewnoscia
trudniejsze niz dawniej zadanie. Dopiero bowiem w warunkach pelnej wolnosci
wyszlo na jaw rozchwianie moralne spoleczenstwa, jego niedojrzatos¢ do $wiado-
mego brania odpowiedzialnosci za swoje panstwo, rozmaite fobie. Taki stan rzeczy,
bedacy przeciez wielkim wyzwaniem dla szkoly, jest po czesci — paradoksalnie —
skutkiem réwniez jej dziatania, czy raczej zaniechania dziatania. Tymczasem nie
wida¢, aby szkota przetamywata owo poczucie bezsensu jej wychowawczych za-
biegdw. Przeciwnie, rzeczywisto$¢ wydaje sie umacnia¢ przekonanie: mtodziez jest

coraz gorsza, pensje coraz marniejsze, wiedza — nie doceniana”"’.

Zadajemy dzi$ sobie wazne pytania: czy szkota moze przetama¢ wychowawcza
niemoc? Czy moze stac¢ si¢ $wiadomym i skutecznym o$rodkiem sprzyjania roz-
wojowi osoby, budowania w uczniach postaw opartych na charakterze, czy moze
atrakcyjnie formutowa¢ zachety do rozwoju osoby ludzkiej? Polskiej szkole nie

‘e Radziwilt A., Szes¢ uwag na temat wychowania, ,Znak’, 1996, nr 498, s. 18.
17 Bobinski W., W poszukiwaniu straconego sensu, ,Znak’, 1996, nr 498, s. 49.
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starcza wyobrazni i poczucia odpowiedzialnosci za miodych ludzi jej powierzo-
nych. Pojawia si¢ kolejne pytanie: czy nadzieja na odnowienie polskiej szkoly
tkwi w reformie? Nadal aktualnie brzmia stowa Witolda Bobinskiego:

~Wydaje sie, ze takie projekty jak posylanie sze$ciolatkow do szkot, nowa formuta
egzaminow i matur nie bedg mialy wptywu na kwestie¢ szkolnego wychowania. Te
zmiany nie dotyczg istoty dziatania szkoty — «ksztalcenia cztowieka» — lecz podnie-
sienia i upowszechnienia poziomu wyksztalcenia. Podobnie oceniam pomyst wy-
dluzenia czasu kontaktu nauczyciela z dzieckiem, poprzez przydzielenie uczagcym
dwoch przedmiotéw. Ilos¢ niekoniecznie przechodzi w jakos¢. [...] Jednakowoz
wszystkie te zmiany dokonywa¢ si¢ maja w sferze konstrukeji, uktadu elementow
gmachu, ktory zwie si¢ systemem szkolnictwa. My za$ rozprawiamy o tym, jakiego
uzy¢ spoiwa i jakie polozy¢ fundamenty, by ten gmach si¢ nie chwiat i by wycho-
dzili zen ludzie réwnie jak on stateczni. [...] Wychowaniu mlodych ludzi podota
jedynie szkota $wiadoma i samodzielna - taka, w ktérej rozumiejacy swe powo-
tanie dyrektor dobierze sobie podobnych mu nauczycieli, a ci wraz z rodzicami

ustalg przemysélany i spojny program wychowawczy”™ .

Powdd i przyczyna tak brzmigcej diagnozy edukacji sa tozsame z diagno-
z3 kondycji dydaktyki w dzisiejszej szkole i roli nauczyciela — wychowawcy, dla
ktérego najwazniejszym zadaniem powinno by¢ przyblizenie uczniéw do takich
warto$ci, jak prawda, dobro i pigkno, a takze szacunek, dialog i przede wszystkim
mitos¢. W podobnym tonie brzmia stowa Aleksandra Nalaskowskiego:

»Rzecz w tym, ze nie mozna liczy¢ na system edukacji, bo on co chwile robi krok
w tyl 1 wrecz oddaje pole wychowawcze instytucjom i urzadzeniom opresyjnym
- policji, ochronie, kamerom. Szkota przestaje wychowywac, a zaczyna trenowac.
Wyniki testow staly sie fetyszem, ktdry rozgrzesza wszystko. Nawet jesli w szkole
jest przestepczos¢ i agresja, ale procent pozytywnie zaliczonych testéw odpowied-
nio wysoki, to szkota jest tez odpowiednio wysoko oceniona””.

Prawdziwa szkola przyszlosci wykorzystuje w swojej koncepcji dwa wazne
elementy: nowoczesna dydaktyke z modelem organizacji pracy sprzyjajacej
rozwojowi kompetencji i talentow ucznia oraz spojna koncepcje wychowaw-
cz3 oparta na uzgodnionym systemie wartosci, wokdt ktorego tworzy sie sytu-
acje doswiadczania przez uczniow satysfakeji z dzialan na rzecz dobra wspolnego.
W ten sposéb nie tworzy si¢ ani fikcji, ani uludy, ze najwazniejsze to zdac egza-
min, co zdaniem wielu jest gtéwnym celem edukacji.

Jedng z najwazniejszych prac, ktora utwierdza w przekonaniu, ze to, co dzi$
nieliczni innowacyjnie nauczyciele probuja robi¢ i w jaki sposob definiujag model

1 Tamze, s. 53.
1 Nalaskowski A., Trzy pytania do, ,,Edukacja i Dialog”, 2013, nr 3-4.
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edukacji, jest dorobek Rolanda Meighana. Dzigki niemu trafi¢ mozna na prace tak
zwanych przeciwnikéw szkoty, do ktérych ,,zostali zaklasyfikowani Illich, Gold-
man, Holt i Reimer. Innych autoréw kojarzono z tym nurtem z powodu kryty-
ki wspolczesnego szkolnictwa w ogole, a szkol srednich w szczegolnosci, i byli
to Postman, Weingartner, Kohl, Freire, Kozol i Henry. Stwierdzili oni, ze wiek-
sz0$¢ uczniéw opuszcza szkole po dziesigciu latach nauki w pelnym wymiarze
godzin, nie majac si¢ specjalnie czym pochwali¢”®. To poszukiwanie potwier-
dzenia w pracach naukowych archaicznosci dzisiejszego modelu ksztalcenia, ale
tez niewydolnosci funkcjonujacych nadal modeli dydaktycznych, doprowadzito
innowacyjnych dydaktykéw do analizy réznorodnych propozycji alternatywnych
rozwigzan. Dla zawodowego rozwoju nauczycieli dzi§ szczegdlne znaczenie majg
Lech Witkowski, Zbigniew Kwiecinski, Bogustaw Sliwerski, Aleksander Nala-
skowski i Robert Kwasnica®'. A sam model okreslany przez Meighana jako ,.edu-
kacja elastyczna” jest prototypem szkoly nowej generacji. Oczywiscie, zaréwno
powdd, warunki, jak i sposdb organizacji roznig si¢ w nich, ale zatozenia sg zbiez-
ne. Meighan pisze, ze w elastycznym uczeniu jako medium nalezy wykorzystac te-
lewizje i radio, ale samo podkreslane przez niego znaczenie przestrzeni publicznej
i nowa role nauczyciela mozna uzna¢ za zgodne z obecnymi trendami w edukacji
promowanymi przez Stanistawa Dylaka czy Ryszarda Macieja Lukaszewicza®.

Tabela 7. Zatozenia edukacji elastycznej u Meighana i w szkole nowej generacji

Zalozenia edukacji elastycznej Meighana Zalozenia szkoly nowej generacji

Brak jednego miejsca edukacji, ,edukacja | Edukacja odbywa sie nie tylko

nie musi odbywac¢ si¢ w jednym w przestrzeni szkolnej, nauka odbywa
wyznaczonym miejscu. [...], pozycja sie w przestrzeni publicznej i wirtualnej.
szkoly jako wylacznego miejsca edukacji | Synergia jako wynik integracji przestrzeni
zostala ostatnio zakwestionowana” akademickiej, wirtualnej i spolecznej

2 Meighan R., Socjologia edukacji, red. Z. Kwiecinski, thum. E. Kiszkurno-Koziej i in., Torun,
Wyd. UMK, 1993, s. 408.

21 Prace polskich naukowcoéw staly si¢ dla mnie nie tylko inspiracja, ale tez potwierdzeniem, ze
zwigzek teorii i praktyki nie jest iluzja, ale podstawa i punktem wyjscia budowania osobistych do-
$wiadczen oraz wiasnej teorii i praktyki. Wartos¢ polskiej mysli naukowej trudno w moich poszu-
kiwaniach innowacyjnych modeli dydaktycznych przeceni¢. Stad zrodzit si¢ pomyst zaproszenia do
kierowanego przeze mnie miesigcznika ,,Edukacja i Dialog” takich autorytetow, jak Lech Witkow-
ski, Zbigniew Kwiecinski, Bogustaw Sliwerski, Aleksander Nalaskowski. Kazdy z profesoréw udzielit
waznego dla mnie wywiadu, ktéry publikowany byl nie tylko w papierowym wydaniu miesiecznika,
ale tez na stronach internetowych, miedzy innymi na portalach www.edunews.pl i www.eid.edu.pl.
Wielokrotnie rozmowy byty udostgpniane w mediach spoleczno$ciowych.

*  Meighan R, dz. cyt,, 5. 437.

> Obok Aleksandra Nalaskowskiego i jego Szkoly Laboratorium swoje koncepcje rozwineli
w konkretne projekty edukacyjne Stanistaw Dylak, ktory stworzyt metodyke nauczania wyprzedza-
jacego, oraz Ryszard Maciej Lukaszewicz ze swojg Wroctawska Szkotg Przysztosci.
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»Do programéw edukacyjnych mozna
wykorzysta¢ zasoby dostepne w domu -
telewizj¢, radio, magnetowidy, przesylki
pocztowe, komputery domowe”

W uczeniu si¢ i nauczaniu
wykorzystywana jest technologia cyfrowa,
mobilne urzgdzenia z dostepem do sieci
internetowej

Nauczyciel nie jest niezbedny. Nastepuje
przejécie od nauczyciela autorytarnego
do nieautorytarnego wspdétdecydowania
z uczniami. ,Uczniowie moga bardzo
wiele nauczy¢ si¢ bez obecnosci
nauczyciela”

Nauczyciel, przekazujac uczniowi
odpowiedzialno$¢ za jego wlasne uczenie
sie, petni funkcje osoby wspierajacej

w rozwoju, wykorzystaniu osobistego
potencjatu i talentéw ucznia, jest
ekspertem od uczenia sie¢, osoba pomocna
w okre$laniu osobistych strategii uczenia

sie

Rodzice i szkota dzielg czas

i odpowiedzialno$¢ za edukacje dziecka na
zasadzie partnerstwa. ,Rodzicoéw mozna
uwazacl raczej za element sprzyjajacy
rozwiazywaniu problemoéw edukacji niz za
cze$¢ tych problemow”

Rodzice sg partnerami w okre$laniu
programu, celéw i form pracy, aktywnie
uczestnicza w dzialaniach szkoly poprzez
troske o jakos¢ spedzania przez ucznia
wolnego czasu

Zrédlo: opracowanie wlasne. Cytaty pochodzg z pracy R. Meighana.

Zestawienie najwazniejszych (zob. tab. 7) zalozen elastycznej edukacji Meigha-
na* z filarami koncepcji pracy szkoly nowej generacji pokazuje, ze idee zwigzane
z innowacyjna edukacja opierajg sie na tych samych zalozeniach, i potwierdza,
ze zrédlo dzisiejszych modeli innowacyjnych ma swdj poczatek w latach siedem-
dziesigtych ubieglego wieku, a alternatywne modele edukacji nawigzuja do pod-
stawowych wartosci, takich jak wolno$¢, demokracja, godnos¢ osoby ludzkiej.
To kolejne cechy edukacji wedlug Meighana, ktére znajduja swoje potwierdzenie
w modelu szkoly nowej generacji, miedzy innymi:

szkola jest waznym miejscem w budowaniu kapitatu spolecznego i rozwija-
niu kompetencji spotecznych;

rozwijanie umiejetnosci rozwigzywania probleméw, pracy w grupie, ada-
ptacyjnosc sa traktowane jako cel edukacji;

odwolywanie si¢ do doswiadczen zyciowych i odejscie od suchych infor-
magji encyklopedycznych, nauka w przyjaznym otoczeniu i praca zespoto-
wa w malych grupach;

personalizacja nauczania, automotywacja, samozarzz;dzanie;

rézne metody aktywacji ucznia - innowacyjne modele pracy oparte na sa-
modzielnej pracy ucznia;

szkola jako wazne miejsce uczenia ucznia, jak si¢ uczy¢.

#  R. Meighan, dz. cyt., s. 438.
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Meighan twierdzi, Ze szkota elastyczna to ,,zestaw srodkow uczenia sig’,
a nie ,,areszt dzienny”. Do $§rodkéw zalicza nie tylko te z ,,trzeciej reki” (pod-
reczniki, opracowania) i ,drugiej” (filmy, programy TV, wyklady), ale takze
w duzym stopniu te z ,pierwszej reki” (uczniowie jako poszukiwacze wiedzy,
samodzielne rozwigzywanie problemdw, tworzenie podrecznikéw, przetwa-
rzanie informacji, robienie zdje¢, programéw telewizyjnych, wystaw). Oce-
na i ewaluacja dzialan ucznia oparta jest przede wszystkim na samoocenie
i informacji zwrotnej dotyczacej opisu postepdéw?. Dzisiejsza edukacja pod-
lega transformacji w zakresie modelu wiedzy, sposobdw jej poszukiwania,
przetwarzania i tworzenia, uczenia si¢, nauczania, funkcjonowania i roli ro-
dzicow, miejsca edukacji, organizacji pracy i jej oceny. Im szybciej nastapia
zmiany zwigzane z akceptacja mozliwosci wyboru koncepcji funkcjonowania
szkoly i stworzenia dla niej autorskiej strategii wdrozenia uwzgledniajacego
wspdlnie wypracowang wizje szkoly, tym szybciej szkota stanie si¢ autentycz-
nym miejscem nie tylko zaspokajania potrzeb psychicznych uczniéw, ale tez
miejscem uczenia si¢ ucznia i nauczyciela oraz rozwijania kompetencji klu-
czowych.

2. Metody pracy zespolowej
w szkole nowej generacji

Andrzej Murzyn, analizujgc prace Kena Robinsona - eksperta w propago-
waniu nowoczesnych idei w edukacji — przywoluje jedna z jego tez, ze jeze-
li chcemy zaangazowac swoich ucznidéw, to powinnismy dac¢ im co$ waznego
do zrobienia*. Nie zanudzajmy ich, ale pozwdlmy dziata¢, tworzy¢ i wyraza¢
siebie. W dzisiejszej szkole, z dostepem do nowoczesnych technologii moze-
my angazowaé uczniéow w interesujacy réowniez dla nich sposéb. Coraz bar-
dziej oczywista jest swiadomo$¢, ze edukacja odbywa sie nie tylko w szkole,
ale dzieki mobilnej technologii mozliwa jest niemal wszedzie. Nauczyciel wy-
korzystuje potencjal nie tylko tej tradycyjnej przestrzeni, jaka jest szkota, ale
uwzglednia przestrzen publiczng z muzeami, teatrami i parkami technologicz-
nymi oraz mozliwosci sieci internetowej. Integrujemy w ten sposob wszystkie
przestrzenie, w ktorych dzi$ toczy sie edukacja. To wilasnie jako$¢ spedzania
wolnego czasu tworzy edukacyjng warto$¢ dodang, dzi$ jedno z waznych kry-
teriow oceny skuteczno$ci pracy szkoly. Jakie umiejetnosci i cechy charakteru
rozwija WebQuest? Sprzyja wspotpracy, budowaniu odpowiedzialnosci, ale
przede wszystkim charakteru.

% Tamze, s. 430-442.

% Murzyn A., Wokét Kena Robinsona kreatywnego myslenia o edukacji, Krakow, Wyd. Impuls,
2013, s.12.
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Iwona Majewska-Opietka wymienia pie¢ cech niezbednych do prawidlowe-
go funkcjonowania w spoleczenstwie i w zgodzie z wlasnym potencjatem?. To
wlasnie one buduja nasz charakter. Praca metoda Project Management Institute,
WebQuest i Challenge Based Learning daje znakomitg okazje do rozwoju pro-
aktywnosci, rozumianej jako przyjmowanie pelnej odpowiedzialnosci za swo-
je zycie, poczucia wlasnej wartosci, ktére pochodzi z wnetrza, a wigc dobrego
przekonania na wlasny temat, ale takze braku poréwnywania i osadéw. Kolejna
niezbedng cecha rozwijang za pomoca projektu jest spéjnos¢ wewnetrzna beda-
ca warunkiem nie tylko prawosci i uczciwosci, ale réwniez dyscypliny, ponadto
poczucie obfitosci, ktore nie kieruje sie moda, owczym pedem czy poczuciem
braku, i wreszcie pozytywne myslenie rozumiane jako proces i wiara, ze podej-
mowane dzialania przyniosa oczekiwane rezultaty.

Jak wymienione cechy moga pomdc w rozwijaniu umiejetnosci pozwalaja-
cych realizowa¢ wizje szkoly i nowe podejscie do uczniow? Jaka jest zaleznos¢
miedzy - postulowanymi przez pracodawcéw - samodzielnoscia, odpowie-
dzialnoscia, wspdtpracy, przedsigbiorczoscia i inicjatywnoscig, kreatywnoscia
oraz innowacyjnoscig pojedynczych uczniéw a cechami charakteru? Przede
wszystkim pamieta¢ nalezy, ze to odpowiednio rozwiniety charakter pozwala na
ksztaltowanie w naturalny sposéb postaw przydatnych uczniom w pracy pro-
jektowej. To dzigki poczuciu wlasnej wartosci moze on podejmowac sie wiel-
kich zadan. Pozytywne myslenie pozwala dostrzec szanse, mozliwosci i daje site
w dzialaniu. A bez spéjnosci wewnetrznej nie moze by¢ mowy o odpowiedzial-
nosci. Podobnie przedsi¢biorczo$¢ nie bedzie mozliwa bez poczucia obfitosci.
Tak ani kreatywno$¢, ani innowacyjnos$¢ nie pojawia si¢, gdy zabraknie proak-
tywnosci.

Skuteczno$¢ zastosowania nie tylko nowych metod, ale tez technologii, ilu-
struje model SAMR. Zaproponowany zostal przez Rubena Puentedure, ktory
ilustruje dwa sposoby funkcjonowania technologii: poziom nasladowania i po-
ziom transformacji’®. Model 6w zaklada, ze technologia komputerowa moze
wplyna¢ na nauczanie i uczenie sig, ale pod jednym warunkiem. Technologia
nie moze jedynie zastapi¢ tradycyjnych podrecznikéw e-podrecznikami, do-
tychczasowych tablic tablicami interaktywnymi. Technologia pozwala doko-
na¢ progresji wynikow i zwiekszy¢ efektywno$¢ uczenia sie i nauczania, gdy
na nowo redefiniuje nam modele dydaktyczne, role nauczyciela i sposéb pracy
ucznia.

7 Majewska-Opielka I, Logodydaktyka, Droga rozwoju, Sopot, Wyd. GWP, 2013. Autorka wymie-
nia pie¢ cech charakteru, ktore sa niezbedne w codziennej pracy. Cechy te z jednej strony wspieraja
prace w nowych modelach dydaktycznych, z drugiej strony s3 doskonalone poprzez pracg metoda-
mi projektowymi.

% Model SAMR opracowany przez Rubena Puentedure, [online:] http://www.hippa-sus.com/,
[dostep: 30.08.2013].
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Model opracowany przez Rubena Puentedure obejmuje:

« zastgpienie - technologia komputerowa jest wykorzystywana do wykonania
tego samego zadania, jakie zostalo zrobione przed uzyciem komputeréw;

 rozszerzenie — technologia oferuje skuteczne narzedzie do wykonywania
typowych zadan;

« modyfikacja - jest to pierwszy krok na linii pomig¢dzy wzmocnieniem tra-
dycyjnej aktywnosci w klasie a jej przeksztalceniem;

« redefinicja - technologia komputerowa pozwala na nowe zadania, ktore
bez technologii nie byly wczedniej mozliwe.

Wrykorzystanie technologii ma wartos¢ wowczas, gdy dokonuje si¢ transfor-
macja $srodowiska pracy, funkgji i roli nauczyciela oraz sposobu pracy ucznia. Mo-
del ten prezentuje miedzy innymi Matthew Koehler®.

2.1. Zarzadzanie projektem

Kazde dzialanie skoncentrowane na konkretnym celu, ktéry angazuje do dzia-
tania grupe ludzi i ktére konczy si¢ konkretnym efektem, nazywamy projektem.
Projektem jest wyprodukowanie plyty CD, gry komputerowej, budowa mostu,
produkeja filmu czy spektaklu teatralnego. Kazdy z nich ma inny zakres, okre-
slone zasoby finansowe i harmonogram. Te trzy kategorie: czas, zakres i budzet
wyznaczaja ramy zarzadzania projektem (zob. ryc. 3).

Rycina 3. Trzy elementy zarzadzania projektem

Zrédlo: oprac. na podst. Project Management Institute.

»  Model transformacji, materialy autora z konferencji, [online:] http://edukacjaprzyszlosci.blog-
spot.com/2012/01/apple-european-leadership-summit-2012.html [dostep: 20.05.2016].
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Réwnoboczny tréjkat, ktérego ramiona odpowiadaja poszczegdlnym katego-
riom, to model profesjonalnego zarzadzania projektem. Pozostale obszary istotne
dla prawidlowego procesu kierowania nim to miedzy innymi zarzadzanie jako-
$cig, ryzykiem, zasobami i integralnoscig. W czasie planowania realizacji projektu
kazdy z tych elementéw musi zosta¢ uwzgledniony. Planowanie to pierwszy etap
zarzadzania, kolejnym jest optymalizacja planu i wreszcie profesjonalna realizacja
dziatan.

W szkole nowej generacji uczniowie rozpoczeli prace nad poznaniem metody
zarzadzania projektem. Uczniowie, tworzac koncepcje kampanii na rzecz popula-
ryzacji czytelnictwa, przygotowuja wlasne strategie spetniajace wymogi profesjo-
nalnego zarzadzania projektem wedlug metodologii Project Management Institu-
te’. Model PMI jest wielokrotnie przez uczniow wykorzystywany przy zajeciach,
ktore koncza si¢ stworzeniem filmu, ksigzki, zorganizowaniem akcji spolecznej,
wycieczki i tym podobnych. Profesjonalna praca metoda projektowa odwoluje sie
do dziewieciu obszaréw. Sg to:

« zarzadzanie integracjg projektu,

« zarzadzanie zakresem projektu,

« zarzadzanie czasem w przygotowaniu i realizacji projektu,
« zarzadzanie kosztami projektu,

» zarzadzanie jakoscig projektu,

o zarzadzanie komunikacjg w projekcie,

o zarzadzanie ryzykiem projektu,

« zarzadzanie dostawami w projekcie.

W szkole nowej generacji uproscilismy ten model do o$miu obszaréw. Praca
uczniéw polega wiec na okresleniu kazdorazowo celu projektu i stworzeniu listy
zespoldéw zadaniowych, ktére pozwolg go zrealizowaé z sukcesem, opracowaniu
kart zadaniowych, okresleniu obszaréw potencjalnego ryzyka, okresleniu spo-
sobdw zapobiegania mu i sporzadzeniu harmonogramu realizacji. Dziatania te
mozna wpisa¢ w nastepujacy model:

o+ krok pierwszy - opracowanie karty celu i stworzenie koncepcji zarzadzania

projektem, wyznaczenie zespoldw zadaniowych i okreslenie ich kompetencij;

 krok drugi - wyznaczenie szczegélowych celow, zadan i efektéw pracy ze-
spolow powotanych do realizacji projektu;

o krok trzeci - okreslenie obszaréw ryzyka, sposobéw monitorowania
i wspdlzaleznosci pracy poszczegdlnych zespotéw zadaniowych.

% Wawak S., Metodyka Project Management Institute, Project Management Institute, [online:]
https://mfiles.pl/pl/index.php/Metodyka_PMI, [dostep: 15.06.2016].
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Do tego przygotowane sg specjalne karty, ktore ultatwiajg nie tylko zro-
zumienie istoty profesjonalnego podejscia do realizacji projektu, ale tez po-
magaja w poczatkowej fazie uczenia si¢ calej procedury tworzenia koncepcji
projektow.

Opracowana przez uczniéw ostateczna karta koncepcji zarzadzania projek-
tem jest doskonalg wizualizacjg catego projektu. Staje si¢ przedmiotem dyskusji,
analizy i punktem wyjscia szczegélowego planowania zadan zespoléw, okresla-
nia ryzyka i wyznaczania dzialan w projekcie. Pozwala to wszystkim zaanga-
zowanym, w tym nauczycielowi, zrozumie¢ filozofi¢ projektu, pozna¢ zadania
i harmonogram pracy. Kazdemu z uczestnikéw projektu zalezy na tym, aby
zakonczyl sie on pelnym sukcesem, aby mozna bylo z satysfakcja stwierdzi¢,
ze praca w projekcie przebiegala rytmicznie. Kazda z oséb odpowiedzialna za
odpowiednie dzialania chcialaby doswiadczy¢ satysfakcji i poczué, ze cel pro-
jektu zostal zrealizowany w calo$ci, a uczniowie dzieki prawidtowemu zaplano-
waniu, a potem zarzadzaniu, rozwineli i zdobyli kluczowe kompetencje przy-
datne w zyciu. Zajecia przygotowujace do pracy metoda PMI zostaly opisane
w scenariuszu WebQuest — metody, ktéra dominowala na poczatku programu
w szkole nowej generacji.

STRUKTURA ZAJEC PROWADZONYCH METODA PROJEKTOWA

| |

Nauczyciel przedstawia gléwny

problem do rozwigzania przez Aby pomde w L i n
uczniéw (tresé: zagadnienia do go tematu yciel przygy Il
PR w pod: . Ueznlowd hiaral " P po (instrukcje z
programowej). dziatania. gestiami dydaktycznymi i dokas ymi na
. . IPadzie multimediami).
Nauczyciel okresla typ zadania do N
i W ten sposdb nauczyciel ma gwarancje, 2e
| ..w postac = ymuja dostep do
(np. ja teriatow edukacyjnych | beda potrafili
interaktywna, esej, raport, film) ; i Find w .

P

== ========== INKUBATOR UCZNIOWSKIEJ SAMODZIELNOSC| ‘======== -
| PRZEDSIEBIORCZOSCI

Nauczyciel partnerem i ucznia (p @ ¢ pracg, okreslic niezbgdne zasoby
dor i dania, okresla kryteria oceny, monitoruje prace)

Rycina 4. Stuktura zaje¢ prowadzonych metoda projektowa
Zrédlo: oprac. wlasne.
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2.2. WebQuest

Model poszukiwania wiedzy oparty na Internecie, nazwany WebQuest, zostat
opracowany w 1995 roku przez Berniego Dodge’a i Toma Marcha, dwdch nauczy-
cieli z San Diego State University w Stanach Zjednoczonych. Nauczyciele szybko
potwierdzili wartos¢ zaje¢ prowadzonych metoda WebQuest, wymieniajac mie-
dzy innymi mozliwos¢ rozszerzenia srodowiska pracy ucznia, aktywne uczenie si¢
i rozwijanie kompetencji kluczowych:

»  WebQuesty rozszerzaja srodowisko uczenia si¢ réwniez poza typowy sys-
tem klasowy, pomagaja wydajniej spozytkowac czas ucznia;

e praca ucznia powinna by¢ skupiona bardziej na postugiwaniu si¢ informa-
Cja, jej przetwarzaniu niz tylko na jej szukaniu;

« WebQuest to jeden ze sposobow ksztaltowania kluczowych kompetencji
i metoda przygotowujaca ucznia do dalszego uczenia si¢ i samodzielnej
pracy’’.

Budowa WebQuestu oparta jest na stalej strukturze. Pozwala to zaréwno na-
uczycielom, jak i uczniom stworzy¢ czytelna forme, dzigki ktérej mozna doskona-
li¢ poszczegolne etapy tworzenia scenariuszy:

« wprowadzenie — ogo6lny, motywujacy opis projektu;

« zadanie - polecenia dla poszczegdlnych grup, opis produktu, ktéry nalezy
stworzy¢;

+ proces - opis krokow, jakie nalezy wykona¢, aby rozwigza¢ zadania;

« zrddla (zasoby) - lista linkéw do zasobow dostepnych w sieci, potrzebnych
do rozwigzania poszczegélnych zadan;

» ewaluacja (kryteria ocen) - punktacja i sposob oceny wykonania zadan;

 konkluzja (podsumowanie) — podsumowanie projektu, czasem zawierajace
prezentacje gotowych materialéw bedacych efektem pracy uczniow.

Zaproponowane przez twdércow metody WebQuest typy zadan pozwalajg
na uwzglednienie réznorodnych predyspozycji, talentéw i umiejetnosci pracy.
Trudno$¢ zadan jest zréznicowana — od najprostszych form po forme prac zbli-
zong do pracy naukowej. Dodge i March proponuja nastepujace typy zadan (zob.
ryc. 5).

3t Za: Furgol S., Hojnacki L., Metoda WebQuest. Poradnik dla nauczyciela, Warszawa, Wyd. Think
Global, 2013.
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Zadanie kompilacyjne

proste zadanie, ktére polega na ztozeniu informacji z réznych Zrédel. Re-
zultatem jest produkt gotowy do opublikowania w sieci;
daje uczniom okazj¢ do opanowania umiejetnosci wyszukiwania informa-

cji wedtug opracowanych wlasnych kryteriéw i zbudowania z nich spdjnej
logicznie calosci o jednorodnym formacie;

dla powodzenia tego zadania warto zaproponowac zrodta, ktére dostarcza-
ja informacji w réznych formatach;

zaleca sie przy nim ustalenie standardu kompilacji, pozostawiajac uczniom
swobode ukladu i formy prezentacji.

Zadanie typu opowiadanie

polega na opowiedzeniu o wydarzeniach, sytuacjach, zjawiskach na pod-
stawie zgromadzonej wiedzy;

ksztaltuje umiejetnosci zwiazane z wyszukiwaniem, podsumowywaniem
opracowywaniem i przedstawieniem informacji;

to bardzo tatwe zadanie i nie wnosi nic nowego do praktyki edukacyjne;j.

Nadaje sie jednak na starcie, zanim uczniowie bedg bardziej samodzielni
w pracy metodg WebQuest.

Odkrywanie tajemnic, dociekanie

kazdy lubi tajemnice. To dobre zadanie do zainteresowania uczniéw zagad-
nieniem, ktérego odkrycie niepozbawione bylo sensacji i tajemniczo$ci;
dobre zaplanowanie tego typu zadania wymaga syntezy informacji z wielu
zrodel, wnioskowania, eliminacji blednych tropéw, ktdre na pierwszy rzut
oka wydawaly si¢ prawdziwe, oraz uogélnien.

Zadanie dziennikarskie

przydaje si¢, gdy chcemy zainteresowac uczniéw szczegdélnym wydarze-
niem, zjawiskiem, ktére stanowi wazny filar wiedzy zdobywanej przez
uczniéw. Wymaga od nich dzialalnosci podobnej do dziennikarzy docieka-
jacych na przyktad przyczyny wydarzen;

wymaga od uczniéw gromadzenia faktow, uwzglednienia wielu relacji da-
nego wydarzenia dla maksymalnej doktadno$ci opisu, kategoryzacji faktow
i przygotowania si¢ do napisania o tym wydarzeniu;

dokonujac ewaluacji WebQuestu, kladziemy nacisk gtéwnie na doklad-
no$¢, a nie na kreatywnosé.
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Zadanie typu projektowanie

jest to plan, projekt, szkic czegos, co jest potrzebne (gdzie$ i komus);
dzialania uczniéw prowadza do projektéw, plandéw autentycznie potrzeb-
nych produktéw w ramach ograniczen, z ktérymi musza si¢ liczy¢ prawdzi-
wi projektanci;

dobrze zdefiniowane zadanie podaje opis produktu finalnego, zrodta, kto-
rymi bedzie dysponowal projektant, i ograniczenia;

pozostawia duzg przestrzen na kreatywno$¢ w ramach srodkéw i przyje-
tych ograniczen.

Zadanie tworcze

uczniowie zdobywaja wiedze¢ i umiejetnosci w danym zakresie poprzez
przetwarzanie informacji na inng forme niz w materiatach zrodtowych;
efektem finalnym beda: gry, postery, obrazy, projekty dzialan gotowe do
zastosowania, scenariusze filmow, filmy, opowiadania, wiersze i tym po-
dobne;

pozostawiamy uczniom duzo swobody w zakresie srodkéow wyrazu;

w ewaluacji kryteria powinny klas¢ nacisk na twérczos¢, wlasng ekspresje
i uwzglednia¢ specyfike gatunku tworczosci wybranej przez ucznia.

Dochodzenie do konsensusu

Istota budowania konsensusu jest wymaganie uzgodnienia réznych punktéw
widzenia na jakie$ zagadnienie. Zadanie powinno zatem:

bazowa¢ na autentycznych rdznicach opinii wyrazanych na dany temat
(gdziekolwiek, takze poza klasg);

skupiac si¢ nie tylko na faktach, ale takze na opiniach;

angazowac uczniow do spojrzenia na zbidr Zrédet zgromadzonych w sieci
z réznych perspektyw;

rezultatem powinien by¢ raport, memorandum, rekomendacje kierowane
do rzeczywistego (lub symulowanego) odbiorcy, na przyklad wladz gminy,
powiatu, dyrekgcji szkoty i tym podobnych.

Zadania perswazji

w dorostym zyciu uczniowie spotkaja sie z sytuacjami, w ktérych, pomimo
ze beda mieli racje, trudno bedzie do niej przekona¢ innych. Rozwijanie
umiejetnosci perswazji jest wigc bardzo wazne;
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zadanie ma na celu przekonanie zewnetrznej widowni do danego punktu
widzenia. Czesto to zadanie jest laczone z zadaniem konsensusu;

kluczem do powodzenia tego zadania jest istnienie widowni, ktéra ma inne
zdanie lub na dany temat nie ma w ogéle wlasnego zdania.

Zadania prowadzace do poznawania siebie samego

dobrze zaplanowane i wykonane zmusza uczacego si¢ do odpowiedzi na
skomplikowane pytania o sobie samym;

tego typu zadania moga si¢ koncentrowac na:
 dlugoterminowych celach,

« problemach natury moralnej i etycznej,

e SamoOrozwoju,

« rozumieniu sztuki, literatury.

Zadanie analityczne

jednym z istotnych aspektéw poznania jest zrozumienie relacji pomiedzy
wielko$ciami i zjawiskami oraz rozpoznawanie zwigzkow przyczynowych.
Zadanie analityczne daje mozliwo$¢ rozwijania takich umiejetnosci;
wymaga dociekania, zestawien poréwnan, analizy;

uczniowie na podstawie informacji z réznych zrédet dokonujg zestawien,
przetwarzaja dane, przedstawiaja je w reprezentacjach graficznych, tabela-
rycznych czy za pomocg funkcji. Poszukuja podobienstw i roznic, dokonu-
ja uogdlnien.

Ocena - wartosciowanie

aby cokolwiek ocenia¢, trzeba nie tylko dobrze rozumie¢ dane zagadnienie,
ale takze znac system oceny (warto$ciowania) i umiec si¢ nim postugiwac;

tego typu zadania wymagaja od uczniéw krytycznej oceny, poréwnywania,
szeregowania zgodnie z pewng wlasciwoscia czy tez wyboru z ograniczonej
listy mozliwosci i podejmowania decyzji;

dobrze zaplanowane zadanie powinno zawiera¢ tabele z proponowanymi
kryteriami oceny;

konieczna tez jest pomoc nauczyciela w tworzeniu przez uczniéw wlasnych
kryteriow;

powinnismy da¢ uczniom takze szans¢ do obrony wlasnych kryteriow.
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Zadania naukowe

= prowadzi do stawiania hipotez, bazujac na zrozumieniu informacji kontek-
stowych pozyskanych zaréwno ze zrédet dostepnych offline, jak i online;

= stuzy testowaniu i weryfikacji hipotez;

* ma na celu przygotowanie raportu naukowego;

= kluczem do powodzenia tego zadania jest znalezienie odpowiednich pytan,
na ktére odpowiedzi dostepne online nie s3 tak ezoteryczne (specjalistycz-
ne), aby nie mogly by¢ powigzane z wymaganiami podstawy programowe;j,
i nie s3 uczniom dobrze znane, co mogloby prowadzi¢ tylko do prostego

podstawiania liczb.

ZADANIE
KOMPILACYJNE

ZADANIE
DZIENNIKARSKIE

DOCHODZENIE
DO KONSENSUSU

ZADANIE
ANALITYCZNE

Rycina 5. Typy zadan wykorzystywanych w metodzie WebQuest

ZADANIE
TYPU OPOWIADANIE

ZADANIE
TYPU PROJEKTOWANIE

ZADANIE
PERSWAZJI

OCENA/
WARTOSCIOWANIE

Zrédlo: oprac. wlasne na podst. B. Dodge’a i T. Marcha.

ODKRYWANIE
TAJEMNIC/DOCIEKANIE

ZADANIE
TWORCZE

ZADANIE PROWADZACE
DO POZNAWANIA
SIEBIE SAMEGO

ZADANIE
NAUKOWE

2.3. Challenge Based Learning

Challenge Based Learning odzwierciedla miejsce pracy XXI wieku. Ucznio-
wie pracujg w zespolach i korzystaja z technologii w celu rozwiazania rzeczywi-
stych probleméw wystepujacych w ich szkole, rodzinie lub lokalnej spolecznosci.
Zadaniem nauczyciela jest wybranie wspolnie z uczniami zagadnien o charakte-
rze multidyscyplinarnym zgodnych z podstawa programowa. Takie tresci nalezy
polaczy¢ z aktualnymi wydarzeniami na §wiecie i ujag¢ w postaci problemu, ktdre-
go rozwigzanie bedzie mialo wplyw na najblizsze otoczenie uczniow. Aby osiagnac
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ten cel, nauczyciel musi zapewni¢ uczniom formalne ramy do dziatania, wsparcie,
regularne kontrole oraz odpowiednie narzedzia. Tak wyposazony uczen bedzie
mogl z powodzeniem realizowa¢ wszystkie zadania, a jednoczesnie bedzie miat
dos¢ swobody, aby kierowa¢ wlasnym dziataniem, wykazywac¢ sie kreatywnoscia
i zaangazowaniem.

Model Challenge Based Learning to kolejna metoda pracy w szkole nowej ge-
neracji i rozwijana w szkotach, ktére realizuja projekt oparty na jego koncepcji.
Jest to bardziej zaawansowana metoda pracy niz WebQuest. Jej charakter nie po-
zwala precyzyjnie okresli¢ procesu, ktéry zawiera WebQuest, poniewaz jest on
wspottworzony przez uczniéw w czasie dyskusji nad strategig. Metoda opiera sig¢
na odkryciu idei dla aktualnie poruszanego zagadnienia, a nastepnie uwzglednia
zasadnicze pytanie, wyzwanie, pytania naprowadzajace, dzialania i zasoby, wybra-
nie i sformulowanie rozwigzania, planowanie i wdrozenie rozwigzania, ocene wy-
nikéw, publikowanie rozwigzania i udostgpnianie go globalnej spolecznosci. Re-
fleksje, dokumentacja oraz ocena, ktdra niesie wartosciowe informacje, to istotne
elementy na kazdym etapie procesu. Wspieraja proces uczenia si¢, informowania
o kolejnych krokach i potwierdzajg postepy w nauce.

Model CBL opiera si¢ na interdyscyplinarnym podejsciu do realizacji podsta-
wy programowej, ktére umozliwia uczniom wykorzystanie codziennej techno-
logii do rozwigzywania ztozonych i rzeczywistych probleméw. Proces Challenge
Based Learning wymaga wspolpracy uczniéw z nauczycielem oraz praktycznego
laczenia i wykorzystania nauczanych tresci. Uczniowie wspotpracuja ze sobg oraz
lokalnymi i $wiatowymi ekspertami w celu zdobycia szerszej wiedzy dotyczacej
analizowanego zagadnienia. Okre§lajq i identyfikuja wyzwania, wplywaja na swo-
je spotecznosci i udostgpniaja wyniki swojej pracy globalnej spotecznosci.

Interdyscyplinarny, praktyczny i oparty na wspotpracy model Challenge Based
Learning mozna z powodzeniem realizowaé na wszystkich poziomach naucza-
nia*2. Nauczyciele wykorzystuja specjalnie opracowany dla tej metody podrecznik.
Propozycja zawiera konkretne zalecenia dotyczace planowania i implementacji
Challenge Based Learning. Znajduja si¢ tu rowniez opisy najlepszych praktyk,
praktyczne wskazéwki, czesto zadawane pytania oraz sposoby dostosowania pro-
cesu dla najmlodszych uczniéw. W zalgczniku podrecznika zamieszczony zostat
zestaw zasobow ulatwiajacych realizacje procesu Challenge Based Learning.

Etapy pracy w modelu Challenge Based Learning sa nastepujace:

« etap 1. Od wielkiej idei do wyzwania — zrozumienie wielkiej idei i za-
sadniczego pytania, utworzenie i/lub przyjecie wyzwania, utworzenie wi-
deo z proponowanym wyzwaniem, utworzenie zespotéw pracujacych nad
rozwigzaniem, analiza rdl;

% Challange Based Learning, [online:] http://www.apple.com/br/education/docs/CBL_Class-
room_Guide_Jan_2011.pdf, [dostep: 10.03.2016].
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« etap 2. Przygotowanie fundamentéw - opracowanie pytan naprowa-
dzajacych, dzialan i zasobdéw, wyszukanie odpowiedzi na pytania
naprowadzajace, burza moézgow;

« etap 3. Okreslenie rozwigzania - wstepne testowanie prototypow
rozwigzania, prezentowanie ostatecznego rozwigzania;

o etap 4. Realizacja i ocena - plan realizacji rozwigzania, realizacja
rozwigzania, analiza i prezentowanie danych;

« etap 5. Publikowanie wynikow oraz refleksji - wideo o rozwigzaniu,
przemyslenia na temat wideo.

Podsumowanie

Wszystkie modele pracy, ktore praktykuje szkola nowej generacji, tacza cztery
wazne cechy charakteryzujace innowacyjng dydaktyke. Niemiecki pedagog Horst
Siebert okresla taka forme pracy mianem dydaktyki upowszechniania, wyznacza-
jac tym samym cel transformacji dotychczasowego modelu edukacji. Do jej cech
nalezy mozliwo$¢ personalizacji w uczeniu sig, poprzez stwarzanie uczniom wa-
runkéw i mozliwosci do pracy we wlasnym tempie, wlasnej strategii i wlasnych
preferencji w uczeniu si¢. Druga cechg innowacyjnego podejscia jest przejecie
przez uczniéw odpowiedzialnosci za wlasne uczenie si¢ i tym samym rozwija-
nie w nich proaktywnosci, samodzielnosci i jednoczesnie odpowiedzialnosci za
wlasny rozwdj. Kolejng cecha efektywnej metody pracy jest przygotowanie wa-
runkéw (plan zaje¢, dostep do technologii, zasobéw edukacyjnych) do osiggania
przez uczniéw doskonalosci w obszarach kompetencji zwigzanych z ich osobisty-
mi talentami. I wreszcie czwarta cecha to mozliwo$¢ rozwijania kompetencji spo-
tecznych - budowanie nowych relacji i doskonalenie wspolpracy z innymi. Moze-
my to wszystko zaobserwowac juz dzi§ w rozwigzaniach i koncepcjach szkot, kto-
re osiagnety spektakularne sukcesy dydaktyczno-wychowawcze, realizujac w ten
sposdb inspirujgce misje oparte na wartosciach.

To wladnie te cechy zdecydowa¢ powinny o wyborze konkretnych metod pracy
w szkole nowej generacji. Takie podejscie wymaga innej organizacji planu zajec,
taczenia godzin w bloki i moduly tematyczne, dostepu do zasobéw edukacyjnych
w sieci i mobilnej technologii.
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S0 Nowoczesne formy doskonalenia pracy nauczyciela
4 p
Wi - SZKOLA PRZYSZLOSCI

www.wsg.byd.pl Wydawnictwo Uczelniane Wyzszej Szkoty Gospodarki

Anna Switala-Wierzbicka

Projekt edukacyjny jako metoda

Powiedz mi, a zapomne,

Pokaz mi, a zapamigtam,
Pozwél mi zrobié, a zrozumiem.
KONFUCJUSZ

Wprowadzenie

Spoteczenstwo XXI wieku to spoteczenstwo informacyjne, dla ktérego wiedza
jest najwazniejszym zasobem, a szczegolnie umiejetno$¢ stosowania wiedzy do jej
wykorzystania'. Zdaniem P.F. Druckera w nowoczesnym spoleczenstwie ludzie
muszg przede wszystkim nauczy¢ sig, jak sie uczy¢. Spoteczenstwo wiedzy musi
posig$¢ podstawowe umiejetnosci, ktoére umozliwig uczenie si¢ przez cale zycie,
rozwing motywacje i nawyk nieustannego uczenia sie’.

Whikliwa analiza wyzwan stojacych przed wspoélczesng szkolg zostala przed-
stawiona w opracowanym pod przewodnictwem Jacquesa Delorsa Raporcie dla
UNESCO Miedzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku. Autorzy
raportu, piszac o rozwoju spoteczenstw informacyjnych, wskazali, ze: ,,Chodzi
(...) o przygotowanie ludzi do innowacji, zdolnych rozwijac si¢, dostosowywac
do szybko zmieniajacego si¢ $wiata, do kontrolowania zmian™.

Komisja wskazala rowniez cztery istotne filary — aspekty ksztalcenia, wokot
ktorych powinna by¢ organizowana edukacja, a ktére dla kazdej jednostki sa fila-
rami jej wiedzy*:

o uczy¢ sie, aby wiedzie¢ - czyli zdoby¢ narzedzia rozumienia rzeczywistosci;

o uczy¢ sig, aby dziala¢ - czyli mdc oddzialywac na swoje srodowisko;

! Dryden G, Vos J., Rewolucja w uczeniu, Poznan, Wyd. Zysk i S-ka, 2003, s. 49.
* Drucker PE, Spoleczeristwo pokapitalistyczne, Warszawa, Wyd. PWN, 1999, s. 160 i 163.

> Raport dla UNESCO Migdzynarodowej Komisji do spraw Edukacji dla XXI wieku pod prze-
wodnictwem Jacquesa Delorsa: Edukacja jest w niej ukryty skarb, Warszawa, Wyd. Stowarzyszenie
Oswiatowcow Polskich, Wydawnictwa UNESCO, 1998, s. 69-70.

4 Tamze, s. 85.
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o uczy¢ sie, aby zy¢ wspdlnie - czyli wspolpracowaé z innymi na réznych
plaszczyznach dziatalnosci ludzkiej;

o uczyc¢ sig, aby by¢ - czyli podejmowac dzialania majace na celu wszech-
stronny rozwdj jednostki.

Autorzy Raportu UNESCO dostrzegaja, iz obecna edukacja formalna skupia
sie gtéwnie na pierwszym z filaréw: uczy¢ sie, aby wiedzie¢. Wskazuja, ze edu-
kacja powinna by¢ rozpatrywana catosciowo, a wszystkie cztery filary edukacji
nalezy traktowa¢ réwnorzednie, tak aby edukacja jawita si¢ jako doswiadczenie
globalne i calozyciowe®. W toku formalnej edukacji uczniowie powinni nie tylko
zdobywa¢ wiedze, ale réwniez nauczy¢ si¢ stosowania jej w praktyce oraz naby¢
kompetencje do wykonywania zadan zawodowych m.in. poprzez przygotowa-
nie do innowacyjnej pracy w zespolach projektowych, aby dzigki temu uczy¢ si¢
wspoldziatania, negocjowania oraz rozwigzywania pojawiajacych si¢ konfliktow®.

Metoda projektu wydaje si¢ jedng z bardziej skutecznych metod pozwalajg-
cych organizowa¢ wspolczesng edukacja jednoczesnie wokot czterech wymie-
nionych filaréw ksztalcenia. Nalezy do aktywizujacych metod ksztalcenia, ktore
zwiekszaja czynny udzial uczacych sie w zajeciach dydaktycznych. Pozwala na sa-
modzielne - indywidualne lub zespotowe - poszukiwanie réznych zrodet wiedzy
i na tej podstawie budowanie zasobéw wiedzy niezbednych do rozwigzania dane-
go problemu. Dzigki czemu przygotowuje do dorostego zycia — w wielu zawodach
juz dzi$ pracuje si¢ przeciez od projektu do projektu.

1. Z teorii metody projektow

1.1. Dlaczego projekt edukacyjny?

Zaciekawienie i nauczenie zadawania pytan jest najprostszq drogg rozwoju (...)
takie sposoby postepowania i rozumowania budujg trwaty fundament wiedzy.
Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnosci Uczniéw OECD PISA.
Wyniki badania 2006 w Polsce. PISA, MEN, 2006

Badania PISA przeprowadzone w 2006 roku w Polsce wykazaly, ze polscy
uczniowie osiagneli nizsze wyniki od przecietnych krajow OECD w zakresie roz-
poznawania zagadnien naukowych oraz interpretowania i wykorzystywania wy-
nikéw dowodéw naukowych, stanowigcych element rozumowania naukowego.
Natomiast dobre wyniki uzyskali w zakresie umiejetnoéci wyjasniania zjawisk
przyrodniczych w sposéb naukowy.

5> Tamze, s. 86198.
¢ Tamze, s. 88-98.
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Jako przyczyne wskazano sposob nauczania poprzez przekazywanie duzej ilo-
$ci wiedzy teoretycznej oraz nacisk na wiadomosci szczegdtowe kosztem zrozu-
mienia ich w szerszym kontekscie. Wyuczenie odpowiedzi powoduje, ze wiado-
mosdci szybko ulegaja zapomnieniu i nie zostaja wykorzystane podczas ¢wiczen
praktycznych’.

Wprowadzenie do praktyki szkolnej metody projektow pozwala na ksztaltto-
wanie umiejetnosci zwigzanych z podejsciem badawczym do rozwigzywanych
probleméw oraz odpowiada na zalecenia zawarte w Raporcie UNESCO.

Wykonujac projekty edukacyjne, uczniowie rozwijaja nastepujace umiejetnosci:

o komunikowanie si¢ — uczniowie sg zachecani do komunikowania sie po-
miedzy sobg, z nauczycielami i innymi osobami;

« negocjowanie — uczniowie rozwijaja umiejetno$¢, kontaktujac sie¢ miedzy
soba, z nauczycielem czy osobami z otoczenia spoltecznego szkoty;

o tworcze myslenie — przelamywanie barier i stereotypéw, poszukiwanie
oryginalnych rozwigzan;

« pracaw zespole — uczniowie sg zachecani do budowania zespoléw i podej-
mowania w nich réznych zadan;

« rozwigzywanie problemow - poszukiwanie rozwigzan problemow z wy-
korzystaniem réznych technik;

« Kkorzystanie z informacji - wyszukiwanie informacji w réznorodnych zré-
dfach, ich dobdr, selekcja, wykorzystanie;

« podejmowanie decyzji - uczniowie sa zachecani do podejmowania samo-
dzielnych badz zespolowych decyzji, wprowadzania ich w zycie oraz pono-
szenia odpowiedzialno$ci za wlasne dziatania;

« radzenie sobie w sytuacjach nowych i nietypowych - przenoszenie do-
tychczasowych doswiadczen, wiedzy i umiejetnosci do nowych zastosowan;

« prezentowanie wlasnej pracy i obrona swojego zdania - wykorzystanie
réznych technik przygotowania i przeprowadzenie prezentacji oraz udzial
w dyskus;ji®.

1.2. Historia metody projektow

Nauczanie projektowe zostalo wprowadzone w szkofach amerykanskich po-
nad 100 lat temu i szybko stalo sie popularne zwlaszcza w Anglii i Danii. Jego

7 Program Miedzynarodowej Oceny Umiejetnoéci Uczniéw OECD PISA. Wyniki badania 2006
w Polsce. PISA, MEN, 2006.

8 Mikina A., Zajac B., Metoda projektow w gimnazjum. Poradnik dla nauczycieli i dyrektoréw gim-

nazjum, [online], 2010-10-18, https://www.ore.edu.pl/projekt-edukacyjny/materiay-630762...2:me-
toda-projektow, [dostep: 10.12.2017], s. 81.
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poczatki zwigzane sg z powstaniem w XIV wieku pierwszej nowozytnej akademii
sztuk pieknych w Rzymie - Accademia di San Luca, przygotowujacej studentow
do zawodu architekta. Organizowane w niej konkursy na zaprojektowanie budyn-
kow stuzyty celom edukacyjnym. Nazwano je progetti, czyli projektami.

W najwczesniejszym, renesansowym ujeciu okreslone zostaly podstawowe ce-
chy metody projektow, aktualne réwniez wspotczesnie:

« orientowanie si¢ na osobe uczaca sie — uczenie si¢ samodzielne poprzez
uczestnictwo w realizacji wiekszego przedsiewziecia;

 orientowanie si¢ na rzeczywisto$¢ — rozwigzywanie probleméw praktycz-
nych w warunkach pozaszkolnych;

« orientowanie si¢ na produkt - wykorzystywanie wiadomosci z réznych
dyscyplin naukowych, aby stworzy¢ dzielo (projekt) w postaci szkicu, pla-
néw lub modelu’.

Pod koniec XVIII wieku uczenie przez wykonywanie projektéow zostalo prze-
niesione z ksztalcenia architektow do ksztalcenia inzynieréw. Bylo stosowane
w szkotach technicznych i przemystowych we Francji i w krajach niemieckoje-
zycznych, a od potowy XIX wieku réwniez w Stanach Zjednoczonych. Sam termin
~projekt” w pedagogicznej literaturze amerykanskiej pojawit sie przed 1900 ro-
kiem. Pod tym terminem rozumiano uczniowska dzialalno$¢ natury praktycznej,
nastawiong na wykonanie produktu. Najpierw stosowany byl gléwnie na uczel-
niach technicznych, nastawionych na ksztalcenie ,inzynieréw praktycznych’,
znajacych oprocz wiedzy teoretycznej praktyke, potrafigcych np. postugiwac sie
narzedziami i samodzielnie wykonywa¢ swoje projekty. Propagatorem metody
projektow w ksztalceniu technicznym byt Stillman H. Robinson, profesor maszy-
noznawstwa na Illinois Industrial University w Urbanie, twierdzac, ze studenci
wyzszych szkot technicznych powinni najpierw by¢ rzemieslnikami, by nastepnie
sta¢ si¢ inzynierami'.

Ze szkol technicznych i przemystowych praktyczne nauczanie w formie ksztal-
cenia rzemie$lniczego przeniosto si¢ do szkolnictwa elementarnego, znajdujac za-
stosowanie w nauczaniu przedmiotéw praktycznych, jak rolnictwo, ale tez w na-
uczaniu przedmiotéw akademickich, np. matematyki, historii. Pod koniec XIX
wieku wrosta liczba szkoét amerykanskich, w ktorych nauczano robét recznych,
np. stolarstwa i §lusarstwa, kowalstwa, tkactwa i krawiectwa.

W tym okresie nowy wymiar pojeciu projektu nadala filozofia i pedagogika Joh-
na Deweya. Jako przedstawiciel nurtu progresywizmu gtosil poglad, ze wdrazanie
metody projektu powinno przede wszystkim stuzy¢ wspieraniu rozwoju dziecka,

°  Szymanski M.S., O metodzie projektéw, Warszawa, Wyd. Zak, 2000, s. 22-23.

10 Tamze, s. 24.
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a nie wylacznie wyrabianiu umiejetnosci technicznych!'. Byt zwolennikiem kon-
cepcji uczenia si¢ przez rozwigzywanie probleméw. W projekcie w ujeciu Deweya
mamy do czynienia z ,,pelnym aktem myslenia™* obejmujacym pig¢ stopni:
1) odczucie trudnosci;
2) wykrycie jej i okreslenie;
3) nasuwanie sie mozliwosci rozwigzania;
4) wyprowadzenie przez rozumowanie wnioskow z przypuszczalnego rozwig-
zania;
5) dalsze obserwacje i eksperymenty prowadzace do przyjecia lub odrzucenia
przypuszczenia, czyli do wniosku zawierajacego przeswiadczenie pozytyw-
ne lub negatywne.

Uczenie si¢ przez rozwigzywanie problemdéw znalazlo zastosowanie w prak-
tyce w postaci czesto cytowanego w literaturze pedagogicznej opisu projektu
»Indianie”, zrealizowanego przez uczniéw drugiej klasy elementarnej szkoty ¢wi-
czen przy Teachers College w Nowym Jorku: najpierw dzieci wystuchaly wiersza
o Indianach, nastepnie odwiedzity muzeum etnograficzne, przygotowaly odpo-
wiednie stroje, zbudowaly namioty odwzorowujace indianska wioske, zrobity in-
dianskie tuki i strzaly. Jeden dzien przezyly jako Indianie. W toku tej aktywnosci
automatycznie przyswoily wiele wiadomosci i umiejetnosci zwigzanych z zyciem
tej grupy etnicznej"’. Niezwykle wazne jest stwierdzenie Deweya, iz kluczem do
prawdziwej nauki jest ukierunkowana aktywnos¢ w grupie spolecznej. Pierwsze
zadanie szkoly polega na przygotowywaniu dzieci do wspdlnego dzialania i wza-
jemnej pomocy w zyciu, na zaszczepianiu im poczucia wzajemnej zaleznosci.

Opisania i zdefiniowania metody projektow podjat sie William H. Kilpatrick,
uczen Johna Deweya, w krotkiej rozprawie, wydanej w 1918 roku, pod tytulem
The Project Method. Definicje W.H. Kilpatricka przytacza Mirostaw S. Szyman-
ski'*: Projekt to ,,zamierzone dzialanie wykonywane z calego serca w srodowisku
spolecznym”. Jego podstawowym wyro6znikiem jest pozytywna motywacja ucznia.
Zamiast zmusza¢ uczniow do podejmowania niechcianych czynnosci, powinno
sie im tworzy¢ warunki samodzielnego podejmowania dziatan, czyli zajmowania
sie tymi czynno$ciami, ktdre ich rzeczywiscie interesujg, a nauczyciel staje si¢ tyl-
ko ich doradcg i pomocnikiem. W tym kontekscie metoda projektéw nie jest tylko
jedna z metod ksztalcenia, lecz nalezy ja rozumiec¢ jako pewna strategie postepo-
wania dydaktycznego, czy wrecz caly system pedagogiczny oparty na ,filozofii
samodzielnego uczenia si¢”.

I Tamze, s. 28-29.
2 Dewey D., Jak myslimy?, thum. Z. Bastgendwna, Warszawa, Wyd. Ksigzka i Wiedza, 1957, s. 57.
B Szymanski M.S., dz. cyt,, s. 30.

4 Tamze, s. 35.
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Od poczatku XX wieku metoda projektu byla metoda, na ktérej temat trwat
dyskurs w amerykanskiej literaturze pedagogicznej. Ale byla ona takze stosowana
praktycznie na duzg skale w wielu szkolach Stanéw Zjednoczonych. Stala si¢ tym
samym produktem eksportowym pedagogicznej mysli amerykanskiej, z ktérym
zaczeto eksperymentowac na calym $wiecie. W Polsce w okresie dwudziestolecia
miedzywojennego w niektorych szkolach zainteresowano si¢ metoda projektow
i w sposéb swiadomy wdrazano ja w praktyce. Wprowadzono ja m.in. w Szkole
Cwiczen przy Pafistwowym Seminarium Zeniskim im. Elizy Orzeszkowej w War-
szawie pod kierunkiem jej propagatorki Wandy Dzierzbickiej, ktéra chciata, by
»stosowanie metody projektéw nie byto biernym nasladownictwem amerykanskich
wzordw, ale twdérczym rozwigzaniem zagadnienia uznanego za wazne, a wigc god-
nym przemyslenia i wyprébowania”"®. Poza tym metoda byta stosowana w Szkole
Powszechnej w Holobach koto Kowla na Wolyniu po kierunkiem Piotra Szczypin-
skiego, w Szkole Powszechnej w Mosinie pod Poznaniem pod kierunkiem Janiny
i Antoniego Mackowiakow oraz w Szkole Powszechnej Robotniczego Towarzystwa
Przyjaciét Dzieci na Osiedlu ,,Szklanych Doméw” na warszawskim Zoliborzu'.

Po drugiej wojnie $wiatowej metoda projektow cieszyta sie ogromna popular-
nos$cig w Europie Zachodniej, zwlaszcza w Republice Federalnej Niemiec, Holan-
dii i krajach skandynawskich. Upatrywano w niej klucza do reformowania szkoty
i demokratyzowania spoleczenstwa, na co wskazywal juz w XIX wieku Stillman
H. Robinson, ktdry twierdzil, Ze metoda jest demokratyczna, poniewaz stwarza
mlodziezy uzdolnionej szanse gospodarczego i spotecznego awansu. Dzigki niej
mozna realizowac¢ nie tylko cele ksztalcenia zawodowego, ale i obywatelskiego'’.
W Polsce pojecie metody projektu w literaturze pedagogicznej pojawialo sie spo-
radycznie i marginalnie. Dopiero po transformacji ustrojowej wzrosto zaintereso-
wanie wprowadzeniem jej do praktyki szkolnej m.in. dzigki szkoleniom nauczy-
cieli za granicg. Wiele instytucji i organizacji pozarzagdowych podjeto skuteczne
dzialania na rzecz jej popularyzowania, np. Centrum Edukacji Obywatelskiej
i Fundacja Rozwoju Dzieci im. Jana Amosa Komenskiego.

1.3. Definicja

Metoda projektow w literaturze pedagogicznej definiowana jest w rézny spo-
sob. Bywa uznawana za jedng z wielu metod ksztalcenia badz za strategie poste-
powania dydaktycznego. W Polsce w okresie dwudziestolecia migdzywojennego
znana byta definicja metody projektéw autorstwa Johna A. Stevensona: ,,Projekt
jest to czynno$¢ majaca zrddlo w jakiems$ zagadnieniu wypelniona catkowicie,

5 Dzierzbicka W., Metoda projektow [W:] Eksperymenty pedagogiczne w Polsce w latach 1900-
1939, Wroctaw — Warszawa — Krakow, Wyd. Ossolineum, 1963, s. 306.

16 Szymanski M.S., dz. cyt., s. 53.

7" Tamze, s. 26.
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a przeprowadzona na swojem naturalnem podlozu”. Okreslit on takze cechy cha-
rakterystyczne dla metody projektu:

» nabywanie wiadomosci nastepuje gtéwnie droga rozumowania, dzigki wy-
sitkowi myslowemu ucznia, a nie poprzez pamieciowe przyswajanie;

« celem podstawowym podejmowanych dzialan jest zmiana postawy, a nie
gromadzenie wiedzy;

 zagadnienia problematyczne zwigzane s z otaczajaca rzeczywistoscia, sa
naturalne, nie sztuczne;

« wprowadzenie zasad teoretycznych wystepuje w miare, jak jest to potrzeb-
ne do rozwigzywania postawionych problemow!®.

Wedlug autoréw Nowego stownika pedagogiki pracy': ,metoda projektoéw
polega na przedsi¢braniu przez grupy uczniowskie opracowania, zaplanowania
i zaprojektowania, a nastgpnie realizacji wykonania projektu. (...) Jej zalety pole-
gaja na organizowaniu samodzielnej pracy uczniéw w obmyslaniu projektu i jego
realizacji, przygotowaniu przez to i rozwinigciu umiejetnosci samodzielnej pra-
cy, a jednoczesnie zespotowosci. (...) Jest to jednak nie tyle metoda, ile strategia,
przedstawiajaca ogromne walory nie tylko w zakresie rozwoju umiejetnosci umy-
stowych i praktycznych ucznidw, ale takze ich socjalizacji. Wywoluje wzmozona
aktywnos¢ uczniow, a szkola staje sie dla nich w pelni atrakcyjna jako miejsce
wyzwalania sif tworczych”.

Wielo$¢ podej$¢ do metody projektu, jej zastosowan oraz konkretnych roz-
wigzan wynikajacych z wypracowanego warsztatu pracy nauczyciela nie pozwala
wspolczesnie na podanie jednej powszechnie obowigzujacej definicji. Na trudno-
$ci definicyjne zwigzane z metodg projektow wskazuje Mirostaw S. Szymanski,
ktéry przytacza wypowiedz jednego z amerykanskich pedagogéw z poczatku XX
wieku: ,,Projekt moze oznacza¢ problem, nastawienie, tok nauczania. Moze ozna-
czaé uczenie si¢ wiersza, podziwianie fajerwerku, szlachtowanie §wini”®. ,Nikt
dzisiaj nie wie, czym jest projekt (...) kiedy$ myslelismy, ze juz wiemy, ale od tam-
tego czasu kazdg idee i metode pod sloricem nazywa si¢ projektem”'. Uwaza on,
ze aby okresli¢, czym jest wspdlczesna metoda projektow, nalezy wskazac jej ce-
chy konstytutywne oraz przedstawic fazy jej realizacji*.

18 Stevenson J.A., Metoda projektow w nauczaniu, tham. W. Piniéwna, Lwéw — Warszawa, Wyd.

Ksigznica — Atlas, 1930, za M.S. Szymanski, O metodzie projektéw, s. 44.

¥ Nowacki T.W., Korabinowska-Nowacka K., Baraniak B., Nowy stownik pedagogiki pracy, War-
szawa, Wyd. WSP TWP, 1999, s. 130.

2 Szymanski M.S., dz. cyt., s. 59, cyt. za: M. Knoll, ,, Niemand weifs heute, was ein Projekt ist”. Die
Projektmethode in den Vereinigten Staaten, 1910-1920, ,Vierteljahresschrift for wissenschaftliche Pa-
dagogik’, 1992, nr 1 (67), s. 59.

2 Szymanski M.S., dz. cyt., s. 59.

2 Tamze, s. 66.

177



ANNA SWITALA-WIERZBICKA

1.4. Cechy konstytutywne metody projektow

M.S. Szymanski wskazuje pewne cechy metody projektu, ktére odrdzniajg ja
od innych, czegsto pokrewnych i bardzo zblizonych metod. Sa to:

 progresywistyczna rola nauczyciela,
« podmiotowos¢ uczacego sie,
o calo$ciowosé,

 odejscie od tradycyjnego oceniania.

Progresywistyczna rola nauczyciela

Odejscie nauczyciela od tradycyjnej roli organizowania procesu ksztalcenia i sta-
rannego jego kierowaniem na rzecz pozostawienia duzej samodzielno$ci uczniom,
wspierania ich zwlaszcza w poczatkowej fazie realizacji projektu i powstrzymywa-
nie si¢ od podawania gotowych rozwigzan®.

Podmiotowos¢ uczgcego sie

Udzial w projekcie daje uczniom mozliwos¢ rozwoju osobowosci z uwzglednie-
niem indywidualnych zainteresowan i zdolno$ci oraz gwarantuje wsparcie, gdy
grupie jest potrzebna refleksja nad praca lub pomoc w rozwigzywaniu pojawiaja-
cych si¢ konfliktéw czy problemdéw?.

Catosciowos¢

Realizacja projektow taczy szkole z otoczeniem spotecznym, lokalnym lub glo-
balnym. Stwarza mozliwos¢ szerszego, niz podczas tradycyjnej lekcji, spojrzenia
na postawiony problem oraz dostrzegania zwigzkéw pomiedzy nauka w szkole
a otaczajaca rzeczywistoscig®.

Odejscie od tradycyjnego oceniania

Ocenie podlega przede wszystkim proces pracy nad projektem, a dopiero w na-
stepnej kolejnosci efekt pracy, gdyz przedmiotem oceny jest nie tyle produkt kon-
cowy, ile jako$¢ wykonanej przez uczniéw pracy przy jego wytwarzaniu. Ucznio-
wie biorg udzial w ustalaniu kryteriéw oceny, dzieki czemu powstajg proste i jasne
reguly oceniania, np. karty oceny, samooceny czy karty oceny prezentacji.

1.5. Fazy realizacji metody projektow

Mirostaw S. Szymanski wymienia, odwolujgc si¢ do teoretyka Karla Freya®,
dajace sie wyraznie odrozni¢ fazy metody projektow:

23 Tamze, s. 70-71.
2 Tamze,s. 72.
»  Tamze,s. 73.
26 Tamze, s. 77-88.
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1) zainicjowanie projektu - inicjatywa moze wyjs¢ od uczniéw, nauczyciela badz
jakiejkolwiek innej osoby, ktéra wysuwa propozycje realizacji jakiego$ zamia-
ru, pomyst rozwigzania okreslonego problemu, stworzenia pewnej konstrukeji,
wdrozenia jakiej$ idei czy wykonania pewnej pracy. Przy inicjowaniu projek-
tu pomocna jest burza mozgéw, ktora pozwala na zglaszanie wielu pomystéw
w przyjazne]j atmosferze, bez rywalizacji i oceniania;

2) dyskutowanie nad propozycjami projektow — najpierw ustala si¢ zasady dys-
kusji i spisuje w formie kontraktu. Dyskusja powinna zakonczy¢ si¢ wyborem
inicjatywy o wartosci ksztalcacej oraz przygotowaniem szkicu projektu;

3) opracowywanie planu projektu — w toku dyskusji uczniowie i nauczyciel usta-
lajg sprawy organizacyjne, ktére pozwola na realizacje projektu;

4) wykonywanie projektu — najczesciej najdiuzsza faza, w trakcie ktdrej ucznio-
wie realizujg kolejne etapy zapisane w planie projektu;

5) ukonczenie projektu - w wyniku podjetych dzialan powstat zaplanowany pro-
dukt, a uczniowie przyswoili nowe wiadomosci i umiejetnosci.

2. Praca metoda projektow - praktyczne wskazowki
2.1. Rola nauczyciela

Podstawowa rola nauczyciela pracujacego metoda projektéw jest inspirowa-
nie i nadzorowanie uczniéw, reagowanie, gdy spada motywacja czy pojawiaja si¢
konflikty, ustalenie zasad komunikacji, gdy nad projektem pracuje kilka zespo-
téw. Metoda wymaga od nauczyciela sporego zaangazowania — okreslenia wstep-
nych celéw i zadan, zasad organizacji pracy zespoldw zadaniowych, a wreszcie
- czuwania nad ich pracg i udzielania pomocy przy przygotowaniu prezentacji.
Uwalnia jednak nauczyciela od wielu rutynowych obowiazkéw, a prawie zawsze
przynosi sporg satysfakcje.

Agnieszka Mikina i Bozena Zajac zachecaja, by nauczyciele pracujacy metoda
projektéw kierowali sie swoistym ,,Dekalogiem™”:

Nauczycielu:

1) wspieraj, a nie wyreczaj swoich uczniéw;

2) pozwdl uczniom poczuc sig ,wlascicielami” wykonywanego projektu;
3) pobudzaj ich do rozwijania swoich zainteresowar;

4) zachecaj do tworczego rozwigzywania problemow;

¥ Mikina A., Zajac B., dz. cyt., s. 86-87.
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5) zachecaj do korzystania z réznych Zrédet informacji;

6) stwarzaj mozliwosci do dyskusji i negocjowania proponowanych rozwigzar;

7) zachegcaj do analizy popetnionych bledéw i wyciggania z nich wnioskow na
przysztosé;

8) pamigtaj, Ze efekt pracy uczniow nie musi by¢ catkowicie zbiezny z Twoim
poczgtkowym wyobrazeniem o nim;

9) pomagaj uczniom rozwigzywac pojawiajgce sie problemy i konflikty w grupie;

10)wspotpracuj z innymi nauczycielami, gdyz kazdy projekt, nawet przedmioto-
wy, ma pewien wymiar interdyscyplinarny.

Waznym zadaniem nauczyciela w trakcie trwania projektu jest motywowanie
ucznidw, gdy traca zapal. Tak moze si¢ zdarzy¢ w przypadku dtuzszych projektow
lub gdy projekt okazal si¢ zbyt matlo ciekawy dla uczniéw. By podtrzymaé moty-
wagcje, nauczyciel powinien®:

— systematycznie sprawdzac postep prac;

spotykac si¢ z uczniami regularnie, mogq to byc spotkania z liderami zespotow;
— dostarczac informacje zwrotng w zakresie dokonanych juz dziatan, chwali¢;
— stuzy¢ pomocg, gdy realizacja projektu sprawia uczniom trudnosé;

— informowac o projekcie rodzicow i zachecié¢ do wspotpracy;

— promowac projekt poza szkolg;

— zaangazowac ekspertow i obserwatoréw;

— potraktowaé przygotowanie publicznej prezentacji jako Zrédto motywacji;

— przypominac o perspektywie oceny.

2.2. Rola uczniow i ich korzysci

Uczniowie pracujacy metodg projektu maja mozliwos¢ uczenia si¢ podejmo-
wania decyzji, poniewaz zgodnie za swoimi zainteresowaniami sami wybieraja
badz doprecyzowuja problem do rozwigzania, sposéb dzialania czy zrédla infor-
magcji. Zyskuja mozliwos¢ przeprowadzenia samodzielnego badania i poszukiwa-
nia rozwigzania problemu. Rozwijaja przedsigbiorczos¢ i elastyczno$¢. Daza do
realizacji zalozonego planu. Uczg si¢ radzenia sobie z pokonywaniem przeszkod
i modyfikowania dziatan w zaleznosci od potrzeb. Przygotowuja i przeprowadza-
ja publiczng prezentacje projektu. Cwicza umiejetnoé¢ dokonywania samooceny,
oceniaja swoje wysilki i ich ostateczny efekt.

% Pacewicz A., Sterna D., Jak pracowaé metodg projektow, [online], http://www.ceo.org.pl/sites/
default/files/KOSS/davBinary/Materialy%20pomocnicze/Jak_pracowac_metoda_projektow.pdf,
[dostep: 10.12.2017].
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Kluczem do sukcesu w metodzie projektu jest przekonanie uczniéw, aby prze-
jeli odpowiedzialnos¢ za wykonywanie zadan okreslonych w projekcie.

Zdaniem Agnieszki Mikiny i Bozeny Zajac* uczniowie wykonujacy w zespole
projekt edukacyjny powinni pamieta¢ o nastepujacych zasadach:

Uczniu:

1) wspotpracujgc w zespole, mozesz osiggngc wiecej, niz pracujgc sam;

2) projekt jest przedsiewzigeciem Twoim i Twojego zespotu — przyjmijcie odpo-
wiedzialno$¢ za jego wykonanie i efekty;

3) ustalenie ostatecznego tematu projektu powinno byé efektem negocjacji po-
miedzy zespotem a nauczycielem prowadzgcym projekt;

4) dyskutujcie nad sposobem wykonania projektu — mogqg pojawic sie ciekawe
i tworcze pomysly;

5) jezeli uwazasz, ze masz dobry pomyst — przekonaj grupe, wykorzystujgc ra-
cjonalne argumenty;

6) rozdzielajcie zadania do wykonania, wykorzystujgc mocne strony, predyspo-
zycje i zainteresowania cztonkéw zespotu;

7) zbierajgc potrzebne informacje, korzystajcie z réznych Zrédel, jezeli tego wy-
maga projekt, prowadzcie badania rowniez poza szkolg;

8) caly zespot odpowiada za realizacje projektu — kazdy powinien wywigzywac
sig z przyjetych na siebie obowigzkéw;

9) dbajcie o dobrg atmosfere pracy w zespole - w przypadku konfliktow szu-

kajcie satysfakcjonujgcych wszystkie strony rozwigzan, sami lub z pomocg
nauczyciela;

10) nawet najlepszy projekt nie ma szans na uznanie, jezeli nie jest dobrze zapre-
zentowany - wykorzystajcie rézne pomysty, prezentujgc efekty swojej pracy.

2.3. Etapy realizacji projektu edukacyjnego

Projekt edukacyjny jest realizowany przez zespo6t uczniéw pod opieka nauczy-
ciela i obejmuje nastepujace dzialania™:

1) zainicjowanie projektu;

¥ Mikina A, Zajac B, dz. cyt., s. 87.

% Kotarba-Kanczugowska M., Praca metodg projektu, [online], https://www.ore.edu.pl/dla-
-nauczycieli/proces-dydaktyczno-wychowawczy?download=910:praca-metod-projektu,  [dostep:
10.12.2017].
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2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

spisanie kontraktu;

wybor tematu;

podzial na grupy;

sformutowanie ogélnych oraz szczegdétowych celéw projektu;
przygotowanie harmonogramu pracy, podzial zadan;

dobor literatury i poszukiwanie zrédet wiedzy;

realizacja projektu;

prezentacja wynikow projektu;

10) ewaluacja.

1) zainicjowanie projektu

Do nauczyciela nalezy przygotowanie uczniéw do pracy metoda projektu.
Najlepiej, gdy potrafi zaprezentowa¢ sytuacje problemows tak, by zaciekawi¢
uczniéw, a nawet sprowokowac¢ ich do dzialania. Jego zadaniem jest roéwniez
zapoznanie uczniow z metoda, omdwienie mozliwych sposobow realizacji
projektu, zaprezentowanie kryteriéw oceny itp.

W przypadku rozpoczynania prac projektowych z grupa uczniéw, ktorzy
nigdy nie pracowali z wykorzystaniem tej metody, nauczyciel moze przygoto-
wac instrukeje dla uczniéw. Warto, by zawierata ona nastepujace elementy’":

— temat projektu i jego cele;

— zadania, jakie maja wykona¢ uczniowie;

— zrodla, ktére powinni wykorzystaé;

— termin prezentacji oraz ewentualnie terminy poprzedzajacych ja kon-
sultacji z nauczycielem;

— mozliwe sposoby prezentacji projektu i czas tej prezentacji;

— kryteria oceniania.

2) spisanie kontraktu

Metoda projektow opiera si¢ na pracy zespotowej. Dlatego przed przysta-
pieniem do realizacji projektu konieczne jest przygotowanie uczniéw, by stali
sie dobrym zespolem. Zadaniem nauczyciela jest przekaza¢ uczniom filozofie
zespolowej pracy:

Dobra wspétpraca wymaga uzgadniania decyzji, dzielenia obowigzkéw i od-
powiedzialnosci. Mozliwe sq problemy z porozumiewaniem sie. Warto wylonic
lidera, ktéry bedzie dzielil zadania, dbat o przekaz informacji, pilnowat termi-
néw, czuwat nad harmonogramem prac. Mozna tez przypisac role poszczegol-
nym cztonkom, np. sekretarz, sprawozdawca, cztowiek od kontaktéw z eksperta-
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mi czy mediami. Wigksze zespoty, powyzej 6 0sob, warto podzieli¢ na mniejsze
grupy, np. 2-3-osobowe. Kazdy czlonek zespotu powinien miec jasno okreslone
zadanie i terminy ich wykonania. Konieczne jest ustalenie norm obowigzujgcych
w grupie i sposobéw rozwigzywania ewentualnych konfliktow.

Ustalone z uczniami zasady warto spisa¢ w formie kontraktu®*:

— kazdy bierze odpowiedzialnos¢ za swoje zadanie;

— gdy nie dajesz sobie rady, popros kogos o pomoc;

— ostro dyskutujemy, ale si¢ nie atakujemy i nie ponizamy;

— uwaznie stuchamy kazdej osoby;

— nie przerywamy wypowiedzi innych;

— pilnujemy kolejnosci zabierania glosu i czasu wypowiedzi;

— jesli ktos sig z kims nie zgadza, to wyraza to uprzejmie;

— udzielamy sobie wsparcia i pomocy;

— dbamy, aby wszyscy byli zaangazowani w prace;

— gdy komus cos si¢ uda, doceniamy to;

— dbamy, by kazdy w grupie czut si¢ wazny;

— ograniczamy pomysty mato twércze.

3) wybor tematu

Uczenie metodg projektu zaczyna si¢ od sformutowania pytania poznaw-
czego, ktdre wymaga od uczniéw zglebienia istotnych dla danej dziedziny po-
jec i zagadnien, a na koniec zaobserwowania ich w otaczajacym $wiecie. Spra-
wia to, ze uczniowie ,uczg sie, jak si¢ uczy¢” oraz wspdlpracuja w zespotach,
poszukujac rozwigzania problemow, z ktérymi stykaja sie w swiecie pozaszkol-
nym. Problemy te majg zaciekawi¢ ucznidéw i zaangazowac ich w dziatalnos¢
poznawcza. Kluczowy zatem staje si¢ wybor tematu, w czym powinien wes-
prze¢ uczniéw nauczyciel.

Nalezy pamietaé, ze temat jest odpowiedni, gdy:

— jest konkretny, jasno okreslony, realistyczny, czyli mozliwy do osiggniecia
w okreslonym czasie;

— daje sig bezposrednio zaobserwowac w Srodowisku zycia uczniow;
— dotyczy doswiadczenia wigkszosci;

— uczniowie majg dostep do lokalnych zasobow zwigzanych z rozwigza-
niem problemu sformutowanego w temacie (miejsca i specjalisci);

— udzial rodzicéw jest prawdopodobny i rodzice mogg wlgczyc sie w projekt;

— temat jest dostosowany do lokalnej kultury i kulturowo akceptowany;
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— jest potencjalnie interesujgcy dla wielu uczniéw albo zawiera w sobie war-
tosci, ktére osoby doroste uwazajg za warte, by je rozwijac w uczniach;

jest zwigzany z celami programu nauczania i standardami szkoty;

jest optymalny — nie zbyt waski i nie zbyt szeroki;
— najlepiej jezeli Zrodtem projektu jest swiat zycia codziennego, a nie abs-
trakcyjna nauka.

Wazne, by temat projektu byl ciekawy dla uczniéw, poniewaz jest dosko-
nalym sposobem zwigkszenia ich motywacji. Samodzielno$¢, mozliwos¢ de-
cydowania o realizacji powoduja, ze zwykle nie trzeba dodatkowo zacheca¢
uczniéow do pracy. Najlepsze rezultaty osigga si¢ wowczas, gdy zaréwno na-
uczyciel, jak i uczniowie sg przekonani o wartosci i uzytecznosci gromadzonej
wiedzy i nabywanych umiejetnosci.

4) podziat na grupy

Nauczyciel odpowiada za utworzenie zespoléw projektowych — metoda lo-
sowania, samodzielnego dobierania si¢ uczniéw lub celowego podziatu. Nie
powinny to by¢ zespoly, do ktérych uczniowie dobierajg si¢ sami, gdyz lepsi
polacza sie z lepszymi, stabi zostang razem i nie poradza sobie z zadaniem.
Zespoly lepiej tworzy¢ metoda losowa albo np. taczac dwdch uczniéw dobrych
i dwdch stabych. Dobra zasadg jest uczenie wspotpracy z réznymi osobami,
a nie tylko z tymi, z ktérymi ,,si¢ lubimy” i z ktérymi wspélpraca jest latwa.
Znajac uczniéw, nauczyciel moze tworzy¢ zespoly, starajac sie taczy¢ oso-
by z réznymi umiej¢tnosciami i stylami pracy. Nie wolno wyklucza¢ nikogo
z projektu dlatego, ze czegos nie wie lub nie potrafi, ani dzieli¢ uczniéw na lep-
szych i gorszych. Gdy nauczyciel tworzy zespoly, zapobiega spontanicznemu
dobieraniu si¢ uczniéow w bardzo silne zespoly przy pozostawieniu uczniow
mniej pewnych siebie i mniej popularnych w jednym zespole.

5) sformutowanie ogolnych oraz szczegétowych celow projektu

Nauczyciel okresla cele edukacyjne w odniesieniu do wybranego wspol-
nie z uczniami gtéwnego problemu, najczesciej s3 one powigzane z podsta-
wa programowg. Cele edukacyjne okreslaja, czego uczniowie si¢ dowiedza, co
nauczg sie robi¢ lub jakie predyspozycje rozwing podczas realizacji projektu.
Cele powinny zosta¢ sformulowane w sposob precyzyjny, by stanowily opis
planowanych dziatan.

6) przygotowanie harmonogramu pracy, podzial zadan

Ten etap uwazany jest przez nauczycieli za najtrudniejszy. Warto przed
przystapieniem do pracy, by uczniowie wspoélnie zastanowili sig, stawiajac na-
stepujace pytania®:

3 Tamze.
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Dlaczego taki wlasnie projekt robimy?

Co dobrego przyniesie jego realizacja? Kto i jak skorzysta?
W jaki sposob bedziemy pracowac? Jak sie zorganizujemy?
Kto jest odpowiedzialny za realizacje poszczegdlnych zadan?

W jakim czasie bedzie realizowany i kiedy mozemy sig spodziewac rezul-
tatow?

Kto moze nam pomoc?
Jakie zewnetrzne warunki muszqg by¢ spetnione?
Jakie trudnosci mozemy napotkac?

Jakie sqg ewentualne koszty realizacji?

W planowaniu moze pomoc przygotowanie przez uczniéw harmonogramu

prac*

. Powinien on by¢ szczegdétowym planem dziatania i zawiera¢:

wykaz celow do osiggniecia;

liste 0s0b zaangazowanych w realizacje projektu;

Zrédla, w ktérych mozna poszukiwal informacji (ksigzki, Internet, eks-
perci...);

sposoby realizacji projektu (wywiady z mieszkaricami, makieta, prezenta-
cja multimedialna...);

zadania, ktére majg prowadzi¢ do realizacji celow (opracowanie pytar do
wywiadu, scenariusza filmu czy planu wycieczki);

szczegblowy opis i terminarz realizowanych etapéw dzialania wraz ze
wskazaniem 0sob odpowiedzialnych za realizacje poszczegolnych czynno-
sci lub zadan (kto, co, kiedy robi);

sposoby i terminy konsultacji (raz w tygodniu czy rzadziej? na lekcji czy
po lekcjach? wszyscy naraz czy kolejne zespoty?);

sposob dokumentowania prac nad projektem (notatki, portfolio, czyli tecz-
ka, blogi itp.);

sposob prezentacji rezultatow (wystawa szkolna, publiczna prezentacja na
miejskim rynku, strona internetowa itp.).

7) doboér literatury i poszukiwanie Zrodet wiedzy

Uczniowie muszg ustali¢ zrédla, z jakich beda czerpac wiedze. Na tym eta-
pie wazna jest pomoc nauczyciela w zapewnieniu dostepu do literatury oraz
innych materialéw badz stuzenie radg w zakresie doboru innych metod pozy-
skania informacji, jak np. obserwacja, zdjecia, eksperymenty, wywiady z eks-
pertami i mieszkancami.
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8) realizacja projektu

To etap aktywnosci uczniéw skupiajacy sie na opracowywaniu poszczegol-
nych probleméw badawczych i realizacji zadan okres§lonych w harmonogra-
mie, zbieraniu informacji i dokumentowaniu w formie szkicow, zdje¢, spra-
wozdan, nagran, np. wywiaddw, pisaniu historii, opracowywaniu diagramow,
map, list poje¢ dla uwidocznienia tego, czego si¢ dowiedzieli. To czas na ana-
liz¢ materialu, opracowanie wynikéw projektu i przygotowanie raportu/spra-
wozdania z jego realizacji. To tez czas na ustalenie formy prezentacji projek-
tu. Rola nauczyciela na tym etapie jest doradztwo i konsultowanie z uczniami
realizowanych dzialan, stuzenie pomocg w znalezieniu ekspertéw, ocenianie
postepow uczniéow w pracy nad projektem, motywowanie do prowadzenia
przez uczniéw zaplanowanych dziatan, pomoc w pokonywaniu pojawiajacych
sie trudno$ci z realizacja.

Nauczyciel wspiera dzialania uczniéw. Obserwuje i doradza. Wazne pyta-
nia, ktére powinien stawia¢ uczniom®:

— Co do tej pory im sig udato?

— Z czym majq ktopoty?

— Jakiej pomocy potrzebujg?

— Jak wykorzystali wypracowane wczesniej pomysty?

— Czy podejmowane dziatania rzeczywiscie zblizajg ich do okreslonych

wczesniej celow?

— A moze trzeba zmodyfikowac jakis cel?

— Czy uczniowie dokumentujg swojq prace?

— Jak to, co robig, zostanie wykorzystane w prezentacji?

Nauczyciel musi by¢ przygotowany, ze moga si¢ pojawic¢ rdzne, czesto dziw-
ne odpowiedzi. Nie powinien si¢ tym zraza¢, wazne jest dzialanie uczniéw, nie
tylko prawidtowe rozwigzania. Warto jednak kontrolowa¢ prace w jej trakcie
i reagowad, jesli idzie w zupelnie niewlasciwym kierunku (nie podajac jednak
gotowych rozwigzan).

Etap realizacji projektu powinien zakonczy¢ sie uporzadkowaniem zabra-

nej dokumentacji. Moze tez zosta¢ sporzadzony raport/sprawozdanie. Przy-
kfadowa struktura raportu/sprawozdania z realizacji projektu’®:

o DPierwsza strona z tytutem projektu, nazwiskami autoréw - uczniow i nazwi-
skiem nauczyciela prowadzgcego projekt.

o Streszczenie projektu.
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Projekt edukacyjny jako metoda, [online], 2010-10-25, https://www.ore.edu.pl/projekt-eduka-

cyjny/materiay-630762...8:projekt-jako-, [dostep: 10.12.2017].
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Wstep - uzasadnienie, dlaczego dany temat zostat przez uczniéw podjety,
jakie przeprowadzono dziatania, z jakich Zrédet informaciji korzystano itp.

Odkrycia i informacje - najwazniejsza czes¢ sprawozdania prezentujgca
efekty pracy nad projektem. Nalezy zamiesci¢ tu informacje zebrane z réz-
nych Zrédel, zarowno ze Zrédet pisanych, jak i zgromadzone w wyniku prze-
prowadzonych badan ankietowych, wywiadow czy obserwacji. Informacje
powinny zostac poddane selekcji oraz analizie i zaprezentowane w taki spo-
s0b, aby obrazowaly caloksztalt prac zwigzanych z wykonywaniem projektu.

Whioski i rekomendacje - zawierajg podsumowanie calego sprawozdania
oraz (jezeli wynikajg z charakteru projektu) sugestie, co nalezy zrobic, aby
poprawic istniejgcg, zdiagnozowang sytuacje.

Bibliografia.

Zatgczniki.

9) prezentacja wynikow projektu

Publiczna prezentacja to jeden z wazniejszych etapdéw projektu gimna-

zjalnego. Daje uczniom szans¢ pokazania, czego si¢ nauczyli, co zrobili i co
potrafig. Zwykle wyzwala tez tworcza energie. Za prezentacje efektéw pracy
odpowiadaja sami uczniowie. Sposéb prezentacji powinien by¢ zaplanowany
wczesniej i uwzglednia¢ mozliwosci zaréwno ucznidw, jak i szkoly oraz okre-
sla¢, kto wezmie udzial w prezentacji. Nauczyciel musi pomdc w jej zorganizo-
waniu od strony techniczne;j.

Formy prezentacji wynikéw projektu®:

— szkolna wystawa;

— szkolna akademia;

— plakaty edukacyjne;

— miedzyszkolny festiwal nauki;

— album ilustrowany zdjeciami, szkicami, mapkami, relacjami, wierszami;
— plakat, collage, inna forma plastyczna;

— ksigzka, broszura, ulotka, gazetka;

— prezentacja multimedialna;

— skonstruowanie modelu zjawiska, makiety budowli itp.;
— portfolio z dokumentacjg, wlasnymi analizami itp.;

— film, nagranie dzwigkowe;

— przedstawienie teatralne, inscenizacja;

— happening, marsz;
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piknik naukowy;

debata, dyskusja publiczna;

szkolna lub migdzyszkolna wystawa, festiwal, ,,targowisko” prac uczniow;
wspdlny raport z przeprowadzonego badania;

konferencja naukowa: wyktady i prezentacje prowadzone przez uczniow;

i wiele innych...

10) ewaluacja

Po prezentacji przychodzi czas na refleksje i ocene. Wazne, by uczniowie
mieli mozliwo$¢ dokonania samooceny, przedyskutowania i oceny wkladu
kazdego uczestnika grupy w prace, a takze grupy jako calosci. Kryteria oce-
ny powinny zosta¢ ustalone juz na etapie planowania. Wazne, by uczniowie
brali udzial w procesie ustalania kryteriéw oceniania, gdyz wzmacnia to ich
poczucie odpowiedzialno$ci. Nauczyciel powinien si¢ do nich odwota¢, cho¢
niekiedy w zwigzku z réznymi nieprzewidzianymi okolicznosciami konieczna
moze si¢ okaza¢ drobna modyfikacja. Ocena powinna przy tym obejmowac
nie tylko samo wykonanie projektu, ale rowniez wspdlprace zespotu oraz za-
angazowanie i wysitek kazdego ucznia. Oceny zwykle dokonuje nauczyciel, ale
moze uwzgledni¢ réwniez oceng kolezenska i samooceng ucznidw.

Przyktadowe kryteria oceny projektu®:

stopieri samodzielnosci w wyborze tematu;

dobor réznorodnych Zrédet informacji;

terminowos¢ pracy - terminowe przygotowanie harmonogramu pracy;
stawianie si¢ na konsultacje;

terminowe oddanie raportu koricowego;

uzasadnienie doboru literatury oraz innych Zrédet wiedzy;

postugiwanie sig fachowg terminologig zarowno podczas prezentacji, jak
i wraporcie;

organizacja i zaplanowanie prezentacji, sposéb prezentacji, komunika-
tywnos¢ wystgpienia;

stopieri analizy i syntezy zdobytych informacji, zaprezentowanych w ra-
porcie koricowym;

zwiezlos¢ i konkretno$¢ ustalen;

sposéb przygotowania prezentacji i raportu koricowego;

estetyka.

% Kotarba-Kanczugowska M., dz. cyt.
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2.4. Co daje uczniom praca metoda projektow?

Dobry projekt powinien by¢ powigzany z programem nauczania i jednocze-
$nie odpowiada¢ zainteresowaniom ucznidw, ktorzy dzieki pracy ta metoda od-
nosza wiele korzysci, takich jak:

» rados¢ wyzwalania potencjatu u siebie i innych;
o satysfakcja wspolnego ogladania rezultatéw projektow;
« szansa zagospodarowania wolnego czasu;

« mozliwos$¢ angazowania si¢ w proces nauki, ktory nie jest nudny.

Wykonywanie projektéw edukacyjnych moze stac si¢ istotnym czynnikiem
wspierajagcym rozwdj osobowosci uczniéw. Uczniowie s lepiej przygotowani do
radzenia sobie z wyzwaniami zewnetrznego $wiata, nie boja si¢ nowosci i zmian.
Prace nad projektami wzbudzaja w nich motywacj¢ do podejmowania dziatan
i wykazywania inicjatywy. Czuja sie¢ odpowiedzialni za to, co robig. Pracuja z de-
terminacja, daza do celu i ucza sie, jak radzi¢ sobie w sytuacjach trudnych i pro-
blemowych. Podejmujac si¢ wykonywania dziatan w zespole, buduja wzajemne
zaufanie i uczg si¢ tolerancji dla odmiennych pogladéw. Umiejetnosci i postawy
ksztaltowane przez wprowadzenie metody projektéw do procesu edukacji poma-
gaja mtodemu czlowiekowi sprosta¢ wyzwaniom szybko zmieniajacej si¢ rzeczy-
wistosci. Uczg si¢ wiary w siebie, pozytywnego myslenia, rozwijajg te aspekty wla-
snej osobowosci, ktdre s3 wazne w szkole, w domu, w pracy i w zZyciu rodzinnym.

Zachecajac do wdrazania projektow edukacyjnych jako metody ksztalcenia
w szkole, warto przytoczy¢ stowa prof. M.S. Szymanskiego z jego ksiazki O meto-
dzie projektéw, ktére opisujg stosowanie metody projektéw w niemieckich szko-
tach: ,,...tydzien projektéw — w czasie ktérego w zadnej klasie nie ma normal-
nych lekcji, w calej szkole stosuje si¢ metode projektow — jest w opinii uczniow
szczegolnym okresem w monotonnym zyciu szkolnym, wielka atrakcja, na ktdra
uczniowie nierzadko czekajg caly rok™.

2.5. Przyklady dobrych praktyk
w zakresie projektow edukacyjnych

1) Przykltadowe tematy projekty Szkota z klasg 2.0:
Czy cukier jest nam potrzebny do zycia?
Co kazdy z nas powinien wiedzie¢ o pszczotach?
Nie pozwdlmy, zeby zasypaly nas odpady

Jak zmierzy¢ deszcz?

¥ Szymanski M.S., dz. cyt., s. 7-8.
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2)

3)

Palmy, pisanki, kraszanki i drapanki... czyli tradycje wielkanocne

Wiem, co i jak swietuje w Polsce

Spacerkiem po szkole

W szarym habicie i czarnym kapturze, czyli jak cystersi pierwsze polskie zdanie
napisali

Fizykochemia swiatla

Spacerkiem po Starej Obrze

Przyktadowe tematy projektoéw ,,Mali odkrywcy”:
Mgka

Ziarno

Owady

Herbata

Latarka

Pitka

Lekarz

Drzewo

Piasek

Przyktadowe tematy projektéw Centrum Edukacji Obywatelskiej:
Szkota myslenia

Edukacja z Internetem

Samorzgd uczniowski

Mtodzi glosujg

Aktywni z natury. Mlodzi ambasadorzy skarbow natury malej ojczyzny
Patrz i zmieniaj

Mtodzi przedsigbiorczy

@ktywista

Slady przeszlosci - uczniowie adoptujg zabytki
Kulthurra!

EtnoLog

Atlas literacki Polski

Sefer — opowiesci o polskich Zydach
Filmoteka szkolna. Akacja!

190



PROJEKT EDUKACYJNY JAKO METODA

2.6. Polecane strony

www.mali-odkrywcy.org
www.ore.edu.pl

www.ceo.org.pl

2.7. Pozycje, ktére warto przeczytac

CHALAS K., Metoda projektow i jej egzemplifikacja w praktyce, Warszawa, Wyd.
Nowa Era, 2000.

GOLEBNIAK B.D. (red.), Uczenie metodg projektow, Warszawa, WSiP, 2002.

HELM J].H., KATZ LG., Mali badacze. Metoda projektu w edukacji elementarnej,
Warszawa, Wyd. CDN, 2003.

KROLIKOWSKI J., Projekt edukacyjny. Materialy dla zespotéw migdzyprzedmio-
towych, Warszawa, Wyd. CODN, 2000.

MIKINA A., Jak wykonywac zadania metodg projektow, Warszawa, Wyd. WSiP,
1997.

MIKINA A., ZAJAC B,, Jak wdrazac¢ metodg projektow? Poradnik dla nauczycieli
i uczniow gimnazjum, liceum i szkoty zawodowej, Krakéw, Wyd. Impuls, 2006.
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Przemystaw Zidotkowski

Techniki nauczania na odleglos¢
z wykorzystaniem Platformy Moodle

Wstep

Rozwdj cywilizacyjny czlowieka wywoluje okres$lone zmiany w procesach
edukacyjnych. Zmieniajg si¢ zaréwno tresci ksztalcenia, zasady pracy nauczy-
cieli, jak i oczekiwania samych uczniéow. Sprawia to, ze sprawdzone dotychczas
praktyki stosowane w procesach edukacyjnych traca swoje znaczenia lub ich
efektywno$¢ spada. Aby temu zaradzi¢, poszukuje si¢ nowych rozwigzan.

Bez watpienia ostatnie dekady stoja pod znakiem intensywnego rozwoju
technik komputerowych i telekomunikacyjnych. Z archaicznych maszyn licza-
cych komputery staly sie nowoczesnymi, szybkimi i niezwykle wszechstron-
nymi urzadzeniami codziennego uzytku. Ich obecne wyposazenie i oprogra-
mowanie pozwala na laczenie wielu réznych technologii, co przesadza o tym,
ze moga by¢ one wykorzystywane praktycznie wszedzie. Dotyczy to takze
edukagji.

Multimedialne komputery stanowig atrakcyjne narzedzie edukacyjne. Od-
powiednie oprogramowanie lgczace w sobie tresci edukacyjne wraz z odpo-
wiednig oprawg graficzng i dzwickowa moze znalez¢ zastosowanie w wielu
dziedzinach edukacji. Jesli doda si¢ do tego jeszcze rosnace mozliwosci tele-
komunikacyjne, jakie daje Internet, uzyskuje si¢ mozliwosci, ktére moga by¢
podstawg do rewolucji w edukacji.

Niemniej jednak do kazdej innowacji nalezy pochodzi¢ dosy¢ ostroznie.
Bardzo czesto daje sie stysze¢ opinie, ze komputery (i inne powstate na ich
bazie urzadzenia) moga znalez¢ w edukacji zastosowanie, ale nie s3 w stanie
zastapi¢ nauczyciela. Nawet jesli tak faktycznie jest, to jednak daja nowe moz-
liwosci, ktérych wykorzystanie moze podnies¢ efektywnos¢ procesow eduka-
cyjnych.
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1. Tendencje edukacji
w dobie globalizacji

Istota, cele, metody i warto$ci obecne w procesie wychowawczym ewoluuja
w czasie wraz z postepem cywilizacyjnym. W jego efekcie kolejne pokolenia maja
odmienne oczekiwania i potrzeby w tym zakresie. Aby w sposéb efektywny moz-
na bylo realizowa¢ procesy edukacyjne, zmianie powinny ulec takze zasady dzia-
tania szkoly, ktéra musi dziata¢ réwniez w silnym zwiazku z tendencjami rynku
pracy. Inna wazna kwestia to wykorzystanie w procesach edukacyjnych nowocze-
snych technologii, ktére bez watpienia stanowiag domeneg dorastajacego obecnie
pokolenia, a takze i jego nastepcow.

W sferze zatrudnienia dominuje juz wyraznie tzw. pokolenie Y, ktére ma tro-
che inne oczekiwania i preferencje. Jego styl Zycia jest réwniez nieco odmienny.
Wezesdniejsze pokolenie X to osoby urodzone w latach 1965-1976. Pokolenie to
»zdefiniowaly” takie wydarzenia, jak np.: pojawienie si¢ AIDS, popularyzacja te-
lewizji satelitarnej, kryzys gieldowy (1987) czy upadek komunizmu. X stanowi
pokolenie wielozadaniowe, pewne siebie, niezalezne, preferujace prace na kon-
trakt, cenigce rownowage miedzy zyciem zawodowym i prywatnym.

W odréznieniu od X, pokolenie Y (osoby urodzone po 1977 r.) zostato uksztal-
towane przez Google, Facebooka czy takie zjawiska, jak $wiatowy terroryzm,
z atakiem na WTC na czele. Cechy ludzi spod znaku Y to dostrzeganie wartosci
pracy spofecznej. Nie lubig oni hierarchizacji (stad preferuja luzne kontakty z in-
nymi), cenig réznorodnos¢, doceniaja tolerancje oraz zaufanie. Dla takich oséb
pierwszoplanowym kanatem komunikacji sa portale spotecznosciowe. Osoby te
preferuja zréznicowana komunikacje, skroty myslowe i stowne, poczucie humo-
ru, lubig by¢ aktywne i rozumie¢ to, co robia.

Roéznica we wspomnianych zakresach poteguje si¢ jeszcze bardziej, kiedy
zestawi si¢ pokolenia X i Y z pokoleniem Z. To osoby, ktérych generacje zdefi-
niowaly takie wydarzenia, jak: wojna w Iraku, gry komputerowe czy recesja go-
spodarcza zainicjowana w 2007 r. Pokolenie X jest jeszcze bardziej mobilne, ma
kontakt z mediami online w zasadzie od przedszkola, preferuje e-booka w miejsce
tradycyjnej ksigzki, ktora staje si¢ dla niego czesto archaizmem. Pokolenie to zyje
z ciagtym dostepie do Internetu i praktycznie na biezaco korzysta z nowych tech-
nologii wprowadzanych na rynek’.

Nowe wyzwania szkoly wiaza si¢ glownie z globalizacja, pod pojeciem ktorej
rozumie si¢ zespdl proceséw, ktdre intensyfikuja ekonomiczne, polityczne i kul-
turowe stosunki poprzez granice. Z uwagi na to nalezy traktowac globalizacje

' Chojnowska A., Pokolenie X, Y, Z. Czym si¢ rézniq i jak si¢ komunikujg?, [online], http://krakow.
wyborcza.pl/krakow/1,44425,17056726,Pokolenie_ X Y 7 Czym_sie_roznia_i_jak_sie_komu-
nikuja_.html#ixzz4dNFZoTw6Z [dostep: 1.12.2017].
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calosciowo oraz wskazywac na jej implikacje — nie tylko ekonomiczne. Jest to pro-
ces poglebiania sie sSwiatowych powigzan we wszystkich aspektach wspolczesnego
zycia politycznego, spotecznego, ekonomicznego i kulturowego®. Wielowymiaro-
wos¢ globalizacji sprawia, ze dotyka ona réznych aspektéw ludzkiego zycia - do-
tyczy to takze sfery edukacyjnej.

Wizja permanentnego ksztalcenia pojawiajaca si¢ jako efekt globalizacji, ro-
dzjca frustracje spoteczng oraz obawy zwigzane z brakiem wiary w szybkie przy-
swojenie sobie tajnikéw nowoczesnych technologii, spowodowata w wielu krajach
(gtéwnie wysoko rozwinietych) koniecznos¢ upowszechniania kultury naukowo-
-technicznej wérdd najmlodszych uczniow szkot podstawowych. Juz na tym po-
ziomie ksztalcenia zaczeto przekazywac wiedze na temat zgodnego z prawem wy-
korzystania nowych technologii oraz wpaja¢ zasady etyczne, ktére powinny by¢
stosowane szczegolnie w dziedzinie biotechnologii i technologii informacyjne;j.

Aby nie powstaly duze dysproporcje pomiedzy jednostkami w zakresie zrozu-
mienia znaczenia okreslonych zjawisk i proceséw oraz ich twdrczego wykorzysta-
nia, wspoélczesna szkota powinna stwarzaé szerokie podstawy wiedzy wielopro-
filowej. Szerokie podstawy wiedzy moga sta¢ si¢ kluczem do nabywania nowych
umiejetnosci w zakresie ksztalcenia zawodowego, a szczegdlnie w programach
przekwalifikowania pracownikéw o bardzo waskiej specjalizacji. Czyli wspodtcze-
sna szkola nie powinna oferowac specjalizacji, lecz przygotowywac jednostke do
zmian specjalno$ci w ciagu Zycia i stawiania czola przemianom ekonomicznym
i spolecznym, przygotowywac do zycia obywatelskiego, kulturalnego, spoteczne-
go i rodzinnego. Aby szkola mogla realizowac powyzsze cele, nalezy edukacje roz-
patrywac jako proces trwajacy przez cale zycie.

Wspdlczesna szkota powinna rozwija¢ umiejetnosci i wiedze przydatne i po-
trzebne do zatrudnienia w nowo kreowanych zawodach. Nie mozna juz ksztal-
ci¢ mlodziezy w zawodach, w ktérych trudno lub wrecz nie sposéb znalez¢ za-
trudnienia. Nalezy dostosowywa¢ absolwentéw do sytuacji zaniku stabilnosci
w strukturze instytucjonalnej, ktorg spowodowaly konkurencja, rozwdj techno-
logii i samoistna degradacja pewnych zawodéw. Technologie informacyjno-ko-
munikacyjne, likwidujac barier¢ przestrzeni w wymianie informacji, powoduja
dynamiczny rozwdj struktur organizacyjnych. Odlegto$¢ nie stanowi dzis bariery
dla sprawnej dziatalno$ci struktury organizacyjnej, totez pracownicy moga prze-
bywac¢ fizycznie w swoich domach, jednocze$nie zas wirtualnie w swoich biurach,
pracujac w domu przy komputerze (np. telepraca). Rodzi to jednak konsekwen-
cje dla pracownika, ktéry zakorzeniony w przedwirtualnych czasach traci znacz-
na czeg$¢ swej przestrzeni socjalnej, zwanej w przesztosci ,,Srodowiskiem pracy’,
zyskuje natomiast walory zwigzane z tzw. wolnymi zawodami. Dziatania o cha-
rakterze socjalnym juz nie wystarczaja, aby dzis$ skutecznie zwalczaé bezrobocie.

2 Liberska B. (red.), Globalizacja - mechanizmy i wyzwania, Warszawa, Wyd. PWE, 2002, s. 17-18.
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Nalezy wspiera¢ ksztalcenie alternatywne, czyli pozaszkolne, aby nie dopusci¢ do
wtdrnego analfabetyzmu oraz dezaktualizacji skonstruowanej wiedzy. Z tego po-
wodu trzeba popiera¢ ksztalcenie w srodowisku pracy, a czesto traktowac je jako
komplementarne.

Postugiwanie si¢ w edukacji nowymi technologiami oraz przyswajanie wiedzy
naukowej podlegajacej ustawicznej odnowie wymaga zdolnosci adaptacyjnych
do zmieniajacych sie warunkow oraz woli poznawania. Dzi$ wazne jest nie tylko
gromadzenie wartosciowych informacji potrzebnych w procesie uczenia si¢ lub
w praktyce zawodowej, ale przede wszystkim ksztaltowanie umiejetnosci uczenia
sie. Prawidlowy system edukacji powinien wskazywa¢ na najlepsze metody kon-
struowania wiedzy teoretycznej ze zgromadzonych przez spolecznos¢ uczacych
sie informacji, a nastepnie wykorzystywania jej przez poszczegdlnych cztonkéw
tej spolecznosci w konkretnych kontekstach®.

Globalizacja edukacji w postaci ujednolicania standardéw ksztalcenia widocz-
na jest juz w Unii Europejskiej. Modernizowane w krajach europejskich systemy
edukacyjne maja coraz bardziej zauwazalny wspolny rdzen oraz wiele wspdlnych
cech charakterystycznych, co powoduje, ze uczestnicy procesu edukacyjnego
moga coraz swobodniej przemieszczac sie¢ pomiedzy krajami Unii Europejskie;.
Uniwersalna edukacja ma znaczacy wplyw na funkcjonowanie czlowieka we
wspolczesnym spoteczenstwie. W spoleczenstwie, w ktérym od jednostki wyma-
gac si¢ bedzie zrozumienia coraz bardziej zlozonych i zmieniajacych sig, czesto
jeszcze w sposob nieprzewidywalny, sytuacji w trakcie pracy.

W dotychczasowym $wiecie na 0g6l zawdd wyuczony w mtodosci wystarczat
na cale zycie. Wyjatek stanowily zawody zwigzane z ksztalceniem akademickim,
elektronika, automatyka i informatyka. Wskutek rozpowszechniania si¢ tech-
nologii informacyjnych oraz proceséw globalizacyjnych utrzymanie wysokiego
poziomu profesjonalizmu tylko przez kilka lat po skonczeniu studiéw stato si¢
problemem palacym. Jedna z konsekwencji tego zjawiska, niepokojacego osoby
czynne zawodowo, jest utrata stabilizacji pozycji zawodowej zaréwno w zakre-
sie wlasnej jakosci profesjonalnej, jak i pozycji w strukturze instytucjonalnej.
Wspolczesny proces ksztalcenia powinien zapewnié jego uczestnikom wyso-
ka jako$¢ profesjonalng w mozliwie najdtuzszym okresie Zycia. Dlatego bar-
dzo waznym zagadnieniem jest dostepnos¢ do sieci calozyciowego ksztalcenia.
»Starzenie si¢” wiedzy zdobytej na studiach oraz zmiana narzedzi i metod pracy
spowodowana przez coraz nowsze techniki przetwarzania informacji, powoduja
konieczno$¢ doskonalenia zawodowego inteligencji. Poniewaz wiedza starzeje
sie szybciej niz umiejetnosci, wspolczesna szkola powinna zwracaé baczniejsza
uwage na ksztaltowanie umiejetnosci, wskazujac jednoczesnie na sposoby ana-

> Juszezyk S. (red.), Edukacja na odleglos¢ - kodyfikacja pojeé, regut i proceséw, Torun, Wyd.
Adam Marszatek, 2003, s. 40-42.
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lizy i asymilacji informacji edukacyjnych, niezbednych w procesie doksztalcania
lub doskonalenia. Osoby aktywne zawodowo beda chcialy zaktualizowa¢ swoja
wiedze i umiejetnosci lub naby¢ nowe kompetencje w bardzo kroétkim czasie,
a zatem w trakcie krétkich, ale intensywnych kurséw, prowadzonych coraz cze-
$ciej online*.

Czlonkowie wspolczesnego spoleczenstwa réznig sie poziomem umiejetnosci
interpretacji informacji. Czlowiek odpowiednio ksztalcony, a nast¢pnie dosko-
nalacy swe umiejetnosci umie wykorzysta¢ w sposéb odpowiedni powszechna
wiedze. Profesjonalista w zakresie interpretacji i obrébki informacji stanie sie jed-
nym z wazniejszych specjalistow w wirtualnej sferze cywilizacji. Wszechstronne
ksztalcenie w tym zakresie bedzie jednym z priorytetéw edukacyjnych. W zad-
nej innej dziedzinie patrzenie w przysztos¢, sledzenie szybkich technologicznych
i socjalnych zmian nie jest tak istotne, jak w ksztalceniu tych, ktorzy zajmowac si¢
beda zawodowo operowaniem informacja.

Technologie informacyjno-komunikacyjne zmienily kontekst wytwarzania,
transmisji oraz odbioru pisma i informacji. Od kilkunastu juz lat powszechnie
mowi sig, ze mlodziez coraz rzadziej czyta teksty literackie, woli oglada¢ filmy.
To powinno skloni¢ do nowego zdefiniowania roli pisma w spoleczenstwie wie-
dzy i komunikacji, a zatem roli pisma wéréd nowych mediéw stuzacych proceso-
wi komunikacji. Ta refleksja jest o tyle uzasadniona, ze ksigzka nadal pozostaje
podstawowym medium krytycznej i twérczej mysli. Jednak ksiazka musi znalez¢
swojego czytelnika, i to czytelnika o zréznicowanych postawach i gustach, wtedy
odegra swa warto$ciowg role.

Poza tym, w $wiecie roénie liczba analfabetéw funkcjonalnych, nieznajacych
wielu terminéw abstrakcyjnych. Stownik czynny i bierny wspdtczesnego dziecka
ksztaltuja gléwnie przekazy medialne telewizji i radia oraz gier komputerowych.
Przyktadowo, wspolczesny uczen, zamiast przeczytac lekture w jej formie trady-
cyjnej, udaje sie najpierw do wypozyczalni kaset wideo, pytajac, czy juz te lekture
sfilmowano. Jezeli nie, udaje sie do ksiggarni i kupuje jedno z licznych i powierz-
chownych opracowan lektur szkolnych. Masowe upowszechnienie sieci globalnej
i jej olbrzymich zasobéw informacyjnych nie powinno powodowa¢ faktu, ze do-
step do ksiazki przestal by¢ istotny.

Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych i ich edukacyjne imple-
mentacje nie spowodujg usunigcia ksigzek na margines procesu ksztalcenia. Moz-
na odnie$¢ te sytuacje do wynalezienia druku - powstanie Galaktyki Gutenberga
nie usun¢lo na margines bezposredniej komunikacji interpersonalnej, nie uczy-
nily tego rowniez ani prasa, ani radio, ani telewizja. Podobnie jak poczta elek-
troniczna nie eliminuje wysylania przez nas listéw czy kart pocztowych. Jednak
nowe technologie, a zwlaszcza technologie zapisu cyfrowego informacji, zmienia

4+ Tamze, s. 38-39.
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forme produkcji i rozpowszechniania ksiazek. Wspolczesna ksigzka konkuruje
z tworami ,niematerialnymi”, jakimi sa cyfrowe postaci informacji. Coraz wigcej
ksigzek, artykulow i referatéow konferencyjnych réwnolegle publikowanych jest
w sieci globalnej w postaci elektronicznej. Coraz czgsciej badacze i studenci oraz
osoby zajmujace si¢ profesjonalnie przegladaniem okreslonych zasobéw Interne-
tu wykorzystuja do tego celu komputer. Dzi§ moéwi sie, ze jezeli w sieci nie ma
okreslonej informacji, to oznacza, Ze ona wcale nie istnieje. Jednak stwierdzenie,
ze ksigzka nadal jest nosnikiem $wiatowego dziedzictwa kulturowego, nie stracito
nic na aktualnosci.

Wykorzystanie telefonii stacjonarnej i komoérkowej, fakséw, komputerowej
poczty elektronicznej, uczestniczenie w internetowych klubach dyskusyjnych,
internetowe rozmowy w czasie rzeczywistym, korzystanie z interaktywnych baz
danych, czyli w ogoélnosci posrednia komunikacja interpersonalna wypiera jed-
nak coraz bardziej komunikacje bezposrednia, szczegdlnie wsréd mtlodziezy.
Jezyk naturalny, bedacy podstawowym narzedziem nauczyciela w procesie edu-
kacji, czyli ksztalcenia i wychowania, ma coraz silniejszego konkurenta — jest
nim udzwigkowiony i animowany obraz. Z tego powodu coraz czesciej méwimy
o dominagji kultury obrazu nad kulturg stowa pisanego i méwionego, jakkolwiek
w wiekszo$ci przypadkéw nie potrafimy jeszcze dostrzega¢ istotnych informacji
zawartych w tresci obrazu®.

2. Charakterystyka wybranych metod i technik multimedialnych
stosowanych w edukacji

Wykorzystanie réznego rodzaju technik multimedialnych w edukacji jest
przede wszystkim efektem rozwoju komputeryzacji. Wspolczesnie komputery
i inne wywodzace sie od nich kategorie urzadzen o zblizonej funkcjonalnosci (np.
tablety) s3 obecne niemal we wszystkich dziedzinach Zycia. Umiejetnoé¢ korzy-
stania z nich jest w warunkach panstw wysoko rozwinietych praktycznie stan-
dardem. Szkoty w wiekszosci dysponuja pracowniami komputerowymi, z ktérych
uczniowie korzystaja nie tylko na lekcjach informatyki, lecz takze coraz czgsciej
na lekcjach z innych przedmiotow.

W efekcie tego nauczyciel coraz czesciej do realizacji zadan dydaktycznych
stosuje obok tradycyjnych srodkéw takze osiggniecia technologii informatyczne;j.
Nauczanie wspomagane komputerem wykorzystywane na lekcjach pozwala nie
tylko rozwija¢ umiejetnosci informatyczne, ale takze przez zastosowanie odpo-
wiednich programéw edukacyjnych stwarza znakomite warunki dla rozwoju my-
$lenia twdrczego u ucznidéw. Bez watpienia komputer multimedialny, wraz z od-
powiednim oprogramowaniem, stanowi doskonate narzedzie do pracy na lekcji.

5> Tamze,s. 37-38.
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Niemniej jednak, warunkiem efektywnego stosowania multimedialnych progra-
mow jest ich odpowiednie powigzanie z tresciami nauczania, ktére w danym mo-
mencie s3 realizowane®.

Zmianom ulega takze model relacji migedzy nauczycielem a uczniem. W funk-
cjonujacym dotychczas modelu, nauczyciel zajmowal najczesciej nadrzedng wo-
bec ucznia pozycj¢ — kierownika, przetozonego, kogos, kto ma nad nim przewagg,
bo ,wigcej wie i moze”. Zgodnie z nowym pojmowaniem roli ucznia i nauczyciela
w dzialalnosci edukacyjnej, model ten musi zmieni¢ swoj dotychczasowy charak-
ter i sta¢ sie dwupodmiotowy, tj. taki, w ktérym stosunek nadrzednosci i podrzed-
nosci zastgpi uktad partnerski. W tak rozumianym uktadzie wzajemnych stosun-
kéw, w ktorym ucznia, podobnie jak nauczyciela, uznaje si¢ za podmiot dzialan
edukacyjnych i wspdttworce tych dzialan, ten ostatni bedzie musiat by¢ przede
wszystkim sprawiedliwym i zyczliwym doradca akceptujacym i rozumiejacym
ucznidw, nie za$ tylko cenzorem egzekwujacym swoje wymagania’.

Biorac pod uwage nowa wizje pracy pedagogicznej nauczyciela, mozna przy-
jac, ze ewolucja jego roli zawodowej zmierza w dwdch zasadniczych kierunkach.
Pierwszy polega na przechodzeniu od dotychczasowej roli odtworcy, ktory reali-
zuje zadania edukacyjne w oparciu o gotowe programy, plany i scenariusze, do
roli tworcy, ktdry z kolei urzeczywistnia wlasne koncepcje oraz pomysty peda-
gogiczne. Z kolei drugi kierunek polega na przechodzeniu od roli prowadzacego,
kierujacego i dyrektywnego wobec uczniéw do roli wspierajacego oraz wspoma-
gajacego ich rozwd;j.

3. Programy uczace, prezentujace material
i wspomagajace proces jego opracowania

Zastosowanie w edukacji programéw komputerowych jest znakiem czasu
i efektem postepujacej komputeryzacji. Niemniej jednak, daleko wazniejsze od
samego komputera, bedacego platforma sprzetows, jest element oprogramowa-
nia. Wynika to z tego, ze to wlasnie program komputerowy determinuje sposéb,
w jaki zostanie uzyty komputer (takze jako srodek dydaktyczny). W procesach
dydaktycznych mozna wskaza¢ dwa rodzaje dziatalnosci. Pierwsza z nich jest na-
uczanie, ktore realizuje nauczyciel, zas drugg uczenie si¢ realizowane przez ucznia.
Z uwagi na to celowe jest rozpatrywanie obu tych form dzialalnosci w sposéb jed-
noczesny. Stad réwniez wynika ogélny podzial programéw dydaktycznych na®

¢ Le$niewska G., Kreatywny komputer, czyli o projekcie tworczego wspomagania edukacji dzieci,
»Nieréwnosci Spoteczne a Wzrost Gospodarczy”, 2013, nr 32, s. 147.

7 Feiner M., Went W., Nowe zadania nauczyciela, ,Edukacja i Dialog”, 1997, nr 9.

8 Piecuch A., Komputerowe programy dydaktyczne — zarys problematyki, [online], http://www.
di.univ.rzeszow.pl/tom%202.pdf, s. 58-59 [dostep: 23.11.2017].
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— realizujace zalozony proces dydaktyczny,
— wspomagajace proces dydaktyczny.

Pierwsza kategoria programow adresowana jest gtéwnie do ucznia, a ich cecha
charakterystyczng jest sterowanie (zgodnie z zasadami oraz metodami naucza-
nia) procesem uczenia si¢ uzytkownika (ucznia). W praktycznym ujeciu, to uczen
decyduje o czasie i tempie uczenia si¢, a takze dokonuje samokontroli osiagganych
efektow. W takich warunkach uczenie realizowane jest praktycznie bez nauczy-
ciela. Bez wzgledu na to, czy programy realizujg zalozony proces dydaktyczny
(w wiekszej czy mniejszej catosci) czy tez fragmentarycznie go wspomagaja, moz-
na wskaza¢ pewne charakterystyczne kategorie programéw edukacyjnych. Jeden
z popularnych podzialéw edukacyjnych programéw komputerowych zaklada ich
podzial na programy’:

— ¢wiczeniowe,

— nauczajace,

— demonstracyjne,

— symulacyjne,

— gry dydaktyczne.

Wskazane jako pierwsze programy ¢wiczeniowe oparte sa na koncepcji po-
dobnej do nauczania programowego. Praca z takim programem rozpoczyna si¢
od pytania skierowanego do uczacego sig¢, na jakim poziomie trudnosci chce on
opanowac dany material, ktéry bedzie mu zaprezentowany. Dziatanie programu
opiera si¢ zatem na interakcji miedzy uczniem a komputerem. Programy tej kate-
gorii byly wielokrotnie krytykowane. Chodzi tutaj o to, Ze zasada dziatania takich
programéw oparta jest na relacji bodziec-reakeja, przez co nie ma innych alter-
natywnych drég rozwiazania danego problemu. Mimo to ten rodzaj programoéow
okazal si¢ uzyteczny przy wykonywaniu niektérych zadan dydaktycznych.

Nastepne sg programy nauczajace, ktorych charakterystyczng cechg dzialania
jest sposob, w jaki przekazujg one informacje. Jest on zblizony do sposobdw prze-
kazywania materialu przez nauczyciela na tradycyjnej lekcji. Tym samym, kom-
puter prezentuje uczniowi pewien zakres wiedzy i potem zadaje pytania weryfi-
kujace wiedze.

Kolejne, programy demonstracyjne sg przeznaczone gléwnie do prezentacji
pewnych zasobow wiedzy. Czesto wykorzystywane sa do nauki takich przedmio-
tow, jak: fizyka, matematyka czy biologia. Za pomoca programéw demonstracyj-
nych nauczyciel moze prezentowac przebieg okreslonych zjawisk czy proceséw.
Ta kategoria programoéw najczesciej zastepuje tradycyjne pomoce szkolne, ktore
stuza do zaznajomienia uczniéw z okreslong wiedza. Poza tym, zaleta tych pro-

?  Les$niewska G., dz. cyt., s. 150-151.
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gramow jest mozliwo$¢ okreslania wartosci zmiennych zwigzanych z istota dane-
go zjawiska. W ten sposob uczniowie moga poznac alternatywne przebiegi okre-
slonych zjawisk czy procesow.

Programy symulacyjne majg zblizony charakter. Podstawowa rdznica jest zwia-
zana z rodzajem zjawisk przedstawionych w obu typach programéw. W toku pracy
z programem demonstracyjnym uczen zapoznaje si¢ gléwnie z zagadnieniami teore-
tycznymi, za$§ w programach symulacyjnych prezentowane sa zjawiska bezpo$rednio
zwigzane z rzeczywisto$cia otaczajaca ucznia. Programy symulacyjne tworzone s3
najczesciej na uzytek nauk historycznych, matematyczno-przyrodniczych. W pro-
gramach tych spotyka sie na 0gét zjawiska trudne do bezposredniej obserwaciji.

Aktualnie pomystowos¢ producentéw multimedialnych programéw eduka-
cyjnych praktycznie nie zna granic. Z uwagi na to przescigaja si¢ oni w tresci,
stylu, a zwlaszcza w formie tworzonych aplikacji. W takich programach kompu-
terowych - z dydaktycznego punktu widzenia — istotne jest zwlaszcza zagadnie-
nie koncepcji strony graficznej. Grafika jest szczegdlnie wazna, poniewaz stanowi
gltéwny sktadnik formy programu, ktéry réownoczesnie z poprawng koncepcja wy-
chowawczg i wlasciwie dobrana trescig decyduje o jego jakosci. Konczac, nalezy
zauwazy¢, ze komputerowe oprogramowanie edukacyjne stosowane w procesie
dydaktycznym powinno spetnia¢ nastepujace funkcje':

— poznawcza,

- emocjonalno-motywacyjna,

— praktyczna,

— utrwalajaca,

— przyspieszajaca,
— kontrolna.

Wiekszos¢ podanych funkgji (tj. przedstawianie nowych faktéw, wykorzysta-
nie ich w sytuacji praktycznej, utrwalenie ich poprzez wykonywanie) odpowiada
funkcjom wskazanym we wczesniejszej analizie komputera i gry dydaktycznej
jako maszyn dydaktycznych. Nie mozemy jednak zakladaé z gory, ze wszystkie
gry komputerowe sg programami spetniajacymi szes¢ powyzszych funkgji.

4. Gry edukacyjne

Gry, zgodnie z definicja, to metoda nauczania - czyli sposob pracy nauczycie-
la z uczniami umozliwiajacy osiagniecie okreslonego celu, na drodze stworzenia
pewnej symulacji. Jest to kluczowa cecha gier komputerowych, ktére dobrze na-
daja sie¢ do kreowania pewnego $rodowiska sytuacji problemowej i przez to moga

1 Huk T., Komputer w ksztaltowaniu umiejetnosci kluczowych, Warszawa, Wyd. Difin, 2008, s. 108.
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by¢ rowniez wykorzystane w edukacji. Taka symulacja polega na przedstawieniu
pewnej sytuacji w sposob uproszczony, co ulatwia obserwowanie okreslonego
wycinka rzeczywistosci''. Gry edukacyjne to specyficzna kategoria programéow
edukacyjnych. O ukierunkowaniu gier na cele edukacyjne zadecydowal fakt, ze
gry sa niezwykle popularne i powodujg czgsto emocjonalne zaangazowanie dzieci
i mlodziezy. U podstaw wigkszosci gier dostrzec mozna':

che¢ sympatyzowania, a czasem i utozsamiania si¢ z gléwnym bohaterem gry;

che¢ przezywania przygod, ktora materializuje si¢ w komputerowym swiecie;

— traktowanie famigtowek jako wyzwania intelektualnego;

potrzebe bycia nagradzanym za osiagnigcia w grze.

Nawet przeciwnicy gier zauwazaja, ze mimo ich wszystkich wad, ksztalca one
pewne umiejetnosci. Wymieni¢ tutaj mozna zdolnosci manualne, koordynacje
wzrokowo-ruchowa czy szybkos¢ reakeji. Przy odpowiednim wykorzystaniu pew-
nych atutéw gier daje sie ,,przemyci¢” w programie komputerowym sporo tresci
edukacyjnych. Swoja forma gry edukacyjne zblizone s do typowych gier rozryw-
kowych. Réznica polega na tym, ze przy pracy z gra edukacyjna uczen — oprocz
zabawy - powinien takze naby¢ pewne umiejetnosci. Przyktadowo, w niektérych
grach uczen ma do czynienia z problemem, ktérego rozwigzanie wymaga zastoso-
wania regul logiki. Sprawia to, ze gry edukacyjne uczg zestawia¢ rézne fakty oraz
wyciaga¢ wnioski®.

Odpowiednio przygotowane, komputerowe gry dydaktyczne maja zatem sze-
reg zalet, gdyz dostarczajg okazji do obserwowania, stuchania oraz manipulowa-
nia przedmiotem poznania, co przybliza procesy poznawcze uczacych si¢ w ten
sposob uczniéw do warunkéw poznania bezposredniego'®. Dodatkowo, zastoso-
wanie takich narzedzi dydaktycznych zwigksza zainteresowanie nauka, przycigga
oraz podtrzymuje uwage uczniow. Najczesciej gra budzi pozytywne emocje, zaan-
gazowanie oraz motywacje do dzialania, w konsekwencji czego utatwia wprowa-
dzenie w dany temat i praktyczne ¢wiczenia. Poza tym cenna i warta podkreslenia
jest rowniez mozliwos¢ skorzystania z multisensorycznego charakteru kompute-
rowych gier dydaktycznych. Budzi on szereg skojarzen, co sprawia, ze wspiera
zardwno proces zrozumienia, jak i zapamigtywania®. Co jednak wazne - aby gra
komputerowa miata charakter gry dydaktycznej, powinna spetnia¢ nastepujace
funkcje przypisane programom edukacyjnym, tj.':

" Ziolkowski P., Teoretyczne podstawy ksztatcenia, Bydgoszcz, Wyd. WSG, 2015, s. 131.

12 Morbitzer J. (red.), Komputer w edukacji, Krakow, Wyd. AP, 2006, s. 277-282.

B Le$niewska G., dz. cyt., s. 151.

" Surdyk A., Szeja J.Z. (red.), Homo communicativus 2 (4), Poznan, Wyd. UAM, 2008, s. 213-222.

Siemieniecki B. (red.), Edukacja medialna w $wiecie ponowoczesnym, Torun, Wyd. Adam Mar-
szalek, 2012, s. 497-515.

' HukT, dz. cyt., s. 109.
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— merytoryczne - dotyczace wiarygodnosci i rzetelnosci przekazywanych
tresci i dotyczace poprawnosci jezykowej;

— metodyczne, zwigzane z odpowiednig szatg graficzng, kolorem czcionki,
jakoscia rysunkow, map, animacji — czynniki te w duzej mierze decyduja
o atrakcyjnosci gry;

— psychologiczne - obejmujace wplyw gry na zainteresowania ucznidw,
umozliwiajace im indywidualizacje¢ tempa pracy.

Niemniej jednak, najwazniejsze w wykorzystaniu gry komputerowej w dydak-
tyce danego przedmiotu jest wybranie takiego programu, ktérego cele beda si¢
pokrywaly ze stawianymi celami programu nauczania.

5. Techniki e-learningowe

E-learning jest technika szkolenia wykorzystujaca wszelkie dostepne media
elektroniczne, w tym Internet, intranet, extranet, przekazy satelitarne, telewizje
interaktywna, plyty CD i DVD itp. E-learning jest najczesciej kojarzony z naucza-
niem, w ktérym strong przekazujaca wiedze i egzaminujaca jest komputer, dlate-
go przyjelo si¢ nazywac te forme nauki distance learning (uczenie na odlegto$¢),
w ktérym brak fizycznego kontaktu z nauczycielem. Sedno wyzszosci e-learnin-
gu nad innymi metodami polega na przeniesieniu srodka ci¢zkosci w nauczaniu
z nauczyciela na uczacego si¢. Ponadto e-learning umozliwia samodzielne wybra-
nie preferowanego formatu dostarczania wiedzy i tempa jej przekazywania. We-
dtug innej definicji, e-learning to wszelkie dzialania wspierajace proces szkolenia,
wykorzystujace technologie teleinformatyczne'. E-learning dotyka zatem trzech
réznych zagadnien, tj. technologii, tresci szkolenia oraz ustug wsparcia procesu
nauczania. Jest on zatem zagadnieniem z wielu réznych dyscyplin'®.

E-learning jest wigc procesem niestacjonarnego nauczania (przekazywania
wiedzy i informacji) za pomoca nowoczesnych technologii informatycznych.
Technologie te wykorzystywane sa do tworzenia, przetwarzania, przesylania
i prezentacji danych, informacji, szkolen i wiedzy. E-learning zwigzany jest z ideg
ustawicznego ksztalcenia i podnoszenia kwalifikacji metodami jak najbardziej
skutecznymi. Inna definicja stwierdza, ze e-learning to szeroki zakres aplikacji
i proceséw przekazywania wiedzy i umiejetnosci z wykorzystaniem technologii
komputerowych®.

Idea e-learningu nie zaklada wypierania tradycyjnych metod nauczania,
a ma sluzy¢ ich poglebianiu i uzupelnianiu (tzw. metody blended learning).

7" Hyla M., Przewodnik po e-learningu, Krakéw, Wyd. Oficyna Ekonomiczna, 2007, s. 19.
8 Tamze, s. 16.
1 Net World Akademia, Kompendium wiedzy o sieciach, 2003, nr 5, s. 6.
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Podejscie nauczania mieszanego pozwala na wykorzystanie najlepszych cech
nauczania stacjonarnego oraz zdalnego (distance education, distance learning)
przy jednoczesnej mozliwosci redukcji kosztéw i podniesienia atrakcyjno-
$ci materialéw dydaktycznych. To wlasnie mozliwo$¢ uzyskania znacznych
oszczedno$ci w kosztach procesu ksztalcenia, bez jednoczesnej potrzeby re-
zygnacji z jakosci tego procesu, jest jednym z motoréw powodujacych duza
popularnos¢ i szybki rozwdj e-learningu. E-learning wykorzystywany jest
zardwno w dziatalnosci szkoleniowej przedsigbiorstw, jak i w edukacji oséb
fizycznych (np. uczniéw). Jesli chodzi o indywidualne ksztatcenie oséb fizycz-
nych (np. uczniéw), to e-learning moze mie¢ zastosowanie przede wszystkim
w takich dziataniach, jak*:

— realizacja w formie zdalnej zajec¢ o charakterze konsultacyjnym;

— wspomaganie zaje¢ wymagajacych samodzielnych, wielogodzinnych
i zmudnych ¢wiczen okreslonych czynnosci lub operacji umystowych, na
co moze nie starczy¢ czasu lub mozliwosci w trakcie zaje¢ tradycyjnych
w sali lekcyjnej;

— uzupelnienie zaje¢ wymagajacych dluzszej, niz pozwala na to godzina
lekcyjna, dyskusji na okreslony temat (wéwczas mozna i warto kontynu-
owac ja online);

— wspomaganie organizacji pracy przy realizowanych przez uczniéw pro-
jektach indywidualnych, a zwlaszcza grupowych;

— usprawnienie sprawdzania prac domowych uczniow;

— zapewnienie cigglosci kontaktu z uczniami w sytuacji, gdy zajecia trady-
cyjne z jakiego$ powodu odbywajg si¢ nieregularnie;

— usprawnienie organizacji sprawdzianéw o charakterze testéw zamknie-
tych (co umozliwia uzyskiwanie natychmiastowych wynikéw bez ko-
niecznosci ich recznego sprawdzania);

— usprawnienie wspdlnej pracy uczniéw i nauczycieli (latwiejsze niz
e-mailem przesylanie prac, automatyczne ich porzadkowanie, dogodne
miejsce na komentarze i dyskusje czy zajecia online);

— element ksztalcenia ustawicznego.

Z powyzszego wynika, ze e-learning moze istotnie wspiera¢ procesy dydak-
tyczne realizowane przez podmioty edukacyjne. Podnosi to jako$¢ nauki ksztat-
cacych sie osob, usprawnia jg i rozszerza, daje wigkszy dostep do zgromadzonych
zasobow wiedzy oraz pozwala na oszczedno$¢ czasu.

20 Stanistawska-Mischko A.K., Zalety i wady wykorzystania technologii e-learning w dydaktyce
akademickiej — typowe zastosowania, [online] http://cel.uek.krakow.pl/moodle/file.php/1/zalety_i_
wady_wykorzystania_nowych_technologii.pdf [dostep: 22.11.2017].
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Przytoczone wczesniej definicje e-learningu podkreslaja ztozony jego charak-
ter, ktory zaktada zaangazowanie réznego rodzaju zasobow. Generalnie, spektrum
dzialan e-learningowych mozna podzieli¢ na trzy czesci*:

technologie, w sktad ktorej wchodzg infrastruktura (sie¢, serwery, stacje
robocze) oraz systemy informatyczne (oprogramowanie);

tre$¢ szkoleniowa, ktéra moze obejmowac nie tylko kursy e-learningowe,
ale takze wszelkie inne materiaty, dane, informacje i komunikaty wchodza-
ce w sklad procesu edukacyjnego;

ustugi nauczania zdalnego, ktére obejmuja wszelkie aktywnosci zwigzane

z uruchomieniem, wsparciem oraz rozwojem proceséw e-learningu w or-
ganizacji.

Jesli chodzi o sfere technologiczng, to e-learning wykorzystuje nowoczesne
rozwigzania telekomunikacyjne (kanaty i mechanizmy przekazu wiedzy). W pro-
cesie szkolen opartych na mechanizmach e-learningu korzysta¢ mozna z wielu
kanatow przekazu. Sg to*:

CD-ROM i DVD-ROM,
sie¢ komputerowa,

telefon,

audio- i wideokonferencje,

inne formy rozpowszechniania informacji i wiedzy.

Najlepiej specyfike technologii wykorzystywanej w e-learningu oddajg kanaly
przekazu zwiazane z telefonig i komputerami. Wéréd kanaléw tych mozna wska-
za¢ synchroniczne i asynchroniczne. Wsréd kanaléw synchronicznych na szcze-
gélne wyrdznienie zastuguja>:

chat komputerowy - forma wymiany informacji oparta na komunikacji
synchronicznej, gdzie odpowiedz na zadane na chacie pytanie nastepuje
bezposrednio po jego pojawieniu si¢. Udzial w czacie jest dostepny dla kaz-
dego z uczestnikow kursu;

telefon — jest przez wigkszo$¢ ludzi uwazany za najwygodniejsze narzedzie
komunikacyjne - zwlaszcza w dobie ogromnej popularnosci telefonéw ko-
morkowych. W czasie rozmowy telefonicznej fatwiej tez nawiazac kontakt
i porozumie¢ si¢ z rozmoéwca. Jednak telefon niesie powazne ograniczenie
- w danej chwili prowadzacy moze zajmowac si¢ tylko jednym studentem,
inni muszg czeka¢ na uzyskanie polaczenia. Obecnie rozpowszechniona
jest juz telefonia internetowa, ktéra pozwala taczy¢ dzwigk z obrazem.

?' Hyla M., dz. cyt., s. 48.

2 Tamze,s. 53.

> Dajezyk K., Kilka stow o e-learningu, [online], http://www.pszw.edu.pl/images/publikacje/t008_
pszw_2007_dajczak_-_kilka_slow_o_e-learningu.pdf, s. 34-36 [dostep: 24.11.2017].
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Z kolei do asynchronicznych kanaléw komunikacji naleza:

forum dyskusyjne - to efektywne medium wymiany informacji dzialajace
w trybie asynchronicznym. Pogrupowane w gtéwne watki tematy forum
moga wspomoc realizacje procesu szkoleniowego, dostarczajac na biezaco
wielu krytycznych informacji dla uzytkowania systemu e-learningowego
o samym temacie szkolenia czy funkcjonalnosci platformy, na ktoérej osa-
dzone sg kursy;

klasyczny FAQ (Frequently Asked Questions) — to jeden z kluczowych ele-
mentéw zasobow merytorycznych zgromadzonych w ramach platformy
e-learningowej. Stanowi statyczne, ale bardzo obszerne zrédlo informacji
dla kursantéw na temat zagadnienia, zaréwno od strony merytorycznej, jak
i technicznej. FAQ najczesciej budowany jest na podstawie pytan zadawa-
nych na forum dyskusyjnym, ktére moderator odpowiedzialny za forum
powinien systematycznie porzadkowac i przenosi¢ na FAQ;

komunikacja e-mailowa jest jednym z kanaléw komunikacyjnych chetnie
wykorzystywanych w dziataniach wspierajacych e-learning. Ilos¢ genero-
wanych informacji jest uzalezniona od liczby kursantéw, stopnia skompli-
kowania zagadnienia, a takze od zakladanego stopnia dostepnosci mentora.
E-mail pozwala na przesylanie réznorodnych zatacznikéw (plikéw w roz-
nych formatach), co daje mentorowi komfort spokojnego zastanowienia si¢
nad odpowiedzia oraz wygodnego archiwizowania i wielokrotnego wyko-
rzystywania odpowiedzi na powtarzajace sie pytania.

Efektywnos¢ opisanych powyzej kanaléw komunikacji zalezy w duzej mie-
rze od stopnia nowoczesnosci wykorzystywanych urzadzen telekomunikacyj-
nych. Urzadzenia te charakteryzuje nieustajacy rozwoj, co skutkuje rosnacymi
ich mozliwo$ciami (np. wideotelefony czy komputery multimedialne). Rozwija
sie takze Internet, kluczowe medium z punktu widzenia nauczania na odle-
glos¢. Powszechno$¢ wykorzystania sieci teleinformatycznej do wspierania
proceséw e-learningu wynika z zalet tego $rodka przekazu. Wsréd nich wy-
mieni¢ nalezy**:

mozliwos¢ pelnej kontroli procesu szkoleniowego ($ledzenie postepow, ra-
portowanie wynikéw);

mozliwos¢ interakeji migdzy uczestnikami procesu szkoleniowego (inter-
akcja uczen - uczen oraz uczen - szkolacy);

bezposredni dostep do funkcji systemu e-learningu;
bezpieczenstwo dostepu do tresci (kontrola nad dostepem do materiatow);

mozliwos¢ skorzystania z pozakomputerowych mechanizméw komunika-
cji (telefon, wideokonferencja).

#  Hyla M., dz. cyt., 5. 54.
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Przedstawione korzysci wymagaja jednak odpowiednich parametréw sie-
ci. W szczegolnosci niezbedne jest zadbanie o jej odpowiednia przepustowosc,
umozliwiajaca nie tylko sprawne przesylanie materiatéw szkoleniowych, ale réw-
niez interakcje. Oddzielnym aspektem jest dobor odpowiedniego oprogramowa-
nia obstugujacego e-learning.

Nastepnym fundamentalnym problemem zwigzanym z funkcjonowaniem e-
-learningu jest tres¢ szkoleniowa. Obecnie, zdalne nauczanie za posrednictwem
Internetu pozwala na wykorzystanie bardzo wielu form elektronicznych mate-
riatow dydaktycznych. Ze wzgledu na ich funkcjonalnos¢ mozna je pogrupowac
w nastepujacy sposob?:

— dokumenty tekstowe (statyczne, zawierajace zarowno tekst, jak i grafike) —

nalezg do nich miedzy innymi popularne formaty: DOC (Microsoft Word),
RTF (Rich Text Format), PDF (Portale Dokument File), SXW (dokument
tekstowy OpenOffice — odpowiednik MS Word), HTML (HyperText Mar-
kup Language) oraz wszystkie pochodne tego jezyka;

— dokumenty multimedialne, z ktérych najpopularniejsze to: SWF - prezen-

tacje, animacje, filmy Flashowe, PPT, PPS, MHT - prezentacje Microsoft
PowerPoint, STI - prezentacja OpenOftice (odpowiednik MS PowerPoint);

— zbiory audio i wideo, ktére mozna podzieli¢ na: skompresowane zbiory au-
dio i/lub wideo (rézne formaty zbioréw udostepnianych w formie plikéw
do przekopiowania na wlasny komputer w celu odstuchania czy obejrzenia)
oraz media strumieniowe (zbiory audio lub wideo sformatowane i udo-
stepniane w taki sposob, ktory umozliwia odstuchiwanie badz ogladanie
bez koniecznosci wczesniejszego kopiowania caltosci zbioru na komputer
uzytkownika);

— aplikacje interaktywne i symulatory, np.: aplety Javy, obiekty ActiveX czy
aplikacje Flash i AuthorWare (Macromedia).

Te i jeszcze inne formaty zbioréw elektronicznych majg za zadanie w jak naj-
bardziej przystepny sposob zaprezentowaé wiedzg. Technologia WWW pozwa-
la taczy¢ nie tylko tekst i grafike, ale rdwniez pozostale wymienione media, co
uatrakcyjnia przekaz i ulatwia nauke. Polaczenie tekstu, obrazéw, nagran audio
i filméw w prezentacje mozliwe jest zaréwno w technologiach WWW, FLASH,
PDF, MS PowerPoint, jak i innych. Kazda z tych technologii posiada specyficz-
ng dla siebie funkcjonalnos¢. Nalezy réwniez zauwazy¢, iz rozwoj narzedzi in-
formatycznych dazy do integracji wyzej wymienionych form prezentacji, czego
wynikiem jest np. mozliwo$¢ osadzania animacji, dzwigku, filméw czy budowanie
interakcji w dokumentach tworzonych za pomoca edytorow tekstowych.

»  Drazek Z., Komorowski T., Problemy tworzenia materiatow dydaktycznych w technologii e-lear-

ningu, [online], http://www.e-edukacja.net/_referaty/12_e-edukacja.pdf, s. 1-2 [dostep: 21.11.2017].
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6. Technologie wspierajace e-learning

W e-learningu wykorzystywane sg technologie Web 2.0. Web 2.0 okresla serwi-
sy internetowe, w ktérych gtéwna role odgrywa tres¢ generowana przez uzytkow-
nikéw danego serwisu. Generowana tres¢ prezentowana jest w postaci dyskusji na
forach, w wypowiedziach na blogach tematycznych, udostepnianych zdjeciach,
materiafach filmowych. Uzytkownicy wspottworzg tematyczne encyklopedie, pu-
blikuja poradniki. Wartos¢ merytoryczna danego serwisu internetowego zalezy
wlasnie od tworzacej je spotecznosci uzytkownikow.

Kolejno zostang przedstawione rozwigzania technologii Web 2.0 wspierajace
systemy e-learningowe:

— Aplikacje sieciowe Google (http://www.google.com):

o

Google Gmail (http://www.gmail.com) - jest darmowym systemem
poczty elektronicznej, ktérego gtéwnymi zaletami jest duza pojemno$é
skrzynki odbiorczej, funkcje dzielenia wiadomosci e-mail, wbudowany
komunikator internetowy;

Google Dokumenty (http://docs.google.com) — dzigki temu serwisowi
mozemy skorzysta¢ z edytora tekstu, arkusza kalkulacyjnego, mamy
takze mozliwo$¢ tworzenia prezentacji multimedialnych. Mozliwo$¢
korzystania z Google Dokumenty mamy réwniez po zalozeniu konta
poczty elektronicznej Google Gmail;

Google Ksigzki (http://books.google.pl/books/) - daje mozliwos¢ prze-
gladania ksigzek wydanych w formie tradycyjnej, przetworzonych do
postaci cyfrowej przez Google. Serwis ten umozliwia przegladanie wy-
szukiwanych pozycji badz przekierowanie do sklepu internetowego,
w ktérym mozna je kupié;

Google Grupy dyskusyjne (http://groups.google.com) - to ustuga po-
zwalajaca na wymiane wiadomosci, pogladow, rozwigzywanie posta-
wionych probleméw w obrebie okreslonej grupy tematycznej;

Google Witryny (https://sites.google.com) - serwis ten udostepnia nam
narzedzia umozliwiajgce utworzenia wlasnej strony WWW;

Google Picasa (http://picasa.google.com) — aplikacja umozliwiajaca po-
rzadkowanie, edycje, udostepnianie swoich albumoéw ze zdjeciami;
Google Ttumacz (http://translate.google.com) - tlumaczy strony inter-
netowe oraz teksty, w chwili obecnej dla 65 jezykow. Podczas korzysta-
nia z tego narzedzia nalezy stosowac zasade ograniczonego zaufania co
do poprawnosci przetlumaczonego tekstu;

Blogger (http://www.blogger.com) - serwis umozliwiajacy prowadzenie
bloga. Kazdy internauta ma mozliwos¢ publikacji bloga, czyli wlasnego
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dziennika sieciowego, w ktérym dzieli si¢ wraz ze spolecznoscia siecio-
wa wlasnymi doswiadczeniami i przemysleniami;

o Flickr (http://www.flickr.com) - to serwis umozliwiajacy gromadzenie
i publikowanie online zdj¢¢, ktdre s komentowane i opisywane przez
wspotuzytkownikow serwisu;

o YouTube (http://www.youtube.com) - serwis umozliwiajacy umiesz-
czanie i publikacje filmow wideo. Ciekawg funkcjonalnosciag sg kanaty
tematyczne, kierowane do rzeszy swoich odbiorcéw. Firmy, instytucje,
szkoly posiadaja wlasne kanaty tematyczne.

7. Narzedzia wspomagajace
tworzenie kurséw e-learningowych

Przygotowanie materialow stanowigcych kurs e-learningowy nie jest proce-
sem ani fatwym, ani tanim. Materialy szkoleniowe skladajace sie z filmoéw, ani-
macji, oprawy dzwiekowej, atrakcyjnej grafiki pochfaniajg duzo czasu i srodkéw.
Mate firmy i jednostki edukacyjne moga skorzysta¢ z powszechnie dostepnych
darmowych narzedzi do przygotowania e-kurséw (tab. 1).

Tabela 1. Zestawienie narzedzi wspomagajacych tworzenie kurséw e-learningowych

Narzedzie

Przeznaczenie

Audacity
http://audacity.sourceforge.net

Darmowy program stuzacy do nagrywania
i edytowania dzwiekow. Za jego pomoca mozna
wprowadzi¢ komentarz np. do filmu instrukta-
Z0Wego

http://www.courselab.com

CamStudio Program zgrywajacy obraz i dzwigk z czynno-

http://camstudio.org $ci wykonywanych na pulpicie komputera, ra-
zem z komentarzem lektora

Course Lab Za pomocg tego programu mozna tworzy¢

interaktywne kursy e-learningowe zgodne ze
standardami AICC, SCROM 1.2, SCROM 1.3

EclipseCrossword

http://www.eclipsecrossword.com

Program do tworzenia krzyzéwek

eXe (eLearning XHTML editor)
http://exelearning.org

Program wspierajacy nauczycieli, stuzacy do
tworzenia kursow, lekcji, testow. Przygotowane
kursy eksportuje do systeméw e-learnigowych

Gadwin PrintScreen

http://www.gadwin.com/printscreen/

Program stuzacy do wykonywania zrzutéw
ekranowych
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Gimp Gimp jest darmowg aplikacja stuzacg do za-
http://www.gimp.org/ awansowanej obrobki grafiki
iSpring Free Konwerter prezentacji z formatu PPT na SWF

http://free.ispringsolutions.com

MS Office Add-in for Moodle Jest to dodatek do pakietu MS Office, pozwala
http://www.educationlabs.com na eksport danych do systemu Moodle

WBTExpress Free Moodle Kolejny program stuzacy do tworzenia kurséw
http://pl.wbtexpress.com e-learningowych, ktére moga by¢ eksportowa-

ne do systemu Moodle

Xerte Program stuzacy do tworzenia interaktywnych

http://www.nottingham.ac.uk/xerte/ kurséw e-learningowych. Kurs mozna wyeks-
portowa¢ do formatu SCROM 1.2

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

8. Platforma e-learningowa Moodle

Moodle (http://moodle.org) jest darmowym systemem zarzadzania naucza-
niem LMS (LMS - Learning Management System). Nazwa Moodle jest akroni-
mem utworzonym od Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environ-
ment - modutowe, dynamiczne, zorientowane obiektowo $rodowisko nauczania.
System Moodle jest bardzo popularng platforma e-learningowa w Polsce. Powo-
dem tej popularnosci jest to, ze system ten jest oprogramowaniem darmowym.
Wiele szkot i instytucji edukacyjnych, uczelni, firm decyduje si¢ na wybdr tego
systemu nie tylko ze wzgledéw finansowych, ale réwniez z powodu jego popu-
larnosci.

W Polsce ilos¢ zarejestrowanych witryn opartych na systemie Moodle mozemy
znalez¢ pod adresem: https://moodle.org/sites/index.php?country=PL. Dzi¢ki
systemowi Moodle proces nauczania zaréwno dla nauczycieli, jak i uczniéw moze
by¢ realizowany poprzez:

— strony internetowe;

— kursy z pokojami rozmoéw przeprowadzanych pomiedzy nauczycielami
i uczniami;

— fora dyskusyjne, na ktérych uzytkownicy moga si¢ wymienia¢ wiadomo-
$ciami, doswiadczeniami, ocenami;

— warsztaty on-line pozwalajace recenzowac¢ prace innych kursantow;

— ankiety, ktére mozna uznac jako narzedzie diagnostyczne, stuzace do oce-
ny jakosci i postepow kursow;

— katalogi stuzace do udostepniana materialéw przeznaczonych dla uczniow.
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Moodle wspiera system uczenia zwany konstrukcjonizmem spolecznym, ktory
zaklada, ze ludzie uczg si¢ najlepiej, gdy wchodza w interakcje z materialem, ktory
przyswajaja, tworza nowy materiatdlainnychidyskutuja zinnymiuczniamio nim*.
W systemie Moodle mozemy wyr6zni¢ statyczne i interaktywne formy zasobow
przeznaczonych dla uczniéw.

Materialy statyczne:

strony tekstowe;

— strony internetowe;

— odnosniki do informacji, zasobow znajdujacych si¢ w Internecie;

— widok katalogu kursu;

— etykiety do wyswietlania tekstow i obrazkéw, pliki multimedialne.

Materialy interaktywne (odpowiedzi na pytania, wprowadzanie tekstu, prze-
sylanie plikow):

— zadania (przesylanie plikow do nauczyciela, trenera);

— glosowanie (pojedyncze pytanie);

— dziennik (tekst online);

— lekcja (jej forma jest zalezna od odpowiedzi udzielanych przez uczniéw);

— quiz (to test online);

— ankieta (z wynikami dostepnymi dla nauczyciela badz nauczyciela i uczniow).

Natomiast interaktywne elementy umozliwiajagce komunikacje pomiedzy
uczniami to:

— pokoje rozméw online przeznaczone dla uczniow;

— fora dyskusyjne, dla kazdego kursu mozna utworzy¢ dowolng ich liczbe;

— stownik poje¢, tworzony przez ucznidéw i nauczyciela;

— strony wiki,

— warsztaty (umozliwiaja uczniom przegladanie i ocenianie prac przestanych
przez innych uczniéw).

Najnowsza stabilng wersje serwisu Moodle mozna pobra¢ z lokalizacji http://
download.moodle.org. Do poprawnej pracy serwisu Moodle potrzebne jest spe-
cjalne oprogramowanie. Istniejg gotowe pakiety instalacyjne, np. WAMP (http://
www.wampserver.com), XAMPP (http://www.apachefriends.org), VertrigoServ
(http://vertrigo.sourceforge.net), ktére instaluja serwer HT'TP Apache, skryptowy
jezyk programowania PHP, serwer relacyjnych baz danych, MySQL. Po pobraniu
najnowszej stabilnej wersji Moodle’a, proces jego instalacji sktada si¢ z nastepuja-
cych krokow:

% Rice W.H., Tworzenie serwisow e-learingowych z Moodle 1.9, Gliwice, Wyd. Helion, 2012.
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1. Uzyskanie przestrzeni dyskowej i uprawnien na serwerze, ktory spelnia wyma-
gania systemu Moodle.

2. Utworzenie katalogéw (poddomen) potrzebnych do przechowywania danych
i dzialania systemu Moodle.

3. Utworzenie bazy danych Moodle.
4. Uruchomienie procesu instalacji, wybranie i potwierdzenie kolejnych opcji.
5. Utworzenie konta administratora systemu Moodle.

Dokumentacja przebiegu procesu instalacji dostepna jest w lokalizacji http://
docs.moodle.org/23/en/Installing_Moodle.

8.1. Zakladanie kursu

W zaleznosci od nadanych uprawnien przez administratora serwisu Moodle

uzytkownicy, ktorzy moga zalozy¢ kurs, to:

— Administrator — zarzadza cala platformg, ma mozliwo$¢ dodawania, usu-
wania, zmiany, edycji wszystkich uzytkownikéow, blokéw i moduldw syste-
mu.

— Autor kursu — autor kursu tworzy nowe kursy, modyfikuje istniejace, moze
by¢ nauczycielem istniejacych kursow.

— Prowadzgcy kurs — moze modyfikowac i prowadzi¢ tylko taki kurs, ktory
zostal mu przypisany.

Posiadajac uprawnienia umozliwiajace utworzenie nowego kursu, po zalogo-
waniu si¢ do systemu wybieramy z menu kursy. Nastepnie pojawi si¢ przycisk
dodaj nowy kurs (ryc. 1).

Nawigacja -l Mawigacja =[] Podstawy SQL
FPodsatwy SCQL-a.

Strona gidwna Strona gtdwna

o Moja strona domaowa = Moja strona domowa

} Strony b Strony Dodaj nowy kurs

P 1G] profil P M&j profil

» K{ﬁy ‘ w Kursy

Rycina 1. Tworzenie nowego kursu

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Po kliknieciu przycisku dodaj nowy kurs, przechodzimy do wypelniania for-
mularza, w ktérym nadajemy nazwe kursu, opis, wybieramy jego format, uktad,
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liczbe tematdw, czas rozpoczecia kursu. Istotnym elementem jest format kursu,
czyli sposob, w jaki uczestnicy beda zdobywali wiedze¢. Dostepne formaty to:

— Format tygodniowy — kurs odbywa si¢ w trybie tygodniowym, okreslana
jest dokladna data rozpoczegcia i zakonczenia kursu.

— Format towarzyski — w tym formacie wykorzystywane jest forum, na kto-
rym uczestnicy dyskutuja na rézne tematy.

— Format tematyczny — w tym przypadku zajecia odbywaja si¢ w formie ko-
lejnych lekcji, twdrca kursu decyduje o tym, czy lekcje sg ograniczone cza-
sowo i czy beda dostepne przez caly czas trwania kursu.

Kazdy kurs moze mie¢ kilka grup uczestnikéw. Zaktadajac kurs, mozemy usta-
wic¢ opcje:
— bez grup — wszyscy uczestnicy kursu traktowani sg jako jedna grupa;
— oddzielnych grup - uczestnicy z grupy widza tylko siebie, nie widza uczest-
nikéw innych grup;
— widocznych grup — uczestnicy z kazdej grup pracuja w swoich ramach, ale
widzg réwniez uczestnikoéw innych grup.

Funkcjonalnos¢ grup moze by¢ przydatna w przypadku, gdy istnieje koniecz-
no$¢ przeprowadzenia grupy przez kurs niezaleznie od siebie oprocz okreslonych
tematow, w ktérych wszystkie grupy powinny uczestniczy¢.

Kazdy z tworzonych kurséw moze by¢ przypisany do okreslonej kategorii, za-
nim nie zdefiniujemy kategorii, domyslng kategoria jest inna kategoria. Dzieki ka-
tegoriom mamy mozliwo$¢ pogrupowania swoich kurséw, co pozwala na bardziej
czytelng ich prezentacje.

8.2. Planowanie kursu

Jedna z zalecanych metod podczas projektowania kursu jest ADDIE (Analyse
Design Develop Implement Evaluate), co kolejno oznacza analize, projekt, opraco-
wanie, wdrozenie i ewaluacj¢. Przed rozpoczeciem projektowania kursu nalezy
dokonac¢ analizy, dla jakiej grupy docelowej bedzie przeznaczony nasz kurs. Poten-
cjalni odbiorcy powinni w stopniu podstawowym potrafi¢ poradzi¢ sobie z tech-
nologia informacyjng, w tym posiada¢ umiejetno$¢ podstawowej obstugi kompu-
tera oraz przegladarki internetowej. Warto réwniez przygotowac jasny i zwiezly
instruktaz dotyczacy obstugi platformy e-learningowej, dobrym pomystem jest
rozdzielenie wsparcia technicznego zwigzanego z obstuga systemu szkoleniowego
od pomocy merytorycznej zwigzanej ze szkoleniem. Kolejnym czynnikiem, kto-
ry nalezy uwzglednié, jest infrastruktura techniczna, wydajnos¢ stanowisk kom-
puterowych, a w szczegdlnosci przepustowos¢ tacza internetowego. Gotowy kurs
nie powinien by¢ przeladowany bogata animowang grafika, nalezy rozwazy¢, jaka
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powinna by¢ rozdzielczo$¢ filméw szkoleniowych, jakos¢ plikéw dzwigkowych —
wszystkie te parametry beda obcigzac tacze.

Czas trwania kursu i forma zaliczenia powinny by¢ jasno okreslone. Projekt
kursu w formie zaje¢ zdalnych mozna poréwna¢ do konspektu dla typowych zajeé
stacjonarnych.

Przygotowany material, z ktérego bedzie sie sktadal gotowy kurs, nalezy po-
dzieli¢ na cze$ci, umieszczajac je w poszczegdlnych tematach, modutach. Kazdy
taki temat, modut bedzie podzielony na lekcje. Forma prezentacji lekcji powinna
w przypadku tekstu zawiera¢ zwiezle i konkretne opisy dotyczace konkretnego
zagadnienia, wzbogacone o elementy graficzne, krétkie filmy badz wykresy.

Majac gotowy projekt kursu, mozna przystapi¢ do przygotowania materiatéw
w wersji elektronicznej, gotowej do zastosowania w platformie Moodle. Proces
ten polega na konfiguracji i wybraniu konkretnych funkcjonalnosci platformy
Moodle. Po tym etapie nalezy dokona¢ ewaluacji kursu. Dobrym pomystem jest
udostepnienie kursu grupie oséb tak, aby mogly przejé¢ caly etap, sprawdzi¢
i skorzysta¢ z wszystkich funkcjonalno$ci, w jakie zostal wyposazony. Jesli na tym
etapie nie wystapily jakiekolwiek bfedy pod wzgledem technicznym i merytorycz-
nym, to kurs jest gotowy do publikacji.

8.3. Przygotowanie materialow

Zgromadzone materialy w postaci zaréwno papierowej, jak i elektronicznej
z przeznaczeniem do wykorzystania w kursie muszg zosta¢ przetworzone tak, aby
mogly zosta¢ umieszczone w platformie e-learningowej. Tabela 2 przedstawia,
w jaki sposéb poradzi¢ sobie z réznego rodzaju dokumentami.

Tabela 2. Przygotowanie zgromadzonych materialéw w wersji elektronicznej

Dokumenty Teksty przygotowane na potrzeby kursu powinny:
tekstowe o skladac sie z krotkich merytorycznych zdan,
o dluzszy tekst rozdzielamy na krétkie porcje,

e sugerowany rozmiar czcionki dla to 14-16 pkt dla tematéw
i 10-12 pkt dla tekstu.

Jesli material tekstowy ma zosta¢ udostgpniony, to powinien by¢
zapisany w popularnym formacie doc lub pdf.

Grafika Dla plikéw graficznych zalecany jest format JPG i PNG o szeroko$ci
do 800 pikseli. Nalezy zachowa¢ kompromis pomiedzy jakoscia pliku
a jego rozmiarem.
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Pliki

dzwigkowe zalezna jest od czestotliwoéci probkowania. Dlugie nagrania mozna

Dobrym wyborem jest popularny format MP3. Wielko$¢ tych plikow

podzieli¢ na mniejsze.

Pliki wideo Podobnie jak w przypadku grafiki i plikéw dzwigkowych, wielkos¢

tych plikéw zalezna jest od ich jakosci (rozdzielczoéci obrazu). Nalezy
stosowa¢ popularne formaty, np. WMV tak, aby uzytkownik nie miat
problemu z odtworzeniem filmu szkoleniowego.

Prezentacje Slajdy powinny zawiera¢ wiecej tekstu niz w przypadku standardowe;j

prezentacji, nalezy pamieta¢ o kontrascie tta w stosunku do koloru
czcionki.

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

8.4. Komunikacja

Moodle wyposazone jest w narzedzia zapewniajace komunikacje pomiedzy
prowadzacym zajecia a uczestnikami kursu oraz pomiedzy samymi uczestnikami
kursu. Mozliwo$¢ komunikacji zapewniaja:

ankieta,
czat,
forum,
glosowanie,

system wiadomosci wewnetrznych.

Ankiety s3 narzedziem pozwalajagcym zebra¢ opinie uczestnikéw kursu.
Moodle 2.0 oferuje trzy modele ankiet, ATTLS, COLLES i zdarzenie krytyczne.
Jesli istnieje konieczno$¢ stworzenia wlasnej ankiety, mozna w prostej formie
stworzy¢ taka ankiete w oparciu o glosowanie lub quiz.

Ankieta ATTLS (Attitudes to Thinking and Learning Survey) ma okresli¢ stosu-
nek osoby uczacej si¢ do myslenia i uczenia si¢. Zbudowana jest z 20 pytan.

Ankieta typu COLLES (Constructivist On-Line Learning Environment Survey)
zawiera 24 pytania, w ktorych stara si¢ okreslic:

zgodno$¢ tematyki kursu z praktyka zawodowa,

zdolnos¢ uczestnikéw do krytycznego myslenia,

w jakim stopniu uczestnicy zaje¢ komunikujg sie wzajemnie,

jakie jest wsparcie ze strony prowadzacego i wspotuczestnikow zajec,

efektywnos¢ komunikacji pomiedzy prowadzacym a uczestnikami zajec.

Ankieta ,,zdarzenie krytyczne” to pig¢ pytan otwartych dotyczacych samooceny
uczestnika w temacie kursu oraz jakosci wspotpracy z innymi uczestnikami kursu.
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Czat jest komunikatorem tekstowym. Podczas korzystania z tego narzedzia
wymuszana jest jednoczesna obecno$¢ uczestnikéw i prowadzacych.

Forum przeznaczone jest do prowadzenia dyskusji, dzieki niemu mozna wy-
mienia¢ uwagi i informacje. Proponowane zastosowanie forum to:

— forum grupowe — uczestnicy zaje¢ wewnatrz swoich grup wymieniajg si¢
pogladami;

— forum organizacyjne - sprawy organizacyjne dotyczace zaj¢¢, informacje,
aktualno$ci;

— forum tematyczne - $cisle zwigzane z konkretng tematyka, zagadnieniami
kursu;

— forum konsultacyjne — miejsce konsultacji dla uczestnikow zajec.

Glosowanie stuzy do poznania zadania uczestnikow zaje¢ na okreslony temat.
Narzedzie to daje mozliwo$¢ ustawienia nazwy gtosowania, ilo$ci gtoséw na opcje.
Nalezy pamieta¢, aby w przypadku duzej liczby glosowan ich wyniki udostepnié¢
po zakonczeniu glosowania, aby nie sugerowa¢ odpowiedzi.

System wiadomosci wewnetrznych pozwala na przesylanie wiadomosci pry-
watnych do uczestnika szkolenia badz wybranej grupy uzytkownikéw.

8.5. Lekcja

Lekcja w systemie Moodle zawiera prezentacje¢ informacji i mozliwo$¢ oce-
niania uczestnikéw. Typowy scenariusz lekcji to podanie informacji, sprawdzenie
w formie pytania, czy material zostal zrozumiany. W przypadku poprawnej odpo-
wiedzi nastepuje przekierowanie do kolejnego zagadnienia. W przypadku niepo-
prawnej odpowiedzi nastgpuje powrdt do poprzedniej strony lub kolejnej czesci
omawiajacej problematyczne zagadnienie.

Gdy dodamy lekcje, zostanie wyswietlony formularz do uzupetnienia, w kto-
rym wybieramy:

— Ogodlne - podajemy nazwe lekeji, okreslamy limit czasowy jej trwania, ilo§¢

mozliwych odpowiedzi na pytania (ryc. 2).

e

—Ogéln
Mazwa™  [Zastosowanie klauzuli where
Limit czasu (minuty) |gg [Chwtacz
Dostepne od listopad 2012 [Chwiaez
Termin koricowy listopad 2012 [Chwiaez
Maksymailna liczba odpowiedzi

Rycina 2. Sekcja Ogdlne formularza zakladania lekcji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.
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— Opcje oceniania - w tej sekcji formularza mamy mozliwo$¢ wiaczenia
punktacji za udzielanie odpowiedzi (ryc. 3).

rOpcje oceniania-
Lekcja cwiczeniowa (@ m
Punktacja za pytanie (g
Ponowne podejécia dozwoloone

Ocenianie wielu podejSc @

Wyswietlaj biezacy wynik w
trakcie rozwiazywania lekcji o

Rycina 3. Definiowanie opcji oceniania lekeji

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

— Kontrola przebiegu lekeji - sekcja ta umozliwia ustawienie sposobu, w jaki

kursanci beda mogli poruszac sie po stworzonej lekeji (ryc. 4).
—Kontrola przebiegu lekcji

Pozwdl studentom zmieniac m

edpowiedzi @@

Daje mozliwos¢ ponownego m

podejécia do pytania (g

Maksymalna liczba podejsc @ m
Wyswietl domysina informacie m

zwrotna

Pasek postepu @ m
Wygwietl lewe menu (g m

Rysunek 4. Sekcja kontroli przebiegu lekeji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

— W zaleznosci od — w tej sekcji mozna ustawi¢ ograniczenie polegajace na
tym, ze uczestnik bedzie mial mozliwos¢ przejscia do kolejnej lekeji dopie-
ro po zaliczeniu poprzedniej lub po uzyskaniu okreslonej oceny (ryc. 5).

W zaleinoéci od

W zaleznoéciod @
Spedzony czas (w minutach) |0
Skoficzona [

Ocena wyZsza niZ (%) Ig

Rycina 5. Ustawienie opcji zaliczen lekeji

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Po wypelnieniu poszczegdlnych sekcji formularza zapisujemy lekcje. Tak stwo-
rzong lekcje mozna edytowac i zmienia¢ dowolne jej ustawienia.
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W systemie Moodle najprostszym przyktadem lekcji jest lekcja liniowa. Lekcja
taka sklada sie z kolejnych stron, uczestnik moze poruszac si¢ do strony nastepne;j
lub poprzedniej.

Bardziej rozbudowanym przyktadem lekcji jest lekcja wielowatkowa. W lek-
cji wielowatkowej, gdzie watek stanowi zasdb materialu stanowigcy samodzielng
calo$¢, nawigacja zaczynajaca si¢ od strony startowej pozwala na przejscie do do-
wolnie wybranego watku lub zakonczenie lekgji.

8.6. Oceny

Kazda forma nauczania wigze si¢ z ocenianiem. Ocena jest informacja, ktd-
ra méwi nauczycielowi, w jakim zakresie uczestnik kursu opanowal materiat,
uczestnik kursu moze uzyskac informacje o swoich brakach.

Moodle umozliwia dzielenie kursu na kategorie, przypisywanie przedzialéw
procentowych do ocen podawanych w postaci liter, wykorzystuje wazone oceny.
Istnieje mozliwos$¢ ukrywania i udostepniania ocen uczestnikom kursu. Elemen-
ty, ktére mozna oceniag, to:

- lekgje,

— zadania,

— quizy,

— fora,

— dzienniki,
— bazy danych.

Domyslnie stosowana ocena koncowa to suma otrzymanych przez uczestnika
kursu punktéw, podzielna przez liczbe punktéw mozliwych do zdobycia, jest to
prosta $rednia wazona ocen. System Moodle umozliwia inne systemy oceniania.
Oceng konicowa moze by¢ ocena najnizsza lub najwyzsza uzyskana w catym kur-
sie. Na potrzeby kursu mozna definiowac skale ocen. Istnieje mozliwos¢ zmiany
sposobu wyswietlania ocen. Wyniki ocen uczestnikéw kursu mozna wyeksporto-
wac do plikéw arkuszy kalkulacyjnych Microsoft Excel, OpenOffice Calc lub do
postaci pliku testowego.

Dobrym zwyczajem podczas oceniania zdalnego kursu jest rowniez przegla-
danie logéw aktywnodci uczestnikéw. Informacje uzyskane zaréwno z logéw, jak
i ocen uczestnikéw kursu dajg obraz na temat jakosci kursu, pozwalaja ustali¢,
ktory element kursu sprawia najwieksze problemy oraz czy kurs wymaga mody-
fikacji.
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8.7. Pobieranie i instalacja
platformy Moodle

Aktualng wersje platformy Moodle pobieramy z lokalizacji http://downlo-
ad.moodle.org/. Do pobrania dostgpne sa stabilne wersje, w chwili obecnej jest
to wersja Moodle 2.3.2+. Istniejg réwniez specjalne pakiety instalacyjne dedy-
kowane dla systeméw Mac OS X oraz Windows. Dobrym rozwigzaniem dla
poczatkujacego uzytkownika, nauczyciela, trenera platformy e-learningowej
jest instalacja Moodle na komputerze lokalnym, dysku przeno$nym. Specjalna
wersje dla systemu Windows zawierajaca niezbedne srodowisko uruchomie-
niowe, czyli serwer http Apache, jezyk skryptowy PHP, system zarzadzania
bazami danych MySQL, instalator platformy Moodle, mozemy pobra¢ z lokali-
zacji http://download.moodle.org/windows/. Wlasnie taki pakiet instalacyj-
ny zostal wykorzystany podczas opracowania i przygotowania przyktadowego
modelu kursu.

Instalacja tej dystrybucji odbywa sie w nastepujacych krokach (ryc. 6-9):
1. Pobranie pakietu instalacyjnego na lokalny dysk twardy.
2. Rozpakowanie zawarto$ci pakietu do docelowej lokalizacji na dysku twardym.
3. Uruchomienie procesu instalacji, Start Moodle.exe.
4

. Uruchomienie dowolnej przegladarki internetowej, w pasku adresowym wpi-
sujemy http://localhost/, nastepnie przystepujemy do procesu instalacji.

Instalacja

Jezyk

Wybierz jezyk

Ten instalator Moodle Windows Installer zawiera aplikacje, by stworzyC $rodowisko, w kiorym bedzie dziatat
Moadile, czyll

* Apache 22.17
« PHP 5.3.5 (VC8 X86 32bil) + PEAR
« MySQL 5 5.8 (Community Server)
Pakiet zawiera Moodle 2.3.2+ (Build: 20121018) (2012062602.09).

Wizystie aplikacje w tym pakiecie maja wiasne, oddzielne licencje. Kompletny pakiet Moodle Windows
Installer jest open source i jest dystrybuowany na GPL licencji

Nastepujace strony przeprowadza cig przez instalacje Moodle na twoim komputerze. Mozesz zaakceptowat:
ustawienia domysine, lub opcjonalnie, dostosowac je do sweich potizeb.

Kiiknij przycisk "Dalej" zeby kontynuowat instalacie Moodle.

Jezyk Polsk (p1)

Nastgpne » |

Rycina 6. Formularz instalacji Moodle

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.
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Wypelniajac kolejne pola formularzy, wybieramy i uzupelniamy:

Jezyk instalatora.
— Katalog z Moodle, katalog z danymi.

Parametry bazy danych, jej nazwa, wlasciciel, hasto.

Potwierdzamy i akceptujemy prawa autorskie.

Po akceptacji praw autorskich instalator rozpoczyna prace. Koncowym
etapem instalacji jest uzupelnienie formularza konfiguracji konta admini-
stratora.

Po zalozeniu konta administratora platforma e-learningowa jest gotowa
do pracy.

% @ locathast/installph < || 8- Google

Instalacja

Sciezki
Potwierdz sciezki

Adres w sieci
Full wab addrass where Moodie Wil bé &CCe3sed. IF3 oL posSiDle 10 aCEess Moodle Using lipie
addresses. If your sile has mullipie public addr05565 You Must 561 up permanent edirects on all of them
axcapt this one. If your 5ite s accessible both from Intranet and Intemat use the public address hore and
st up DNS 50 thai the Infranet users may use the public address 00. If the addross is not corroct please:
Change tha URL in your browser (& restart imstallation with a difforent value

Katalog Moodie
Poina Sciezka do katalogu z instalacia Moodie

Katalog z aanymi

You naed & place whare Moodlie can save Uploadad fles. This diractory Should be readabie AND
WRITEABLE by the web server user (usually nobody or ‘apache’), but it must not be accessible directly via
the web. The installer will lry 10 create il il Aoesn'l exist

Adras w sieci [ /11
Katalog Moodia | ¢ \fros
Katalog z danymi

[ =Popiedn | [ Naswpne = |

Rycina 7. Ustawienie lokalizacji instalacji Moodle oraz katalogu danych
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Piik_Edyga Widok Mistoria Zakladki Narsedzia Pomog

Tlnstalaga - Moodie 2.3.2+ (Build: ..
€ @ locinost/admin/indexpnpTiang =y < [88- Googie

Instalacja

Moodie - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
Prawa autorskie
Copyright (C) 1999 amwards Martin Dougiamas (hitp //moodis com)
s free software: you Can redistribute & and/or
it um!m 8 L of the GHU Ganersl Puske License a3 puskehed by
Foundation, sthss version 3 of the License, of
(8t youi option) any later version
s prgram s dstieted e hope hal € wil b sl
ITY. without even the imphed wariasty of
“MERGHANTABITY ot FTNESS FOR A PARTCULAR PURFOSE

See the Moadle License nfrmalon page forfl detals
W idocs maodl. segeul cen

Cay przeczytaled(at) warunki § razumiasz jo?

Rycina 8. Akceptacja warunkow licencji, instalacja

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.
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it Brak kursew w te] kategoril

Hie jostns zatogowanyta) @atogu sie)

Rycina 9. Platforma Moodle tuz po zakonczeniu procesu instalacji

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

8.8. Dodawanie nowego kursu

Po uruchomieniu platformy e-learningowej logujemy si¢ do systemu za pomo-
c3 wczesniej stworzonego konta administratora (ryc. 10).

e |- IR N T . " W

€ @ tocalhost < || 8- Google
» Nie jestes zalogowany(a) Zalogyj sie)
¥ Afterburner e
unabashedly built for speed

Strona giowna

Nawagacia Makieta testowa

" Dostepne kursy

T . Brak kursow w te] kategoril
» Kursy Kalendarz =m

Rycina 10. Logowanie do platformy

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Nastepnie z menu administracyjnego wybieramy opcje dodania kursu, po
czym przystepujemy do wypelniania intuicyjnego formularza, w ktérym wpisuje-
my nazwe oraz pozostale parametry kursu (ryc. 111 12).

Strona ghdwna = Kursy » Zobacz wszystkie kursy i kategorie » Wszystkie kursy

Nawigacja S grak kurséw w tej kategorii

Strona gléwna Dodaj nowy kurs
B8 Moja strona domowa

b Strony Dodaj nowy kurs
B M6 profil A

2. Ku
a o szystkie kursy i

Ustawienia EI

Rycina 11. Dodanie pierwszego kursu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.
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Strona gdwna

B Moja strona domowa
b Strony

P M6j profil

P Kursy

Ustawienia

¥ Kategoria: Inne
% Wigcz tryb edycji
B Prypisz role
‘¥ Zezwolenia
'E;;Sprawdiuprawnienia
% crupy nadredne

Y Filtry

b Ustawienia majego profilu

P Administracja serwisu

~Ogol

Kategoria @

Peina nazwa™ o |F’nd5tawy technik informatycznych i komunikacyjn

Krétka nazwa kursu™ @@ Pominigto nazwe skrdcona
pos

1D kursu @@ |_|$

Podsumowanie KUISU @ | pogya; corionk| | Rozmiar czcion]~ || paragraf |~ | =

=P & @ Ha A - ko
QYT

Format g

UKlad kursu g Poka y cje na jednej stronie B
Liczba tygodnitemnatéw [T ﬂ
Datarozpoczecia kursu @ [l=] |ERTECE =
CLULELIGLY 7 Bl Uknte sekcje 53 pokazane w zminimalizowanej postaci 5|

wiadomosci do pokazania @@ ﬂzl

Pokaz dziennik ocen studentom  [FPPE < 1

Rycina 12. Nadanie nazwy, wybdr formatu, przedzialu czasowego, istotnych opcji kursu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Na potrzeby przyktadowego modelu e-kursu zostanie utworzony kurs o na-

Zwie:

Podstawy technik informatycznych i komunikacyjnych, ktory bedzie skladat sie
z trzech tematéw oraz testu zaliczeniowego. Plan kurs wyglada nastepujaco:

Podstawy technik informatycznych i komunikacyjnych:

Temat: Hardware (Lekcja - 25 stron),
Temat: Software (Lekcja - 7 stron),
Temat: Sieci komputerowe (Lekcja - 15 stron),

Test zaliczeniowy w formie 24 pytan (4 odpowiedzi na pytanie, tylko

1 odpowiedz prawidlowa).

Nowo dodany kurs na samym poczatku sklada si¢ z trzech tematow, kto-
re nalezy zmieni¢ zgodnie z planem kursu. Po wlaczeniu trybu edycji kursu
przystepujemy do zmiany nazw tematéw na tematy zgodne z planem kursu
(ryc. 131 14).
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Swona ckbwna > Mo Ky = P

Tomat 1

Tomat2

Tomat 3

Rycina 13. Dodanie tematéw do kursu, wlaczenie trybu edycji tematow

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Unabashadly buit for

Raamar cacrt = | paragrat |- EXHIET
Iy EWE| S 2B A R
= r e % B2 - -

(=T

IS

Rycina 14. Nadanie nazwy tematu lekcji oraz streszczenia lekeji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Do tego celu wykorzystujemy wbudowany edytor tekstowy, w kazdym temacie
umieszczono krotkie streszczenie omawianych zagadnien.

8.9. Dodanie lekcji

Do przygotowanych tematéw nalezy dodac lekcje (ryc. 151 16).

«+ Hardware

Przedstawione zostana pojgcia:

1) Hardware
2) Komputer osobisty, przenoscie urzadzenia cyfrowe

3) Gldwne podzespoly komputera

+Dodaj aktywnosd lub zasdb
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@
<} Software @

Oprogramowanie:

1) Roznica pomiedzy systemem operacyjnym a aplikacjg

2) Przyktady aplikacji uzytkowych

+Dodaj akiywnosé lub zasdb
e 4

+}» Sieci komputerowe >

+Dodaj aktywnosé lub zasdb

Rycina 15. Struktura kursu przed dodaniem lekeji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Dodanie lekeji odbywa si¢ za pomoca odnosnika Dodaj aktywnos¢ lub zasob.

Dodaj aktywnosc lub zasdob X
AKTYWNOSCI B ol =
Modut lekci pozwala nauczycielowi na
) =5 Ankieta ) o " , .
= twarzenie tresci i zadan na wiele sposobow.
© [Z| Baza Danych ) . N
e MNp. lekcja moZe sktadad sie z kilku stron
0 Gy Czat . .
i wyswietlanych w statej kolejnosci, lub w
© § Exernal Tool )
= bardzie skomplikowany sposadb - strony
© & Forum .
ey . maga by¢ pogrupowane w kilka Sciezek,
) Lxf Glosowanie
= Swietlanych w zaleznosci od wyboru
@ “i2 Lekgja Wy ¥ o L
i 1
© [ Pakiet SCORM [:\\;\ dokonywanego przez uczaceqgo sie. W
® 7 Quiz kazdym przypadku nauczyciel moze
® Ll...J Stownik pojec wzmuocnic zaangaZzowanie studenta, jak i
© [ Warszaty sprawdzic prawidtowe zrozumienie
& w Wiki informacji przez zadawanie pytar pomiedzy
& @,) Zadanie stronami z trescia. W zaleznosci od
udzielanych odpowiedzi (i od intencji
ZAS0BY e
nauczyciela), student moze zobaczyd
@ || Adres URL
= ¥ kolejna strone lekdcji (np. po poprawnej
O & Efykieta
odpowiedzi), zobaczyc poprzednia strone
© [ Foider " e
© dy IMS content package (np. po niepoprawnej odpowiedzi), lub
® ’ Ksiazka zostad skierowany do catkowicie inngj
® [ Pk sciedki.
© 5| Strona Lekcja moze byé oceniania, ocena

wirdnrzna iestw driennikn acen

Rycina 16. Dodanie lekeji
Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.
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Parametry lekcji ustawiane sa3 w wyswietlonym formularzu, po wypelnieniu
formularza nalezy potwierdzi¢ ustawienia przyciskiem zapisu. Strukture gotowe-
go kursu przedstawiono ponizej (ryc. 17).

+ Hardware @
Przedstawione zostana pojecia:
1) Hardware
2) Komputer osobisty, przenoécie urzadzenia cyfrowe

3) Ghdwne podzespoty kemputera

Sprzet komputerowy & =« DX @ &

*Dodaj aktywnoié lub zasdb

+}+  software &
Oprogramowanie:
1) Roznica pomigdzy systemem operacyjnym a aplikacjg

2) Przyktady aplikacji uzytkowych

Oprogramowanie & =%+~ 0 X ® &

#*Dodaj aktywnosc lub zasdb

+ Sieci komputerowe @

Podstwowe pojecia zwigzane z sieciami kompterowymi

Sieci komputerowe & = > S DX ® &

#*Dodaj aktywnosc lub zasdb

+ Test &

Rycina 17. Struktura gotowego kursu

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Kolejny krok to uzupelnienie tresci lekcji. Lekcja ma model liniowy, uczestnik
kursu przechodzi kolejno przez strony lekeji. Tres¢ lekcji zostata przygotowa-
na w programie PowerPoint, a nastgpnie zapisana w postaci plikow graficznych.
Poszczegolne strony lekcji uzupelnione zostaly plikami graficznymi za pomoca
wbudowanego edytora tekstu.

Strukture lekcji oraz podglad przykladowej stroni przedstawiaja ryciny
18119.
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Sieci komputerowe @

( Poglad | Edytuj | Reparty | Oce sssie
Skrécony  Rezszerzony

Tytut strony Typ strony Praejicia
Strona Zawartosé Strona 2
Stona 2 Zawartosé Strona 3
Strona 3 Zawartosc Strona 4
Strona 4 Zawartosc Strona 5
Strona & Zawartosc Strona 6
Stona & Zawartosé Strona T
Stona T Zawartosé Strona &
Stona & Zawartosé Strona 3
Strona 9 Zawartosc Strona 10
Strona 10 Zawartosc Strona 11
Strona 11 Zawartosc Strona 12
Strona 12 Zawartosé Strona 13
Strona 13 Zawartosé Strona 14
Strona 14 Zawartosé Strona 15
Strona 15 Zawartosc Ta strena

Rycina 18. Widok zawarto$ci lekcji

Zrédlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Sieci komputerowe

Podgis | Edytu) | Fapary
Swtoom  Rezszerzom

OO FRENE | WWETEW TE0EIE MZQHEZIEN | WELEW KISEIET | WEIEW NOMIET GEKZ | WEREW ROTIEC KISEITE | Dod) Srong 2 fEniem

Hroma 12 1 X

Sieci komputerowe

Firewall - to dedykowane oprogramowanie lub
sprzet komputerowy wraz ze specjalnym
oprogramowaniem, ktorego zdaniem jest
blokowanie niepowotanego dostepu do

komputera (sieci), ktdre zabezpiecza.

Zuweriots
Zsusasd Smena il

Famprt smoma s

Rycina 19. Podglad strony z trescia lekeji

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.
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8.10. Test

Ostatnim elementem kursu jest test zaliczeniowy. Test zaliczeniowy, podobnie
jak lekcje, dodajemy za pomoca odnosnika Dodaj aktywnosé lub zaséb, w tym
przypadku bedzie to Quiz (ryc. 20). Quiz jest elementem stuzacym do oceniania
uczestnikow kursu.

Uoda] aktywnosc |lub Zzasob x

[ : a
AKTYWNOSCI : . |
The quiz activity enables a teacher to create
) 22 Ankieta ) . : .
3 quizzes comprising questions of various

(@) = Baza Danych . ) ! . f
= types. including multiple choice, matching.
€

) g External Tool

) = Czat

short-answer and numerical.

@ «y Forum The teacher can allow the quiz to be
) |-;? Glosowanie attempted multiple times, with the questions
@ 15 Lekcja shufled ar randomly selected from the
'J_:'D'}ii Pakiet SCORM guestion bank. A time limit may be set.
@ |z Cuiz 3
© ] Stownik pojeé Each attempt is marked automatically, with
© I Warsztaty the exception of essay guestions, and the
| @ w Wiki grade is recorded in the gradebook.
© g% s The teacher can choose when and if hints,
ZASOBY feedback and correct answers are shown to
P ® |&] Adres URL students.
) @ Etykieta .
= Quizzes may be used
@) [ Folder e
) @ IMS content package s AS course exams
D) ff Ksiazka o As mini tests for reading assignments
@ [ ] Plik or at the end of a topic
@ [ Strona

= As exam practice using questions
from nast exams
[ A |
Rycina 20. Dodanie quizu

Zrodlo: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

Test zaliczeniowy zbudowany jest z pytan wielokrotnego wyboru. Kazde z py-
tan zawiera cztery odpowiedzi, z czego zawsze jedna odpowiedz jest prawidlowa
(ryc. 21).
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Strona gidwna - Moje kursy b Ptk » Test b Test 1 » Podglad

Twoj komputer spowalnia prace podczas uruchamiania niektorych aplikacii. Ktora z jacych czynnosci naij iej poprawi szybkosé pracy
komputera?

Nawigacja quizem

[ 2/3][als][se]7 s

9 |110/[11]12|[13] 14) 15/ 16

Wybierz jednz;
©a. Zainstalowanie szybszego napedu CD-ROM

17//18] 19/ 20 Ob. Zastosowanie napedu zip

Zakoricz podejécie

@)c. Zainstalowanie wigkszej pamieci

(©d. Zastosowanie wigkszego monitora
Pozostaly czas 0:44:36

Rozpoczni nowy podglad
Nastepne
r

Nawigacja

Strona gléwna
Moja strona domowa
» stiony
» MG profil
~ Moje kursy
v Pk
» Uczestnicy
» Raporty
» Giswne skiadowe
» Hardware
P Software
» Sieci komputerowe
- Test

Test1

Rycina 21. Widok testu

Zrédto: opracowanie wlasne na podstawie Platformy Moodle.

9. Wady i zalety stosowanych rozwiazan

Zastosowanie komputerdw oraz elementéw informatyki w edukacji stanowi
bez watpienia atrakcje dla uzytkownikéw. Ksztalcenie wspomagane komputerem
staje si¢ bardziej skuteczne, gdyz mozna osiggna¢ zgodno$¢ wynikow z wlasciwie
okreslonymi celami ksztalcenia. Innymi stowy, zwieksza si¢ najczesciej efektyw-
no$¢ procesu nauczania. Komputer z odpowiednim programem edukacyjnym
uzywany do samodzielnego wykonywania zadan przez ucznidw, przyczynia si¢
najczesciej do powstawania pozytywnej motywacji do procesu uczenia si¢. Uczen
w czasie takich zaje¢ ma zapewniony komfort psychiczny. Niejednokrotnie pod-
kresla si¢ rowniez znaczng atrakcyjno$¢ korzystania z komputera, gdyz pozwala
on wydtuzy¢ czas koncentracji uwagi ucznia dzieki zastosowania obrazu.

Nauka przy uzyciu komputera utrwala takze efekty nauczania i umozliwia
dopasowanie metody nauczania do upodoban konkretnej osoby. Wedtug badan,
w pamieci uczacego sie pozostaje 20% informacji, gdy jest ona slyszana, przy
udziale zmystu wzroku zapamietuje sie 30% materiatu, a przy kombinacji percep-
cji wzrokowo-stuchowej 40%. Przy aktywnym udziale osoby w procesie naucza-
nia i tworzenia rzeczywistosci (jak ma to miejsce w przypadku korzystania z kom-
putera) ilo$¢ przyswojonego materialu wzrasta do 80%. O ponad 100% wydtuza
sie czas pelnej koncentracji*.

Korzystanie z komputera zapewnia interakcyjnos¢, czyli wzajemny dialog
pomiedzy uzytkownikiem a programem komputerowym, co niekiedy jest waz-
ne w przypadku oséb, ktére majg problemy w kontaktach spotecznych. Reduku-

¥ Ordon U,, Skoczylas-Krotla E., Mozliwosci wykorzystania komputera w edukacji wczesnoszkolnej

- szanse i zagrozenia, ,Prace Naukowe. Pedagogika’, 2002, nr 11, s. 103.

228



TECHNIKI NAUCZANIA NA ODLEGLOSC Z WYKORZYSTANIEM PLATFORMY MOODLE

je to poziom stresu, gdyz uczen taki moze swobodnie wyrazac swoje opinie, nie
narazajac si¢ na krytyke ze strony nauczycieli czy innych uczniow?.

Biorac pod uwage przedstawiong na wstepie pracy specyfike obecnie dora-
stajacych pokolen (Y i Z), wykorzystanie komputeréw w edukacji staje si¢ wrecz
niezbedne. Przedstawiciele tych pokolen majg wzgledem edukacji zupetnie inne
wymagania niz starsze pokolenia. Zastosowanie komputera jest we wspolczesnej
edukacji szczegdlnie potrzebne ze wzgledu na konkretny charakter proceséw po-
znawczych takich uczniéw (czyli spostrzezen, pamigci, myslenia itp.). Komputer
dostarcza bodzcow sensomotorycznych dziatajacych na wzrok, stuch, dotyk, co
z kolei stymuluje zainteresowanie uczniéw, za$ czynne uczestnictwo w zajeciach
warunkuje zrozumienie i opanowanie okreslonych tresci oraz umiejetnosci®.
Zwieksza si¢ takze efektywno$¢ nauczania. Dzieci uczg sie formutowania problemu
i analizowania mozliwosci uzyskania jego optymalnego rozwigzania. Wypracowa-
ne w nich konkluzje wyrabiajg w nich nawyki myslenia tworczego i pojeciowego™.

Dzigki komputerom i Internetowi uczniowie maja dostep do szerokiego zbioru
ludzkiej wiedzy. Muszg jedynie wiedzie¢, gdzie szukac i wybra¢ odpowiednie zrd-
dta. Ponadto mogg takze szybko komunikowa¢ si¢ i wielostronne wspotdziatac.
Technologia komputerowa wyzwala kreatywno$¢ uczniow®.

Mowigc o korzysciach plynacych z wykorzystania komputera w procesie dy-
daktycznym, trzeba mie¢ na uwadze koniecznos¢ pewnych zmian organizacyj-
nych w instytucjach edukacyjnych. Kompleksowe wykorzystanie komputera
w szkole wymaga przyjecia nowych zalozen zaréwno organizacyjnych, jak i w za-
kresie treéci. Sam fakt, Ze nauczyciel zostanie wyposazony w wiedzg oraz umie-
jetnosci obstugi programéw komputerowych, jest niewystarczajacy. Istotne staje
sie nauczenie go twodrczego zastosowania tych programéw w realizowanych pro-
cesach ksztalcenia®.

Rozw¢j Internetu sprawil, ze coraz powszechniej wykorzystywane sa rézno-
rodne mechanizmy edukacji na odlegto$¢, czemu sprzyjaja technologie cyfrowe.
Do zalet nauczania na odleglo$¢ mozna zaliczy¢*:

— pelng indywidualizacj¢ procesu nauczania poprzez wykorzystanie najlep-
szego czasu do nauki oraz dostosowanie szybkosci uczenia do wiasnych
mozliwoéci;

% Kolodziej J., Komputer niewyczerpane zrédlo inspiracji, ,Wychowanie Techniczne w Szkole’,
1998, s. 29.

Bednarska E., Komputer w zyciu dziecka, ,,Zycie Szkoly’, 2001, nr 7, s. 23.

% Braun-Gatkowska R., Gry komputerowe, a psychika dziecka, ,Edukacja i Dialog”, 2007, nr 9.

' Pezda A., Koniec epoki kredy, Warszawa, Wyd. Agora, 2011, s. 17.

*  Les$niewska G., dz. cyt., s. 148.

3 Juszezyk S. (red), dz. cyt., s. 148-149.
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mozliwo$¢ nauki w réznych miejscach;

zmniejszenie kosztéw dojazdu, oszczednos¢ czasu itp.;

dostep do réznych zrodel informacyjnych na swiecie;

mozliwos$¢ prowadzenia dialogu wlasciwie z kazdym uzytkownikiem sieci
w celu wymiany pogladéw i informacji;

umozliwienie zdobywania wyksztalcenia osobom niepelnosprawnym, kto-
re mogg uczy¢ si¢ w domu, nie tracac dostepu do tych samych zrodel wie-
dzy co ich sprawne kolezanki i koledzy;

umozliwienie zdobywania wyksztalcenia kobietom, ktére czgsto z powo-
du konieczno$ci wychowywania dzieci i opieki nad rodzing sg tym samym
W znacznie gorszej sytuacji niz mezczyzni;

pokonywanie barier narzuconych podejsciem konserwatywnym wyrabia
samodyscypline i samodzielno$¢ oraz ksztaltuje indywidualnos¢ i zmyst
organizacyjny osob uczacych sie.

Niestety, istnieja tez okreslone wady i ograniczenia w procesie nauczania na
odlegtos¢. Naleza do nich:

czasochtonno$¢ analizy multimedialnych i hipermedialnych materiatow
dydaktycznych oraz form komunikacji z innymi uczniami i nauczycielem;
zlozonos¢ organizacji procesu ksztalcenia: praca w grupie, tworzenie spo-
tecznosci uczacych sie, korzystanie z ustug elektronicznego dziennika i bi-
blioteki cyfrowej;

separacja od grupy i nauczyciela ogranicza wigzi spoleczne, motywacja
i wytrwalo$¢ musza by¢ nieustannie stymulowane - samotno$¢ w sieci ma
negatywne konsekwencje socjalizacyjne;

intensywno$¢ kurséw doskonalenia zawodowego online moze rozprasza¢
grupy zawodowe;

niemozno$¢ uczenia wszystkich tre§ci oraz uczestniczenia w zajeciach
czynno$ciowych, np. doswiadczalnych, projektowych itp.;

konieczno$¢ posiadania zréznicowanego i drogiego sprzetu: magnetofonu,
telewizora, magnetowidu, faksu oraz komputera podlaczonego do Inter-
netu;

brak umiejetnosci postugiwania si¢ komputerami i wykorzystania sieci;

rozpraszajace uzytkownika cechy Internetu (mndstwo ciekawych, nieko-
niecznie zwigzanych z edukacja informacji);

brak atmosfery dopingujacej do nauki charakterystycznej dla szkoty lub
grupys

koniecznos$¢ posiadania predyspozycji do samoksztalcenia, doksztalcania
i doskonalenia oraz samokontroli.
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Zalety ksztalcenia na odleglos¢ wiaza sie gtéwnie z jego elastycznos$cia. Proces
nauczania jest dopasowany do mozliwosci i potrzeb edukujacej si¢ osoby (indy-
widualizacja). Proces ten mozna dopasowa¢ do jej rozktadu dnia - moze odbywa¢
sie w najdogodniejszym dla danej osoby czasie i miejscu. Waznym aspektem jest
fakt, Ze z nauczania na odlegto$¢ moga korzysta¢ osoby niepetnosprawne. Poza
tym, ksztalcenie na odlegtos¢ to takze oszczedno$¢ bezposrednich i posrednich
kosztéw edukacyjnych.

Wady ksztalcenia na odlegtos¢ to ogdlna czasochfonnoé¢ w efektywnym przy-
gotowaniu i realizacji tego procesu (harmonijne zgranie réznych mediéw i rodza-
jow informacji), ktéry ma czesto wyraznie teoretyczny charakter. Ksztalcenie na
odleglos¢ odbywa sie w istotnej redukcji kontaktéow spolecznych. Proces ten wy-
maga duzej dyscypliny wewnetrznej i konsekwencji. Ksztalcenie na odleglos¢ jest
czesto niezbyt wiarygodne dla otoczenia zewnetrznego, np. potencjalnych pra-
codawcow. Potocznie, niejednokrotnie ksztalcenie na odlegtos¢ jest postrzegane
raczej jako réznego rodzaju kursy, a nie sposéb zdobycia wyksztalcenia. W tym
kontekscie, ustepuje ono tradycyjnym formom ksztalcenia. Nowatorstwo ksztal-
cenia na odleglo$c¢ jest zatem czyms, co ciagle jeszcze decyduje o kontrowersyjno-
$ci w jego ocenach.

W ogdlnym ujeciu, zastosowania multimedialne w edukacji - obok udogod-
nien i zalet — niosa réwniez pewne zagrozenia i trudnosci w dydaktyce. Potencjal-
ne negatywne konsekwencje dotycza nie tylko probleméw technicznych i finan-
sowych, ale i wychowawczych.

Komputer czy tablet integruje w sobie inne media i moze je zastgpowac, co
nie oznacza zubozenia form oraz srodkéw ekspresji stosowanych w tradycyjnej
pracy pedagoga. Tym samym, jakiekolwiek urzadzenie multimedialne nie zastapi
bezposredniego kontaktu ucznia z nauczycielem. W tym kontekscie wazne staje
doswiadczenie, ktore pozwoli wykladowcy stosujacemu multimedialne programy
edukacyjne (czy inne multimedialne §rodki dydaktyczne) znalez¢ odpowiednie
relacje miedzy tym, co ukazuje prezentacja, a tym, co on sam ma do przekazania
uczniom. Tym samym aktywizacja odbiorcéw (stuchaczy) w duze mierze zalezy
od pomystowosci i umiejetnosci nauczyciela.

Wszelkie urzadzenia multimedialne powinny by¢ raczej narzedziem pedago-
ga, a nie go zastepowac. Pedagog przy uzyciu tych narzedzi organizuje proces na-
uczania. Nie zawsze wprowadzenie komputera na lekcji spowoduje wzrost zain-
teresowania uwagi stuchaczy. Sprawnos¢, z jaka komputer prezentuje okreslone
dane, powoduje nierzadko, ze uczniowie zaczynajg biernie obserwowac kolejne
obrazy na ekranie monitora. W innym przypadku uzycie rzutnikéw multime-
dialnych sprawia, ze caly czas prezentowane sg np. te same tresci. Wywotuje to
nierzadko znuzenie odbioréw, ktorzy juz po kilkunastu minutach bezmyslnie
wodzg oczami po slajdach czy przepisuja tekst bez wnikania w jego sens. Metody
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tradycyjne s3 bardziej aktywizujace (np. wykonywanie obliczen, rysunkéw czy
wykreséw). Komputer powinien stanowi¢ uzupelnienie takich zajg¢, a nie by¢
ich podstawa.

Kolejne niebezpieczenstwo wyplywa z fascynacji ogromnymi mozliwosciami
wspolczesnych urzadzen multimedialnych i usifowania zastapienia nimi innych
narzedzi oraz srodkéw, a czasem i samego nauczyciela. Potencjalny uczen, ktory
opiera si¢ wylgcznie na komputerach, nierzadko®:

— nie potrafi rysowac recznie, np. wykresow;
— nie zna formul i sposobu obliczen prowadzonych komputerowo - bez

wsparcia ze strony takich urzadzen automatycznie zatem nie potrafi roz-
wigzywac zadan samodzielnie czy zinterpretowa¢ ich wynikéw;

— nie zna zjawisk fizycznych, chemicznych, biologicznych itp.;

— nudzi si¢ po kilkunastu pytaniach testowych i naciska przypadkowe przyci-
ski, aby szybciej zobaczy¢ plansze koncowe;

— nie potrafi przeprowadza¢ doswiadczenia, tym bardziej nie potrafi dokony-
wac jego obrobki i interpretacji wynikow pomiardw;
— skacze bezmyslnie po dokumentach hipertekstowych.

Zauwazy¢ nalezy, ze takie zagrozenia nie zawsze sa rozumiane przez ucznia.
Zwiazane jest to z faktem, ze to sami uczniowie dostrzegaja znacznie mniej
zagrozen ze stosowania komputeréw czy tabletéw niz pedagogowie szkolni czy
psychologowie. Pedagogowie dostrzegaja zagrozenia wynikajace z uzaleznien
od komputera, zachwianego systemu wartos$ci ucznia, jako mlodego czlowie-
ka. Sami zainteresowani przede wszystkim dostrzegaja jedynie skutki natury
fizycznej, takie jak znuzenie. Nie chodzi tutaj o to, zeby w szkotach nie byto
w ogole komputeréw, ale o to, by nie stawaly si¢ one celem samym w sobie,
zniewalajac czlowieka i wypierajac nauczyciela z edukacji.

Komputer i multimedia w szkole powinny by¢ jedynie pomoca dydaktyczna
pozwalajaca uczniom na tatwiejsze zrozumienie pewnych zagadnien oraz na-
bywanie przez nich konkretnych umiejetnosci, za$ nauczycielom maja utatwic
przekazywanie nowoczesnych tresci dydaktycznych. Komputer nie moze zasta-
pi¢ tradycyjnego procesu nabywania podstawowych wiadomosci i umiejetno-
$ci przez ucznia — bez wzgledu na dziedzine wiedzy. Jego wykorzystanie powin-
no stanowi¢ zwienczenie catego procesu nauczania w szkole. Woéwczas dopiero
uczen, majacy odpowiedniag podstawe w postaci zdobytych gruntownych wia-
domosci i umiejetnosci z wielu dziedzin, moze go $wiadomy wykorzystac.

*  Lenik Z., Zastosowanie multimedialnych osrodkéw dydaktycznych w procesie nauczania, ,,Poste-
py Nauki i Techniki”, 2011, nr 11, s. 161-162.
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Nie mozna réwniez zapominac o tym, ze niewlasciwy i czgsto wielogodzinny
kontakt z komputerem czy innym podobnym urzadzeniem niesie réwniez zagro-
zenia zdrowotne, takie jak np.*:

— zmeczenie oka, co z czasem moze skutkowa¢ wadami i chorobami narzadu
wzroku;

— choroby ukladu kostnego, wynikajace z wielogodzinnego korzystania
z urzadzen wskazujacych, a takze i niewlasciwej postawy;

— schorzenia neurologiczne i zaklocenia w ukltadzie nerwowymi;

— zagrozenia psychiczne wynikajace z uzaleznien od komputera.

Ponadto zagrozeniem, jakie niesie komputer, jest ryzyko izolacji spotecznej
uzytkownika. W efekcie taki czlowiek nie szuka czy wrecz unika kontaktéw z in-
nymi ludZzmi, nie nawigzuje przyjazni itp. Poza tym, czesty kontakt z urzadzeniem
sprawia, ze pojawia si¢ nierzadko rozkojarzenie, zaburzenia pamigci, lekcewaze-
nie obowiazkéw, co rzutuje réwniez na zmniejszenie efektywnosci procesu edu-
kacji. W przypadku dzieci wazna jest postawa rodzicéw i nauczycieli. Musza by¢
oni $wiadomi zaréwno szans zwigzanych z edukacja multimedialna, jak i poten-
cjalnych zagrozen.

10. Przyszlo$¢ zastosowan multimedialnych
w edukacji

Metody ksztalcenia online, jeszcze niedawno oparte na wyktadach w formie
nagran wideo, uzupelnione materialami do pobrania, obecnie przyjmuja coraz
bardziej interaktywny i zarazem angazujacy dla odbiorcy charakter. Stopniowej
transformacji cyfrowej podlegaja takze metody prowadzenia tradycyjnych, sta-
cjonarnych zajeé, kurséw czy szkolen. W praktyce oznacza to, ze juz obecnie trud-
no wyobrazic¢ sobie lekcje lub wyktad bez pomocy multimedialnych, komputerdw,
tabletow czy tablic interaktywnych, za§ materialy udostepniane online po zaje-
ciach sg juz praktycznie standardem.

Przewiduje si¢, ze kolejnym krokiem bedzie catkowita transformacja w kierun-
ku rzeczywistosci rozszerzonej. W praktyce bedzie to oznacza¢, ze prowadzone
zajecia - tak stacjonarnie, jak i online — wykorzystywa¢ beda wszystkie zdobycze
wspolczesnej technologii. Wizja wykladowcy siedzacego wraz z uczniami w ,,wir-
tualnych okularach” klasy HMD/OHMD zbliza si¢ coraz bardziej. Elementy wir-
tualnej rzeczywistosci sa wprowadzane do programéw nauczania przez najbar-
dziej prestizowe uczelnie na §wiecie, umozliwiajac m.in. studentom architektury
spojrzenie na projektowana przestrzen z perspektywy osoby niepelnosprawnej
czy tez studentom medycyny przeprowadzanie symulacji operacji.

% Ordon U, Skoczylas-Krotla E., dz. cyt., s. 106.
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Réwnolegle z rozwojem rozszerzonej rzeczywistosci w obszarze edukacji, inne
trendy beda réwnie mocno wplywa¢ na zmiang oblicza edukacji. Postepujaca gry-
walizacja juz obecnie stanowi podstawe nauki nastawionej na rozwdj pewnych
umiejetnosci kreatywnych. Niektore gry rozrywkowe zyskuja swoje edukacyjne
odpowiedniki czy rozszerzenia.

Coraz popularniejsze urzadzenia typu wearables juz wkrotce pozwolg uczniom
i studentom jeszcze efektywniej zaplanowac nauke, w zaleznosci od stanu skupie-
nia czy indywidualnych mozliwoséci przyswajania wiedzy. W najblizszych latach
dynamicznie bedg rozwijaly si¢ réwniez systemy klasy LMS (ang. Learning Ma-
nagement System), ktére beda integrowaly doswiadczenia online i offline uczniéw
z calego $wiata, w ramach jednego systemu. Wykorzystanie wspoélczesnych metod
zbierania danych i ich analizy pozwoli tworzy¢ nowe i zarazem jeszcze efektyw-
niejsze modele ksztalcenia®.

11. Ocena efektywnosci
nowoczesnych technologii w edukacji
- wnioski

Ksztalcenie wspomagane multimediami mozna rozpatrywa¢ w pewnych
plaszczyznach. Plaszczyzna podstawowa polega na przekazywaniu za pomoca
komputera catodci (lub czgsci) tresci przewidzianych do opanowania w okre-
slonym programie ksztalcenia oraz na wigzaniu tych tresci w spdjna catos¢ i ich
odpowiednim przetwarzaniu. Z kolei w plaszczyznie pomocniczej realizowana
tradycyjnie edukacja zyskuje uzupelnianie i wzbogacanie swojej tresci dzieki za-
stosowaniu komputera do pewnych sytuacji dydaktycznych (np. tradycyjne zaje-
cia uzupetnione ¢wiczeniami komputerowymi).

Niemniej jednak postepu cywilizacyjnego nie da si¢ zahamowa¢. Nastepowac
bedzie zatem stopniowe coraz szersze wykorzystywanie e-learningu i technik
komputerowych, nie jako przekaznika informacji i urzadzen stuzacych do ich
przetwarzania i magazynowania danych, lecz jako $rodka dydaktycznego umozli-
wiajacego rozwijanie tworczego myslenia. Z uwagi na takie stosowanie tego typu
urzadzen w procesie ksztalcenia jest wskazane szczegdlnie wowczas, kiedy proces
ten przybiera charakter problemowy i wieloaspektowy.

Stosowanie osiggnie¢ techniki komputerowej bez watpienia sprawia, ze ucznio-
wie nabywaja umiejetnos¢ krytycznej oceny procesow i zjawisk, a takze podwa-
zania pewnych dogmatéw, identyfikowania pewnych zalet i wad danego zjawiska,
zakresu i zasobu wiedzy czy bloku tematycznego.

% Bobczynski B., Technologie uksztattujg edukacje przysztosci, [online], http://www.brief.pl/arty-
kul,4178,technologie_uksztaltuja_edukacje_przyszlosci_raport.html [dostep: 25.11.2017].
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Za zastosowaniem technik multimedialnych w edukacji przemawia réwniez to,
ze dajg one znaczne mozliwosci w zakresie indywidualizacji ksztalcenia. Pojawia
sie zatem aspekt zarzadzania czasem wiasnym. Uczy¢ si¢ mozna bowiem wtedy,
kiedy ma si¢ na to faktycznie czas, odpowiednie nastawienie itp. Taka indywidu-
alizacja daje mozliwo$¢ wybrania odpowiedniego dla siebie tempa przyswajania
oraz zakresu tresci programowych. Sprzyja to szybkiemu rozwojowi szczegdlnie
uzdolnionych uczniéw oraz pomaga w pokonywaniu trudnosci dydaktycznych
odstajacym. W ten sposéb dochodzi do wyréwnywania szans uczniow.

Poza tym, wykorzystanie komputeréw do wspomagania procesu ksztalcenia
wplywa takze na zmiang roli nauczyciela w tym procesie. Uczniowie moga do-
stawa¢ najnowsze informacje za pomoca serwiséw WWW, droga e-mailows, za
posrednictwem publikacji, czatu, forum dyskusyjnego i innych. Z uwagi na to,
miejsce nauczyciela wystepujacego w roli kluczowego zrédla i przekaznika in-
formacji musi zaja¢ wyktadowca kompetentny w zakresie wskazywania drogi do
wiedzy, ktory wspiera uczacych si¢ w procesie samodzielnego zdobywania wiedzy
(np. poprzez wskazywanie odpowiednich programoéw, miejsc przechowywania
odpowiednich danych, sposobu efektywnego korzystania z programéw kompu-
terowych itp.)*.

Wspolczesne komputerowe systemy uczace i egzaminujace sg realizowane
jako zlozone zintegrowane systemy, ktore wykorzystuja czesto najnowsze tech-
niki i technologie. Wymieni¢ tutaj mozna np. systemy ekspertowe, sieci neuro-
podobne, algorytmy genetyczne, inteligentne (graficzne) interfejsy uzytkownika,
elementy technik rozpoznawania tekstow, mowy i obrazéw, mozliwosci porow-
nywania i oceny podobienstwa obrazéow, dzwigkdw, symboliczne przeksztalcenia
wzor6w, elementy uczenia si¢ systemu itp.” Nowoczesne programy do kontroli
wiadomofdci realizujg nierzadko zaawansowane funkcje sztucznej inteligencji.

Systemy uczace sie (ang. Machine learning) wykorzystuja informacje w spo-
sob tworczy. Autorzy systeméw wprowadzaja do nich algorytmy umozliwiajace
samodzielne wnioskowanie. Szczegélnie preferowane sg systemy, ktore korzystaja
z multimedialnych baz wiedzy i posiadaja niebanalng obstuge (inteligentny spo-
s6b komunikowania si¢ z uzytkownikiem). W tego typu systemach mozna po-
stugiwac si¢ dzwigkiem, obrazem, animacjami i filmem, a pytania egzaminujace
moga dotyczy¢ wszystkich form przedstawionej wiedzy. Automatyczna anali-
za odpowiedzi zwigzanych z dzwiekiem, grafika, filmem wymaga zastosowania
w programach komputerowych najbardziej zaawansowanych technik informa-
tycznych: wnioskowania, rozpoznawania mowy, syntezy oraz analizy obrazu itp.

%7 Korczak J., Wozniak D., Zastosowanie nowoczesnego e-learningu i multimediéw w edukacji,
[online], http://zeszyty.wne.tu.koszalin.pl/images/wydawnictwo/zeszyty/02/11.pdf, s. 80-81 [do-
step: 22.11.2017].

% Wieczorkowski K., Multimedia i nauczanie na odlegtos¢, Torun, Wyd. Adam Marszalek, 2003,
s. 526.
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Inteligentne systemy edukacyjne s3a obecnie najwyzej zorganizowanymi syste-
mami komputerowego wspomagania procesu edukacji, ktére moga by¢ zaré6wno
narzedziem wspomagajacym prace nauczyciela i ucznia, jak i srodkami stuzacymi
do samoksztalcenia®.

W tym miejscu trzeba sie¢ zastanowié, co doprowadzito do wykorzystania
multimediéw w edukacji. Transformacje spoleczne dokonujace si¢ na $wiecie,
zwigzane bezposrednio z globalnymi zmianami w funkcjonowaniu gospodarki
i dynamicznie zmieniajacego si¢ rynku pracy, a co za tym idzie — z ustawicznym
doskonaleniem kwalifikacji pracownikow i trwajacej przez cale zycie edukacji,
a posrednio takze z rozwojem i wdrazaniem osiagni¢¢ w zakresie technologii
informacyjnych, powoduja wzrastajace zainteresowanie zdalnym ksztalceniem.
Najwiecej doswiadczen zdobyly kraje, w ktérych ze wzgledu na znaczne roz-
proszenie mieszkancéw i duze odleglosci do centréw edukacyjnych (o$rodkow
akademickich) musiaty najwczesniej uruchomic system ksztalcenia na odleglos¢,
ktory z biegiem lat byt unowoczes$niany i upowszechniany.

Dzi$ nauczanie na odleglos¢ stanowi integralng czes¢ systemu edukacyjnego
krajow wysoko rozwinietych, takich jak: USA, Kanada, Australia, RPA, ale takze
i niektérych krajow europejskich, takich jak Norwegia, Wielka Brytania, Niemcy
czy kraje skandynawskie.

Generalnie zatem, rozwdj edukacji medialnej wynika ze zmian spotecznych,
ktore sa wywolywane przez postepujacy rozwoj cywilizacyjny. Jeszcze niedawno
zawdd wyuczony w mlodosci wystarczal na cate zycie. Wyjatek stanowity zawody
zwigzane z elektronika, automatyka i informatyka. Wskutek rozpowszechniania
sie technologii informatycznej, informacyjnej i telekomunikacji, utrzymanie wy-
sokiego poziomu profesjonalizmu tylko przez kilka lat po skonczeniu edukacji
stalo si¢ problemem nurtujacym niedawnych absolwentéw. Jedna z negatywnych
konsekwencji tego zjawiska jest utrata stabilizacji pozycji zawodowej, zaréwno
wlasnej jako$ci profesjonalnej, jak i pozycji w strukturze instytucjonalnej. Szybkie
»starzenie si¢” wiedzy zdobytej na studiach oraz zmiana narzedzi i metod pracy,
spowodowana przez coraz nowsze techniki przetwarzania informacji, spowodo-
waly koniecznos$¢ permanentnego doskonalenia zawodowego.

Zakonczenie

Wykorzystywanie réznorodnych urzadzen i technologii multimedialnych
w edukacji stalo si¢ juz praktycznie faktem. W realiach panstw wysokorozwinie-
tych o odpowiednio rozwinietej infrastrukturze sa one trwale wpisane w rozwoj

% Skrzypniak R., Sokotowski S., Ksztalcenie wspomagane przez zintegrowane systemy komputero-
we, [online], http://www.ptzp.org.pl/files/konferencje/kzz/artyk_pdf_2009/112_Skrzypniak_Soko-
lowski.pdf, s. 419 [dostep: 21.11.2017].
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edukacji. Nowe rozwigzania technologiczne bardzo szybko implementowane sa
réwniez do zastosowan edukacyjnych. W duzej mierze wynika to z oczekiwan
nowych pokolen, dla ktérych urzadzenia multimedialne sa codzienno$cia.

Problemem jest tutaj jednak okreslenie wzajemnych relacji nauczyciela i sto-
sowanego oprogramowania edukacyjnego. Bez watpienia jest to kwestia trud-
na. Calkowite zastapienie nauczyciela przez oprogramowanie i komputery jest
ciaggle kontrowersyjne i moze prowadzi¢ do istotnych probleméw edukacyjnych
uczniéw, ktdrzy czesto nie sg w stanie samodzielnie efektywnie si¢ uczy¢. W wa-
runkach takich niezbedny jest nauczyciel spetniajacy funkcje instruktora i men-
tora dla uczniéw, ktéry wspomaga ich w edukacji. Z drugiej jednak strony, na-
uczyciel, nieprzygotowany odpowiednio w zakresie zastosowan komputerowych
w edukacji, moze rowniez stwarza¢ problemy uczniom. Wydawac¢ sie¢ moze, ze
obecnie nauczyciel jest ciaggle niezbedny, cho¢ z czasem moga powstac syste-
my, ktore beda potrafity odpowiednio zorganizowac i kontrolowa¢ efekty pracy
uczniow.

W wyniku przemian nauczyciel zyskal duza autonomie w organizowaniu
i realizacji procesu dydaktyczno-wychowawczego, jak réwniez w podejmowaniu
dzialan twoérczych. Juz dzisiaj wiele szkot pracuje wedlug programéw autorskich,
ktérych tworcami sg nauczyciele. Od ich decyzji zalezy dobér materialu naucza-
nia, jego ewentualna selekcja, rozszerzanie czy tez réznicowanie pod katem moz-
liwosci poszczegolnych uczniow. W gestii nauczyciela pozostaje tez dobér metod
nauczania, $rodkéw dydaktycznych, form organizacyjnych procesu dydaktycz-
no-wychowawczego, jak réwniez wybor podrecznikow przedmiotowych itp.

Wspdlczesny nauczyciel staje si¢ wigc w znacznie wigkszym niz dotychczas
stopniu organizatorem i inicjatorem aktywno$ci edukacyjnej uczniéw oraz twor-
cg procesu edukacyjnego decydujacym o jego tresciach i organizacji.

Zmiany objely takze inne funkcje nauczyciela. W mys$l nowych zalozen,
powinien on zredukowa¢ dziatania podporzadkowane tradycyjnie pelnionym
funkcjom informatora, instruktora, kontrolera i egzaminatora, a przyja¢ na sie-
bie przede wszystkim funkcje wspierajacego i wspomagajacego rozwdj uczniow.
Za naczelny obowigzek nauczyciela w tym zakresie uznaje si¢ tworzenie jak naj-
korzystniejszych warunkéw do samorealizacji i samodoskonalenia si¢ uczniow,
za$ szczegdtowymi zadaniami w jego obrebie s pobudzanie ich motywacji jako
najwazniejszej sity napedowej rozwoju, rozbudzanie emocji, ciekawos$ci poznaw-
czej, aspiracji, wyzwalanie aktywnosci, tworczo$ci, odkrywanie $wiata wartosci,
ksztaltowanie umiejetnosci samodzielnego dochodzenia do wiedzy itp.

To wlasnie uczen - z punktu widzenia nowych idei - jest postrzegany jako
kreator swojego rozwoju, nauczyciel zas$ jako ten, kto w sposéb dyskretny, niena-
rzucajacy si¢ dopomaga mu w tym trudzie.
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Najwigksze mozliwosci edukacyjne wigzg si¢ obecnie z Internetem, okreslanym
jako medium XXI wieku. Uczacy si¢ moga pracowac, bedac rozproszeni po calym
$wiecie i bez przeszkdd komunikowac sie z wirtualna spofeczno$cia. Akademickie
programy ksztalcenia nie bedg juz opracowywane jedynie przez pojedyncze insty-
tucje, ale moga zosta¢ skonstruowane przez organizacje pracujace w Internecie,
takie jak: wirtualne uniwersytety lub wirtualne wydzialy. Najlepsze programy po-
wstaja w Internecie poprzez wspdtprace najlepszych specjalistow z réznych uczel-
ni w ramach wspoélnego wirtualnego programu. Pelne potencjalnych mozliwosci
bezprzewodowe technologie beda przyspiesza¢ ten rozwdj juz w najblizszej przy-
sztoéci. Ksztalcenie na odleglos¢ nie jest juz w zasadzie ,,uczeniem si¢ w izolacji’,
co bylo problemem, np. w wykorzystaniu edukacyjnym telewizji.

Narzedzia umozliwiajace wspotprace, takie jak: grupy dyskusyjne, projekty
grupowe, poczta glosowa, rozmowy w czasie rzeczywistym, wideokonferencje
i inne, wspomagaja posrednig komunikacje interpersonalng pomiedzy uczacymi
sie i nauczycielami w wirtualnej spotecznosci. Edukacja w XXI wieku przesuwa
sie z ,,rzeczywistej” do wirtualnej. Mozna wiec stwierdzi¢, ze ,klasy” rzeczywiste
beda coraz czesciej zastepowane przez wirtualne sieci polaczen nauczycieli i ucza-
cych sie.

Dynamiczny rozwdj nowoczesnych technologii teleinformatycznych i ko-
nieczno$¢ ich wykorzystania w procesie edukacyjnym, w kazdej formie nauczania,
wymuszajg zastosowanie narzedzi takich, jakimi sg platformy e-learningowe. Na-
uczyciel, stosujac tego typu narzedzia, zarzadza uczestnikami kurséw, ma wptyw
na forme komunikacji pomiedzy nimi, tworzy tresci szkoleniowe, w sposdb ela-
styczny wspomaga uczestnikow kursu, weryfikuje nabyta wiedzg. Wszystkie te
kryteria spelnia platforma e-learningowa Moodle. Atrakcyjnos¢ tej platformy wy-
nika nie tylko z minimalnych kosztow jej wdrozenia (open source), ale takze z jej
popularnosci, fatwosci nauczenia sie oraz ciaglego rozwoju i wsparcia. W Polsce
w chwili obecnej jest zarejestrowanych 1506 witryn e-learningowych Moodle®.
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Wprowadzenie

Dynamika zachodzacych zmian w otaczajacej nas rzeczywistosci powoduja,
ze nauczyciele zobowigzani sg obecnie podejmowac szereg réznorodnych wy-
zwan, jakie stawiajg przed nimi oczekiwania uczniéw oraz zmieniajace si¢ wy-
mogi szkoly epoki spoleczenstwa informacyjnego. Nie ulega watpliwosci, Ze mu-
sza pokona¢ wiele przeszkdd, aby przygotowa¢ mlodych przysztych dorostych
do $wiata przepelnionego informacjami, ciggle zmieniajacego si¢, niestalej rze-
czywistosci, pelnej sprzecznosci. To nauczyciele i wychowawcy sa zobowiazani
pokaza¢ mlodziezy drogowskazy, jednoczesnie nie zaprzeczajac, ze $wiat eduka-
cji zmienil si¢ i nadal si¢ zmienia. Uczniowie wysylaja dziennie dziesiatki wia-
domosci, czatujg, pokonuja kolejne poziomy gier, o newsie nie dowiaduja si¢ ze
szkolnych plotek, a z urzadzenia, ktére majg zawsze przy sobie - telefonu komor-
kowego. Szkota broni si¢ przed technologia i z trudem dopuszcza w swe mury wir-
tualny $wiat, a przeciez telefony komérkowe moga by¢ doskonalym narzedziem
do fotografowania i nagrywania doswiadczen, konstruowania zadann domowych
czy przygotowywania notatek za pomoca dostepnych w Internecie materialow.
Wykorzystujac YouTube, nauczyciel w sali lekcyjnej wyswietli eksperymenty
przygotowane przez youtuberéw-edukatoréw i wspoélnie z grupg uczniéw nagra
film, dzieki czemu mlodziez zwigkszy swoja motywacje i zaangazowanie. Kazdy
nowopowstaly film bedzie dla nich lekcja na cate zycie. Z pomocg jednego konta
Google nauczyciel bedzie mogt wysyta¢ wiadomosci poprzez bezpieczng poczte
elektroniczng Gmail, utworzy¢ i przesylta¢ filmy do kanatu YouTube oraz wyko-
rzysta¢ wspolng przestrzen na wirtualnym dysku. Odkryje site mediow spotecz-
nosciowych jako zrédla szybkiej komunikacji i wielu mozliwosci. To wszystko
pozwoli polaczy¢ swiat uczniow ze swiatem nauczycieli, ktory ma i bedzie miat
jeszcze wigcej punktow wspdlnych dzigki wirtualnej rzeczywistosci, ktorej nie
nalezy sie obawiac.
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1. Cyfrowy $wiat a uczen
- obywatel spoleczenstwa informacyjnego

W Stowniku terminologii medialnej mozna odnalez¢ definicje spoteczenstwa
informacyjnego, w przypadku ktérego ,najwazniejsza role odgrywa wytwarza-
nie, gromadzenie i przekazywanie, odbidr i zdalne przetwarzanie réznego typu
informacji przy wykorzystaniu komputeréw i technologii z nimi zwigzanych™'.
Wiodacg cechg spoleczenstwa informacyjnego jest koncentracja na nowych
technologiach informacyjno-komunikacyjnych. Co wazne, Europa uznata spo-
teczenstwo informacyjne za jeden z elementéw konstrukcji gospodarki opartej
na wiedzy. Plan tworzenia europejskiego spoleczenstwa informacyjnego zostat
zawarty w strategii lizboriskiej, ktéra uchwalono na szczycie Unii Europejskiej
w 2000 roku. Konsekwencja wytycznych zawartych w strategii byla publikacja
dokumentu Rozwéj potencjatu naukowo-badawczego warunkiem budowania
w Polsce gospodarki opartej na wiedzy przez Komitet Badan Naukowych (KBN)?.
Kluczowymi pojeciami tej publikacji sa edukacja i wiedza. Interesujace tezy, od-
noszace si¢ do edukacji i wiedzy, postawione w dokumencie KBN, pojawily si¢
w raporcie Polska w drodze do globalnego spoleczeristwa informacyjnego®. Zda-
niem autoréw raportu elementarnym czynnikiem prawidlowego funkcjonowa-
nia w spoleczenstwie informacyjnym bedzie wlasnie edukacja, ktdra ,,staje si¢
czynnikiem warunkujacym przynaleznos¢ do globalnego spofeczenstwa infor-
macyjnego, od edukacji bowiem, i to w skali catego zycia, a nie przede wszystkim
w miodosci, zalezy nadazanie za rozwojem™. Raport jasno wskazuje, ze bez ta-
kich cech, jak: kreatywno$¢, interdyscyplinarnos¢, samodzielnos¢ i umiejetnosé
wspolpracy z innymi, nie mozna swobodnie porusza¢ si¢ w globalnym spofe-
czenstwie informacyjnym. W rezultacie zaproponowano cztery kategorie obywa-
tela globalnego spoteczenstwa informacyjnego:

o obywatel informujgcy sig jest zobowiazany przyswoi¢ narzedzia telein-
formatyczne, ktére umozliwia mu zebranie danych w okreslonym czasie
i miejscu oraz takie, ktdre s aktualne, wiarygodne, przekazane w postaci
niewymagajacej kolejnego etapu przetwarzania;

o obywatel komunikujgcy sie to obywatel informujgcy sig, ktory umiejetnie
komunikuje sie z innymi ludzZmi droga elektroniczng. Komunikacja ta do-
tyczy zaréwno celéw zawodowych, jak i osobistych;

« obywatel uczgcy si¢ jest obywatelem komunikujgcym sie, ktéry zdobywa
wiedze, wykorzystujac do tego celu narzedzia teleinformatyczne;

! Pisarek W. (red.), Sfownik terminologii medialnej, Krakéw, Wyd. Universitas, 2006, s. 199.
2 http://kbn.icm.edu.pl/analizy/20040518_tezy.html [dostep: 20.12.2017].

> Cellary W. (red.), Polska w drodze do globalnego spoteczetistwa informacyjnego, Warszawa, Wyd.
Program Narodéw Zjednoczonych ds. Rozwoju, 2002.

4 Tamze.
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« obywatel tworzqcy to obywatel uczgcy sig, ktory posiada kompetencje kon-
struowania produktéw i ustug cyfrowych stuzacych zaspokojeniu potrzeb
wszystkich powyzszych kategorii obywateli”.

Zgodnie z powyzej zaprezentowanymi modelami obywatel spoteczenstwa in-
formacyjnego staje si¢ jednostka umiejetnie wyszukujaca wiadomosci poprzez
dostepne narzedzie teleinformatyczne, ptynnie komunikuje si¢ za pomoca elek-
tronicznych $rodkow przekazu, uczy si¢, wykorzystujac dostepne narzedzia tele-
informatyczne i tworzy ustugi w cyfrowym $wiecie.

Z cala pewnoscig opisany model obywatela wspolczesnej wirtualnej rzeczywi-
stosci to wyzwanie dla edukacji. Konsekwencja powinna by¢ reorientacja celow
nauczania, a przede wszystkim metod i narzedzi pracy, ktére przybliza mlodemu
czlowiekowi oczekiwania i wymagania nowoczesnego spoleczenstwa oraz pomo-
ga mu sie do nich dostosowac. W $wiecie spoleczenstwa informacyjnego, nowych
technologii mozna doszukiwac sie wspolnych mianownikéw; jednym z nich jest
komputer. Jednak urzadzenie znane tak wielu jest tylko jednym z narzedzi nowej
rzeczywisto$ci. Paul Levinson stworzyt pojecie nowe nowe media, ktore w charakte-
rystyczny sposob oddaje specyfike szybko zmieniajacych si¢ nowych narzedzi spo-
teczenstwa informacyjnego. Do grupy nowych nowych mediow zaliczyl szczego6lnie
te spolecznosciowe, takie jak: Facebook, Wikipedia, YouTube, Myspace, Twitter czy
Instagram®. To one definiuja nowa rzeczywisto$¢ — czas nowej formy komunikacji
i nowego sposobu pozyskiwania tresci.

Dla zobrazowania réznego sposobu poruszania si¢ we wspolczesnej wirtualnej rze-
czywistosci powstaly pojecia cyfrowi tubylcy i cyfrowi imigranci oddajace dwa $wiaty:
mlodej i starej generacji, uczniéw i nauczycieli. Granica zostata wyznaczona przez sto-
sunek do nowych technologii, umiej¢tnos¢ poruszania si¢ w wirtualnej przestrzeni,
plynnos¢ w cyfrowej komunikacji, wybierane kanaty komunikacji czy metody zdo-
bywania wiedzy’. Miano cyfrowych tubylcow nadano mlodym, ktérzy sa oswojeni
z szybka wymiang informacji i tak preferuja, sa wielozadaniowi. W $wiecie przesiak-
nigtym obrazami wolg oglada¢, a nie czytaé. Cyfrowi tubylcy najswobodniej czujg sig
w wirtualnej rzeczywistosci, gdzie moga dowolnie wymienia¢ sie informacjami i ko-
munikowac. To w tej przestrzeni czujg si¢ bezpiecznie®. Temat cyfrowych tubylcow (di-
gital natives) zostal podjety w artykule zamieszczonym na tamach ,,The Economist™.

> Latoch-Zielinska M., Uczert i nauczyciel w cyfrowym sSwiecie. Mozliwosci, szanse, ograniczenia

[W:] Latoch-Zieliniska M., Morawska I., Potent-Ambroziewicz M. (red.), Edukacja a nowe media,
Lublin, Wyd. UMCS, 2015, s. 38.

¢ Levinson P., Nowe nowe media, Krakow, Wyd. WAM, 2010.
7 Latoch-Zielinska M., dz. cyt., s. 39.

8 Wilkowski M., Cyfrowi tubylcy i ich spoteczny potencjat, [online], www.edunews.pl/badania-i-
-debaty/badania/1095, [dostep: 23.12.2017].

o The net generation, unplugged, ,The Economist’, [online], 2010, www.economist.com/node/
155822792010, [doste;p: 5.01.2018].
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Generacja ta jest okreslana w rézny sposob, a temat ten jest caly czas zywy w polskich
i zagranicznych mediach. Styszymy o pokoleniu millenialséw, generacji Y; wszystkie
te pojecia cechuje wspolny mianownik — nowe pokolenie uczniéw, obywateli, kon-
sumentow, ktorzy przez nowoczesne technologie widza swiat w inny sposob. Zmie-
nito to ich podejscie to edukacji oraz pracy. Co interesujace, artykut przywotuje dane
podwazajace koncepcje aktywnej, Swiadomej i gotowej do wspotdziatania w sprawach
publicznych i spofecznych spofecznosci cyfrowych tubylcow. Aktywnos¢ mlodych
w spolecznosciowych mediach niekoniecznie przektada sie na zaangazowanie w spra-
wy polityczne i spoleczne w $wiecie realnym.

1.1. Dydaktyka w erze cyfrowej

Richard Mayer zwraca uwagg, ze technologia wykorzystywana do ksztalcenia
powinna by¢ dostosowana do potrzeb i oczekiwan oraz mozliwosci ucznia i na-
uczyciela — dostep do technologii to za malo. Nowoczesne narzedzia powinny
wspieraé proces konstruowania wiedzy. Badacz podkresla, ze ,uczenie si¢ z wy-
korzystaniem technologii zachodzi dzigki metodom nauczania, a nie uzywanym
mediom™.

1.2. Szanse i zagrozenia
nowych technologii w edukacji

Technologie moga stanowi¢ doskonate wsparcie w procesie ksztalcenia — aby
tak si¢ stalo, musza by¢ dostosowane do potrzeb nauczycieli, a przede wszystkim
indywidualnych predyspozycji uczniéw. Przygotowujac lekcje wzbogacone o no-
woczesne narzedzia edukacyjne, nauczyciel musi by¢ §wiadomy szans i zagrozen,
jakie niesie ze soba cyfrowa rzeczywisto$¢ i t¢ wiedze przekazywac uczniom.

Mozliwosci i szanse to:

« lepsza organizacja pracy - oszczedzanie czasu ze wzgledu na fatwiejszy do-
step do informacji. Mozliwos¢ szybkiego wyszukania danych, analiz, omo-
wien, co niezwykle przyspiesza proces nabywania wiedzy i kompetencji;

o lepsze rozumienie innych kultur - poprzez kontakty w Internecie mlo-
dziez spotyka si¢ z innymi pogladami i kulturami;

« wzmacnianie uczenia si¢ w formie wspolpracy, w grupie — uczenie si¢ to
proces polegajacy na dzieleniu si¢ wiedza;

« zwiekszenie sprawnosci wyszukiwania i selekcji informacji;

1 Mayer R., Uczenie si¢ z wykorzystaniem technologii [W:] Dumont H., Istance D., Benavides E.
(red.), Istota uczenia sie. Wykorzystywanie wynikéw badan w praktyce, Warszawa, Wyd. Wolters Klu-
wer, 2013, s. 304.

244



MULTIMEDIA W EDUKACJI: GOOGLE 1 FACEBOOK

reorientacja sposobu nabywania wiedzy z postawy wiedzie¢ jak/wiedzie¢
co na wiedziec gdzie;

ksztalcenie kompetencji rozrozniania informacji istotnej od nieistotnej,
hierarchizowania ich;

nauka netykiety (etykieta w Internecie), uczenie etycznych zachowan
w Internecie, w tym przestrzegania praw autorskich;

tworzenie spdjnego srodowiska pracy ucznia: szkola - dom poprzez ko-
rzystanie z mozliwosci przechowywania danych w formie cyfrowej (dysk
przenosny, chmura) i nieograniczony dostep do tych danych;

indywidualizacja i personalizacja procesu ksztalcenia dzieki doborowi
metod, srodkéw, zadan i czasu pracy wynikajacych z potrzeb i mozliwosci
danego ucznia lub grupy;

doskonalenie umiejetnosci oceny pracy wlasnej i innych, zajmowanie sta-
nowiska, prezentowanie wlasnych pogladéw poprzez aktywnos¢ na forum
z poszanowaniem zdania innych i braniem odpowiedzialnosci za wyrazang
opini¢ w wirtualnym $wiecie;

samoksztalcenie i samodzielne korzystanie ze zrédel, przygotowanie cie-
kawych materiatéw do zaje¢ dzigki dostepowi: do wirtualnych bibliotek,
ktérych liczba i zasoby nieustannie powiekszaja si¢, do zasobéw online mu-
zeum, portali filmowych i muzycznych;

wprowadzenie atrakcyjnych i efektywnych metod ksztalcenia wykorzy-

stujacych zasoby Internetu, prace w chmurze, urzadzenia mobilne (np.
smartfon, tablet) oraz specjalistyczne oprogramowania (np. WebQuest).

Zagrozenia i ograniczenia to:

wiekszos¢ ucznidéw to czlonkowie sieciowej spolecznosci nalezacej do poko-
lenia cyfrowych tubylcéw, natomiast przewazajaca czes¢ nauczycieli nalezy
do $wiata cyfrowych imigrantéw. Zderzenie tych dwoch §wiatow utrudnia
wzajemne zrozumienie, komunikacje oraz organizacje ksztalcenia;

system edukacji nie przeszedl radykalnej reformy, w konsekwencji szko-
ta nadal funkcjonuje wg modelu zapoczatkowanego w XIX w.;

pojawia si¢ obawa ze strony nauczycieli i rodzicow przed prymatem no-
wych technologii nad czlowiekiem-uczniem;

obawa przed zmiang i niskie kompetencje cyfrowe sprawiaja, ze nauczy-
ciele nie wykorzystuja mozliwosci, jakie daja nowe technologie;

nauczyciele sa przyzwyczajeni do sprawdzonych, znanych im metod
i form ksztalcenia;

pojawia si¢ trudnos¢ pomiedzy koniecznoscia przygotowania uczniow
do testow i egzaminow (za co nauczyciele s3 ,,rozliczani”) a przygotowa-
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niem mlodziezy do zycia w nowej, cyfrowej rzeczywistosci, ktéra wyma-
ga zupelnie nowych kompetencji i umiejetnosci;

o trudnos¢ w prawidlowym filtrowaniu danych i ocenie wiarygodnosci
zrédet pochodzacych z Internetu'.

2. Przestrzen Google
- wiele rozwigzan w jednym miejscu

Google to najbardziej znana wyszukiwarka internetowa. Wiekszos¢ ludzi, nie
tylko tych swobodnie poruszajacych si¢ w przestrzeni Internetu, kojarzy hasta:
gugle, wyguglowa( - stowa te s spolszczong wersja nazw zwigzanych z popularng
wyszukiwarka internetowg. To pojecia, ktore na state zadomowily si¢ w codzien-
nym jezyku. Warto pamigta¢, ze wyszukiwarka internetowa to najbardziej znana
opcja, ale zaledwie jedna z wielu mozliwosci, jakie stwarza Google. W niniejszym
opracowaniu zostang wyjasnione zasady tworzenia oraz korzystania z poczty
elektronicznej Gmail, serwisu YouTube oraz Dysku Google. Te trzy rozwigzania
Google nie wyczerpuja jego kafeterii. Dzieki Google mozna czerpa¢ z wielu in-
nych rozwigzan, m.in. tak zyskujacych na popularnosci, jak: Google Maps i Google
Earth.

2.1. Konto pocztowe Gmail

Wystarczy utworzy¢ konto, aby czerpa¢ z szerokiego wachlarza mozliwosci
Google. Do wyszukiwania informacji czy przegladania filméw na YouTube nie
jest potrzebne konto. Jednak jego brak sprawia, ze uzytkownik jest jedynie ob-
serwatorem i nie moze korzysta¢ z zaawansowanych opcji, ktére s3 niezbedne do
przygotowania materialéw lekcyjnych, warsztatowych.

Aby z obserwatora Google sta¢ si¢ jego pelnoprawnym uzytkownikiem, wy-
starczy utworzy¢ konto na Google, co jest niezwykle proste. Nalezy podkreslic,
ze tworzac konto pocztowe Gmail na Google, mozna korzysta¢ z innych funkcji
Google za pomoca tylko jednego konta. Poczta ta jest nadal jednym z najlepszych
rozwigzan nieodplatnej poczty elektronicznej. Ponizej zostala umieszczona in-
strukcja utworzenia konta.

2.1.1. Konto pocztowe Gmail krok po kroku

Krok 1. Otworz strone konta Google (wystarczy wpisa¢ w wyszukiwarke hasto:
Utworz konto Google).

" Latoch-Zielinska M., dz. cyt., s. 45-47.
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Krok 2. Po otwarciu strony WWW nalezy postepowac zgodnie z instrukcja i wy-

pelni¢ wszystkie dane w pustych komodrkach umieszczonych z prawej strony
(patrz ryc. 1). Probleméw moze przysporzy¢ nazwa uzytkownika. Powodow
odrzucenia przez Google naszej propozycji nazwy jest przynajmniej kilka: wy-
brana nazwa uzytkownika jest juz zajeta; jest taka sama jak nazwa uzytkow-
nika, ktéra byla uzywana w przeszlosci i zostata usunieta; zostata zastrzezona
przez Google, aby zapobiega¢ naduzyciom i wysytaniu spamu (niechcianych
tresci). Nazwe uzytkownika nalezy powaznie przemysle¢, bo nie bedzie moz-
liwosci jej zmiany, powinna by¢ zwigzana z imieniem i nazwiskiem wlasciciela
konta, mozna réwniez doda¢ cyfry, ktore sprawia, Ze nazwa konta bedzie uni-
katowa. Google dokfada wszelkich staran, aby konto, na ktérym pracujemy,
bylo chronione. Jednak nie nalezy zapominac o tym, ze kazdy uzytkownik jest
narazony na wlamanie do swojego konta. Bezpieczenstwo stanowi priorytet,
poniewaz utworzone konto wykorzystywane jest do wielu dziatan, a w ramach
serwisow Google mozna umieszcza¢ materialy i sukcesywnie powiekszaé za-
soby. Warto pamieta¢ o dobrym, samodzielnym zabezpieczeniu konta.

Rycina 1 przedstawia strone logowania do konta Google. Warto doda¢ numer
telefonu komoérkowego lub adres innej poczty elektronicznej, aby w przyszto-
$ci utatwi¢ identyfikacje wlasciciela konta czy odzyska¢ dane.

Utworz konto Google

Wystarczy tylko jedno konto Nazwa
1 bezptatne konto daje Ci dostep do wszystkich ustug Google. Marta Kowalska
Wybierz nazwe uzytkownika
G M 2O L @ ‘/ c —— martakowalska1122 @gmail.com

Wpisz wszystkie potrzebne Wole uzywaé mojego obecnego adresu e-mail

dane. Zwré¢ uwage na Utworz hasto
nazwe uzytkownika.

Wszystko zawsze pod reka

miedzy urzadzeniami i wznawiaj prace od miejsca, w Ktérym zostata

przerwana. | essesessecseseses

Data urodzenia

1970 Kwiecien

“
w

Pleé

Rycina 1. Strona logowania konta Google

Zrodto: https://accounts.google.com/SignUp [dostep: 1.01.2018].

Ponizej zostaly zamieszczone wskazdwki, ktére pozwola zadba¢ o bezpieczen-
stwo konta Google:
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o Po wybraniu nazwy uzytkownika wybierz trudne haslo skladajace sie
z kombinacji liter matych i duzych oraz cyfr. Hastem nie moze by¢ imig
naszego dziecka lub psa;

» Nie wolno uzywa¢ tego samego hasta do wielu réznych kont, np. innej
poczty elektronicznej, strony logowania do banku czy sklepu internetowe-
go. W sytuacji rozszyfrowania hasta przez hakeréw, potencjalnie zostaje
przekazany dostep do naszych pozostatych kont w innych serwisach;

+ Po zakonczeniu korzystania z poczty uzytkownik powinien si¢ z niej wylo-
gowac.

Krok 3. Po wpisaniu wszystkich danych i ich zatwierdzeniu pojawi si¢ okno in-
formujace o warunkach korzystania z ustug Google. Aby dokonczy¢ tworzenie
konta, nalezy potwierdzi¢, klikajac na opcje: Zgadzam sig. Po zaakceptowa-
niu Google informuje, ze konto zostalo utworzone. Od teraz bez ograniczen
mozna korzysta¢ z poczty Gmail. Nazwa utworzonego konta Google (na po-
trzeby niniejszego opracowania) to martakowalskal122 oraz nazwa poczty
Gmail - martakowalskal122@gmail.com.

o0

Korzyst
powiad

C A
Witaj Marta, v A
Moje konto  Wyszukiwarka Mapy
Twoj nowy adres e-mail to: martakowalska1122@gmail.com ° > E—
dzigkujemy za utworzenie konta Google. Uzywaj go, aby migdzy innymi subskrybowac kanaty w You YouTube Play Wiadomosci

rozmawia¢ na darmowych czatach wideo lub zapisywac swoje ulubione miejsca w Mapach.

M

Gmail Kalendarz

GMRBE RN E S A

Google+ Ttumacz Zdjecia

PP

Rycina 2. Strona uzytkownika konta Google po akceptacji warunkéw

Zrédto: https://accounts.google.com/b/1/SignUpDone?continue=https%3A%2F%2Faccounts.google.com
%2FManageAccount&fvi=0w6i8ePXSOwaoLAs8p6i_d6-IWxnDBY &dsh=-8344652894690278936
[dostep: 2.01.2018].

Konto na Google daje wiele mozliwosci, w niniejszym opracowaniu zostanie
omoéwionych zaledwie kilka, ale warto poszerzy¢ wiedze na temat rozwigzan,
jakie proponuje ta firma. Rycina 2 przedstawia stron¢ po akceptacji warun-
kéw Google. Jest widoczna nazwa uzytkownika poczty - adres e-mail, a po
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kliknigciu na kwadracik w prawym gérnym roku strony rozwija si¢ pelna lista
opcji w postaci ikonek, w tym poczta Gmail. Poczta elektroniczna nie jest no-
wym narzedziem stuzacym do komunikacji, tym bardziej warto zadbac o jej
ustawienia oraz wyglad, np. poprzez wgranie zdjecia wlasciciela konta, ktore
bedzie wyswietlato si¢ innym odbiorcom. Aby wiasciciel poczty Gmail byt za-
dowolony z jej funkeji, nalezy poswieci¢ czas na przejrzenie ustawienn nowo
utworzonego konta e-mail.

W dowolnym momencie mozna skorzysta¢ ze wsparcia, jakie oferuje
Google. Na stronie support.google.com (widok strony WWW - ryc. 3) wystarczy
w gornym okienku opisa¢ problem, np. Nie wiem, jak odzyska¢ hasto lub w formie
pytania: Jak odzyska¢ hasto? Drugi wariant to wybranie na stronie ikony przedsta-
wiajacej konkretng opcje Google, np. poczta Gmail. Po kliknieciu na ikone Go-
ogle przeniesie nas na strone, na ktérej pojawia si¢ najczesciej wystepujace proble-
my. Jesli nie ma pewnosci, jak sformutowa¢ problem, warto wybra¢ druga opcje.

Q  Opisz problem

W tym miejscu nalezy wpisaé

problem i zatwierdzi¢
przyciskiem "enter"
€ 9 o M p &

Google Chrome Konto Google YouTube Gmail Google Play Wyszukiwarka

Google

P © 2 & A »

AdSense Pixel Phone Mapy Google Dysk Google Adwords Zdjecia Google

«

Twoje Konto Fora pomocy Panel stanu

Jedlimasz problem z dostgpem do kibrej$ z ushug
Google, by¢ moze wystepuja u nas chwilowe
trudnosci. Przerwy | zakiécenia w dostawach ustug
mozesz sprawdzi na Panelu stanu G Sute.

Zadawaj pytania i korzysta] z porad innych 0s6b
uzywajacych tych samych usiug Google.
mocy Google

Zobace liste Fordy

Wigcej inforr
Najlepszych

ogramie Google dia

Rycina 3. Strona wsparcia narz¢dzi Google

Zrédlo: support.google.com [dostep: 4.01.2018].

W celu zwigkszenia bezpieczenstwa uzytkowania poczty elektronicznej warto
pamieta¢ o wylogowaniu sie po zakonczonej pracy. Jesli uzytkownik chce ponow-
nie pracowac za pomoca poczty, wystarczy, ze wpisze w okno wyszukiwarki inter-
netowej adres: google.com/gmail/ i zaloguje si¢, wpisujac login i hasto.

Poczte elektroniczng mozna przeglada¢ na ekranie komputera czy laptopa.
Jednak aplikacje daja nowe rozwigzania. Jesli wlasciciel poczty chce mie¢ do niej
staly dostep, wystarczy, ze zainstaluje aplikacje poczty Gmail na telefonie komor-
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kowym lub tablecie. Ta czynno$¢ zajmie zaledwie chwile, a umozliwi swobodny
dostep do poczty w kazdym miejscu i czasie.

2.2. YouTube - serwis internetowy pelen filmow

Utworzenie konta na Google pozwala wybiera¢ wiele wariantéw. Jedna z pro-
pozycji Google jest serwis internetowy YouTube. Serwis ten daje szanse na bez-
platne umieszczanie, odtwarzanie, ocenianie i komentowanie filméw. Znaczna
iloé¢ internautéw jedynie przeglada zamieszczane filmy w YouTube, nie zdajac
sobie sprawy, jak szeroki wybor daje to narzedzie (m.in. dodawanie filméw do
listy ulubionych i historia obejrzanych filméw). Dzieki temu w dogodny sposéb
odbiorca dociera do ogladanych juz materialéw, bez koniecznosci ponownego ich
wyszukiwania. Jest to szczegélnie przydatne, gdy przegladane s3 zasoby YouTube,
aby opracowa¢ materiaty do lekcji.

Filmy YouTube korzystajg z tzw. licencji wolnego oprogramowania, co ozna-
cza, Ze mozna je bezpiecznie wyswietlac i przesylaé, nie naruszajac praw autor-
skich. Wazne jest, aby poinformowa¢ odbiorce o autorze nagrania.

Przed pojawieniem si¢ serwisu YouTube byly nieliczne sposoby na opubliko-
wanie filmu przez zwyktego internaute. Z prostym interfejsem YouTube umozliwit
kazdemu posiadajacemu dostep do Internetu na umieszczanie filmoéw. Szeroki wa-
chlarz filméw przesylanych przez uzytkownikow spowodowal, ze internetowe na-
grania wpisaly sie na state w kulture Internetu, stajac si¢ jego wazna czescig. W ser-
wisie jest zamieszczonych bardzo duzo réznorodnych tresci, a kazdego dnia ilo$¢
dodawanych filméw zwieksza sie. Niezarejestrowany uzytkownik moze jedynie je
oglada¢, podczas gdy zarejestrowany ma szasne wgrania nieograniczonej ich liczby.

Posiadacz konta na Google ma sposobnos¢: oceniania, komentowania, doda-
wania do listy ulubionych i przegladania historii wyswietlanych filméw oraz sub-
skrybowania wybranych kanaléw na YouTube. Zarejestrowany uzytkownik kon-
ta YouTube (kanatu) ma mozliwos¢ przesytania nieograniczonej liczby nagran.

2.2.1. YouTube - krok po kroku

Zalozenie kanalu na YouTube jest proste, szczegdlnie gdy wykonuje te czyn-
no$¢ wlasciciel konta na Google.

Krok 1. Jesli jeste$ wylogowany z Google, zaloguj sie. Wystarczy wpisa¢ w wyszu-
kiwarke: www.youtube.com. W prawym gérnym rogu pojawi sie opcja zalogo-
wania si¢. Po wezytaniu nowej strony nalezy wpisa¢ login i hasto do swojego
konta Google. Zalogowanemu ukaze si¢ strona, ktdra jest zaprezentowana na
rycinie 4. Nalezy klikna¢ na strzalke w prawym gérnym rogu.

250



MULTIMEDIA W EDUKACJI: GOOGLE 1 FACEBOOK

O Voulie ™ [Feda =] o Kiknij na strzafke > a
Giowna . Muzyka pop i smunvmu 13mun P ""
s
o o
e 603 YOvO
Historia Chris Isaak - Wicked Game Yum Odell A\Y(}\hﬂ Love The XX - Intro HO' Phil Collins - In The Air Ed Sheeran - PEF'EM (official Ddﬂ Punk - Get Lucky
e e e T Pt e kot ol

Do bejrzenia

vPCIE
Fopularme w You.

Wybrane dla Cleble
Muzyka
sport

Gy

Frzegad) kensty K- am A Nolouge w20 (1 N or e adeats 7 e st v e vitasec oLl The st Tapconcrn b
e Mot ) by Festred Artst  Puse 1 You Diant Know Bxsted am o176 & Crabs And eis 85

Filmy YouTube

Rycina 4. Strona YouTube po zalogowaniu sie do Google

Zrédlo: www.youtube.com/, [dostep: 6.01.2018].

Krok 2. Przed zalozeniem kanatu kazdy nowy uzytkownik jest zobowigzany za-
twierdzi¢ Warunki korzystania z ustugi YouTube. Na tej stronie nalezy zaak-
ceptowac te zasady, aby zrobi¢ kolejny krok. Dla wlasnego bezpieczenstwa,
jako wlasciciela kanalu YouTube, warto przeczytaé zasady uzytkowania tego
serwisu. Zle zabezpieczone treéci na kanale beda widoczne dla wszystkich po-
siadaczy dostepu do Internetu, czyli ludzi z calego $wiata. Jesli wgrane pli-
ki wideo maja by¢ widoczne tylko dla waskiego grona uzytkownikéw, nalezy
ustawi¢ odpowiednie opcje, np. prywatny lub niepubliczny. Wiadomo$¢ na
stronie wyraznie wskazuje: ,,Klikajac Utworz kanat, wyrazasz zgode na warun-
ki korzystania z ustugi YouTube. (...) Zmiany, ktére tu wprowadzisz, moga by¢
widoczne przy tworzonych i udostepnianych przez Ciebie tresciach we wszyst-
kich ustugach Google. Zobaczg je tez osoby, z ktérymi si¢ kontaktujesz. Warto
zapoznac sie z treScia Warunkow korzystania z ustug YouTube™** (ryc. 5).

Przeslij jako...

Marta
Kowalska

Klikalac JUtwérz kanat, wyrazasz zgode na Warunki korzystania z ustugi YouTube.
Wigcej informacji

Zmiany, ktére tu wprowadzisz, moga byé widoczne przy tworzonych i
udostepnianych przez Ciebie tresciach zystkich ustugach Google. Zobacza
Je tez osoby, z kidrymi sie kontakiujes ej informacii

Uzyj nazwy firmy lub innej

Rycina 5. Okno zatwierdzania warunkéw korzystania z YouTube

Zrédlo: www.youtube.com/, [dostep: 6.01.2018].

2 www.youtube.com.
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Krok 3. Po zatwierdzeniu pojawi si¢ nowa strona, na ktérej mozna wgra¢ plik

wideo. Nalezy pamietal, ze serwis YouTube obstuguje tylko wybrane for-
maty: MOV, MPEG4, MP4, AVI, WMV, MPEGPS, FLV, 3GPP, WebM. Wie-
cej informacji o przesytanych formatach plikéw obstugiwanych w YouTube
znajduje si¢ na stronie wsparcia Google". Nalezy wybra¢ z zasobéw kompu-
tera film, ktéry chcemy przesta¢. Domyslnie mozna przesta¢ filmy trwajace
do 15 minut. Istnieje mozliwos$¢ zamieszczenia dluzszego nagrania, nawet do
12 godzin, pod warunkiem zweryfikowania przez YouTube konta. Zamystem
tej kontroli jest utrudnienie przesytania nagranych nielegalnie filmow i pro-
gramow telewizyjnych, co narusza prawa autorskie.

Krok 4. Po dokonaniu wyboru nagrania zostaniemy przeniesieni do strony

ustawien naszego nowoutworzonego kanatu YouTube. W czasie gdy film jest
przesylany, mozna edytowac ustawienia filmu (zaréwno podstawowe, jak i za-
awansowane). Jedli nagranie jest dfugie, transferowanie moze potrwa¢ dluzszy
czas. Krotkie filmy sg wgrywane niemal od razu. Standardowe filmy przeka-
zywane do YouTube trwajg nie dtuzej niz 15 minut. Rycina 6 prezentuje usta-
wienia podstawowe, o ktorych nie nalezy zapominaé przed opublikowaniem
filmu. Oprocz opcji: tytul i opis pojawia si¢ okienko, w ktére mozna wpisaé
tagi, czyli kluczowe stowa zwigzane z trescig filmu. W sytuacji, gdy zalezy
nam, aby film zyskiwal na popularnosci wérod internautéw, nalezy wprowa-
dzi¢ wiecej tagow. Jesli wpiszemy tag: ,miodobranie”, a uzytkownik Internetu
wpisze w wyszukiwarke YouTube dokladnie to stowo, to wsrdd zaproponowa-
nych przez serwis filméw pojawi sie mu réwniez nasz o miodobraniu.

ZAKONCZONO PRZETWARZANIE komunikat - film zostat pomyslnie przestany | m

n Kliknij ,Gotowe”, aby zatwierdzic film. Wszystkie zmiany zostaly zapisane.
Podstawowe informacje Tiumaczenia Ustawienia zaawansowane
ustawienia prywatnosci i
publikowania
Miodobranie tu wpisz tytutfilmu Niepubliczny ~
Stan przesytania:
Przesytanie zakoriczone. ) . ’ -
v Miodobranie metoda mechaniczna, lipciec 2017. +Dodaj do playlisty

Twoj film zostanie opublikowany na
https://youtu.be/yf360Qw7oN4

tu wstaw krotki opis filmu

Jakos¢ obrazu/dzwieku:
n Twoje filmy beda szybciej

przetwarzane, jesli miodobranie x| = miéd x = pszczota x| | dobry miéd x

zakodujesz je w formacie,

ktory umozliwia transmisje tagi - stowa kluczowe
strumieniowa. Wigcej na zdrowie x szczotka x szczelarz x Ui i
informacji znajdziesz w P P nawigzujace do tresci filmu

naszym Centrum pomocy.

MINIATURY FILMf)Wo

Rycina 6. Strona ustawien kanatu YouTube

Zrédlo: https://www.youtube.com/upload, [dostep: 8.01.2018].

13

https://support.google.com/youtube/troubleshooter/2888402?hl=pl.
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Szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na ustawienia prywatnosci i publikowania
(na ryc. 6 prawa gorna cze$¢ strony). Jesli film chcemy opublikowa¢ i w ten spo-
sob udostepni¢ go wszystkim internautom, to wybierzmy opcje publiczny. Gdy
film zostal przygotowany i przestany na potrzeby naszych lekcji, warto ustawi¢
wariant prywatny — zobaczg go tylko osoby przez nas wybrane, np. uczniowie lub
niepubliczny — kazda osoba, ktorej udostepnimy link do strony. Zanim jednak
klikniemy na Gotowe lub Opublikuj (na ryc. 6 prawy gorny rog strony), nalezy
przejs¢ do ustawien zaawansowanych. Rycina 7 wskazuje, na jakie elementy nale-
zy zwrdci¢ uwage i co zaznaczy¢. Mozemy dokona¢ niestandardowych ustawien,
np. nie zezwoli¢ na umieszczanie komentarzy pod przestanym filmem. Jednak
ta funkcja bedzie przydatna, jesli bedziemy chcieli, aby uczniowie dyskutowali
o zamieszczonym nagraniu na YouTube. Uczestnicy lekcji beda mogli réwniez
oceni¢ przestany film, w tym celu musimy zaznaczy¢ opcje: Zezwalaj na wyswie-
tlanie ocen tego filmu. Dodatkowe warianty, ktorych nie objal ponizszy rysunek
(patrz ryc. 7), to Opcje dystrybucji; wskazane jest zaznaczenie obu przypisanych
funkcji. Warta uwagi jest mozliwos¢ Opublikuj w sekcji subskrypcje i powiadom
subskrybentow, dzigki temu subskrybenci kanatu zobacza film w sekcji Subskryp-
cje. Moga réwniez otrzymac powiadomienie o umieszczonym na kanale nowym
filmie (jesli wyrazili che¢ otrzymywania powiadomien). Wiecej o subskrypcjach
w dalszej czesci niniejszego opracowania.

Podstawowe informacje Th i ieni e
wybierz ustawienia
zaawansowane

Uwagi Kategoria
Stan przesytania: . — =
. [A zezwalaj na komentarze. Wiecej informacii
Przesytanie zakoriczone.
Twoj film zostanie opublikowany na: Pokaz

https://youtu.be/yf360Qw70N4 Lokalizacja filmowania

W przypadku filméw publicznych mozna jg wyszukac. Wigcej
Jakos$¢ obrazu/dzwigku: informacji

e Sortuj wedlug ~ 0d najnowszych -
B Twoje filmy beda szybciej d 9 . 4
przetwarzane, jesli
zakodujesz je w formacie, [(A zezwalaj na wyswietlanie ocen tego filmu
ktéry umozliwia transmisje
strumieniowa. Wigcej Jezyk filmu

informacji znajdziesz w Licenciai tasnosci ©
naszym Centrum pomocy. Icencja | prawa wiasnoscl

Wszystkie

Szukaj

Wybierz jezyk ~
Standardowa licencja YouTube -
Na czerwono zostaly

. . . Tresci thumaczone przez widzéw
zaznaczone treédi, ktore nalezy

ustawi¢ zgodnie z wlasnymi Dystrybucja Pozwalaj widzom dodawaé przettumaczone tytuly, opisy
preferencjami
Wszedzie i napisy @
Udostepnij ten film na wszystkich platformach
Platformy generujace przychody
HAnstannii ton film tulla na nlatfarmarh nananiarunh nemhacy @

Rycina 7. Strona ustawient zaawansowanych kanatu YouTube

Zrédto: https://www.youtube.com/upload, [dostep: 7.01.2018].

Film zostal zamieszczony w Internecie na kanale YouTube. Wystarczy sko-
piowac link do nagrania (patrz ryc. 7 w lewym gérnym rogu) i przesta¢ go dalej,
aby inne osoby z dostepem do Internetu mogly obejrze¢ film. Na nowoutworzo-
nym kanale mozemy umieszczaé wiele filmow, ten wariant jest zlokalizowany na
stronie ustawien w lewym dolnym rogu (Dodaj wigcej filmow).
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2.2.2. Serwis YouTube na lekcji/warsztacie

Jak mozna wykorzysta¢ zasoby i kanal YouTube
na lekcji/warsztacie?

Jednym z celéw moze by¢ wyszukanie w jego zasobach materialéw potrzeb-
nych do przygotowania lekcji. Zalogowanie na YouTube pozwala uzytkowni-
kowi na dodawanie filméw do listy ulubionych, przegladanie historii wczesniej
obejrzanych filméw oraz subskrybowanie kanaléw. Subskrybowanie kanatu
- z tej opcji warto skorzysta¢é, gdy internauta zainteresuje si¢ filmem i bedzie
chcial otrzymywac¢ nowe materialy opublikowane przez jego autora. Wystar-
czy pod wyswietlanym filmem klikna¢ Subskrybuj, obok tego stowa pojawia si¢
kazdorazowo liczba subskrybentow, czyli osob, ktore sledzg dany kanal YouTu-
be. Po zalogowaniu na konto, wchodzac na strong gtéwna YouTube, w panelu
w lewej czes$ci mozna dojrze¢ filmy przestane przez wszystkich dodanych do
listy subskrybentéw, a dzieki temu wlasciciel konta bedzie na biezaco z mate-
rialami tworzonymi przez internetowych ulubiericow.

W serwisie YouTube jest zamieszczonych niezwykle duzo filméw o rézno-
rodnej tresci, ktére moge wzbogacic¢ lekcje/warsztaty. Sposrod ogromnej liczby
nagran nalezy wybra¢ te wartosciowe, mogace urozmaici¢ szkolng lekcje oraz
pobudzi¢ stuchaczy do samodzielnego zgtebiania zaproponowanego tematu.

Lista popularnych youtuberow'* jest imponujgca. To oni rozpalajg wy-
obrazni¢ mlodziezy i inspiruja do wielu nowych zachowan. Warto posiadaé
wiedze, ktorzy youtuberzy s3 w danym momencie popularni. Jezyk i zwroty
wykorzystywane przez internetowe gwiazdy wchodza do codziennego jezyka
mlodziezy, a nowoutworzone filmy sg tematem rozmoéw. Mtodzi ludzie, ktérzy
sg cze$cig wirtualnego $wiata, bardzo szybko dowiadujg si¢ o nowych tresciach
Internetu z takich mediéw spotecznosciowych, jak: Facebook, Snapchat, Insta-
gram. W Internecie z fatwo$cia mozna odszuka¢ ranking gwiazd YouTube'.
O popularnosci youtuberéw s$wiadczy liczba subskrybentéw oraz wyswie-
tlen przeslanego na kanal YouTube filmu. Obecnie do internetowych gwiazd
nalezg:

« Youtuber SA Wardega to Sylwester Wardega, ktory na swoim kanale
YouTube umieszcza tworzone przez siebie nagrania charakteryzujace
sie czarnym humorem i wielokrotnie szokujace odbiorce'. Jego filmy sa
bardzo popularne w Internecie, a nagrania, szczegélnie te umieszczane
na poczatku jego kariery, byly szeroko komentowane w ogélnopolskich
mediach.

" Youtuber - osoba publikujaca filmy na kanale YouTube.

5 www.ranking.vstars.pl

' https://www.youtube.com/channel/UCdZwMpK-iWqCos46xPscDeg
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o Niekryty krytyk to youtuber Maciej Fraczyk, ktory w ramach przemyslen
niekrytego krytyka umieszcza na swoim kanale YouTube przesmiewcze
nagrania o czesto kontrowersyjnej tresci. Autor zgodnie z nazwa swojego
kanatu z zasady wszystko krytykuje. Dzigki popularnosci na YouTube
stal sie osobowoscig internetows i autorem ksigzek'.

Youtuberzy to postacie znane i lubiane przez mlodziez. To osoby opinio-
tworcze, wiec warto znaé wybrane tresci zamieszczane przez nie w Internecie.
Tworcy wskazani powyzej nie wzbogaca znaczaco lekcji, ale z cala pewnoscia
beda stanowic element dyskusji podczas lekcji/warsztatéw. Nauczyciel odwo-
tujacy sie do $wiata dobrze znanego uczniom moze wzbudzi¢ uznanie, wska-
za¢ wspolng plaszczyzne porozumienia, a co najwazniejsze — pozwala spojrzec¢
uczniom na internetowe treéci bardziej krytycznie. Swiat nauczycieli i $wiat
uczniow moze znalez¢ wspolne plaszczyzny.

Oprdcz popularnych youtuberdw, ktorzy publikuja niepowazne tresci, sg tez
tacy, ktorzy prowadza vlogi'® edukacyjne - to tzw. internetowi edukatorzy.
W przystepny sposob omawiaja wazne problemy i odpowiadaja na aktualne
pytania. Edukatorzy publikuja filmy na kanale YouTube, a informacje o nich
zamieszczajg w mediach spolecznosciowych, takich jak np. Facebook.

» Jak powstaje smog i jak z nim walczyc?"® - odpowiedzi na to oraz inne
wazne pytania mozna odnalez¢ na kanale YouTube ,,Emce Kwadrat” Jego
tworcy: Huyen i Marcin na swoim kanale zapewniaja naukowe filmiki
w luznej, ciekawej, czasem zabawnej formie*, pisza o sobie: szukamy infor-
macji, piszemy scenariusze, nagrywamy i wreszcie montujemy*'. Obok cie-
kawych nagran przyblizaja kulture kraju, z ktérego pochodzg ich rodziny
(zob. ryc. 8).

 Zglebienie tajnikéw historycznego druku i wirtualne odwiedziny w mu-
zeum drukarstwa — to wszystko mozliwe jest za sprawg youtubera Rado-
stawa Kotarskiego. Na swoim kanale ,,Polimaty” ten popularyzator wie-
dzy, prowadzacy i rezyser telewizyjnego programu ,,Podréze z historig”
podejmuje naukowe tematy i przekazuje je w bardzo ciekawej formie®.
Zadaje nietypowe pytania, a odpowiedzia s doskonale skonstruowane
krotkie filmy?.

7 https://www.youtube.com/channel/UCura5]Pb8QkzXrMfAxq4Ssw

'8 Wideoblog to rodzaj blogu internetowego, ktdrego najwazniejsza trescia sa pliki filmowe.
https://www.youtube.com/watch?v=cpmacdrczRO.

20 https://www.youtube.com/channel/UCZgxESWOvOmHN{Mpv1otPxQ/about.

21 Tamze.

2 http://radek.altenberg.pl/#autor

»  https://www.youtube.com/user/Polimaty
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P pl o 246/1229

Jak powstaje SMOG i jak z nim walczy¢? [EKSPERYMENT]

43 202 wyswietlenia g 0T 5

n grcjii'?‘an-zﬂ g 2017 SUBSKRYBUJ 547 TVS.

Przeprowadzilismy eksperyment, w kidrym pokazujemy jak tworzy sie smog. Wyjasniamy, dlaczego
smog w Krakowie wystepuje na bardzo duza skale i poszukujemy odpowiedzi na pytanie, co jest
jego zrédtem. Jak bardzo smog jest grozny dla naszego zdrowia? Jak kazdy z nas moze przytaczyé

POKAZ WIECEJ

1 224 komentarze = SORTUJ WEDLUG

Rycina 8. Fragment filmu z kanatu ,,Emce Kwadrat”

Zrédlo: https://www.youtube.com/watch?v=cpmacdrczR0, [dostep: 8.01.2017].

Filmy w serwisie YouTube z powodzeniem mozna wyswietla¢ na lekcji/
warsztacie i wokol nich rozpocza¢ dyskusje. W przystepny dla mtodziezy spo-
sob ukazuja temat i co wazne — odnoszg si¢ do $wiata lubianego i znanego przez
mlodziez, czyli $wiata Internetu. Nie tylko nauczyciel moze prezentowac inter-
netowe materialy, uczniowie réwniez moga wskaza¢ swoj ulubiony kanat lub
po prostu poszukaé¢ w wirtualnej przestrzeni odpowiedzi na zadany przez na-
uczyciela temat. Z biernego uzytkownika nauczyciel i uczniowie moga stac sie
aktywnymi youtuberami, tworzac wlasny kanal, na ktérym beda umieszczac¢
nagrywane przez siebie filmy. Utworzenie wspolnego kanatu dla grupy uczniow
moze stanowic¢ ich wspolng przestrzen, miejsce przesylania filméw, ktore przy-
gotowali w wyznaczonym przez nauczyciela zespole. Na swoim kanale ucznio-
wie beda mogli komentowa¢, ocenia¢ i dyskutowa¢ o przestanym filmie pod
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okiem nauczyciela. Lekcja bedzie wzbogacona o materialy filmowe utworzone
przez samych uczniéw, co zwigkszy ich motywacje do nauki, pozwoli na two-
rzenie przestrzeni, w ktorej czujg si¢ najlepiej. Doskonatym przykladem tematu
podjetego przez mtodziez i filmu przez nich skonstruowanego jest Savoir-vivre
w komunikacji miedzyludzkiej, nagrany przez trzecioklasistow z Gimnazjum
nr 1 w Wieluniu* (ryc. 9).

Nastepny AUTOODTWARZANIE @il

Savoir-Vivre: Czyli kultura na co
dzien

Lekto

21 tys. wyswietlen

Savoir-vivre podczas
korzystania z srodkow

Pierozyn Marcin
3.9 tys. wyswietler

Savoir vivre w szkole - ITOR

Savoir vivre - eleganckie i nie
Savoir-vivie w komunikacji miedzyludzkiej _ cleganckie zachowanie

Rycina 9. Kadr z filmu Savoir-vivre w komunikacji miedzyludzkiej na kanale YouTube
Zrédlo: https://www.youtube.com/watch?v=X2YiGY VqHEY, [dostep: 7.01.2018].

Wydaje sie, ze podjecie tak waznego i znanego wszystkim tematu, jak savoir
vivre/komunikacja jest doskonatym przyczynkiem do rozpoczecia przygody
z serwisem YouTube i nagrywaniem wtasnych filméw. Z pewnoscig uczniowie te
lekcje dobrego wychowania zapamietaja na cale zycie.

Nalezy przemysle¢, jakim urzadzeniem zarejestrowaé film. Mozliwosci jest
wiele. Tymi najbardziej dostepnymi i najprostszymi w obstudze sa: telefon ko-
morkowy, ktéry ma niemal kazdy uczen i nauczyciel oraz kamera cyfrowa na wy-
posazeniu szkoly. Nagranie mozna uatrakcyjni¢ za pomoca dostepnych bezptat-
nych programéw, np. Windows Movie Maker. Podczas obrébki filmu jest mozliwe
dolaczenie np. ilustracji czy podkladu muzycznego. Tutoriale oraz program do
$ciggniecia na komputer sg dostepne na wielu stronach WWW, m.in. na stronie
magazynu ,,Komputer Swiat’?,

#  https://www.youtube.com/watch?v=X2YiGY VqHEY

»  Szydlowski T., Windows Movie Maker 2012, ,Komputer Swiat’, [online], 2012, http://download.
komputerswiat.pl/muzyka-i-wideo/edytory-filmow/windows-movie-maker, [dostep: 8.01.2018].
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2.3. Internet - miejsce spotkan

YouTube jest niezwyktym narzedziem, ktdre moze urozmaicic¢ lekcje, czy to
poprzez prezentacje filméw produkowanych przez youtuberéw-edukatoréw, czy
poprzez stworzenie wlasnego nagrania przez grupe uczniéw. Nie nalezy jednak
zapomina¢, ze Internet daje wiele innych mozliwosci. Dobrym przykladem in-
spirujacych filméw umieszczonych w przestrzeni sieci jest strona www.ted.com.
Strona jest prowadzona w jezyku angielskim, dzieki temu tresci, ktére na niej si¢
znajduja, s3 dostepne dla ludzi na calym $wiecie. Nie bez powodu jej hastem prze-
wodnim jest Ideas worth spreading”®. Umieszczane filmy majg z géry narzucang
dlugos¢ ok. 20 minut, s3 nagrywane w specjalnie przeznaczonych do tego salach,
w ktorych znajduje si¢ Zywo reagujgca na wypowiedzi prelegenta widownia. Li-
sta filmow kazdego dnia poszerza sie, a méwcy to naukowcy, motywatorzy, lu-
dzie, ktérzy przekazuja wazne mysli, idee, ludzie, ktérzy inspiruja i maja odwage
zmienia¢ rzeczywisto$¢. Na stronie ted.com wszystkie wystgpienia odbywaja si¢
w jezyku angielskim, ale szczegdlnie popularne filmy sg przettumaczone na inne
jezyki, w tym polski. Wystarczy po wybraniu filmu klikng¢ w prawym dolnym
rogu zdjecia na ikone kwadratu (subtitles, czyli napisy) i wybra¢ jezyk. Platforma
ted.com ma swoj polski odpowiednik. W Polsce jednym z méwcow, ktdry roz-
powszechnil te krdtkie, pelne idei filmy, dzigki wystapieniu pod tytulem Petna
moc mozliwosci (2013 r.), jest Jacek Walkiewicz?’. Autor wystgpienia sta si¢ mow-
cg znanym szerokiej publicznosci®®, wydat ksigzke pod tym samym tytulem. Jest
doskonalym przykladem, ze te krétkie formy filmowe mogg sta¢ si¢ inspiracja,
motywacja dla roznych pokolen, taczac tych mlodych - uczniéw oraz tych, ktorzy
stajg sie dla nich autorytetami — nauczycieli.

2.4. Dysk lokalny Google

Kolejnym narzedziem proponowanym przez Google swoim uzytkownikom
jest Dysk, czyli przestrzen w chmurze, w ktérej mozna zamiesci¢ i przechowa¢
rézne pliki (dokumenty, zdjecia, pliki dzwiekowe, filmy). Domyslnie mozna prze-
sta¢ dane o acznej pojemnosci 15 GB. Jednak za dodatkowg miesieczng oplata
pojawia si¢ wariant zwigkszenia pojemnosci nawet do 1 TB. Aby umiesci¢ plik
w wirtualnej przestrzeni, nalezy zalogowa¢ si¢ w Google i wybra¢ ikone Dysk
z panelu z narzedziami. Ta funkcja Google pozwala w prosty sposob przestaé plik,
folder oraz utworzy¢ folder w celu uporzadkowania istniejacych plikéw lub tych
dopiero nadestanych. Rycina 10 to fragment strony WWW Dysku Google, ktora
prezentuje cale spektrum jego mozliwosci.

% Tlumaczenie na jezyk polski: idee warte rozpowszechnienia.

¥ Film na kanale YouTube Petna moc mozliwosci, méwca Jacek Walkiewicz, https://www.youtu-
be.com/watch?v=ktjMz7c3ke4, [dostep: 9.01.2018].

% W styczniu 2018 roku film mial na liczniku ponad 2,5 mln wyswietlen.
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Go gle Dysk Q Przeszukaj Dysk Google
Nowy folder... u
- Mé;j dysk
X o
Przeslij pliki...
» [0 Komputery )
Przeslij folder... &
an Udostepnione dla mnie ]
B Dokumenty Google
@ Ostatnie
Arkusze Google
ab -
AEgzdicaiatoodls Prezentacje Google
* Oznaczone gwiazdka Wiecej >

i Kosz

dh  Kopie zapasowe
zystujesz 0 bajtéw z 15 GB

Rycina 10. Fragment strony WWW Dysku Google
Zrédto: https://drive.google.com/drive/u/0/my-drive, [dostep: 10.01.2018].

Komendy np. Przeslij pliki s3 tozsame we wszystkich narzedziach dostepnych
w Google, jak: poczta Gmail, kanat YouTube i dysk lokalny. Dysku mozna uzywa¢
jako miejsca do przechowywania danych, ale warto zwréci¢ uwage na poszerzone
jego funkgcje. Istnieje wariant synchronizacji plikow, ktore zostaly przestane na
dysk z komputerem. Dysk Google to nie tylko miejsce na serwerze — dostarcza
réwniez dodatkowa aplikacje instalujaca Dysk jako przestrzen w pamieci kom-
putera. Po zainstalowaniu tej funkcji na komputerze uzytkownik moze przenosi¢
lub kopiowa¢ wigksze liczby plikow do folderu dysku w lokalnym komputerze.
Opcja synchronizacji spowoduje, Ze dane zamieszczone na komputerze zostang
automatycznie przeniesione na serwer Google i odwrotnie. Nalezy pamigtaé, ze
po usunieciu pliku z folderu na dysku komputera, znika on réwniez z wirtual-
nej przestrzeni Google. Jesli pojawig sie watpliwosci, uzytkownik Dysku moze
zwrdci¢ si¢ o0 pomoc Google poprzez strone WWW. Wiegcej na ten temat zostalo
napisane wczesniej.

Dysk Google jest prostym narzedziem, do ktérego uzytkownik Google ma za-
wsze dostep. Ta wirtualna chmura na potrzeby lekcji moze sta¢ sie spdjnym $ro-
dowiskiem pracy nauczyciela i ucznia, taczac szkole z domem poprzez korzysta-
nie z opcji przechowywania plikéw w wirtualnej przestrzeni, do ktdrej jest dostep
w kazdym miejscu i czasie (potrzebny jest jedynie dostep do Internetu).

259



MARTA SIKORA

3. Facebook
- na podium wsrod portali spolecznosciowych

Facebook to swoisty fenomen, rekordzista ilosci uzytkownikéw na calym
$wiecie, to by¢ albo nie by¢. Brzmi to patetycznie, ale dla mlodych, dla ktérych
grupa odniesienia stanowi zrodlo inspiracji, a grupa réwiesnicza to wyrocznia,
nie powinna dziwi¢ nizej przytoczona rozmowa dwoch miodziencow. Jakis czas
temu ustyszalam wymiane¢ zdan dwoch nastolatkéow, ktérzy opowiadali o kole-
dze, ktory nie ma konta na tym portalu. Komentarz jednego z nich brzmial: Jak
go nie ma na Facebooku, to znaczy, ze nie zyje. Dla wielu mlodych sprawa bycia
lub nie na Facebooku jest poréwnywalna z zyciem lub $miercig, a na pewno
$miercig towarzyska. Jesli dla kogos$ takie podejscie jest niedojrzate i niepowaz-
ne, to mozna zapytaé, co zrobi¢ z dorostymi czlonkami spolecznosci Facebo-
ok, ktérzy z dumga celebruja i prezentuja na swojej tablicy 10 lat na Facebooku,
pierwsze zdjecie USG plodu, milosne rozstania i pdinagie zdjecia z wakacji?
Z pewnoscig wszystkich uzytkownikéw Facebooka taczy jedna potrzeba - po-
trzeba podzielenia si¢... informacja. O zachowaniu wlascicieli kont tego portalu
napisano wiele artykulow i niejedng ksiazke. Jest to temat szeroko omawiany
przez socjologdw, psychologow, pedagogéw i wielu innych, ktérzy komentuja
ten swoisty §wiat ze swojej mniej lub bardziej naukowej perspektywy.

Wielokrotnie wieszczono koniec ery Facebooka, ten moment jednak nie na-
stapil. To medium sukcesywnie zmienia sig, aktualizuje o nowe funkcje i udo-
godnienia dla uzytkownikéw, a odpowiedzialny za to jest zalozyciel portalu
Mark Zuckerberg. Nowowprowadzone funkcje sa szeroko komentowane nie tyl-
ko przez samych uzytkownikéw, ale i ogdlnokrajowe i swiatowe media®. Przy-
kladem jest umieszczenie w 2016 roku, obok juz istniejacego przycisku Lubie
to!l, nowych reakcji. W polskiej wersji jezykowej serwisu przyciski reakeji zostaty
opisane jako: Lubie to!, Super, Ha ha, Wow, Przykro mi, Wrr. Nowe elementy,
zanim zostaly wprowadzone globalnie, byly testowane w dwdch krajach. Tak
powazna kwestia zwigzana ze zmiang zachowan i nawykéw dwoch miliardéw
uzytkownikéw nie moze by¢ wprowadzona ad hoc™.

Skoro Facebook rozpala wyobrazni¢ milionéw ludzi na calym s$wiecie, to
znaczy, ze warto wprowadzi¢ to narzedzie do zaje¢ szkolnych. Zatozenie kon-
ta na Facebooku jest rownie proste, co konta na Google. W Internecie mozna
znalez¢ niezwykle duzo tutoriali, w postaci instrukcji krok po kroku, czy wideo-

¥ Nie tylko ,,lubig to”. Facebook wprowadzit nowe mozliwosci komentowania postéw, ,Newsweek’,
[online], 2016, www.newsweek.pl/styl-zycia/nowe-ikony-facebook-nowe-mozliwosci-komento-
wania-postow,artykuly,380460,1.html, [dostep: 10.01.2018].

% Chaykowski K., Mark Zuckerberg: 2 Billion Users Means Facebook’s ‘Responsibility Is Expanding’,
[online], 2017, https://www.forbes.com/sites/kathleenchaykowski/2017/06/27/facebook-officially-
-hits-2-billion-users/#4b3c51053708, [dostep: 11.01.2018].
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wskazowek. Wystarczy w wyszukiwarce, np. Google, wpisa¢ pytanie: Jak zatozyc
konto na Facebooku? i po$wieci¢ 5 minut.

3.1. Sposoby na Facebook w szkole

Najpopularniejsza funkcjg Facebooka - zaraz po Lubig to! - jest udostep-
nianie tre$ci innym uzytkownikom portalu. Jest to nic innego, jak dzielenie sie
wiedza. Na samym poczatku Facebook moze zaskakiwac - strona gtéwna, czyli
tablica, szybko si¢ zmienia, za zmiang idg coraz to inne tresci, i tak w ciggu kilku
minut obecnos$ci na Facebooku mozna dowiedzie¢ sie, gdzie znajomi spedzaja
wakacje (szczegdlnie w okresie letnim), jak zostala oceniona pobliska restaura-
cja, jakim wydarzeniem interesuje si¢ znajomy i o czym jest relacja na zywo pro-
wadzona poprzez Facebook. Jesli jest to prywatne konto, na tablicy Facebooka
pojawiaja sie zdjecia, opinie, informacje napisane i udostepnione przez naszych
facebookowych przyjaciol oraz wiadomosci umieszczone przez administrato-
réw polubionych przez nas stron tzw. fanpage’y. Sciana Facebooka to ogrom
informacji, ktére z minute na minute zmieniaja sie, dajac miejsce nowym. Wir-
tualna tablica zdetronizowala wieczorne ,,Fakty” czy wszechwiedzaca sasiadke
i stala si¢ pierwszym zrédtem informacji z regionu, kraju i $wiata. To przestrzen,
w ktorej mozna umiesci¢ niemal kazda informacje (musi by¢ zgodna z regula-
minem portalu), w zwigzku z tym wiele tresci jest nieistotnych, a ich czytanie
zabiera jedynie czas. Do odbiorcy nalezy zadanie selekcjonowania wiadomosci
pojawiajacych sie na tablicy Facebooka. Rolg nauczyciela jest u§wiadomienie
swoim podopiecznym - uczniom, na czym polega filtrowanie informacji, ocena
ich wiarygodnosci i przydatnosci.

Niezaprzeczalnym atutem Facebooka jest mozliwo$¢ promowania pomy-
stow, oferty, wydarzen. Ta opcja najchetniej jest wykorzystywana przez firmy,
organizacje i instytucje réwniez te edukacyjne, niemal wszystkie uczelnie wyz-
sze maja swoj fanpage na Facebooku (patrz ryc. 11). Coraz czgsciej w ich slady
ida przedszkola oraz instytucje prezentujace kolejne etapy edukacji. Nadal pro-
wadzg witryny internetowe, jednak dostrzegaja zalety strony na Facebooku. Ko-
rzyscig tej funkeji jest dotarcie w jednej chwili do duzej liczby odbiorcow. Wiele
firm i instytucji zacheca nie tylko do zakupu swoich ustug, ale i wigczania sie do
réznego rodzaju akcji, w tym spotecznych. Poprzez fanpage instytucje kultural-
ne zachecaja do odwiedzin i informujg o ciekawych wydarzeniach poprzez pro-
sta opcje: Utworz wydarzenie — dzieki temu wydarzenie zyskuje na popularnosci
i zacheca do udziatu w nim wigkszej liczby oséb.
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Rycina 11. Fragment strony fanpage Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy
Zrédlo: https://www.facebook.com/wsg.bydgoszcz/, [dostep: 11.01.2018].

Warto przemyslec¢ zalozenie wspoélnej strony — fanpage dla grupy uczniéw
pod nauczycielskim nadzorem. Strone¢ na Facebooku moze prowadzi¢ wybrany
uczen lub nauczyciel. To stworzenie wspolnej wirtualnej przestrzeni, miejsca
spotkan dla uczniéw i nauczyciela. Mlodziez swobodnie porusza si¢ w prze-
strzeni Facebooka, wiec utworzenie dla nich wspdlnego fanpagea jest bardzo
proste. Duzym atutem nowowprowadzonej funkcji bedzie tworzenie tresci,
komentowanie, ocenianie pod uwaznym okiem nauczyciela. Uczniowie beda
wiedzieli, Ze musza bra¢ odpowiedzialno$¢ za tresci umieszczane we wspdlnej
wirtualnej przestrzeni, nauczy ich to odpowiedzialnosci za stowa i u§wiadomi,
ze w Internecie nie s3 anonimowi. Na stronie mozna pochwali¢ si¢ najnowszym
projektem przygotowanym przez zespol, umiesci¢ zdjecia uczniéw w trakcie
wykonywania zadan w szkole.

A to wszystko pozwoli na blyskawiczny kontakt z uczniami. Jedna wiado-
mos$¢ wrzucona przez administratora strony moze by¢ po chwili przeczytana
przez wszystkich uczniow. Jesli fanpage prowadzi nauczyciel, moze wykorzysty-
waé go do komunikacji z uczniami, zamieszcza¢ na facebookowej tablicy waz-
ne komunikaty, wrzuca¢ zadania do rozwigzania lub po prostu przypominaé
o nadciaggajacym terminie przeslania zadania, np. filmu na YouTube. Przestrzen
wirtualna jest szansg szczegdlnie dla 0sdb niesmialych, ktérym trudno wypo-
wiedzie¢ si¢ gtosno na forum klasy. Opcja prywatnej wiadomosci pozwala na
osobisty (nadal jednak wirtualny) kontakt z wybranym uczniem, gdy nauczy-
ciel chce przekaza¢ wiadomos¢ wybranej osobie, aby nie widzieli tego inni fani
strony.
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Dobry sposéb komunikacji zapewnia réwniez kolejna funkcja Facebooka,
czyli grupa zamknieta. Atutem tej opcji jest przygotowanie miejsca na dys-
kusje tylko dla wybranej grupy osdb, kazdego nowego czlonka musi zatwier-
dzi¢ administrator. To pozwala na wypowiadanie si¢ w zamknigtym gronie,
jesli nauczyciel nie chce komunikowac si¢ z uczniami na forum dostepnym dla
wszystkich.

A gdyby przeprowadzi¢ czes¢ lekcji na Facebooku? Kazdy uczen musial-
by wstawi¢ na $cianie Facebooka np. podstawowe dane wskazanego panstwa.
Ma mozliwos$¢ wezesniejszego wyszukania informacji w Internecie za pomoca
telefonu komoérkowego, a pdzniej moze poréwna¢ odszukane dane z wypo-
wiedziami innych kolegéw i kolezanek z klasy, ktérzy umiescili odpowiedz na
tablicy, a to wszystko dzieje si¢ w sali lekcyjnej. Po zamieszczeniu odpowiedzi
przez wszystkich nauczyciel komentuje przestany material i w ten sposéb wy-
woluje wokdt niego dyskusje. To $§wietny sposob na wylapanie btedéw i ko-
mentarz na gorgco. Te lekcje o panistwach uczen zapamiegta na dtuzej i przynie-
sie mu ona wiecej satysfakcji niz przepisanie danych ze szkolnej tablicy. Jesli
zajecia z Internetem beda intensywne i beda wymagaly zaangazowania, a na-
uczyciel oceni wypowiedzi uczniéw, jest duza szansa, ze mlodziez nie wylaczy
sie, tylko podejmie wyzwanie postawione przez pedagoga. To samo zadanie
moze by¢ wykonane w mniejszych podgrupach, jesli nauczyciel wie, ze nie
wszyscy uczniowie posiadaja telefon z dostepem do Internetu. W zespole moz-
na podzieli¢ zadania — kto$ szuka w telefonie odpowiedzi, kto$ inny przeglada
notatki z wczesniejszych lekeji, a wszystko to konczy sie burzg moézgow, ktdrej
rezultat lgduje na facebookowej tablicy®'.

Nadanie Internetowi miana wirtualnej przestrzeni to za malo, lepszym
okresleniem staje si¢ wirtualna rzeczywistos¢, ktéra moze by¢ miejscem poro-
zumienia miedzy cyfrowymi tubylcami a cyfrowymi imigrantami. Zapoznanie
sie i wprowadzenie do repertuaru metod ksztalcenia cho¢ kilku mozliwosci,
jakie proponuje Internet, sprawi, ze przygotowane lekcje beda ciekawsze, bar-
dziej motywujace i inspirujace ucznidw.
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Noty o autorach

Dr Anna Dudzic-Koc - psycholog, psychoterapeuta. Absolwentka psychologii
na Uniwersytecie Kazimierza Wielkiego w Bydgoszczy o specjalnosci psychologia
kliniczna. Pracownik naukowo-dydaktyczny Instytutu Nauk Spotecznych w Pra-
cowni Neuropsychologii Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy. Czlonek Pol-
skiego Towarzystwa Psychologicznego, Polskiego Towarzystwa Psychiatrycznego,
Polskiego Towarzystwa Terapii Poznawczo-Behawioralnej.

Dr Remigiusz Koc - psycholog spoteczny, adiunkt w Instytucie Nauk Spo-
tecznych Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy. Jako trener wspotpracuje
z wieloma firmami szkoleniowymi oraz uczestniczy w licznych projektach szko-
leniowo-doradczych na terenie calego kraju. Absolwent studiéw magisterskich
na kierunku psychologia oraz studiéw licencjackich na kierunku politologia
i nauki spoleczne. Doktor nauk humanistycznych w zakresie psychologii. W ra-
mach dzialalnosci dydaktycznej i szkoleniowej specjalizuje si¢ przede wszyst-
kim w tematyce zarzadzania zespolem, kierowania konfliktem, doskonalenia
kompetencji trenerskich i autoprezentacyjnych, budowania optymalnych relacji
interpersonalnych. Remigiusz Koc naukowo zajmuje si¢ zagadnieniami z obsza-
ru stosowanej psychologii spotecznej, psychologii zarzadzania oraz psychologii
ucznia i nauczyciela. Realizuje rowniez badania neuropsychologiczne z wykorzy-
staniem aparatury eyetrackingowej oraz EEG. Jest autorem kilkunastu artykutéw
naukowych oraz aktywnym uczestnikiem wielu projektow badawczych o zasiegu
regionalnym, ogélnopolskim i miedzynarodowym. Prywatnie, milo$nik tenisa
ziemnego, wspolczesnej literatury polskiej oraz poczucia humoru Andrzeja Po-
niedzielskiego.

Dr Witold Kotodziejczyk — doktor nauk spotecznych, pedagog i filolog, redak-
tor naczelny miesiecznika ,,Edukacja i Dialog”. Tworca Laboratorium Edukacji
Medialnej w CODN (platforma z wideowykladami dla nauczycieli). Wspotpra-
cownik WSiP i Wydawnictw Szkolnych PWN w wielu projektach zwigzanych ze
szkoleniem nauczycieli. Pomystodawca nowatorskiego projektu Collegium Futu-
rum - gimnazjum i liceum w Stupsku wykorzystujacego nowe modele dydaktycz-
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ne wspierane TIK. Ekspert i trener programu Apple Education Strategic Planning,
Apple Education Mentor. Przygotowal na zlecenie Instytutu Obywatelskiego ra-
port ,,Jak bedzie zmienia¢ si¢ edukacja? Wyzwania dla polskiej szkoly i ucznia”
Ekspert w Osrodku Analitycznym THINKTANK. Autor licznych publikacji pro-
mujacych innowacje w zarzadzaniu o$wiatg w: ,,Dyrektor Szkoly”, ,,Gazeta Szkol-
na’, ,Problemy Jakosci’, a takze licznych publikacji w wyd. Raabe. Autor ksigzek
Gra o szkote. W poszukiwaniu zasad zarzgdzania w nowych czasach; Collegium
Futurum. W poszukiwaniu edukacji nowego wymiaru oraz poradnika dla uczniéw
Jak skutecznie zarzgdzaé swoim czasem. Wspotautor ksiazki Rodzice w szkole. Lau-
reat konkursu Orange Polska 2020, wiceprzewodniczacy Stupskiej Rady Eduka-
cyjnej przy Prezydencie Miasta Stupsk.

Dr Alicja Kozubska - profesor Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszczy, peda-
gog, prorektor ds. ksztalcenia WSG w Bydgoszczy. Autorka ponad 65 artykutow
i rozdziatéw w publikacjach zwartych, monografii Opieka i wychowanie w rodzi-
nie dziecka uposledzonego umystowo w stopniu lekkim, wspdtautorka 2 ksiazek:
Nauczyciel w drodze do profesjonalizmu (2014) i Artystyczny uniwersytet dziec-
ka i rodzica (2014), wspdtredaktorka 5 publikacji zwartych, w tym 2 czasopism:
»Edukacja - Rodzina - Spoleczenstwo” i ,Ukrainska Polonistyka” Wspottwor-
czyni jednego z pierwszych w Polsce Uniwersytetéw Rodzinnych, recenzentka
»Rocznika Andragogicznego’, tworca i wspottworca wielu programow studiow
podyplomowych, ekspert i konsultant w projektach badawczych. Problematyka
badawcza koncentruje si¢ wokdt: uwarunkowan pracy nauczyciela-wychowaw-
cy; jakosci ksztalcenia; wspdtpracy podmiotéw edukacyjnych i zakldcen funk-
cjonowania rodziny. Od lat prowadzi szkolenia i warsztaty dotyczace m.in. pracy
z uczniem sprawiajacym trudnosci wychowawcze, doskonalenia wspélpracy ro-
dziny i szkoty, emisji gtosu dla nauczycieli. Ksztalcenie innych spostrzega wie-
lowymiarowo: jako szans¢ na wlasny ustawiczny rozwoj, szanse¢ wplywania na
innych, pomagania im w wydobywaniu swoich potencjaléw oraz spotkanie z dru-
gim cztowiekiem, ktére dla kazdej ze stron moze okazac si¢ wazne.

Dr Marta Sikora - doktor socjologii z zakresu socjologii edukacji, absolwentka
Uniwersytetu Mikotaja Kopernika w Toruniu. Ukonczyta studia podyplomowe,
takie jak: komunikacja spoteczna i public relations; akademia trenera i coacha;
przygotowanie pedagogiczne. Prezes fundacji ,,SeeLab” zwigzanej z innowacjami
spolecznymi, czlonek Zarzadu i adiunkt w Wyzszej Szkole Gospodarki w Byd-
goszczy. Przez kilka lat pelnita funkcje koordynatora projektéw edukacyjnych
finansowanych przez UE realizowanych na terenie 3 wojewodztw. Na co dzien
milosniczka dalekich podrézy i motocykli.
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Mgr Anna Switala-Wierzbicka — magister pedagogiki, nauczyciel akademicki
w latach 1993-1999 w Wyzszej Szkole Pedagogicznej w Bydgoszczy, zatrudniony
w Zakladzie Pedagogiki Opiekunczej Katedry Pedagogiki Spolecznej. Prowadzita
konwersatoria i laboratoria z przedmiotu metodyka pracy opiekunczo-wycho-
wawczej oraz zajecia przygotowujace studentéw do pracy z mlodziezg w zakresie
edukacji seksualnej. W latach 2001-2007 wspdtpracowala z Fundacja Rozwoju
Dzieci im. Jana Amosa Komenskiego, prowadzac szkolenia jako certyfikowany
trener edukacji elementarnej. Prowadzila réwniez warsztaty szkoleniowe dla na-
uczycieli przedszkolnych, wspétpracujac z Centrum Edukacji Obywatelskiej w ra-
mach projektu ,,Moje konsumenckie ABC”. W latach 2005-2007 prowadzila zaje-
cia dydaktyczne z przedmiotéw: pedagogika spoleczna, metody i techniki pracy
opiekunczej, metody badan pedagogicznych w Akademii Humanistyczno-Ekono-
micznej w Lodzi. Od 2010 roku zwigzana z Wyzsza Szkola Gospodarki, prowadzi
zajecia dydaktyczne z zakresu pedagogiki oraz warsztaty z zakresu pracy metoda
projektow w edukacji przedszkolnej i weczesnoszkolnej. Publikacje: Porozumiewa-
nie si¢ jako niezbedny aspekt kontaktow miedzyludzkich, Materialy z konferencji,
Bydgoszcz, WSP, 1994 oraz Rozwijanie umiejetnosci pracy z mtodziezg w ramach
specjalistycznego ksztalcenia pedagogow opiekuriczych, ,,Problemy Opiekunczo-
-Wychowawcze”, 1995, pazdziernik.

Doc. Przemystaw Ziotkowski - historyk i pedagog, nauczyciel akademicki
w Wyzszej Szkole Gospodarki w Bydgoszczy, zatrudniony na stanowisku docenta.
Dyrektor Instytutu Nauk Spotecznych WSG, Dyrektor Miedzywydziatowego Stu-
dium Pedagogicznego oraz Placowki Doskonalenia Nauczycieli WSG. Absolwent
kilku studiéw podyplomowych oraz licznych kurséw i szkolen. Kierownik i ko-
ordynator projektow edukacyjnych oraz inicjator i popularyzator réznych inno-
wacyjnych form edukacji ustawicznej. Wyktadowca w placéwkach doskonalenia
nauczycieli, twdrca wielu programéw kurséw i studiow podyplomowych, w tym
studiow podyplomowych w zakresie dydaktyki szkoly wyzszej oraz zarzadzania
szkola wyzsza. Ekspert Ministerstwa Edukacji Narodowej oraz Instytutu Badan
Edukacyjnych. Czlonek kilku towarzystw naukowych oraz redakeji czasopism
naukowych. Zainteresowania naukowe to dydaktyka akademicka, pedeutologia,
samorzadnos¢ uczniowska oraz edukacja osob starszych. Autor piecdziesieciu ar-
tykuléw naukowych, dziesieciu ksigzek: Student 50+, poradnik dla organizatoréw
uniwersytetow trzeciego wieku (2013), Wybrane kompetencje spoteczne (2014), Sa-
morzgd uczniowski - idee, uwarunkowania i doswiadczenia (2014), Teoretyczne
podstawy ksztatcenia (2015), Poradnik dla organizatora, kierownika i wychowawcy
placowki wypoczynku dzieci i mtodziezy oraz kierownika wycieczki szkolnej (2015),
Pedagogizacja rodzicow - potrzeby i uwarunkowania (2016), Pedeutologia — zarys
problematyki (2016), Uniwersytet dla dzieci (2016), Szkice z pedagogiki senioralnej
(2017), Jak pisa¢ prace dyplomowe, licencjackie i magisterskie? — przewodnik dla
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studentow (2017), wspotautor pieciu monografii: Artystyczny uniwersytet dziecka
i rodzica (2014), Nauczyciel w drodze do profesjonalizmu (2014), Przewodnik me-
todyczny dla 0s6b pracujgcych z wykorzystaniem metody gier diagnostyczno-symu-
lacyjnych (2015), Zrozumienie rynku pracy krokiem do sukcesu (2015), Regionalna
Sie¢ Uniwersytetow Trzeciego Wieku Wyzszej Szkoly Gospodarki (2017), redaktor
poradnika Trening kompetencji rodzicielskich (2015) oraz monografii Bezpieczna
i przyjazna szkota (2016).
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