MODEL FLEXICURITY

elastyczne bezpieczenstwo
spoteczno-ekonomiczne






Unia Europejska
SPOLECZNO-EKONOMICZNE STUDIA NAD PRZYSZLOSCIA WSPOLNOTY
Numer 1

MODEL FLEXICURITY

elastyczne bezpieczenstwo
spoteczno-ekonomiczne

Zbior rozpraw pod redakcjg
Marzeny Sobczak-Michatowskie
i Karoliny Marchlewskiej

Bydgoszcz 2009



Recenzent
prof. dr hab. Zenon Wisniewski

Titumaczenie tekstow
mgr Katarzyna Szalla-Neumann — jezyk angielski
mgr Elzbieta Szajkiewicz — jezyk francuski

Opracowanie redakcyjne
Oficyna Wydawnicza Epigram

Sktad i opracowanie komputerowe
Oficyna Wydawnicza Epigram
Eikon Studio

Opracowanie graficzne
Rafal Rapata

© Wydawnictwo Uczelniane Wyzszej Szkoty Gospodarki
w Bydgoszcezy, 2009

ISBN 978-83-61036-37-7

" | Projekt wspoffinansowany
L przez Komisje Europejskg

Publikacja przygotowana zostala przy wspdlpracy
Punktu Informacyjnego Komisji Europejskiej Europe Direct — Inowroclaw
oraz Wydzialu Spoleczno-Ekonomicznego
Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy

Wydawnictwo Uczelniane
Wyzsze] Szkoly Gospodarki w Bydgoszczy
85-229 Bydgoszez, ul. Garbary 2
tel. 32 5670047, 52 5670049
www.e-kstegarnia.byd.pl
www.wydawnictwo.wsg.byd.pl
wydawnictwo@byd.pl

Druk i oprawa
Cyfrowe Centrum Druku 1 Fotografii
85-120 Bydgoszcz, ul. Nowodworska 25A
tel. (0 52) 340 65 66



SPIS TRESCI

Marzena Sobczalk-Michalowska, Kavolina Marchlewska

Wstep 11
Agnieszka Jeran
Elastyczna praca w spofeczenstwie ryzyka 21

Karolina Marchlewska
W kierunku flexicurity, czyli dunski projekt dla Unii

Europejskiej 37
Maciej Smolarek

Elastyczno$é | bezpieczenistwo na rynku pracy 57
Michal Wiodarczyk

Flexicurity i nowe trendy w zarzadzaniu 71
Teresa Madvzak

Nietypowe formy zatrudnienia - flexicurity 91
Afiliacje 105

Punkity informacyjne Komisji Europejskiej Europe
Direct w Polsce 109



The European Union — Socio-Economic Studies
on the Future of the Community
Vol. 1

Collection of articles dedicated to

the FLEXICURITY model
flexible socio-economic security

Edited by Marzena Sobczak-Michatowska and Karolina Marchlewska

Academic publication prepared by the European Information Relay
Europe Direct — Inowroclaw in cooperation with Socio-Economic Faculty
of the University of Economy in Bydgoszez

Project co-financed by the European Commission

CONTENTS

Muarzena Sobezak-Michalowska, Karolina Marchlewska

Introduction

Agnieszka Jeran
Work flexibility of the risk society

Karolina Marchlewska
In the direction of flexicurity — the danish project

for the european union

Macief Smolarek
Flexibility and security in the labour market

Michal Wiodarczvk
Flexicurity and new trends in management

Teresa Madrzak
Non-standard forms of employment — flexicurity

—6—

11

21

37

37

71

91



Affiliations 105

The European Information Relays Europe Direct in
Poland 109



Union Européenne — Etudes Socioéconomiques
sur I’avenir de la Communauté
Ne i

Recueil des discours consacres
au modéle de l]a FLEXICURITE
securite soecio-economique flexible

Rédigé par Marzena Sobczak-Michatowska et Karolina Marchlewska

Publication préparée en coopération avec le Relai d’Information de la Commis-
sion européenne Europe Direct — Inowroctaw
et de la Faculté des Sciences ¢conomigues et Sociales
de I’Ecole Supérieure ¢’Economic de Bydgoszez

Projet cofinancé par la Commission européenne
TABLE DES MATIERES

Marzena Sobczak-Michalowska, Karolina Marchlewska

Introduction 11

Agnieszlka Jeran
Elasticité du travail dans le cadre de la société du 21
risque

Karolina Marchiewska
Vers la flexicurité ou le projet danois pour "Union
européenne 37

Muaciej Smolarek
Flexibilité et sécurité sur le marché du travail 57

Michal Wiodarczyk
Flexicurité et nouvelles tendances dans la gestion 71



Teresa Madrzak
Formes de ['emplot atypique -~ flexicurité 91

Affiliations 105

Relais d’Information de la Commission européenne
Europe Direct en Pologne 109






Wstep

Powstanie Unii Europejskiej oraz wdrazanie mechanizméw rozwojowych i in-
tegracyjnych Europy przyczynily sie nie tylko do pokojowego wspotistnienia
miedzy narodami, ale takze do rozwoju gospodarczego i bezpieczefistwa socjalnego.
Nalezy jednak zauwazy¢, ze z biegiem czasu pierwotna idea trwatego pokoju, bg-
daca implikacja budowy jednosci gospodarczej i politycznej Wspdlnot, utracita sife
oddziatywania. Na skutek przemian, wynikajacych z globalizacji wspieranej przez
nowe technologie informatyczne i telekomunikacyjne oraz rosnaca konkurencje
innych gospodarek swiatowych, a takze pojawienie si¢ strukturalnych barier we-
wrnetrznych hamujacych wzrost gospodarczy, na poczatku 2000 r. Unia Europejska
stanefa przed koniecznodcia gruntownych przeobrazen zgodnych z obowiazuja-
cymi modelami spotecznymi. Potrzebg tg spotegowaty dodatkowo rozszerzenia,
ktdre stanowily bezprecedensowe wyzwanie dla konkurencyjnosci i wewngtrznej
spojnosci Unii. Dotaczenie do Wspdlnoty kolejnych dwunastu panstw zaowoco-
walo pogichbieniem dystansu w rozwoju gospodarczym, przesunigciem problemu
nieréwnosel na wschod kontynentu oraz zmiang sytuacyi w polityce zatrudnienia
i sferze pracy. W zwiazku z tym zaplanowane przeobrazenia, warunkujgce dalszy
rozwd] Wspdinoty miaty dotyczy¢ wszystkich aspekiow zycia, ze szezegdinym
uwzglednieniem sfery gospodarczej i systemu spotecznego, co stanowilo bezpo-
érednia konsekwencje identyfikacji zrodet stabosci UE.

Probg okreslenia jakodei i stanu tych przeobrazen oraz refleksja nad kierunkami
rozwoju i przyszloscia Wspolnoty bedzie wydawnictwo Unia Europejska — spo-
leczno-ekonomiczne studia nad przysziosciq Wspdinoty. Publikacja ta, skierowana
do szerokiego grona odbiorcow zainteresowanych problematyka europejska, ze
szezegdym uwzglednieniem srodowisk akademickich oraz o$rodkéw zaanga-
zowanych w propagowanie wiedzy z zakresu integracji europejskiej, skupi sig na
przedstawianiu réznych aspektéow funkcjonowania Unii, zwlaszeza spolecznego
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1 ekopomicznego wymiaru integracji oraz polskich konsekwencji uczestnictwa
w tym procesie.

Pierwsza czgd¢ wspomnianego cyklu wydawniczego publikacji Punktu Informa-
cyinego Komisji Europejskie; Europe Direct — Inowroctaw i Wydziatu Ekonomicz-
no-Spolecznego Wyzszej Szkoly Gospodarki w Bydgoszezy, podwigcona zostala
koncepeji FLEXICURITY. Decyzja ta podyktowana zostata faktem, iz w ostatnich
latach za najwicksze osiagnigcie 1 jedng z najlepszych odpowiedzi na spoteczno-
ekonomiczne wyzwania siojgce przed Europa uwaza sie preferowany od wieln fat
w Danii mode! elastycznego bezpiecrenstwa, nazywany potocznie flexicurity lub
sirategig ,,postderegulaciji”.

Zdaniem ekspertow, flexicurity stanowit odpowiedz na to, w jaki sposéb osiggnad
konkurencyjng gospodarke, wysoki stopien zatrudnienia, gwarancie bezpieczenstwa
socjalnego oraz sprawne finanse publiczne. Model ten okre$la sie rdwniez jako spo-
s0b na osiggnigcie roOwnowagi praw i obowiazkdw pracownikdw, przedsigbiorstw
1 organdw publicznych!.

Unia Europejska — spoleczno-ekonomiczine studia nad przysziosciq Wspdlnoty —
nr I to publikacja, ktora ma na celu przyblizenie Czytelnikowi réznych aspektow
elastycznodci 1 bezpieczenstwa europejskich rynkdw pracy. Artykutem otwierajacym
ksiazke jest tekst , Elastyczna praca w spoleczenstwie ryzyka”. Jego autorka podkre-
$la, iz zglobalizowana gospodarka wymaga od przedsiebiorstw elastycznego funk.
cjonowania, co zmienia zasadniczo warunki ich dzialania, a w efekcie — wymagania
stawiane pracownikom. Elastyczna gospodarka potrzebuje takiegoz rynku pracy,
a nastepujgcy wzrost znaczema elastycznych form pracy uswiadomit nierdwnowage
pomiedzy elastycznoscia pracy a bezpieczenstwem pracobiorcow, na ktérych spada
cigzar borykania si¢ z przeniesionym na nich ryzykiem. Modele flexicurity niwe-
luja niektore zakresy wygenerowanego w fen sposob ryzyka, ale czynig to przede
wszystkim w podstawowym zakresie bezpieczenistwa socjalnego.

Z kolei tekst ,,W kierunku fexicurity, czyli dunski projekt dla Unii Europejskie;”
przedstawia koncepcie elastycznodel 1 bezpieczefistwa z perspektywy planow
zbudowania Spolecznej Europy w gospodarce $wiatowej oraz dowodzi, ze 0 jego
skutecznosei decyduje wspdlgranie ze sobg dobrej koniunktury, wlasciwie skonstru-
owanego systemu edukacji oraz elastyczny rynek pracy. Ochrona przed zwolnieniem
jest co prawda, mala, ale za to system socjalny gwarantuje dobra ochrong dla oséb
bezrobotnych. Wszystko to, zdaniem autorki artykulu, zlozylo sie na sukces modelu
dunskiego, okreslanego mianem ,,spotecznego lekarstwa” dla Unii Europejskie;.

Artykut pt. , Elastycznosc i bezpieczedstwo na rynku pracy” przybliza spoleczno-
gospodarcze przeobrazenia zachodzace we wspdlczesnej Europie, ktéra wymusza

' P. Lewandowski, L. Skrok, Flexicurity diagnoza na dzis, deialanie na jutro, [Ouline], dostepne:
http:/fibs.org.pl/site/upload/publikacje/Flexicurity_Poiska Estonia_Wegry.pdf, 02.12.2005.

— 17 e



WsTEP

rewizje pogladdw oraz podejs¢ w zakresie postrzegania niektérych czynnikéw
determinujacych rozwd] Wspolnoty Europejskiej. Jednym z nich jest wiasnie poli-
tyka flexicuriry, bedaca nowym spojrzeniem na funkcjonujacy obecnie model rynku
pracy. Autor artykutu wyraznie podkresla, ze koncepcja ta coraz czgsciej wskazy-
wana jest jako optymalna z punktu widzenia zarébwno rozwoju gospodarczego, jak
i spoleczenstwa Europy.

W artykule ,.Flexicurity i nowe trendy w zarzadzaniu” zaprezentowano proble-
matyke reformy rynku pracy w pafstwach Unii Europejskiej za pomoca mechani-
zmbw fexicurity w kontekscie przeobrazest funkeji menedzerskie] w podmiotach
ekonomicznych. Artykul ten stanowi takze probe odpowiedzi na pytanie, w jakiej
mierze zaproponowane przez Komisje Europejska postulaty flexicurity wychodza
naprzeciw wyzwaniom, jakie stawiaja przed przedsigbiorstwami i menedzerami
wspGlezesne przemiany ekonomiczno-spoleczne, kidre stoja u podstaw tzw. nowych
trenddw w zarzgdzaniu.

Tekstem zamykajgcym pierwszy numer cykiu ,,Unia Europejska — spoleczno-
ekonomiczne studia nad przyszloscia Wspolnoty™ jest artykut | Nietypowe formy
zatrudnienia - flexicurity”. Wskazuje on, ze wraz z rozwojem techniki pojawialy sie
zmiany spoleczno-kulturowe na rynkach pracy. Wymusito to zmiany w organizacji
pracy, kidra w polaczeniu z liberalizacja prawa pracy spowodowata upowszechnia-
nie nietypowych form zatrudnienia.® Autorka artykutu podkresla role 1 znaczenie
polityki Aexicurity w tym zakresie oraz wskazuje na obecne praktyki w zakresie
metypowych form zatrudnienia w Polsce.

Model flexicurity stancowli kompleksowe podeiscie w zakresie
polityki rynku pracy, umozliwiajgce polaczenie dwoéch po-
zornie sprzecznych sfer, a mianowicie elastycznosci oraz
bezpieczenstwa zatrudnienia. W ocenie redaktoréw prezentowanej pu-
blikacji Czytelnik otrzymuje zbidr tekstow, kidre poruszaja wazny | aktualny temat
z zakresu spoleczno-ekonomicznego funkcjonowania Unii Evropejskig. Niestety,
w Polsce w dalszym ciagu model ten jest zbyt mato znany. To tez sklonilo nas do
przygotowania publikacji, ktora — zdaniem jej redaktorow — traktowaé nalezy jako
sposdb na promocje tej koncepeji i probe oceny jej kondycji w Unii Europejskiej.

Muarzena Sobczak-Michalowska, Karolina Marchlewska

2 M. Rymsza (red.), Elastyezny rynek pracy i bezpieczeristwo socjalne. Flexicurity po polsku?,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2005, ss. 7-8,
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Introduction

he establishment of the European Union and implementation of European

development and integration mechanisms contributed not only to the peaceful
coexistence of the nations but also to the economic development and social security.
However, it should be pointed out that in the course of time the primal idea of
permanent peace constituting the implication of economic and political unity of the
Community faded and lost its power of influence. As a result of transformations
arising from globalisation supported by new [T and ICT technologies, growing
competition of other world economies as well as the appearance of inner structural
barriers inhibiting economic development, at the beginning of 2000 the European
Union faced the necessity of thorough transformations in accordance with binding
social models. The need was additionally intensified by the extensions, which
constituted an unprecedented challenge for the compelitiveness and inner unity of
the European Union. Joining the Community by the next twelve countries resulted in
the deepened distance in economic development, moving the problem of inequality
towards the east of the continent and the change of situation in employment
policy and sphere of work. Thus, planned transformations conditioning the further
development of the Community were to concern all aspects of life with particular
consideration of economic sphere and social system, which constituted a direct
consequence of the identification of EUi’s weaknesses sources.

The publication ‘The European Union — sociv-economic studies on the
Sfiture of the Community” is an attempt of defining the quality and state of these
transformations and refiection on the directions of the development and future of
the Comununity. The publication is dedicated to the wide circle of readers interested
in European issues with particular consideration of academic environments and
centres engaged in propagating knowledge related to European integration. It wiil
focus on different aspects of the Union’s functioning, especially within the range
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INTRODUCTION

of social and economic dimension of integration and Polish consequences of the
participation in the process.

The first part of the publishing cycle The European Union — socio-economic
studies on the future of the Community ', the publication of the European Information
Relay Europe Direct - Inowroctaw and Socio-Econoniic Faculty of the University
of Economy in Bydgoszcz, was dedicated to the concept of FLEXICURITY. The
decision was made due to the fact that in recent vears the model of flexible security,
preferred in Denmark for many years, colloquially called flexicurity or strategy of
postderegulation”, has been considered the greatest achievemnent and one of the
best answers for socio-economic challenges that Europe faces.

According 1o experts fexicurity constituted an answer (o the question about how to
achieve competitive economy, high level of employment, guarantee of social security
and efficient public finances. The model is also defined as the method of achieving
the balance of rights and duties for employees, companies and public bodies.

‘The Eurapean Union — socio-economic studies on the fiture of the Community’
~ Vol. I 1s a publication which aims at providing the Reader with different aspects
within flexibility and security of European labour markets. "Work flexibility of
the risk society’ is an opening article in this book. Its author peinis out that the
globalised economy requires companies to function fiexibly, which essentially
changes the conditions of their functioning, and as an effect - requirements for
employees. Flexible economy needs this kind of labour market, and following
increase of flexible labour forms brings attestion to the lack of balance between
flexibility of work and security of empioyees, who bear the burden of the imposed
risk. Flexicurify models eliminate some ranges of generated risk, but they do it first
of all in the basic range of social security.

On the other hand, the text ‘In the direction of fiexicurity ~ the Danish project
for the European Union’, it presents the concept of flexibility and security from
the perspective of plans of building Social Europe iz the world economy and
it proves that its effectiveness is decided by the harmonization of a boom in
economy, accurately constructed educational system and flexible labour market,
where prolection against loosing a job is in fact not sufficient but the social system
guarantees a good protection for the unemployed. All these factors, in the author’s
opinion, contributed to the success of the Danish model, defined as ‘social cure’
for the European Union.

‘Flexibility and security in the labour market’ introduces socio-economic
transfornations taking place in contemporary Europe, which forces the revision
of viewpoints and attitudes towards the perception of some faclors determining
the development of the European Community. The fexicurity policy, the new

' P. Lewandowski, L. Skrok, Flexicurity diagnoza na dzid, dzialanie na jutro, [Ontine], available:
hitp:/fibs.org.pl/site/upload/publikacie/Flexicurity_Polska Estonia Wegry.pdf, 42.12.2009.
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INTROBUCTION

perception of the currently functioning model of the labour market, is one of them.
The author of the article distinctly points out that the concept is more and more
frequently indicated as optimal from the perspective of the economic development
and the European society.

‘Flexicurity and new trends in management’ 1s a presentation of issues related
to the labour market reform in the European Union countries, using flexicurity
mechanisms in the context of transforming managerial function in economic
subjects. The article also constitutes an attempt to answer the question to what extend
Slexicurity postulates proposed by the European Conumnission meet the challenges of
contemporary socio-economic transformations, which are at the base of new trends
of management, faced by companies and managers.

The text which closes the first volume of the publication 'The Furopean Union
- socio

economic studies on the future of the Community’ is entitled ‘Now-standard
Sorms of employment — flexicurity’ indicates that together with the development of
technology, social and cultural changes within labour markets appeared. As a result
it forced changes in organization of work, which in connection with labour law
liberalization caused the popularisation of non-standard forms of employment.? The
author of the article points out the role and significance of flexicurity policy within
this range and indicates current practices within unusual forms of empioyment in
Poland.

The fexicurity model constitutes a complex attitude within labour market policy
enabling the combination of two apparently opposite spheres, that is flexibility
and security of employment. The editors of the publication 'The European Union
— socio-econontic studies on the future of the Commumity’— Volume 1 provide the
Reader with a collection of texts which bring up an important and current subject of
socio-economic functioning of the European Union. Unfortunately, the model is still
not very well-known in Poland. That is why we decided to prepare the publication,
which should be perceived as a method of promotion of the concept and an attempt
to assess its condition in the European Union.

Marzenag Sobczak-Michatowska, Karolina Marchlewska

* M. Rymsza (red), Elastyczny rynek pracy § bezpieczenstwo socjalne. Flexicurity po polsku?,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2005, ss. 7-8.
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Introduction

La création de I'Union européenne et "application des mécanismes de dévelop-
pement et d’intégration ont contribué non seulement a la coexistence pacifique
des nations, mais également au développement économique et 4 la sécurité sociale. 11
est & noter néanmoins qu’avec le temps 1"idée initiale de la paix durable, impliquant
la création de I'unité économique et politique des Communauiés, a pali et a perdu
son pouvoir d’agir. Par suite des changements, résultants de Ia globalisation, des
nouvelles technologies informatiques et de télécommunication, de la concurrence
grandissante des autres éconemies mondiales, ainsi que de ’apparition des contrain-
tes structurelles intérieures freinant le développement économique, au début de 2000
P’Union européenne s’est vue obligée & effectuer des transformations profondes,
conformément aux modeles sociaux en vigueur. Celle nécessité a été augmentée
par les élargissements, constituant un défi sans précédent pour la compétitivité et la
cohésion intérieure de I’Union. Laccession & la Communauté de douze pays suivants
a eu pour effet un plus grand écart de développement économique, le déplacement
de l'inégalité vers Iest du continent et le changement de la situation dans la politi-
gue de ’emploi et dans le domaine du travail. Pour cette raison les transformations
projetées, conditionnant le développement de ta Communauté, devaient concerner
tous les aspects de la vie, et en particulier I’économie et le systéme social, ce qui
résultait direciement de 1'identification des sources de la faiblesse de 'UE.

Dans I’¢dition « Union européenne — études socioéconomiques sur 1’avenir de la
Commupnauté » nous essaterons de décrire la qualité et I’ état de ces transformations
et de réfléchir sur les axes de développement et ["avenir de la Communauté, La
publication est adressée & un vaste cercle des lecteurs, intéressés de la problématigue
européenne, en particulier les milieux universitaires et les centres engagés dans la
diffusion des connaissances sur I’intégration européenne. La publication présente Jes
différents aspects du fonctionnement de I'Union, en tenant comple de la dimension
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sociale et économique de Pintégration et des conséquences en Pologne de notre
participation dans ce processus.

La premiére partie du cycle « Union européenne — études socioéconomiques sur
’avenir de la Communauté », édité par Le Relais d"Information de la Commission
européenne Europe Direct — Inowroclaw et de la Faculté des Sciences Economiques
et Sociales de 1’Ecole Supérieure d’Economie de Bydgoszcz, a été consacrée au
concept de la FLEXICURITE. Ce choix est dii au fait que ces derniéres années, le
modéle de la sécurité flexible, couramment nommé flexicurité ou stratégie de la
« postdérégulation », préféré depuis des années au Danemark, est considéré comme
une des meilleures réponses aux défis socioéconomiques de "Europe.

Selon les experts, Ia flexicurité a donné la réponse 2 la question, comment atteindre
1’économie concurrentielle, un grand volume de 1*emploi, la garantie de la sécurité
sociale et les finances publiques efficaces. Ce modéle est considéré également
comme un moyen de parvenir & ’équilibre entre droits et devoirs des employés,
entreprises et organes publics.’

« Union européenne — études socioéconomiques sur I'avenir de la Commumauié »
—N* [ a pour objectif de faire connaitre au Lecteur les différents aspects de la fiexi-
bilité et de la sécurité des marchés européens du travail. Le premier article, intitulé
« Elasticité du travail dans le cadre de la société du risque ». Son auteur souligne
que 1’économie fiexible nécessite le marché du travail flexible, et I"Importance
grandissante des formes flexibles de travail a mis en évidence un déséquilibre entre
la flexibilité du travail et la sécurité des employés, qui assument actuellement tout
le risque. Les modéles de flexicurité nivélent " étendue du risque ainsi généré mais
portant uniquement la sécurité sociale.

Larticle « Vers la flexicurité ou le projet danois pour ['Union europdenne »
présente le concept de la flexibilité et de la sécurité du point de vue des projets
de la création de I’Europe sociale dans ’économie mondiale et démontre que son
efficacité est due & I’harmonie entre une bonne conjoncture, le systeme d’éducation
bien construit et le marché du travail flexible ot la protection contre e licenciement
est faible, néanmoins le systéme social garantit une bonne protection des chémeurs.
Tout cela a décidé du succes du modéle danois, appeié ,,médicament social™ pour
I"Union européenne.

« Flexibilité et sécurité sur le marché du travail » présente les transformations
socioéconomiques en Europe contemporaine, nécessitant une révision particuliére
des opintons ou fagons de concevoir certains facteurs, déterminant le développement
de la Communauté européenne. L'un d’eux, la politique flexicurité, constitue un
nouvean regard sur le modeéle du marché du travail actuel. L’auteur souligne que

' P Lewandowski, L. Skrok, Flexicurity diagnoza na d=is, dzialanie na jurro, [Online], dostepne:
http:/fibs.org.pl/site/uplead/publikacie/Flexicurity Polska_Estonia_Wegry.pdf, 02.12.2009.
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InTRODUCTION

ce concept est de plus en plus considéré comme optimal du point de vue aussi bien
du développement économique que de la société européenne.

L article « Flexicurité et nouvelles tendances dans la gestion » présente la réforme
du marché du travail dans les pays membres de I"Union europdenne a I'aide des
mécanisimes de la flexicurité dans ie cadre des transformations de la fonction de
manager de |’entreprise économique. L’auteur essaie de répondre  la question, dans
quelle mesure ies préconisations flexicurité de la Comrmission européenne aident les
entreprises et les managers 4 relever les défis des transformations économiques et
sociales contemporaines, donnant lieu aux nouvelles tendances dans la gestion.

L'article final du N° 1 de la publication « Union européenne — études socioé-
conomiques sur ’avenir de la Communauté » est intitulé « Formes de 'emploi
atypique ~ flexicurité » démontre qu’a Ia suite du développement de la technique,
des changements socioculturels sur les marchés du travail apparaissaient ce qui a
entrainé les changements dans P"organisation du travail et 1a libéralisation du droit
du travail, et en conséquence — la diffusion des formes du travail atypique.” L’ auteur
souligne ie rble et 'importance de la politique fexicurizté, en démontrant sa réalisa-
tion actuelle dans le cadre des formes de 1’emploi atypique en Pologne.

Le modéle de la flexicurité constitue une approche complexe dans le domaine de ia
politique du marché du travail, rendant possible une combinaison de deux domaines
apparemment opposés : de 1"élasticité et de la sécurité de Pemplol, Selon les rédacteurs
de 1a publication « Uwion européenne — études socioéconomiques sur avenir de la
Commumauté » — N° 1, les Lecleurs y trouveront un recueil des textes, abordant un sujet
mportant et actuel du fonctionnement socioéconomique de 1" Union européenne. Hélas,
en Pologne ce modéle est toujours trop peu connu. C’est pour cela, entre autres, que
cette publication est apparue. Selon les rédacteurs, elle devrait &tre considérée comme
moyen de la promotion de ce concept et essai de 1"évaluation de sa condition en Union
suropéenne.

Marzena Sobczak-Michalowska, Karolina Marchlewska

* M. Rymsza (red.), Elastvezny runek pracy i bezpieczeristwo socjalne. Flexicurity po polsku?,
Instytut Spraw Publicznych, Warszawa 2003, ss, 7-8.
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Elastyczna praca w spoleczenstwie ryzyka

Streszczenie. Zglobalizowana gospodarka wymaga od przedsighiorstw elastycznego
funkcjonowania, co zmienia zasadniczo waranki ich dziatania, a w efekeie — wymagania
stawiane pracownikom. Elastyczna gospodarka potrzebuje takze elastycznego rynku
pracy. Nastgpujacy wzrost znaczema elastycznych form pracy uswiademit nieréwnowage
pomigdzy elastycznoscia pracy a bezpieczeastwem pracohiorcOw, na ktoérych spada ciezar
borykania sie z przeniesionym na nich ryzykiem. Modele flexicuriry niweluja niektore zakresy
wygenerowanego w ten sposob ryzyka, ale czynig to przede wszystkim w podstawowym
zakresie bezpieczenstwa socjalnego.

Wstep

lastycznodé rynku pracy wskazywana jest jako podstawowy wymdg wspdl-

czesne] gospodarki, warunek jej konkurencyjnoscei i rozwoju. Sam charakter
rozwinigtych i1 zglobalizowanych gospodarek sprawia, ze kontekst, w obrebie
ktdrego owa elastycznosd jest wymuszana, jest kontekstem spoleczenistwa ryzyka
i elastycznosd¢ okaruje sie jednym z jego wymiardw. Jednak spoleczne znaczenie
pracy, europejska tradycja polityczna i zrzeszeniowa wraz ze znacznie mniejsza
niz chociazby w spoleczenstwie amerykafskim gotowoscia do indywidualizmu
przyczyniaja si¢ do wdrazania w poszczegdlnych panstwach europeiskich 1 na
poziomie catej Wspodlnoty rozwiazan fagodzacych indywidualne skutki cafego
procesu uelastyczniania rynku pracy. Okreslane sa zwykie jako flexicurity, co ma
odzwierciedlad zbitke pojeé elastyeznodei (fexibiling) | bezpieczefistwa (security).
Wskazane procesy ujmowane beda przede wszystkim z perspekiywy kosztow
jednostkowych pracownika w kontekscie koncepcji spoleczenstwa ryzyka, a samo
NAexicurity zostanie wskazane jako jedna z drdg zwigkszania bezpieczenistwa pra-
cownikdw w sytuaci zglobalizowanej gospodarki i elastycznego rynku pracy.
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Spoleczna wazno$¢ pracy i jej przeksztalcenia

Praca - jako sposdh zaspokojenia potrzeb od poczatkdéw spoteczenistw ludzkich — po-
zostawala gldwnym elementem zycia spotecznego. Przeksztatcanie sig spoteczenstw
feudalnych w kapitalistyczne i przemysfowe oraz zmiany sposobu wartosciowania
pracy zwickszaly zakres pelnionych przez nig zadan. Praca definiowala migjsce
w strukturze spolecenej, decydowala o realizacji potencjaiéw wynikajacych z dzie-
dziczenia tej pozycii i z proceséw edukacyjnych, definiowata mozliwosci awansu,
a w wymiarze jednostkowym okreslata zakres dochoddw, miejsca zamieszkania,
prestizu czy wreszcie samorealizacji. Pozostawala — przede wszystkim poprzez
stabilny przez calg aktywnosé pracownicza zawod — najistotniejszym rdzeniem
tozsamosci jednostki. Jednak bez wzgledu na w miare stabilne i istotne znaczenie
w zyciu spotecznym podlegata nieustannym przemianom. Zmienial sig¢ zakres
czasowy, jakim obejmowala 2ycie jednostki (zmiany diugosci dnia i tygodnia
pracy czy wreszcie zinstytucjonalizowanie poprzez systemy emerytalne momentu
zakonczenia aktywnosci zawodowej), zmieniata sig struktura demograficzna pra-
cownikow (stopniowe wycofywanie z rynku pracy dzieci, a poszerzanie udziatu
kobiet), zmieniat sie wreszcie charakter samej pracy (od fizycznej po umystowa, od
niewykwalifikowanej po wasko wyspecjalizowang, od produkcyjnej po ushigowa).
Zmieniato sig tez podejécie do czlowieka jako wykonawcy pracy — w samym XX w.
jest to przejéceie ,,od tayloryzmu poprzez uznanie roli stosunkdw miedzyludzkick az
po zarzadzanie zasobami pracy, u podstaw ktérego lezy praktyczne uznanie ludzi
jako najeenniejszego jej zasobu”', co zreszta w kontekscie deregulacyi rynkdw pracy
i uelastycznienia formy oraz tredci pracy nabiera nowego znaczenia.

Jak waina w spoteczenstwic wspdlczesnym jest prace, moze swiadczy¢ ponizsza,
generalizujaca opinia Maryli Goszezynskiey, ktére] zdaniem ,,posiadanie pracy bylo
zawsze — 1 jest obecnie — uwazane powszechnie za podstawe bytu materialnego
jednostki i jej rodziny, za szanse rozwoju zawodowego, za sposéb zdobywania
i claglego podnoszenia pozycji oraz prestizu spolecznego. Praca daje mozliwosc
awansu 1 podniesienia kwalifikacji, za grozba jej utraty kojarzona jest z degrada-
cja i przesunieciem jednostki w sfere ubdstwa™. Jeszcze dobitniej podsumowuje
znaczenie pracy 1 zatrudnienia Zygmunt Bauman, piszacy o samo$wiadomosci
spoteczenstwa, , ktore zwyklo uznawaé swoich czlonkow przede wszystkim za
wytwireow 1 kiore wierzylo w pelne zatrudnienie, widzac w nim nie tylko poZzadany
i mozliwy do osiagnigcia stan, ale takZe swe ostateczne przeznaczenie; spoteczen-

I'S. Borkowska, Gidwne wyzwania wobec probleméw pracy na przelomie wiekow, w: H. Czer-
niewska, B, Stachurska-Marcificzak (red)), Praca i politvka spoleczna w perspekrvwie XXT wicky,
Warszawa 1998, s, 3.

* M. Goszezviska, Wewania | zagrozenia dla polskiego rynku pracy w progu XXU wieku, w:
M. Gaémnik-Durose, B. Kozasznik (red.), Perspeknywy psychologii pracy, Katowice 2007, s. 28.
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stwa, ktdre z tego wiladnie powodu uznalo zatrudnienie za klucz - zloty klucz - do
Jjednoczesnego rozwiazania kwestii: akceptowanej spolecznie indywidualnej tozsa-
mosci, bezpiecznej pozyeji spolecznej, indywidualnego i spotecznego przetrwania,
porzadku spolecznego 1 jego systemowej reprodukeji™. Jednak Baumanowska
diagnoza rozpisana jest w czasie przesziym — zloty kiucz zatrudnienia i bezrobocia
jako chwilowej medogodnosci okazat sig zaledwie poziacany.

Przemiany gospodarek i konieczno$¢ deregulacji

Wydaje sig bowiem, Ze wspolczesnosd postawita przed praca i jej miejscem w zy-
ciu jednostki wyzwanie, ktore nie tylko prace detronizuje, ale wrecz podwaza calg
przedstawiona strukturyzajaca i tozsamosciows role pracy w zyciu spoteczenstw
t jedniostek. Pierwsze wylomy poczynito przeniesienie zadania tworzenia tozsa-
mosci i definiowania pozycji spolecznej na konsumpeje?, iednak chod proces ten
podwazyt znaczenie pracy samej w sobie, pozostawil jej podstawowa role jako na-
rzedzia dostarczajacego srodkow na realizacje zadan konsumpceyjnych. Postepujace
przemiany technologiczne wraz z wymogami gospodarki globaine] preyczyniaja
si¢ do dalszego przedefiniowania znaczenia pracy. Wymogi konkurencyjnosci
w warunkach zgiobalizowanej gospodarki, a wiec przede wszystkim nacisk na
zmnigjszanie wszelkiego rodzaju kosztdw wytworzenia produktu (czy to material-
nego, czy w postact ustugiy dotykaja takZze kosztéw pracy. Jednym z przejawodw
poszukiwania przez przedsiebiorstwa sposobdw obnizenia kosztdw jest przenoszenie
procesow produkceyjnych w miejsca, w ktérych komponenty konicowego produktu
sg tansze, Komponenty te moga stanowi¢ surowce czy poiprodukty, organizacyjne
warunki pracy, sama praca czy wreszceie réznego rodzaju obligatoryine narzuty
{podatki, ubezpieczenia). Ulrich Beck® opisal niezwykle wymownie skutki tego
procesu w odniesieniu do ryzykownych, ranieczyszczajgcych technologii, ktére
poprzez efekt bumerangowy globalizujg sie i wplywaja na gospodarki i warunki
zycia calego $wiata. Jednak opisywane przez U, Becka rvzyko to nie tytko kwestie
zanieczyszczen, ale catoksztaltu proceséw wigzacych 2ycie jednostek i spote-
czenstw z produkejg. Jak to bowiem ujmuje Z. Bauman, wspdlczesay rynek jest

* Z. Bauman, Zycie na przemiad, Krakow 2005, s. 23,

* Por. Z. Bauman, Holnosc, Krakéw 1995, ss. 87-93, 1. Rifkin, Koniec pracy. Schylek sily roboczej
na swiecie i poczqrek ery postrvniowef, Wroctaw 2003, ss, 30-38, Z. Bauman, Socjologia i ponowo-
Zvtnese, w: H. Kozakiewicz, E. Mokrzycki, M.J. Siemek (red.), Racionalnosé wspoltczesnosei. Miedzy
filozofiq a socjologig, Warszawa 1992, s. 25, E. Tarkowska, Miedzy pracq a konsumpejg (z kulturg
terainiefszosci w e}, wi M. Kempny, K. Kicinski, E. Zakrzewska (red.), Od kontestacji do konsumpcii,
Szkice o przeobrazeniach wspdfczesnej kultury, Warszawa 2004, ss. 93-96,

*U. Beck, Spofeczesistwo ryzyka. W drodze do innef noweczesnosci, Warszawa 2004
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,zajety zwiekszaniem zysku raczej przez obnizanie kosztow pracy i ,,odzieranie
z aktywow™ niz tworzenie nowych miejsc pracy i nowych aktywow™. Dazenie do
zmniejszania kosztéw przez zmiang miejsca produkeji na tafisze jest oczywiscie
czymé charakterystycznym dla kapitalizmu od jego poczatkow — w XIX w. dzieci
i kobiety wypieraly mezczyzn z ich miejsc pracy, dlatego, ze byly . tansze”, .
zadowalaly si¢ nizsza placa; jesli fabryki sa przenoszone do pafistw rozwijajacych
sie, 10 z tego samego powodu — koszty pracy, a przy tym czesto koszty surowcow,
ochrony $rodowiska i podatkéw sg tam nizsze. Jednoczesnie wskazywane juz
procesy rozwoju technologii informacyjnych i fizycznego transportu (dystrybucii)
wyprodukowanych towaréw ulatwiaja poszukiwanie tafiszych miejsc i technologii.
Globalizacja ulatwia procesy przenoszenia produkeji, przyczynia sig do przemiesz-
czania fabryk, centréw logistycznych czy delokacji biur, a jednoczesnie sama
jest przez te procesy napedzana lub wrecz poprzez nie definiowana. Polaczenie
proceséw globalizacji 1 przyspieszenia, a wigc skrécenia perspektywy CZASOWE],
sprawia, ze kazdy region $wiata cheacy utrzymad rozwdj gospodarczy, a wraz z nim
rosnace poziomy produkeji i zatrudnienia, zmuszony jest poddawac sig dyktatowi
racjonalizacji proceséw produkcji i w efekcie — stawiad na elastycznos¢, deregu-
lowaé poszezegdlne obszary rynku, wydajac je we whadanie celowo-racjonalnych,
wolnych od sentymentéw mechanizmow rynkowych. Poniewaz ,,2eby efektywnie
funkcjonowaé, gospodarki i przedsigbiorstwa musza szybko podefmowaé decyzje,
réwniez w sferze zatrudnienia: zwiekszac¢ lub zmnieiszaé jego wietkosé, zmieniaé
formy, dostosowywaé kwalifikacje pracownikéw do biezacych poirzeb™, czy tez
ujmujac to inaczej — ,,przedsiebiorstwa, aby si¢ rozwijac i aby by¢ konkurencyj-
nymi, musza mie¢ mozliwoé¢ szybkiego przystosowania sig do zmieniajgeych sig
warunkow, takze w zakresie zatrudnienia: musza zwigkszad badz zmniejszac liczbe
zatrudnionych, dostosowywaé kwalifikacje czy czas pracy pracownikéw do swoich
biezacych potrzeb. Istnieje wige silna potrzeba zwigkszania poziomu elastycznosci
rynku pracy poprzez rozwdj nowych form zatrudniania™.

W efekcie przedsigbiorstwa zmuszone sa do przyspieszonego reagowania,
a odciazajac swoje struktury i zmniejszajac koszty, daza przede wszystkim do
ograniczania kosztdw o charakterze statym — sa to bowiem koszty najbardziej wply-
wajace na szybkos¢ reakeji na wyzwania rynku. Taka jest przestanka oursourcingu,
splaszczania struktur organizacyjnych i ich przeksztalcania w struktury macierzowe
czy zadaniowe, a takze uwalniania sie od balastu statego zespotu pracownikéw,

¢ 7. Bauman, Zycie na proemial, s. 22,
7 7. Czepulis-Rutkowska, Nietypowe forny zatrudnienia o sabezpieczenie spolecone, Czy realizowana
lest koncepeia Aexicurity?, w: M. Rymsza (red.), Elastyezny rynek pracy I bezpieczenstwe socjaine.
S pe) b 3 PCIRY T prac T :
Flexicurity po polsku?, Warszawa 2005, s, 35,
& A. Bronk, Inkluzywne i ekskluzywne oblicza elastycznveh form zatrudnienia, w: K. Piatek, A.
Karwacki (red.), Aktvwna polityka spoleczaa z perspelyrwy Europy sacjalnej, Toraf 2007, 5. 131.
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zwiazanych trwatymi, kosztownymi w rozwiazywaniu umowami. Jak to ujmuje
Maznuel Castells, ,,pobudzane konkurencjg, indukowane technologia tendencje do
wigkszej elastycznosci leza u podstaw transformacii pracy, z ktéra mamy obecnie do
czynienia™®, przede wszystkim za$ ,,nadzwyczajny wzrost elastycznodei i zdolnosci
adaptacyjnych umozliwiony dzigki nowym technologiom, zderzat sztywnosé sity
robocze] z mobilnoscig kapitahu. Pociagato to nieublagana presje majaca na celu
wymuszenia takiej elastycznosci ze strony sily roboczej, jaka tyiko byla mozli-
wa™'% Dla M. Castelisa jest to proces ,historycznej redefinicji stosunkéw miedzy
$wiatem kapitalu i swiatem pracy, [ktérej poczatkiem] byto wykorzystanie potez-
nych informacyjnych technologii i form organizacyjnych utatwianych przez nowe
technologiczne medium™", mozna go takze ujmowac jako postfordyzm, oparty na
~elastycznych I innowacyjnych wzorach akumulacji: m.in. na elastycznej produkcji,
zréznicowanej produkcji realizowanej w krétkich seriach, innowacyijnoséci, wzro-
scie znaczenia wielostronnie przygotowanych pracownikdw, zapotrzebowaniu na
zréznicowane towary i ustugi, wzrastajacym znaczeniu zyskéw opartych na sto-
sowaniu réznych technologii”. Wymagania stawiane przed przedsichiorstwami
przez rynek, a w efekceie przez przedsiebiorstwa ich pracownikom, laczg w sobie
koniecznos¢ natychmiastowej reakeji na zimieniajace si¢ oczekiwania i maksyma-
lizacjg efektywnosci. Procesy uelastyczniania relacji z pracownikamni wdrazane
s3 W réznym stopniu i z r6zna predkoscia, w zaleznoéei od tradycji 1 wielkosci
przedsigbiorstwa, gatezi rynku, kultury narodowej czy skali dziatania. Procesy te
wydaja si¢ jednak bezwzgledna tendencjy i tak przedsiebiorstwa, jak i gospodarki
narodowe odnoszace na globalnym rynku sukces, a wigc utrzymujace wzrostowe
wskazniki, to te, ktdre jej ulegly.

Tymczasem w Europie elementem utrwalonego instytucjonalnie sposobu
funkcjonowania rynku pracy jest bezpieczenstwo socjalne, zas ,,w $wiadomodci
spoteczenstw zabezpieczenie spoteczne jest niezbywalnym prawem; zmiany w tej
dziedzinie — zwlaszcza te ograniczajace jego zakres — sa niezwykle frudne do za-
akceptowania i do przeprowadzenia™, za$ europejski rynek pracy mozna opisaé
jako charakteryzujacy sig:

+ zatrudnieniem na czas nieokreélony,
* standardowym czasem pracy (od 9.00 do 17.00),
* praca w pelnym wymiarze czasu (35-40 godzin tygodniowo),

¥ M. Castells, Spoleczeristwo sieci, Warszawa 2007, s. 259.

19 Ibidem, ss. 276-277.

1 1bidem, s. 276.

' A. Niesporek, Globalizacja - sdezorganizowany kapitalizm — krvavs welfare state i praca socjulna,
w: K. Wédz, 8. Pawlak-Czyz (red.), Praca socjalna webec nowyveh obszarow wykluczenia spofecznego,
Toru 2008, s, 26.

1* Z. Czepulis-Rutkowska, op. cit., 55. 33-36.
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+ pahstwowym systemem ubezpieczen spolecznych,
+ lokalizacia miejsc pracy w budynkach pracodawcy (biurze, fabryce
itd.y.

W efekcie sytuacja Europy jako jednego z waznych podmiotow globalnej
gospodarki stata si¢ co najmnie} trudna — wzrost gospodarczy opisywano jako
bezzatrudnieniowy, utrzymywate sie stosunkowo wysokie bezrobocie, czas pracy
zmniejszat sie w rozliczeniu jednostkowym ze wzgledu na dzielenie miejsc pracy.
Przenoszenie miejsc produkcji i réznego rodzaju centréw obstugi (tylu call cenier
czy tez rozliczen finansowych zlecanych w ramach outsourcingu) poza Europg
i ogodlne nienadazanie europejskiej gospodarki za $wiatowymi przemianami spra-
wily, ze nieuniknione staty si¢ zmiany, tak na poziomie $wiadomosciowym, jak
1 normaty Wiy,

W tym zakresie dziatania polityczne i unormowania na poziomie Unii Eu-
ropejskiej (i poszczegdlnych panstw Unii) zmierzajg do zatrzymania procesow
likwidowania miejsc pracy i do przeksztalcania wzrostu gospodarczego z bezza-
trudnieniowego'® w zwiekszajacy zatrudnienie, Jednym z narz¢dzi realizowania tego
procesu sg dazenia do uelastycznienia pracowniczej strony rynku, tak by nadazala
za przemianami wzorcdw produkeji i struktur organizacyjnych przedsigbiorstw,
zanikami 1 pojawianiem sig nowych galezi dziatania gospodarczego.

Formy elastycznosci pracy

Wprowadzana coraz powszechniej elastyczno$é ma szereg réznych form, a jej
granice, jako zjawiska w takim nasileniu stosunkowo nowego, sa dosy¢ ptynne.
Przywolane w dalszej czgsci tekstu zestawienia przegladowe form elastycznosci
pozwalaja na dostrzezenie bogactwa i roznorodnosei form pracy okreslanej jako
elastyczna i jednoczesnie zréznicowania wymogow, jakie taka forma pracy stawia
przed pracownikami. Jednoczesnie sama elastycznosé jest nigjednokrotnie ograni-
czana do jednej tylko swojej formy, ki6ra sa niestandardowe formy zatrudnienia.
W omoéwieniu Stanistawy Borkowskiej elastycznoéé pracy obegjmuje trzy za-
sadnicze formy:'®
+ mniejsza ochrone pracy, a wige chociazby krotsze okresy wypowiedzen,
mniejsze odprawy. Sa to elementy ochrony pracy, ktorych modyfikacja
ma zmniejszaé koszty pracy, poprawiac alokacje zasobow pracy narynku

4 T. Zalega, Wplyw provstapienia Polski do Unil Europejskiej na krajowy rvnek pracy, w: K. Ryc,
M. Dusza (red.), Cepnmiki wrrosti gospedarczego w Polsce 2006+, Warszawa 2007, s. 169,

5 8. Borkowska, op. cit., 5. 36.

1 [bidem, ss. 43-44.
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przez przyczynianie sig¢ do wigkszej mobiinosci pracownikdw — zaréwno
dzigki zwigkszaniu liczby miejsc pracy, jak i poprzez zmiang struktury
zatrudnienia,

* elastyczne (atypowe) formy zatrudnienia obeimujace zatrudnienie na
czgsd etatu i dzielenie etatu, wykonywanie pracy poza siedziba przedsie-
biorstwa, skracanie czasu pracy, praca wykonywana na podstawie umdw
cywilnoprawnych, samozatrudnienie, kontraktowanie pracy pomiedzy
przedsigbiorstwami (a nie migdzy przedsigbiorstwem i pracownikiem),

» elastycznosc dotykajacy tredci pracy, ti. wielokrotna reorientacja zawo-
dowa w trakcie aktywnosci zawodowej, wielofunkcyjnoéé pracownikdw,
intelektualizacia pracy.

M. Castells z kolei przywohuje badania Martina Carnoya i jego klasyfikacjg
elastycznych form pracy wedle czterech wymiaréw czy tez elementow obejmu-
jacych:¥?

* czas pracy: elastyczna praca to ta, ktérej nie ogranicza tradycyjny pehio-
etatowy model 35-40 godzin pracy na tydzien — moze to zatem oznaczad
rownie dobrze skracanie tygodniowego czasu pracy, jak i jego wydtuzanie,
atakze przeplatanie w cyklu miesigcznym czy rocznym okreséw o réznym
obciazeniu praca,

* stabilrosé pracy: elastyczna praca jest zorientowana na zadanie i nie
wigze jej zobowiazanie dalszego zatrudnienia, co obejmuje wszystkie
formy kontraktow czasowych czy zadaniowych, uméw o dzielo itp.,
lokalizacje: obejmuje wykonywanie pracy poza siedzibg przedsiebiorstwa,
przez czgs¢ lub calo$c czasu pracy — miegjscem wykonywania pracy moze
by¢ migjsce zamieszkania pracownika, siedziba innego przedsicbiorstwa,
wobec kiorego przedsigbiorstwo zatrudniajace jest podwykonawea,
centrum telepracy czy wreszeie praca moze byé wykonywana w trakcie
przemieszczania si¢ pracownika, np. pomiedzy kontrahentami czy pod-

wykonawcami,

* umowg spoieczng migdzy pracodawea i pracownikiem: ,tradycyina
umowa zawiera(ia) zobowiazanie pracodawcy do przestrzegania ja-
sno zdefiniowanych uprawnien pracownika, standardowego poziomu
wynagrodzeni, opcji zdobywania kwalifikacii, $wiadczen socjalnych
i przewidywanego przebiegn kariery {w niekidrych krajach opartego na
zasadzie starszenstwa), natomiast od pracownika wymaga(ta) lojainosci
wobec spolki, peswigcania sig pracy i gotowodci do pracy w godzinach
nadliczbowych w razie koniecznosei — bez rekompensaty w przypadku

M. Castells, op. cit., 5. 259,
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kierownikdw, a za dodatkowym wynagrodzeniem w przypadku robot-
nikow™%,

Unikajac zlozonych i wielopunktowych wyliczen, czym miataby by¢ praca
elastyczna, autorzy raportu Elastveznosé pracy jako narzedzie godzenia Zycia ro-
dzinnego | zawodowego definiujg elastycznosé pracy jako: ,,zindywidualizowane,
podlegajace negocjacjom i zmianom warunki pracy obepmujace przynajmniej jeden
z trzech obszardw: warunki formalnoprawne, czas 1 miejsce™".

Wrydaje sie zatem, ze najbardziej uniwersalng definicja pracy elastycznej jest jej
okreélenie poprzez opozycje wobec tego, co okresla sie mianem pracy standardowe;j
czy tez tradycyjne], a wige opartej na wynegocjowanej 1 statej liczbie godzin pracy
w clagu tygodnia czy miesiagca wykonywanych w miejscu pracy zorganizowanym
przez przedsiebiorstwo, nieograniczone] czasowo umowie pomiedzy pracodawea
i pracownikiem, ktdrej rozwigzanie obwarowane jest precyzyjnymi warunkami
chronigcymi pracownika przed gwaltowna utratg zatrudnienia 1 dokladnie okre-
slonymi obowiazkami, jednoznacenie przypisanymi do zajmowanego stanowiska.
Dominacja takiej formy pracy charakteryzowaia spoleczefistwo przemystowe
opisane przez U. Becka jako ,spoleczefistwo ze zorganizowanym w zakladzie
pracy dozywotnim zatrudnieniem w pelnym wymiarze™, choé przeciez | w spo-
leczensiwie przemystowym istnialy liczne wyjatki od tak zorganizowane; pracy
— chociazby przedstawiciele zawodow tworczych czy szerzej , wolnych zawodow”,
pracownicy sezonowi itp. Przekrdj wyjatkow i ich udziat w rynku pracy byt zna-
czacy, jednak praca standardowa pozostawala obecna jako dominujaea, jako punkt
odniesienia dla wszystkich innych form pracy, ktdre w calej swoje] ré2Znorodnosei
byly wyjatkami. Jesli zatem wspolczeénie diagnozuje si¢ nasilanie elastyczmosei
pracy czy wrecz mowi o elastycznym rynku pracy to dlatego, ze to elastycznosé
staje sie nowa norma — forma niegdy$ standardowa bedzie musiata zmieni¢ nazwe,
poniewaz przestaje by¢ standardem.

Ryzyko w elastycznosci

Wspdlczesnosd przesycona jest ryzykiem — U. Beck wprost mowi o spoleczenstwie
rvzyka i okredla tak cala ponowoczesnosé, zas$ Anthony Giddens®' wskazuje na roz-

¥ thidem, 8. 239,
¥ Elastycznodé pracy jako narzedzie godsenia Zycia rodzinnego i zawodowege, Inicjatywa Wspdino-
towa EQUAL Parmerstwo Ponadnarodowe ,.P4E”, Raport koncowy Grupy Roboezes, Torusa 2007, 5. 4.
P Py 3
* 1. Beck, op. cit., s, 212,
A, Giddens, Nowoczesnosé | roZsamosé, . Ja” i spoleczenstwo w epoce poinef nowoczesnoscl,
Warszawa 2001, ss. 167-171.
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norodnosc obszardw ryzyka wspolczesnych spoleczenstw. W kontekdcie rozwazan
poswigconych pracy istotny wydaje si¢ szczegdlnie jeden z tych zakresow —ryzyko
zwigzane ze zinstytucjonalizowanyrmni systemami, w obrebie ktérych funkcjonuja
Jjednestki 1 zbiorowosel. Taki system tworzy chociazby wspddczesna gospodarka,
z podsystemami rynkdw pracy, surowcdw, dobr konsumpeyinyeh i finansowymi.
Ryzyko jest czym$ nieuniknionym w kazdym z tych obszardéw ~ zmiany cen to-
wardéw i surowcdw, zmiany dostgpnosci pienigdza i jego ceny, wahania popytu
1 podazy na pracg w wymiarze catego rynku pracy i poszezegdinych jego czedei
terytorialnych czy zawodowych — zaden z wymienienych zakresdw ryzyka nie jest
nowy. Jednak elastycznos¢ pracy, a szerzej deregulacja rynkéw pracy wprowadza
nowy wymiar ryzyka w obreb tej czesci systemu gospodarczego. Przytoczone czyn-
niki wymuszajace na poszezegolnych rynkach narodowych i przedsigbiorstwach
uelastycznianie ich funkcjonowania odnosza sig przede wszystkim do szybkosei
reakcjiidazenia do zmniejszania kosztdw stalych i tym samym velastyczniania calej
sfery kosztowej funkejonowania podmiotéw rynkowych. Do sfery tej naleza nr.in.
koszty ryzyka pracownika tracacego prace. Odprawa, zatrudnienie utrzymywane
w okresie wymowienia, warunki zwolnien grupowych negocjowane przez zwigzki
zawodowe, skiadki na ubezpieczenie spoleczne, podatki finansujace pomoc dla
bezrobotnych - od zasitkdéw po przekwalifikowania — to wszystko stanowi koszt
o charakterze stalym, okrediany jako koszt pracy i jest ponoszone w wiekszodei
przez przedsicbiorstwo. To przedsigbiorstwo bowiem, nawet jesli chee zwolnié
pracownika czy cala ich grupe, ponosi jeszcze przez pewien okres (przez cala
dingos¢ wypowiedzenia} koszty pensji wyplacanej pracownikowi, podobnie jak
przez caly okres jego zatrudnienia oprécz wyplacanego wynagrodzenia ponosi
koszty wymagane przez normy prawa w postaci skladek, podatkdw 1 ubezpieczen.
Uelastycznienie relacji pracy wigze sig wprost z dazeniem do zmnigjszenia tych
kosztdw. Elastyczny czas pracy umozliwia wykorzystanie kapitatlu pracownika
wowczas, gdy jest on potrzebny i zaptacenie tylko za efektywne dzialanie, nie za$
za czas, ktory spedza w miejscu pracy, nie majac zadan do wykonania (poniewaz
chwilowo brak zapotrzebowania na jego prace). Zmiana ksztaltu umowy, a wiec
zmiapa wymiaru formalnoprawnego z umowy etatowej na czas nieokreslony na
zatrudnienie na czas okreslony lub umowe o dzieto uwalniaja od kosztdw wyplaty
odprawy czy okresu wypowiedzenia. Wreszcie zmiana miejsca wykonywania pracy
obniza chociazby koszty przemieszerania sie pracownika, minimalizuje ryzyko
spOZnienia do pracy, wypadku w drodze z czy do pracy, uwalnia pracodawce od
koniecznodei zapewnienia pracownikowi miejsca pracy w jego fizycznym wymiarze
{przestrzen, narzedzia itp.).

W efekceie przedsigbiorstwo pozbywa sie szeregu kosztdéw ryzyka prowadzenia
swojej dziatalnosce: — jednak ani ryzyko pracownika, ani jego koszty nie znikaja,
Przeciwnie, coraz elastyczniejsza gospodarka to takZe coraz szybciej zmieniajace



AGNIESZKA JERAN

sig¢ warunki funkcjonowania kazdego z rynkow — wymagania co do kwalifikacji
pracownikéw zmieniaja sig wraz ze zmianami technologicznymi, doprowadzajac
do formulowania wymogow ksztalcenia ustawicznego®™, zmieniajace sig sposoby
produkeji wymagaja przygotowywania sie do pracy w nowych zawodach, zag
ryzyko charakteryzujace rynki finansowe przyczynia sig do wzrostu cen pogy-
czek, szczegblnie dlugoterminowych. Ryzyko zatem nie znika, jego koszty takze,
dokonuje si¢ jednak przeniesienie tych kosztdw z przedsigbiorstwa-pracodawcy
na samego pracownika. To pracownik musi martwié sig ¢ swojg wiarygodnodé
kredytows i ptynnos¢ finansowa w chwill utraty pracy, bo pracodawca nie wyplaci
mu wielomiesigcznef odprawy, o pracownik musi zatroszezy¢ sig o kolejng umowe,
gdy jego dotychcezasowa ulega zakonczeniu 1 to pracownik musi zatroszezyc sig
o podnoszenie lub modyfikowanie swoich kwalifikacji® — poniesé ich koszty 1 ry-
zyko, ze jego inwestycja w kwalifikacje okaze si¢ chybiona. Wprost diagnoze tej
sytuacjl wyraza chociazby Rafal Drozdowski, gdy pisze: ,.daleko posunigia swoboda
w ksztaltowaniu umodw o prace i mniejsza liczba formalnoprawnych zobowigezan,
kiore musza respektowad pracodawcy, prowadzi do przerzucania czesci kosztdw
zwigzanych z prowadzong dziafalnodcig gospodarcza na pracoblorcow™,

Zdaniern U. Becka, elastyczno$é w wymiarze calego rynku pracy pozwala
przedsiebiorstwom uzaleznia¢ wolumen pracy od aktualnej sytuacji w obszarze
zamowien na ich produkty, ale jednoczesnie nie przekraczad progu jawnego bez-
robocia®®, kidre mogloby okazaé si¢ sygnatem alarmowym dla systemu politycz-
nego, a w sferze $wiadomosciowej niekorzystnie wplywac chociazby na gotowosé
nabywcza konsumentdw. W efekceie zatem zamiast jasnego rozdziatu pracujgcych
i bezroboinych pojawia sig¢ sfera posrednia ,,zmienny i pluralistyczny rynek pracy
w niepetnym wymiarze™?.

Inny obszar przenoszenia ryzyka, tym razem mniej w skali catego rynku, a bar-
dziej funkcjonowania poszczegolnych pracownikdw, wskazuje Helena Strzeminska
w odniesieniu do elastycznego czasu pracy — wiele z form zatrudnienia zmienia-
jacych tradycyjny rytm pracy w wymiarze dobowym 1 tygodniowym okreslanych
jako ,aspoleczne” — jest to praca w dni ustawowo lub zwyczajowo wolne, praca
w godzinach wieczornych i nocnych”, dodad do tej listy mozna charakterystyczne

% Por. A, Jeran, Ksztalcenie ustawicone — demograficzna koniecznosd, e-mentor”, nr 2, 2009,
ss, 71-74.

# R. Drozdowski, Rvrek pracy w Polsce, Poznan 2002, s. 131,

H Ibidem, s, 128,

. Beck, op. cit., 8. 217,

2 Thidem, s, 213,

¥ H. Strzeminska, Czas pracy a humanizacja procy i Zycia zawodowego na przelomie wiekow, w:
D. Walczak-Duraj (red.), Czy zmierzch pracy? Humanizacjia w stosunkach pracy, Plock-Warszawa
2003, 5. 38,
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dla przenoszenia pracy z przedsigbiorstwa do miejsca zamieszkania nieustanne
pozostawanie w pracy czy tez inaczej - brak rozdzielenia czasu pracy i czasu nie-
pracy.

Ponadto niestandardowe formy zatrudnienia sprawiajg, ze niezaspokojonych
jest wiele potrzeb pracownika zwiazanych z wykonywang praca, ale oderwanych
od kwestii wysokosci wynagrodzenia czy samego posiadania pracy. Nalezy do
nich chociazby potrzeba przynalesnogel, obejmujaca wytwarzanie wigzi i relacji
ze wspolpracownikami, lojainodé wobec przedsiebiorstwa i przekonanie o jej od-
wzajemnianiu czy potrzeby szacunku zwigzane z otrzymywaniem od przetozonych
1 wspolpracownikow sygnaldéw o dobrze wykonanegj pracy, przydatnoécei, docenia-
niu zaangazowania, a wiec ogromna czesé gratyfikacji pozamaterialnej zwigzanej
z wykonywaniem pracy®,

W wymiarze relacji w miejscu pracy velastycznianie zwiazane z zanikaniem
wiezi pomiedzy wspdlpracownikami, a zapewne takze zanikanie poczucia przyna-
leznodei do zawodu zwiazane z wielofunkeyjnoécia pracownikéw i wymaganiami
modyfikowania kwalifikacji, przyczyniaja sie do zanikania solidarnoscei pomigdzy
pracownikami, a wiec do nie tylko faktycznego w obrebie wykonywania pracy, ale
1 $wiadomosciowego zindywidualizowania pracownikdw. W efekcie organizacje
pracownicze w rodzaju zwigzkow zawodowych, ktére mogly w ramach negocjo-
wania i mediowania w obrebie przedsigbiorstwa i calego rynku przyczyniac sig
do zwigkszania stabilnogel zatrudnienia, traca racje bytu. M. Castells w obecnej
sytuacji zwigzkow zawodowych widzi wyraz z jednej strony celowego dziatania
systemow politycznych, z drugie; jednak niezdolnodel strukiur zwigzkowych do
sdostosowania si¢ do potrzeby reprezentowania nowych rodzajéw pracownikdéw
{kobiet, miodziezy, imigrantow), dziatania w nowych miejscach pracy 1 funkcjono-
wania w nowych formach organizacji™®. Wraz ze zwigzanym z brakiem poczucia
lojalnoéci wobec przedsiebiorstwa, zawodu czy wspotpracownikow zanikiem po-
trzeby wspierania sie zwiazkami zawodowymi, odczuwanej przez pracobiorcow,
struktury te przestaty funkcjonowaé. W efekcie wspdlczesna sytuacje pracownikow
ipracy opisa¢ mozna nastepujaco: ,,nigdy praca nie miala bardziej kluczowego zna-
czenia w procesie wytwarzania wartosci. Lecz nigdy te pracownicy (niezaleznie
od ich kwalifikacji) nie byli bardziej bezbronni wobec organizacji, poniewaz stali
sie pojedynczymi jednostkami, rozdysponowywanyni w elastycznej sieci, ktorej
urniejscowienie nie jest znane jej samej™’.

Pracobiorey pozostaia zatem nie tvlko obarczeni ryzykiem utraty pracy, uakiu-
alniania kwalifikacji, radzenia sobie « plynnoseia czasu pracy 1 ogoélng ptynnodeig

M. Goszezyfiska, op, ¢it,, ss. 42-43.
# M. Castells, op. cit., 58, 275-276.
* ibhidem, 5. 277.
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rynku pracy, z brakiem jednoznacznego podziatu na pracujacych i bezrobotnych, ale
ponadto borykaia si¢ ze wszystkimi rodzajami ryzyka jako jednostki — pozbawione
wsparcia grupy wspolpracownikdw, grupy zawodowej czy zwigzkdw zawodowych,
a ponadto instytucjonalnego oparcia ze strony panstwa, ktore, dopuszezajac deregu-
iacje, w istocie wycofuje znaczng czesc swojego wplywu normatywnego na relacje
pracy i caty rynek pracy.

Flexicurity jako sposob deindywidualizacji ryzyka

Wskazane zwigkszanie ryzyka i przenoszenie go na barki wyindywidualizowanych
w swym rynkowym polozeniu pracownikdw nie pozostaje bez reakeji. Dostrzegane
1 okreslane jest jako sprzecznosé pomigdzy elastycznosdcig a bezpieczefisiwem,
rozumianym przede wszystkim jako bezpieczenstwo socjalne. Nadawane tej
sprzecznodel znaczenie w duzym stopniu wynika z europejskiej tradyceji ochrony
praw pracowniczych opartej na zdobyczach tradycji zrzeszeniowej, cechach kultury
europejskiej zwigzane] z wartosciowaniem pracy i mnigjsza niz w spoleczefistwie
amerykaniskim gotowoseig do indywidualizmu. W efekcie w poszezegdlnych krajach
europejskich i na poziomie calej Wspdlnoty wdrazane sa rozwigzania lagodzace
indywidualne skutki calego procesu uelastyczniania rynku pracy. Okreslane sg
zwykle jako flexicurity, co ma odzwierciedia¢ zbitke elastycznosei {flexibiliny)
i bezpieczenstwa (security). Koncepcja flexicurity zaktada, se sprzecznoéc pomiedzy
bezpieczenstwem a elastycznoscia na rynku pracy nie jest konstytutywna i mozliwe
jest je] przezwycigzemnie, 1. znalezienie kompromisu dajacego przedsiebiorstwom
mozliwosé elastycznego reagowania na sytuacje rynkowa, a tym samym zachowania
konkurencyinoéct w gospodarce globalnej, z drugiej zas dajacego pracownikom
niezbedne poczucie bezpleczenstwa socjalnego.

W obrebie Unii Europejskiej obecne § wdraZane sg trzy modele flexicurity ~ dun-
ski, holenderski 1 hiszpanski. Model dusiski charakteryzuje ,.muiski poziom ochrony
zatrudnienia [...] rownowazony wysokim poziomem ochrony socjalnej dla osdb
bezrobotnych oraz dostepnodcig programoéw aktywizujacych™'. W efekeie funkcjo-
nuje system fgczacy wysoka mobilnosé sity roboczej z wysokim poziomem ochrony
socjalnej bezrobotnych (ubezpieczenia od bezrebocia) oraz z wysokim poziomem
aktywizacji 0sob, ktdre pozostawaly poza rynkiem pracy. WyraZne sa zatem nie tylko
intensywne przeplywy pomigdzy zasobami pracujacych i bezrobotnych, ale takze

M. Rymsza, W poszukiwanin réwnowagi migdzy elastyenosciq rveku pracy i bezpicczenstwem
socialmym. Polska w drodze do flexicurity?, w. M. Rymsza (red.), Elastvezny rynek pracy i bezpieczen-
stweo so¢jalne. Flexicurity po polsku?, Warszawa 2005, 5. 15.
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pomigdzy biernymi i aktywnymi zawodowo, W sensie naktadéw na funkcjonowanie
nie jest to system ,,0szczednodciowy”, ale niewatpliwie jest efektywny.

W modelu holenderskim z kolei nacisk polozony zostal na rozwéj zatrudnienia
tymczasowego oraz w niepelnym wymiarze czasu, przy czym podstawowym ele-
mentem okazajo sig to, Zze ,,pracownicy na niepelnym etacie 1 tymczasowl pozo-
stajg nadal w petni object narodowymi programami ochrony zdrowia, rentowymi
i emerytalnymi oraz ochrony przed bezrobociem, a kobiety, gtdwne odbiorczynie
nowych form pracy w niepelnym wymiarze czasowym, moga liczy¢ w godzinach
pracy na dotowana opieke dla swoich dzieci. W efekcie tej strategii stopa bezrobo-
cia w Holandit — w okresie intensywnych technologicznych przeobrazen - spadia
z ok. 9% w latach 80. do 3% w koncu 1999 r. W kategoriach makroekonomicznych
Holandia cieszyta sie w latach 90. wzrostem prywatnych inwestycji, wzrostem
zatrudnienia oraz umiarkowanym, ale wyraznym, wzrostem plac™?. Holenderski
model likwiduje zatem normatywnie zdefiniowana stabosé pracownikow zatrud-
nionych w niestandardowy sposob — zostajg oni objeci niemal taka sama ochrong
socjalng jak zatrudnieni na caly etat, w standardowy sposdb®.

Dla modelu hiszpanskiego najbardziej charakterystyczna jest silna deregulacia
rynku, ktora doprowadzita do znaczacego wzrostu zatrudnienia na czas okreslony.
Jednak w tym przypadku strona security okazala si¢ niewystarczajaca i zamiast
Zrownowazenia osiagnigto sytuacje rozdwojenia rynku pracy, ktoére stworzyio
bariere przechodzenia od zatrudnienia nietypowego do typowego. Absolwentom
szkol, osobom wracajacym do pracy z bezrobocia czy wehodzacym na rynek
pracy z zasobow biernych zawodowo falwo jest zdoby¢ prace na czas okreslony,
w niepelnym wymiarze czasu 1 podobng z zakresu prac niestandardowych. Ale
praca ta nie ulatwia przejécia do pracy ,.standardowej”, objetej ochrong i pelno-
prawne;®,

Rozne modele flexicurity sg przykladem rdznorodnosei podejscia poszezegolnych
krajéw do kwestii fagodzenia ryzyka ponoszonego indywidualnie przez pracobior-
cow na elastycznym rynku pracy. Pokazuja, e choé pracownicy jako wykonawcy
pozostajg wyindywidualizowani, to jednak jako wyborcy ciesza sie pewnymi
wplywami. Efektywnodé rozwigzan flexicurity zalezy m.in. od stopnia, w jakim
zostaty one skonsultowane z poszezegdlnymi stronami rynku pracy. Hiszpanski
madel byl pod tym wzgledem najubozszy i najstabiej lez wywiazuje si¢ z zadania
bilansowania elastyczuoedel i bezpieczenstwa.

2 M. Castells, op. cit., s. 266.
¥ M. Rymsza, op. cit, s. 16.
* Thidem, ss. 17-18.
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Podsumowanie

Uelastycznienie pracy w roznych swoich formach jako odpowiedZ na wymagania
elastycznej, zglobalizowanej gospodarki okazuje sig w rzeczywistodei europejskiej
trudnym zadaniem. Jednak europejska tradycja zrzeszeniowa i utrwalone podejécie
do kwestii relacji pracownik-pracodawca prowadza do wypracowania podejsc
laczacych w sobie elastyczno$é wystarczajacy dla utrzymania konkurencyjnosci
calej gospodarki na globalnym rynku ij ednoczednie zapewniajacych pracobiorcom
zabezpieczenie socjalne nawet wowczas, gdy ich praca realizowana jest w jedngj
z elastycznych form. Umozliwia to zmniejszenie niektorych wymiarow ryzyka
pOnOszONego przez pracobiorcdw, a wygenerowanego lub przeniesionego na nich
w procesie uelastyczniania. Jednak nawet dobrze funkej onujacy model flexicurity nie
niweluje wszystkich ich rodzajow. Dotyczy to w szezegolnosei kwestii podnoszenia
kwalifikacji i koniecznodci indywidualnego ponoszenia ich kosztow, definiowa-
nia éciezki rozwoju zawodowego, ktdra staje sie coraz bardziej problematyczna
w $wietle utraty jednoznacznosci pojgcia kariery zawodowej oraz pozadochodowych
funkcji pracy — tworzenia poczucia przynaleznosci, lojalnosci i budowania wigzi
ze wspdlpracownikami. Flexicurity rozpatrywane z punktu spoleczefstwa ryzyka
niweluje w znacznym stopniu tylko jeden z obszardéw — niewatpliwie najbardziej
dokuczliwy z punktu widzenia pracownikow, bo dotyczacy bezpieczenstwa socjal-
nego — materialnego zabezpieczenia w sytuacji bezrobocia (glownie frykcyinego),
aktywizacji zawodowe] czy ubezpieczeni zdrowotnych. Pozostale sg jednak w wick-
szodci poza zakresem oddziatywania modeli flexicurity, a wigc nadal stanowig czesé
ryzyka, z ktorym jednostki borykaja sig samodrieinie.

Agnieszka Jeran

Work flexibility of the risk society
Summary

Globalised economy requires companies to function flexibly, which essentially changes the
conditions of their functioning, and as an effect — requirements for employees. Flexible
economy needs this kind of labour market, and following increase of flexible labour forms
brings attention to the lack of balance between flexibility of work and security of employees,
who bear the burden of the imposed risk. Flexicurity models eliminate some ranges of
generated risk, but they do it first of all in the basic range of social security.



ELASTYCZNA PRACA W SPOLECZENSTWIE RYZYKA

Agnieszka Jeran

Elasticité du travail dans le cadre de la société du risque
Résumd

L’¢économie globale exige une fexibilité des entreprises ce qui change essentiellement les
conditions de leur fonctionnement, et en effet— les attentes envers les employés. 1.’ économie
fiexible nécessite le marché du travail flexible, et I'importance grandissante des formes
flexibles de travail a mis en évidence un déséquilibre entre 13 flexibilité du travail et la séeurité
des employés qui assument actuellement tout le risque. Les modéles de flexicurité nivelent
étendue du risque ainsi généré mais portant uniquement la sécurité sociale,
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W kierunku flexicurity,
czyli dunski projekt dla Unii Europejskiej

Streszczenie. Spoleczna Europa w gospodarce éwiatowej, oparta na zatrudnieniu
i rownych szansach dla wszystkich, to gléwny cel zreformowanej Agendy Lizbonskiej.
Dudska odpowiedzia na wyzywania XXI w. stal si¢ model flexicuriny, faczacy w sobie
elastycznosc i bezpieczenstwo w sferze socjalnej. O jego skutecznosei decyduje wspdlgranie
ze sobg dobrej koniunkfury, whasciwie skonstruowanego systemu edukacjt oraz elastyczny
rynek pracy, na ktérvm ochrona przed zwolnieniem jest co prawda, mala, ale za to system
socjalny gwarantuje dobrg ochrong dla osob bezrobomych. Wszystko to zlofyto sig na sukces
modelu dunskiego, okreslanego mianem ,spolecznego lekarstwa™ dla Unii Europegjskiej.

poleczna Europa, w gospodarce $wiatowej oparta na zatrudnieniu i réwnych

szansach dla wszystkich to cel, jaki zapisany zostat w zreformowanej Agendzie
Spotecznej, obejmujacej czas do 2010 r.'! W ramach tych postanowien Wspdlnota
Europejska zdecydowata sig podjaé dziatania zmierzajace do zapewnienia rozwoju
Unii, ktdrego fundamenty oparte zostalyby na trwalym 1 zrownowazonym wzroscie
gospodarezym, stabilnosei cen oraz kenkurencyjnej gospodarce rynkowej nastawio-
nej na pelne zatrudnienie. Priorytetowe znaczenie w tym procesie zaczela odgrywad
potrzeba unowoczesdnienia 1 modernizacji eurapejskiego wymiaru socjalnego oraz
dzialania na rzecz zapewnienia wewngtrzne] spojnosei w wymiarze ekonomiczaym,
spolecznym 1 $rodowiskowym.

Zgodnie z przewidywaniami, wzmocnienie potencjalu Wspdlnoty, opartego na
nowej, europejskiej strategii, mialoby sie dokonaé poprzez przeniesienie punktu
ciezkosci na strone aktywnych deziatan, zmierzajacych do zapewnienia wzrostu
gospodarczego i Zatrudnienia, gwaran{ujgeych realizacje i rozwdj priorytetdéw eko-

! Zob. Communication from the Commission on the Social Agenda, Brassels 9.2.206065 r., COM
(2003) 33 final, s. 3.
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 nomiczno-spolecznych?’. Postulaty te nabierajg szczegélnego znaczenia w obliczu
coraz wiekszych dysproporcji wysigpujacych miedzy pafistwami rozszerzongj
Wspdlnoty Europejskiej. Najbardziej widoczne réznice daja sie zacbserwowac
na europejskich rynkach pracy, opierajacych swoje funkcjonowane na odmiennej
strukturze 1 przestarzatych mechanizmach funkcjonowania. W padstwach czion-
kowskich stopa zatrudnienia pozostaje ponizef zapisanego w Agendzie Lizbonskiej
celu 70%, zmienionego w 2005 r. na 67%. W tym gronie jedynie Danii, Szwecji,
Holandii i Zjednoczonemu Krolestwu udato sie osiagnac 70-proc. cel, podezas gdy
w Polsce jedynie 51,2%’. Przyczyng takiego stanu rzeczy jest fakt, ze w Europie,
w przeciwienstwie do USA, zatrudnienie i wydajnosé pracy nie przekiadajg sie
w wystarczajacym stopniu na odpowiednie tempo rozweju gospodarczego, a zbyt
powolny wzrost ogdinej wydajnosci pracy w Unii podyktowany jest zbyt niskim
udziatem technoelogii informacyjnych 1 komunikacyjnych oraz niewystarczajgcym
poziomem inwestycji. Reakejq na taki stan rzeczy byto opracowanie nowego planu
spolecznej przebudowy UE w okresie 2005-2010, zmierzajacego do wytworzenia
pozytywnych interakeji miedzy gospodarka, polityka zatrudniania i sferg spo-
feczng. Program ten objaé¢ mial istotne przeobrazenia w obszarze legislacji oraz
dziafania zmierzajace do wytworzenia nowej rownowagi migdzy elastycznoscig
i bezpieczenstwem w zakresie polityki zatrudnienia®. W kontekscie tym pojawiala
sig natychmiastowa potrzeba taczenia restrukturyzacji z zatrudnieniem, bedgcych
odpowiedzia na zjawisko giobatizacji oraz sposob na stworzenie sprawnego rynku
wewnetrznego®. W Unii Europejskiej restrukturyzacja coraz czgseiej rozumiana jest
jako wazne narzedzie konkurencyjnosci 1 szansa na tworzenie nowych migjsc pracy.
Przy tej okazji coraz czedciej promuje sie réwniez ,restrukturyzacjg zwrotng™,
rozirniang jako dzielenie czasu pracy, zatrudnienie na odleglodd i w niepelnym
wymiarze godzin czy przerwy na szkolenia, majace stanowi¢ sposéb na radzenie
sobie z przymusowymi zwolnieniamz 1 niestabilng sytuacia na europejskim rynku
pracy.
Zdaniem ekspertow, istotnym punktem procesu przeobrazed spotecznych
i gospodarczych, gwarantujacych zrownowazeny rozwd] Europy, powinna byc

* Growth and jobs: working together for Europes finure, 4 new start for the Lisbon strategy,
European Commissien 2003, 5. 17,

? Towards a new partnership for growth, jobs and cohesion, Third progress report on cohesion,
European Commission 2005, May 2003, s. 5.

4 The Social Agenda 2005-2010. A social Evrope in the global economy. Job and opportunities
for ail, Furopean Commission, Directorate — General for Employment, Social Affairs and Equai
Opportunities, March 2005, ss. 10-12.

§ Opinia Komitetn Regionow w sprawie kemunikary Komisfi: Restrukturyzacia i zatrudnienie. An-
tyeypacia i fowarzyszenie restrukiuryzaciom ng rzecz poprawy zatrudnienia: Rola Unii Evwropejskiej,
(2006/C 115/06), 5. 2.

¢ Ibidern.

e 38—



W KIERUNKU FLENYJCURITY, CZYL] DUNSKI PROJEKT DLA Untt EUROPEISKIE]

takze aktywnos¢ zmierzajaca do wzrostu inwestycji w kapitat ludzki poprzez
proces ciagtego doksztalcania i poprawe umiejetnosci oraz zwiekszanie zdolnodel
adaptacyjnych pracownikdw i przedsiebiorstw’. Konieczna okazala si¢ réwniez
przebudowa systemow zabezpieczent spotecznych, szczegdinie dotyczaca systemdw
emerytainych i opieki zdrowotnej, oraz przecbrazenia w obrebie rynkéw pracy,
zwlaszeza w sferze podatkow 1 $wiadezen socjalnych,

Od momentu ogloszenia przez Rade Europejska w 2000 r. Strategii Lizbonskiej
Unia Europejska stala si¢ wielkim oredownikiem aktywnej polityki spolecznej.
Oproécz zapisow dotyczacych skutecznej walki z ubdstwem i wykluczeniem, duzy
nacisk potozono na przebudowe rynkéw pracy opartej na innowacjach i nowych
technologiach, przy znacznym podniesieniu nakladéw na ochrong socjalna, Nowy
spofeczno-ekonomiczay wymiar Unii opario na przekonaniu, ze istnieje mozliwoéé
szybkiego rozwoju gospodarczego polaczonego z realizacja celéw socjalnych,
w ktorych naklady na zdrowie, edukacje czy szkolenia dla 0séb zagrozonych utrata
pracy lub bedacych juz bezrobotnymi, traktowane bedg jako inwestycje w sfere
spoleczna.

Prawdziwym testemn dla Strategii Lizbonskiej, kiorej zalozenia szybko miaty
zosta¢ skonfrontowane z rzeczywistoscia, byly panstwa, ktére podjety sie trudu
spofeczno-ekonomicznej przebudowy zgodnej z jej priorytetami. To na podstawie ich
doswiadczen starano si¢ przedstawi¢ skutecznosé podjegtej modernizacii tub potrzebe
poglebienia tego procesu, tak, aby Unia Europejska rozwijala sie we wlasciwym
kierunku, przelamujac swoje liczne slabosci 1 pokonujac kolejne bariery.

Doskonatym przyktadem w tym zakresie moze by¢ Dania, zaliczana do grona
pafistw z najlepiej rozwinigta gospodarka na $wiecie. Standard Zycia i poziom
wydatkow, zwiazanych ze $wiadczeniami socjalnymi naleza do jednych z naj-
wyzszych w Europie, co wynika z faktu, Ze od wielu lat realizuje ona zalozenia
panstwa opiekunczego®. Koszty zwigzane z szeroko rozwinieta oferta socjalng
pokrywane sa w ramach jednych z najwyzszych w Europie pedatkéw od dochodow
osobistych®. Spoleczenstwo duniskie zaakceptowako jednak taki stan rzeczy. Za
wysokimi naktadami finansowymi ida réwnte wysokie wymagania pod wzgledem
efektywnosci i wydolnosci systemu zabezpieczen socjalnych, opieki zdrowotnej
1 edukacji. W Danii na sfere socjalng skladaja sie §wiadczenia zwiazane z ochirong
zdrowia 1 opieka medyczng, bezplatnym szkolnictwem na wszysikich poziomach,

" Decyzja Rady z dnia 18 lipca 2006 w sprawie wytveznveh dia polingki zatrudnienia panstw ezlon-
kowskich (2006/344/WE), s. 1.

*R. Kowalski, T. Przygoda, H. Uniwersat, A. Zywien, Dania. Poradnik dla polskicge przedsighiorer,
Wydzial Ekonomiczno-Handlowy Ambasady RP w Kopenhadze, Kopenhaga 2005/2006, 5. 13.

* W Danii gospodarstwa domowe i konsumenci s obeiazeni podatkami w majwigkszym stopnia.
Rodziny majace niskie dochody ptaca podatki na poziomie od 9% do 44%, natomiast rodziny zaliczane
do klasy dredaicj — od 44% do 62%.
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$wiadczeniami z tytulu bezrobocia oraz pomocy dla 0s6b niepelmosprawnych,
zagrozonych ubdstwem 1 w podeszlym wieku.

Godne podkreslenia jest réwniez to, ze skutecznos¢ systemu spofecznego w Danii,
opierajacego sie na partnerstwie wladz lokalnych z licznymi partnerami spotecz-
nymi, to efekt prawa przyznanego wszystkim obywatelom do pelnego korzystania
z jego ustug i przywilejow, ktére w szezegélnodci objeto grupy podwyzszonego
zyska. Do grup tych zaliczono bezrobotnych, choryeh i uzaleznionych'.

Bez watpienia do najwigkszych osiagnied polityki spolecznej pafistwa dunskiego
nalezy zaliczy¢ stworzenie rynku pracy, charakteryzujacego si¢ rozwinigtymi mecha-
nizmami gwarantujgcymi bezpieczenstwo socjalne przy jednoczesnym zachowaniu
wysokiego poziomu jego elastycznosci. Dania to przyklad pafistwa majacego jeden
z najlepiej zorganizowanych i funkcjonujacych rynkdw pracy, o wysokim poziome
zatrudnienia w stosunku do ogdhu populacji’’. Na 5,2 min mieszkaficow 2,9 mln
to osoby pracujace, co wynika m.in. z wysokiego udziatu kobiet na rynku pracy'’.
Taki stan rzeczy poprzedzony zostat jednak okresem licznych spadkéw i wzlotow,
kiére mialy miejsce w latach 90. XX w. Pierwszy z nich objat lata 1990-1994, kiedy
zanotowano spadek liczby oséb pracujacych, z 73,9% w 1990 r. do 72,3% w 1994
r. Od 1995 r. rozpoczeta sie stopniowa poprawa, kiorej najlepsze efekty moina
bylo zaobserwowaé w 2000 r., wowczas to wskaznik zatrudnienia osiagnatl poziom
76,3% (tab. 3 i 4). Interesujaco przedstawiaja sig dane dla przedziatu wiekowego
15-24, czyli grupy osdb wkraczajacych po raz pierwszy na rynek pracy, nabywaja-
cych nowe do$wiadezenia i uczacych sig kultury pracy”. Lata 1990-1991 to czas,
kiedy odnotowano wigkszy procent zatrudnionych mezczyzn w stosunku do kobiet.
W kolejnych okresach syluacja wyraznie zmieniata sig. W przedziale 1994-1998
w grupie kobiet mozna bylo zaobserwowa¢ wyrazny wzrost zatrudnienia, po kto-
rym od roku 2000 zaczeto odnotowywaé wyrazne spadki. Najgorszy okazat sig rok
2005, kiedy wskazniki zatrzymaty sie na poziomie 60,6% zatrudnienia. Podobnie
przedstawiala sig sytuacja w przypadku mezczyzn. Okres 1994-1997 by? czasem
wyraznego wzrostu. Wraz z rokiem 1998, gdy wskazniki osiagnely poziom 64,8%,
rozpoczal si¢ czas wahan i niepokojow. Najtrudniejszym okresem byt rok 2003,
kiedy odsetek zatrudnionych osiagnat jedynie 61,5% i byl najgorszy od 1993 1.
(tab. 5). Nieco inaczej przedstawiajg si¢ wyniki zatrudnienia w rozbiciu na wiekiw
podziale na pteé dla grupy wiekowej 25-54. W przypadku kobiet okres 1990-1994

© Joint Report on social protection and social inclusion 2006, European Commission, Directorate
~ General for Employment, Social Affairs and Equal Opportunities, April 2006, ss. 20-21.

YA Vium, Dunski system flexicurity — jakie wnioski moze = iego modelu wyciqgnad Europa?,
EKES INFQO, lipiec 20006, s, 6.

12§, Dawidowska, Wmogi rinky pracy w Danii a szanse zotrudnienia obywateli polskich, [Online],
dostepne: http://www.arrupe.org/dec/Dunski%20rynek %2 Cpracy.pdf?PHPSESSID=91 ed4ddde2931a-
e61b7bece 14de367 1 afisearch=%22 Wymogi%20rynku%e20pracy %2 (w20 Danii%202%20szanse %20
zatrudnienia%2 Oobywateli%20polskich%22, 10.09.2006, ss. 1-2.
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charakteryzowat si¢ znaczacym spadkiem, co dato si¢ rowniez zauwazyé w grupie
mezezyzn. Kolejne lata byly czasem wyraznego wzrostu, charakteryzujacym sie
jednak duzg niestabilnoécia. Dla mezczyzn wskazniki zatrudnienia najbardziej
interesujaco przedstawiafy si¢ w czasie do 2001 r., kiedy z kazdym rokiem ulegaly
one stopniowej poprawie, Podobng sytuacje mozna bylo zaobserwowaé w grupie
pracujacych kobiet; cho¢ w ich przypadku najlepszym okresem byly lata 2001
12005 (tab. 6). Nieco inaczej przedstawialy sig wskazniki zatrudnienia dla oséb,
bedacych pomiedzy 35. a 65. rokiem zycia, dla ktérych lata 90. XX w. oznaczaly
czas wahan zarowno wsrdd mezczyzn, jak i kobiet. W przypadku tej drugiej grupy
dotyczyt on okresu 1993-1997, po ktérym wystepowaly ciagte niepokoje. Podobna
sytuacja miata miejsce w grupie mezezyzn, Ziym okresem byly lata 1994-1999,
po ktorych zanotowano bardzo wyrasny wzrost zatrudnienia i kolejne pogorszenie
sytuacji (tab. 7). Jedne z najciekawszych zestawien to wskazniki aktywnogci zawo-
dowej Duniczykow dla przedziatu wiekowego 15-64, obejmujace okres 1990-2005.
Pokazuja one wyraznie, ze byt to czas braku wiekszej stabilizacji. Ujawnilo sie to
zarowno dla grupy kobiet, jak i w przypadku mezczyzn. Najtrudniejszymi okre-
sami wydaja sig lata: 1995 (74,0%) 1 2003 (75,1%) — dla paf oraz 1994 r. (84,2%),
1998 (83,8%), 2002 1 2005 (83,6%) ~ w przypadku mezczyzn, kiedy aktywnosé
zawodowa byla na najnizszym poziomie (tab. 8).

Te liczne wahania i niepokoje oraz diugie okresy niestabilnosci spowodowaty,
ze przebudowa panistwa socjalnego w Danii, szczegdlnie w dziedzinie rynku pracy
i polityk: zatrudnienia, okazata sie koniecznodcia.

Krolestwo Danii, zaliczane do grona panstw reprezentujacych skandynawski
model dobrobytu spotecznego, uksztaltowato si¢ pod ogromnym wplywem mysli
socjaidemokratycznej, a nastepnie zliberalizowato na skutek zaburzef 1at 90, XX w.
Przeobrazenia gospodarcze, w szczegolnosei za$ zjawisko recesji, przyspieszenie
technologiczne oraz wazne zmiany w strukiurze spolecznej miaty istotne przetozenie
na wzrost liczby 0séb pozostajacych bez pracy.

Podjete dzialania, zwlaszeza dotyczace funkcjonowania rynku pracy, doprowa-
dzity do sytuacji, w ktdrej stopa bezrobocia w Danii stopniowo zaczela obnizaé
si¢ 2 9,6% w 1993 r. do 4,8% w 2005 r., przy jednoczesnym zmniejszeniu liczby
osob zaliczanych do grona dtugotrwale bezrobotnych (tab. 1, tab. 2). Specjalnie
na potrzeby walki z bezrobociem stworzone zostaly takze nowe mechanizmy
rynku pracy. Oparto je na zalozeniach, e poprzez odpowiednie dzialznia mozliwe
Jest osiagnigcie kompromisu migdzy konkurencyjnoécia a priorytetami panstwa
dobrobytu spotecznego. Istotng rolg w tych przeobrazeniach miata do odegrania
takze elastycznos¢ instytucji i sfery pracy, ktore rozpatrywano z punktu widzenia
.elastycznosci chronionej”, odzwierciedlajacej kryteria skutecznosci | wysokiego
poziomu bezpieczefistwa zatrudnienia oraz ,niechronione]”, znajdujacej si¢ poza
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obszarem kontroli'®. W procesie tym specjaing ochrona objgto rowniez osoby diu-
gotrwale bezrobotne, ludzi miodych pozostajacych bez zatrudnienia oraz kobiety
powyzej 44, roku zycia.

Przeobrazenia te, rozpoczete wraz z rokiem 1993, stanowily konsekwencje
podietych przez centrolewicowy rzad Poula Nyrupa Rasmussena dzialan, kidre
objely zaréwno rynek pracy, jak i wydatki socjalne. Dziatania te zostaly wymu-
szone wysokim poziomem bezrobocia oraz koniecznoseia podjecia zdecydowanych
krokéw w obliczu takich zjawisk, jak globalizacja, zmiany demograficzne oraz
przyspieszenie technologiczne™.

Najwigkszym jednak osiagnigciem i jednoczesnie jedna z najlepszych odpowiedzi
na wyzwania spoleczne stojace przed Europa stat sie preferowany w Danii model
.elastycznego bezpieczefistwa™, nazywany potocznie flexicurity lub strategia
wpostderegulacji™'s,

Flexicurity to neologizm powstaly na skutek polaczenia ze soba dwdéch an-
gielskich wyrazéw: flexibility (elastycznoé¢, gigtkosé, podatnosé) oraz security
(bezpieczenstwo, gwarancia, ochrona)'’. Zbudowany na potrzeby przygotowanego
w 1999 r. programu reform w ramach struktury rynku pracy’, w dusiskich realiach
stanowi odpowiedz na to, w jaki sposdb tworzy¢ konkurencyjng gospodarke, osig-
enaé wysoki stopien zatrudnienia, zapewni¢ gwarancje bezpieczensiwa socjalnego
oraz sprawne finanse publiczne’. Sens flexicurity, sprowadzajacy sig do stow ela-
stycznos$c i bezpieczenstwo, buduje ukiad okreslany bardzo czgsto mianem ,.zlotego
trojkata™® (ryc. 1), ktérego wierzehotki tworza filary duniskiego systemu dobrobytu
spotecznego. Pierwsza z czedci tego ukiadu budowana jest przez silny 1 ela-
styczny rynek pracy funkcjonujacy na podstawie dwoch zasad: ,,pewnose

13V, Matousek, Elastvernosé i pewnosé zatrudnienia (flexicurity) rozwiqzaniem dylemany migdzy
konkurencyjnosciq a bezpieczeiistwem sogjalmym?, JEKES INFO”, luty 2006, s. 2.

¥ Denmark: a ‘golden triangle ' How the policy approach helped the country fight high wunemploy-
ment rates, *Social Agenda’, March 2006, s. 18.

15T, Wilthagen, F. Tros, The Concept of ., Flexicurity”': a new approach to regulating employment and
labour markers, [Online], dostepne: hitp:/fhome.medewerker.uvanl/fh tros/bestanden/2004_TRANS-
FERa.pdf, 24.02.2007, 5. 172,

w B, Keller, H. Sciferts, Flexicurity — Das Konzept flir mehr soziale Sicherheit flexibler Beschdfii-
gung, “WSI— Mitteilungen’, nr 50 (2000), ss. 291-306.

7 Szerze] na ten temat: P, Madsen, The Danish Model of ‘fexicuring’: experiences and lessons,
Transfers” 2004, t. 10, ar 2, ss. 188-206.

T, Wilthagen, F. Tros, op. cit,, s. 173,

® Zob, M. Nectoux, L. Maesen, From Unemployment to Flexicurity — opporruinities and Issues
Jfor Social Quality In the Word of Work In Europe, *European Journal of Social Quality” 2003, 1. 4, nr
Vs, 8. 2.

A Kadziorska, Flexicurity - the new avenue to competitive labour market, [w:} B. Kryk, T. Berat
(ed.), Economic Issues in Pracrice, Szczecin 2003, s, 225.
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zatrudnienia zamiast pewnosci miejsca pracy” oraz ,nowe szanse osobiste dzieki
gotowosci do zmian przy ograniczonym ryzyku™?,

Dunska elastycznoé¢ sfery pracy ujawnia sie w czworaki sposéb. Pierwszym
przejawem jest zewneirzna elastycznosé ilosciowa®, charakteryzujaca sie liberalnym
prawem pracodawcow w zakresie swobodnego zwalniania | zatrudniania 6s6b%, vg
co skiada sig bardzo krotki okres wypowiedzenia, relatvwnie diugi okres zatrudnie-
nia prébnego oraz niskie odprawy. Zapisy te, przy wysokim poziomie zatrudnienia
polaczonym z wysokimi zasitkami dla 0sdb bezrobotmych, przyjmowane sq zaréwno
przez pracodawedw, fak i pracobiorcow bez wigkszych sprzeciwéw. W Danii ryzyko
urraty miejsca pracy, szczegdlnie w okresach zastojow i recesji, jest duze, jednak
sie¢ bezpieczenistwa socjalnego, w postaci wysokich zasitkéw finansowanych ze
Srodkdw publicznych | podatkdw oraz dzialania podejmowane w ramach aktywnej
polityki przeciwdzialania bezrobociu, lagodzq niepokoje i przyczyniajq sie do fego,
ze Duriczyey akceptujq takg politvke.

Kolejnym czynnikiem doskonale opisujacym mechanizmy w ramach dusiskiego
rynku pracy jest wewnetrzna elastyczno$é ilosciowa, wynikajaca z ukladu zbioro-
wego, scisle okreslajacego okolicznoéei zwigkszania i zmniejszania zatrudnienia,
umozliwiajace dzielenie czasu pracy na kritsze okresy, ptynnoéé godzin w trakcie
roku oraz pracg w ramach niepeinego etatu i systemu nadgodzin. Uzupelnieniem
takiej struktury sa: elastyezno$é funkejonalna oznaczajaca zmiany funkcji i pozycit
w ramach struktury pracy, ujawniajace sig wieloetatowoscia i elastyczna organizacja
pracy oraz elastycznosé plac uzalezniona od wydajnosei lub wynikéw pracy®.

w~Elastycznosé¢ duniskiego rynku pracy” najlepiej charakteryzuja wystepujace na
nim zjawiska, Pierwszym z nich jest wysoki stopien fluktuacji®*. Jak pokazuja ana-
lizy, w ramach dunskiego rynku pracy rocznie likwiduje sig ok. 10% miejsc pracy,
a na ich miejsce powstaje poréwnywalna liczba nowych. Podobnie jest z czasem

* M. Mendza-Drozd, Opinia EKES w sprawie elastycznosei | pewnogei zatrudnienia {flexicuriry).
Przypadek Danii (maj 2006}, {Online}, dostgpne: htip:/Awiadomoscingo.plwiadomosci/2 1 2749 homl,
10.09.2006, ss. 1-3.

* D. Lang, Dusiski model elastvcznege bezpiecressrwa (fexicurity). Wzér do nasladowania,
[Oniine], dostepne:http:/www.ips.uw.edu.pl/rszarf/pdflang pdfisearch=%2 2wska%C 5% B Anike420
ustawoedawstwa%Gochronnego¥20zatrudnienia%22, 21.08.2006, s. 5.

** Zgodnie z obowigzujacym prawem w Danii nie ma zadnego mechanizmu chroniacego pracow-
nika przed zwolnicniem. Jedyna regulacjy tej kwestii jest przepis mowiacy o tym, ze zZwolnienie nie
moize byc przypadkowe, a po przepracowaniu 10 miesicey pracobiorey przyshuguje dodatkowo prawo
W postaci pisemnego umotywowania decyzii o zwolnieniz,

* S.K. Andersen, M. Mailand, Denish Flexicurity Model: The Role of the Collective Bargaining
Systerm — Minisiry of Emplayment, September 2003, [Online], dostepne: http:/www.tilburguniversity.
niffacuIties/frw/researchfschoordijk/ﬁcxicurity/pubiécations/cxtcmalpapcrs:’ﬁexicurityska%prim.pdf,
29.08.2006, s. 16.

® Flexibility and security in the EU labour markets, [w) Employment in Europe 2006, European
Commission, Directorate ~ General for Employment, Social Affairs and Equal opportunities, October
2006, s. 81.
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trwania stosunku pracy. W ciagu roku ok. 30% zatrudnionych zmienia swoje miej-
sce pracy, co jest jednym z najkrotszych w calej Unii Europejskiej®, zad srednia
dhugo$é zatrudnienia jest stosunkowo niska i wynosi 8,3 czaséw trwania stosunku
pracy?’. Pokazuje to wyraznie, ze Dania bardzo dobrze radzi sobie ze zjawiskiem
niedopasowania — siismarch®,

Tak duzq elastycznosé w ramach sfery pracy Humaczyé moina dwiema waznymi
cechami. Pierwszq z nich jest ograniczona interwencia pavstwa, z kolei druga
wynika z fakiu, e caly sysiem zarzqdzania kierowany jest przez organizacje przed-
sighioreow™ [ zwiqzki zawodowe™,

Drugim wierzcholkiem ,, ziotego tréjkata” jest hojny system socjalny.
Podstawowa role w sferze dunskiego bezpieczenstwa socjalnego odgrywaja przede
wszystkim zasitki dla 0séb bezrobotnych?!, ktore przy wysokim poziomie elastycz-
nosci rynku pracy zapewniaja ,spokdi” zwigzkéw zawodowych, Obowiazujacy
w Danii system ,,ubezpieczenia od bezrobocia” gwarantuje osobom pracujacym, 7e
na skutek utraty pracy zostanie im przyznana comiesigczna pomoc na stosunkowo
wysokim poziomie,

Trzeba takze podkresli¢, ze decyzja o ponoszeniu tak wysokich nakladow na
zasitki dla 0sob bezrobotnych wymagala podiecia dziatan zapewniajacych réwnie
wysoki poziom kwalifikacji dunskiego spoleczenstwa. W innym razie utworzylyby
sie grupy osdb, ktdre nie bylyby zdolne do wypracowywania dochoddw przewyzsza-
jacych wysokosé $wiadcezed dla bezrobotnych. Zgodnie z prawemn czas wyplacania
zasitku dla osoby bezrobotnef obeimuje w Danii okres 4 lat, a jego wysokos¢ wynosi
90% wynagrodzenia z ostatnich dwunastu przepracowanych tygodni™. Prawo do
korzystania ze $wiadczen dia 0séb niepracujacych automatycznie uzyskiwane jest

M. Mendza-Drozd, op. cit., s. 2.

7 Wynik ten zbliza Danig do Wielkiej Brytani, gdzie §rednia dlugoedé stosunku pracy wynosi 3.2«

W, Zakrrewski, Rynek procy w Danii, ,Polityka Spoteczna™, nr 11-12, listopad — grudzies 2003,
5. 22

¥ Najwazniejszymi organizacjami pracodawcdw w Danii sa: DA — Dansk Arbejdsgiverforening
oraz Phmiska Konfederacja Pracodaweow,

3 W Danii zwiazki zawodowe skladaia sig z trzech central zwiazkowych: LO — Landsorganisationen,
centrala zwigzkowa skupiajaca 18 federacji branzowych, FTF — Funktionzernes og Tienestemazndenes
Faellesraad, centrala zrzeszajaca pracownikow umyslowych { urzednikow nominowanych oraz AC —
Akademikemes Centralorganisation, centrala pracownikdw majgeych wykszialcente wyzsze.

W CH, Frederiksen, Contribution of labour flexibility to social coliesion (speech for the conference),
. Reconciling Labour flexibility with social cohesion”, No 15, November 2005, [Online], dostgpne:
http://www.ambsantiago.um.dk/NR/rdonlyres/CDCAA5C4-117TF-4407-AF22-1CB7162ABA9IB/0/st
rashourgflexicuritychartaingl%C3%A9s.doc, 15.09.2006, 5. 2.

2 Gzerzej na ten temat: Flexicurity — Ministry of Emploviment, [Online], dostgpne: http:/fwaww.
bm.dk/swod490,asp, 18.08.2006.

# Por. D. Lang, op. cit., 8. 5.
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po przepracowaniu 52 tygodni w ciagu ostatnich 36 miesiecy, a w przypadku osob
pracujacych w niepelnym wymiarze pracy, po 34 tygodniach. Osoby niespetniajace
wyznaczonych kryteridw nie pozostaja jednak bez wsparcia. Otrzymuja one pomoc
z innych systemow, ale znacznie mniejsza i administrowana na poziomie miasta™.
Praweo w Danii dcisle okresia rowniez okolicznoscel zawieszenia wyplacanych zasit-
kow dla os6b bezrobotnych. W sytuacji, kiedy pracobiorca sam zrezygnuje z pracy
lub utraci ja z wiasnej winy, nastepuje avtomatyczne wstrzymanie wyplaty swiadczea
przez okres 5 tygodni, Podobna sytuacia ma miejsce, kiedy osoba pozostajaca bez
zatrudnienia zrezygnuje z oferty zatrudnienia przedstawiane] przez urzad pracy.
Przy odrzuceniu pierwszej propozycji pracy zasilek wstrzymany jest na tydzien,
przy kolejnych grozi nawet calkowitym zawieszeniem wyplaty $wiadczen?. Na
utrate praw do zasitku naraZone sg takse osoby, ktore rezygnujg z uczestnictwa
w programach aktywizacji zawodowej 1 tym samym zmniejszaja swoje szanse na
rynku pracy’s,

W Danii wystepuja dwa okresy pobierania zasitkow: pasywny — trwajacy rok,
podczas ktérego osoba bezrobotna musi wykazac sig checia przyjecia nowej pracy
oraz aktywny - trwajacy 3 lata, przygotowujacy bezrobotnege do samodzielnego
funkcjonowania na rynku pracy. W okresie pierwszych 12 miesigcy osoba pozo-
stajaca bez pracy (lub 6, jeZzeli nie przekroczyta 25. roku zycia) nie ma obowiazku
uczestniczenia w aktywnych programach rynku pracy. Po tym okresie, jezeli nie
znajdzie nowego zatrudnienia, staje sig obowiazkowym uczestnikiem inicjatyw akty-
wizacyjnych, po ukoficzeniu ktorych przystuguje im zasitek dla 0sob bezrobotnych.
W ramach pasywnych dzialan duniskiego systemu spotecznego, oprécz pomocy dla
osob pozostajacych bez pracy, znalazly sie roéwniez dzialania na rzecz osdb, kidre
opuscily juz jego struktury. Dunski sociolog G. Esping-Andersen proces ten okreslit
mianem ,.dekomodyfikacji™, czyli utraty przez osoby starsze znaczenia i warto-
§ci na rynku pracy. Zjawisko to zaowocowalo podjeciem proby zliberalizowania
systemu emerytalno-rentowego w Danii, bedacego pierwszym punktem programu
przeobrazen politycznych rzadu Andersa Fogha Rassmussena, zakladajacego, ze do
2021 r. wiek umozliwiajaey przejsécie na wezesniejsza emeryture wydiuzony zostanie
z 60 do 63 lat, a do 2025 r. zostanie podniesiony do 66-67 1at®. Decyzje te podjete
zostaly na skutek wystepujacego od kilku lat w Danii zjawiska pobierania przez

* Ibidem.

B W. Zakrzewski, op. cit., 5. 22,

* A. Giddens, Trzecia droga ma sie dobrze, ,Forum”, nr 37, (11.09-17.09.2004), 5. 7.

3 Zrodka tego terminu upatruje sig w sfowie , komodyfikacia”, co oznacza proces nabywania przez
site robocza na rynku pracy wartosei towaru.

* P. Bialobok, E. Karolczuk, Dobrobyve na diecie, ,Wprost”, nr 1222, 14.05.2006, [Online], dostepne:
http:/fwww. wprest.pl/ar/70=00042, 25,11.2006, s. 11.

a5



KAROLINA MARCHLEWSKA

prawie 20% obywateli §wiadczenh emerytalnych i przedemerytalnych, bedacych
obciazeniem budzetowym na poziomie ok. 20 mln euro rocznie®.

Uzupelieniem pasywnego zestawu $wiadczen, w ramach dunskiego modelu pan-
stwa dobrobytu spolecznego, sa urlopy macierzynskie 1 wychowawcze. W ramach
pierwszego z nich kazdej kobiecie przystuguje prawo do pelnoplatnego, trwajacego
6 miesiecy urlopu macierzyfiskiego, z kiérego skorzysta¢ moze takze ojciec dziecka.
Otrzymuje on 2-tygodniowy urlop oraz ma mozliwosé¢ w ciagu 10-tygodniowego
pobytu z dzieckiem przebywac na urlopie, a czas ten zgodnie z obowigzujgcymi
zapisami odliczany jest z urlopu macierzynfiskiego matki, W kazdym takim przypadku
$wiadczenia na rzecz rodziny wyplacane sg przez zaktad pracy, w ktorym zatrud-
niony jest rodzic otrzymujacy czgSciowa rekompensate z funduszu socjalnego®.

Warto takze podkresli¢, ze w ramach powszechnosei duniskiego systemu socjal-
nego, kazda matka bez wzgledu na wysokos¢ dochoddw otrzymuje na dziecko,
do czasu ukoticzenia przez nie 18. roku zycia, wsparcie od panstwa oraz pomoc
finansowa w przypadku posylania dzieci do ziobkow i przedszkoli.

Z kolei trzecia czedé , zlotego trojkata” tworzy efektywny system rynkn
pracy, opierajacy swoje funkcjonowanie na aktywnych przedsigwzicciach. Ak-
tywizacja zawodowa 0sdb pozostajacych bez pracy to przede wszystkim dziatania
promujace doradztwo i edukacje, umozliwiajace zdobycie zatrudnienia tym, ktorzy
je utracili. Ukfad ten promuje aktywne programy szkoleniowe, ufatwiajace powrét
na rynek pracy osobom, ktore znalazly si¢ poza jego strukturami lub podwyzszenie
kwalifikacji przez tych pracujacych, ktdrym grozi utrata zatrudnienia. Waznag rolg
odgrywaja prakiyki zawodowe oraz programy promujace samozatrudnienie.

Istotnym punktem aktywnych programow rynku pracy w Danii s réwniez dzia-
lania skierowane na rzecz oséb mlodych, ktore majg bardzo rozbudowany zakres.
Jak pokazuja badania, programy te stanowia skuteczng brof w walce z bezrobociem,
gdyz przyczyniaja sig do ciaglego podwyzszania umigje¢tnosci zawodowych, przede
wszystkim w kregu osob majacych niskie kwalifikacje zawodowe oraz aktywizo-
wania osdb bezrobotnych.

Dzialania w ramach aktywnej i pasywnel polityki rynku pracy w Danii stanowia
znaczace obcigzenie dla budzetu panstwa, gdyz utrzymuja si¢ na poziomie 4,5%
PKB, z czego 1,5% PKB przeznaczanych jest na aktywne programy, a 3% na sferg
pasywnag. Dzialania podjgte przez rzad A.F. Rassmussena oznaczac miaty zdecydo-~
wane kroki, zmierzajace do uaktywnienia 0sob bezrobotmych, czego efektem mialo
byé zwigkszenie zaangazowania wladz lokalnych w doradziwo zawodowe oraz
zmniejszenie obciazen w ramach wydatkéw publicznych, a tym samym panstwa
dobrobytu spolecznego.

% Thidem.
“ M. Fic, ]. Wyrwa, Ubdstwo a zabezpieczenia spoleczne, [Online], dostgpne: htip://wwwauniv.
rzeszow.pl/nierownosci/wyklady/3 1.doc, 28.12.2006, s. 4.
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Wazne miejsce w procesie walki z nasilajgcym sig bezrobociem coraz czeéciej
zajmuja niekonwencjonalne sposoby ograniczania tego zjawiska. Na europejskich
rynkach pracy nasila sig tendencja coraz wiekszego nieetatowego wymiaru zatrud-
nienia, Prym w tym obszarze wioda dwa panstwa europejskie — Holandia oraz Dania,
w ktorej to od poczatku fat 90. XX w. odsetek 0s6b zatrudnionych w niepelnym
wyimiarze pracy utrzymuje si¢ na poziomie powyzej 20%*%. Zmienno$é i niepewnogé
otoczenia powoduje, ze wzrasta liczba prac wykonywanych dorywezo w zmien-
nym (rybie, a czgsto bywa i tak, Ze praca wyznaczana jest rocznymi zadaniami lub
dzielona jest na stanowiska.

Zatrudnienie produktywne,czylitakie, ktore zgodnie z definicia . nie
zawiera ani pozomego, ani tez nadmiernego zatrudnienia™?, stanowi odpowiedz na
potrzebe ciaglego rozwoju I sprostania wyzwaniom naukowo-technicznym XXI w.
Oprocz zmiany formy pracy zinieniaja sie takze wymagania wobec pracobiorcow.
Efektywnod¢ pracownikéw oraz perspektywy dalszego rozwoju zawodowego to
bardzo czgsto wyznaczniki warunkuiace zachowanie miejsca pracy. Obecnie ela-
styczne formy zatrudnienia, rozumiane jako umiejetnodé szybkiego reagowania na
zmiany rynkowo-technologiczne, okreslajg liczbe i rodzaj pracownikdw, na kidrych
istnieje zapotrzebowanie®,

Opisujac ,.elastyczne formy zatrudnienia”, nazywane bardzo czesto mianem ,.no-
woczesnych form $wiadczenia pracy™, nalezaloby zwrdcié szezegdlng uwage na
zasadnicze jej elementy, do ktérych zalicza sie: prace na czas okreslony oraz w nie-
pelnym wymiarze czasu pracy, praceg na zastgpstwo, tymcezasows | na wezwanie,
teleprace oraz samozatrudnienie®. Takimi formami zatrudnienia zainteresowane s
przede wszystkim osoby uczace sie i studinjace, emeryci i rencidei, osoby o stabym
stanie zdrowia, slabej motywacji do pracy i mafych wymaganiach zyciowych oraz
te, ktore majg niewielkie szanse na znalezienie stalego zatrudnienia, wychowujace
dzieci i poszukujace dodatkowych Zrédet dochodéw. Analizujac takie podejscie,

# M. Kabaj, Srrategie i programy preeciwdzialania bezrobociu w Unii Europejskicf i w Polsce,
Warszawa 2004, s, 105.

2 M. Boni, Doswiadezenia Polski w budowaniv Narodowej Strategii Zatrudnienia, [Onling], do-
stgpne: wynwpelitykaspoleczna.ipiss.com.pl/konferencja2002/boni.doc, 06.01.2009; Zob, Nietvpowe

P P P P 4] A
Jormy Swiadczenia pracy, elastyeone formy zatrudnienia, [Online], dostepne: http://www, gel plfindex.
php?option=com_content&iask=view&id=101&ltemid=83, 06.01.2009.

® B, Kwiatkowski, Elastyezno$é popytu na prace w teoriach rynka pracy, w: E. Kryaska {red.),
Elastyczne formy satrudnienia i organizacji pracy a popyt na prace w Polsce, Warszawa 2003, s, 21,

“ E. Dizewicecka, Elastyecne formy zatrudnienia. ,Gazeta Prawna”, nr 180/2003, 15.09,2005, [Online],

29.11.2006.

“ W, Polkowski, Ewolucia clastyeznveh form zatrudnienia w prawie pracy, veferat wygloszony
podezas konferencii ,, /¥ poscukiwaniv elaswernego rvrku pracy. Elastvezne formy zatrudnienia spo-
sobem ograniczania bezrobocia”, kiora edbyla sig 25.01.2005 r. w Warszawie, [Online], dostepne:
hitp:/fwww.saz.org.pl/aktualnosci_konferencje_elastyczna_praca.htm, 13.09.2006.
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nalezy przyjrzeé¢ si¢ ekonomicznym cechom ,elastycznych form zatrudnienia”.
Zaliczy¢ do nich nalezy obnizanie wysokich kosztéw pracy, dostosowanie firmy do
wymogdw nowoczesnego rynku pracy, zwiekszenie adaptacyjnosci firmy do zmian
rynkowych oraz mozliwo$é zatrudnienia cenionych ekspertéw na okreslony czas.
W tym miejscu nalezy takze przedstawié spoleczne konsekwencje ,zelastycznych
form zatrudnienia”, do ktdérych zaliczymy obnizanie standardow bezpieczedistwa
socjalnego pracownikéw, mozliwosé wykluczenia spotecznego w przypadku od-
izolowania od $rodowiska pracy, brak bezpicczefistwa zatrudnienia, a takze brak
lub niski stopien utozsamiania sig¢ pracobiorcy z firma.

Gruntowne zmiany w sferze polityki zatrudnienia oraz liczne przeobrazenia spo-
leczne wprowadzone w Danii przyniosty zamierzone efekty. Od kilku lat postrzega
si¢ ja jako pafstwo majace sprawna polityke gospodarcza, zapewniajace wysoki
poziom i standardy zycia. Dunskie flexicurity stato sig politycznym Hlekarstwem”
na spoteczne i rynkowe problemy wspétezesnej polityki zatrudnienia, borykajacej
sie z wysokim poziomem bezrobocia, mata efektywnoscia stuzb zatrudnienia oraz
coraz wigksza grupa oso6b zagrozonych ekskluzja spoleczna. Jednym z najwigk-
szych osiagnie¢ tego ukladu jest fakt, ze flexicurity przyczynito sig do wylworzenia
wzajemnych, pozytywnych relacji migdzy jakoscig pracy, wydajnodcig, wzrostem
gospodarczym i dobrem socjalnym. Wysoka stopa zatrudnienia, zaréwno dla
mezczyzn, jak 1 w przypadku kobiet, dla wszystkich grup wiekowych wskazuje,
ze praca w systemie tym stanowl glowna site naprawcza, wzmacniajaca znaczenie
jednostkowe oraz tworzaca spoleczne wiezy™.

Doskonatym przykladem odzwierciedlajgcym kierunki rozwoju Danii w ob-
szarze polityki spolecznej i systemu flexicurity moga byé zapisy Narodowego
Progranu Reform (National Reform Programme). Dokument 0w stanowl przy-
kiad tego, w jaki sposéb ochrona grup zagrozonych i ponowne wiaczania osob
bedacych poza marginesem spotecznym przekladaja si¢ na poglgbienie integracji
catepo spoteczenstwa. Wsrdd najwazniejszych priorytetow lego programu znala-
zlo sie dazenie do zapewnienia wysokiego poziomu opieki wraz ze zwigkszeniem
wymagan w stosunku do shuzby zdrowia i opieki nad osobami starzejacyn sig,
rozwijanie narzedzi rynku pracy nastawionych na poprawg integracii spolecznej
czy stwarzanie osobom pracujacym, bedacym w starszym wieku, warunkéw do
pozostania na rynku pracy. Istotna jest takze kontynuacja restrukturyzacji systemu
opieki zdrowotnej, potaczona z claglym polepszaniem zarzadzania oraz wydajnosci,
sprawnosci i efektywnosei modelu®”.

Tego typu zapisy przyczyniaja si¢ do tego, ze od poczatku wdrazania progra-
moéw gruntownych przeobrazen polityka ekonomiczna Danii wykazuje stopniows

 European Employment Observatory — Review: Spring 2004, Denmark, European Commission,
Directorate - General for Employment, 2004, 5. 66.

47 Joint Report 2006 ..., op. ¢it., s, 21.
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poprawe sytuacji. Najbardziej widocznymi tego skutkami sa: najnizszy w cale]
Unii Europejskiej procent osdb dlugotrwale pozostajacych bez zatrudnienia oraz
niski poziom bezrobotnych wsrod ludzi miodych. Warte podkreslenia jest rowniez
to, Ze dufiscy pracownicy znajduja si¢ w migdzynarodowej czotowce, jezeli chodzi
o pewno$é zatrudnienia | satysfakeje ludz z wykonywanej pracy. Fakt ten jest o tyle
wazny, ze Dania jest panstwem, w kidryin nie ma ustawodawstwa pracy, a rynek od
prawie 100 lat regulowany jest za posrednictwem ukfaddw zbiorowych, zawieranych
migdzy pracodawcami a organizacjami zwigzkowymi. Jak pokazuig statystyki, 85%
sity rabocze} w Danii nalezy do zwiazkdéw zawodowych, ktoérych podstawowym
obowiazkiem jest reprezeniowanie praw pracowniczych wobee zakladu pracy. To
wlasnie zwiazki zawodowe negocjuja umowy zbiorowe obejmujace takie kwestie,
jak poziom plac, warunki pracy i jej czas, ochrone przed zwolnieniami, termin
wypowiedzenia czy przepisy w stosunku do urlopéw macierzyiiskich. Z regula-
ciami tymi wiaza si¢ takze dwie istotne konsekwencje. Pierwsza z nich jest fakt, ze
aktywnos¢ pracodawcow i pracobioredw na rynku pracy jest bardzo duza. Ponadto
negocjacje miedzy stronami maja instytucjonalny charakier i prowadzg do tego, ze
wszelkie konflikty w kwestiach plac, czasu czy warunkdw pracy rozwiazywane sg
na drodze negocjacji, czego efektem jest bardzo niski poziom konflikidw i strajkéw
w Danii*®.

Analizujac dufiski system flexicurity. nalezy stwierdzic, ze jego funkejonowanie
uzaleznione jest od wiasciwego wspolgrania ze soba takich elementdw, jak dobra
koniunktura, spdjnosé socjalna oraz wiasciwie skonstruowany system edukacji.
Szezegolne zmaczenie ma rowniez akceptowany przez wszystkich silny 1 wiary-
godny system pomocy socjalnej oraz dazenie do prowadzenia dialogu spotecznego.
Flexicurity to przede wszystkim ,.elastyczny rynek pracy™, na ktérym co prawda,
ochrona przed zwolnieniem jest mala, ale za to system socjalny gwarantuje dobra
opieky i wysokie zasitki dla oséb pozostajacych bez zatrudnienia oraz zapewnienie
mniegj bolesnego okresu oczekiwania na nowe zatrudnienie.

Dunskie sukcesy w walce z bezrobociem przyczynity sie do tego, 2e takie pan-
stwa, jak Austria, Szwecja, Finlandia czy Francja postanowily wprowadzié, opierajac
si¢ na reformach podobnych do flexicurity system socjalny. W obliczu wyzwan
Strategii Lizboriskiej stanowi on istotny punks europejskiego programu przeobrazen
spotecznych na miarg XXI w. Powstaje jednak pytanie, czy dzialania te mozliwe sa
do realizacji na innym, poza duiskim, gruncie europejskim? Pierwotnie ustyszed
mozna bylo glosy podkreslajace, ze nie mozna powielaé rozwiazan systemowych,
ktore w Danii uzdrowily rynek pracy. Wiérdd glownyeh powoddw wymieniano
wielkose poszezegdlnych panstw, szezegolnie w sytuacii, kiedy poréwnujemy ze
soba te, ktdre maja 5 mln mieszkadcodw z tymi, ktdre dysponujz 60 min obywateli.

# Duriski rynek pracy, {Online], dostgpne: hap:/fwww.lo.dk/smems/English_version/5302/5341/5345/
Index.htm?ID=5345, 24.08.2004,
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Ponadto rozbieznosci kulturowe, historia 1 tradycja, a przede wszystkim kondycja
ekonomiczna, nie pozostaja bez wptywu na skuteczna realizacje reform w ramach
panstwa dobrobytu spotecznego.

W konfrontacji z rzeczywistoscia okazato si¢ jednak, ze wprowadzone przez
Danie rozwigzania stanowia cenne, spoteczno-ekonomiczne zrodio informaci,
ktore z pewnoscia powinno zostaé wykorzystane nie tylko przez inne podmioty
UE, ale przede wszystkim podczas procesu ksztaltowania wymiaru socjalnego
Wspolnoty. Nie tylke przemawia za tym fakt, ze dzigki zmianom standard zycia
i poziom wydatkéw socjalnych naleza tutaj do jednych z najwyzszych w Europie,
ale zastanawia takze to, ze oferta socjalna w tym pafistwie realizowana jest w ramach
jednych z najwyzszych na kontynencie podatkéw od dochodéw osobistych. To
z kolei pozwala budowad taka sfere socjalna, na ktorg sktada sig pakiet obejmujacy
éwiadczenia zwiazane z ochrona zdrowia i opieka medyczna, bezptatng edukacia na
kazdym poziomie oraz rozbudowanymi §wiadczeniami z tytuhu bycia bezrobotnym,
niepeosprawnym, zagrozonym ubdstwem czy osobg w podesziym wieku. Bez
istotnych zmian w strukturze rynku pracy niemozliwe jest osiagnigcie wysokiej
dynamiki w obszarze ekonomii, zbudowanie nowoczesnej struktury gospodarki i za-
pewnienie spojnosci spotecznej®. Zapisy te, ktore w Strategii Lizbonskiej uwazane
sa za cele podstawowe europejskiej aktywnosei, od kilku lat z sukcesein realizuje
Dania. Dotyczy to przede wszystkim priorytetu Zatrudnialno$ci iciaglego
wzrostu kwalifikacii ludnoéci przy takim ich ksztaltowaniu, aby osoby dotknigte
lub zagrozone bezrobociem mogty fatwo przechodzi¢ z zawodu do zawodu. Niebez
znaczenia jest takze tworzenia srodowiska przyjaznego przedsiebiorczosci poprzez
podniesienie adaptacyjnosci i mobilnosci zasobdw pracy oraz ograniczenie gospo-
darki nieformalnej wraz ze zmniejszaniem wykluczen i dyskryminacji®. Wazne
znaczenie w tym zakresie odgrywaja takze zmiany polityki rynku pracy poprzez
wspieranie ,,elastycznych form pracy” i aktywnych sposobow walki z bezrobociem.
Wszystkie te dzialania sa skutecznie realizowane w ramach polityki flexicurity, ktora
mimo pierwotnych obaw uznana zostata za jedno z najskuteczniejszych . lekarstw™
na spoleczne problemy UE. Dzigki stworzeniu silnego i elastycznego
rynku pracy,naktory sklada sig elastycznosé ilosciowa, funkcjonalna i plac,
nastepniec hojnego systemu socjalnego zrozbudowanymi Swiadeze-
niammi dla bezrobotnych, niepetnosprawnych, starszych czy w koficu rodzin oraz
elastycznego systemu rynku wpostaci pfac i ciaglej potrzeby edukacji
i doksztalcania wydaije sie, ze Europa znalazia ,elastyczne bezpieczensiwo”, kidre

@ polskie Forwm Strategii Lizhonskief — Biala Ksigga 2003, czgs¢ VI Nowy model spofecy,
Gdarisk-Warszawa 2003, ss. 13-18.

% Growth and jobs: working together for Europes funre. A new start for the Lisbon strategy,
European Commission 2003, 5. 19.
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z pewnoscia powinno zosta¢ wykorzystane w procesie budowy Unii Europejskiej
na miare XXI w.

Funkcjonowanie systemu flexicurify zaprezentowad mozna za pomoca tréjkata,
ilustrujacego procesy zachodzace w ramach duniskiego rynku pracy. Przedstawia
on trzy filary, na ktdrych opiera sig duniski ukiad. Sirzalki ukazujg, w jakim kie-
runku dokomye sig przeplyw osob w obrebie elastycznego i aktywnego rynku
pracy oraz panstwa socjalnego. Podwoine polaczenie elastycznego rynku

Elastyczny

rynek pracy

Hojne panstwo Aktywna

polityka rynku
pracy

sogjaine

Ryeina 1. Dunski system rynku pracy
Schemat na podstawie: P.K. Madsen, The Danish Model of Flexicuritv: A Paradise
with some snakes, [w] H. Sarfati, G, Bonoli (ed.), Lahour market and social protection
reforms in international perspective: Parallel or converging tracks?, Ashgate 2002,
5. 243-245.

1 hojnego systemu opiekuficzego mana celu ukazanie, ze ¥ wiréd
pracobiorcow w ciggu roku traci prace, ale spora czgdé sposrdd nich szybko dota-
cza ponownie do grona pracujgcych. Z kolei sirzatki odchodzace lub skierowane
wstrone aktywnej polityki rynku pracy wskazuja, Ze istniejq pro-
gramy, udzielajagce pomocy wszystkim tym, ktdrzy nie moga znalezé zatrudnienia
przez dhuzszy okres,
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Karolina Marchlewska

In the direction of flexicurity — the danish project for the European
Union

Summary

Social Europe in the world economy, based on employment and equal chances for everyone
is the main aim of the reformed Lisbon Agenda. The FLEXICURITY model, combining
flexibility with security in the social sphere, became the Danish answer to the challenges of
the 21 century. Its effectiveness is decided by the harmonization of a boom in economy,
accurately constructed educational system and flexible labour market, where protection against
loosing a job is in fact not sufficient but the social system guarantees a good protection for
the unemployed. All these factors coniributed to the success of the Danish model, defined
as ‘social cure’ for the European Union.

Karolina Marchlewska

Vers la flexicurité ou le projet danois pour 1’Union européenne
Résumé

L'Furope sociale dans 1’économie mondiale, basée sur 'emploi et les chances égales
pour tous, constitue I"abjectif principal de P’ Agenda de Lisbonne réformé. Le modele de
la FLEXICURITE, reliant Ia flexibilité et Ia sécurit¢ dans le domaine social, est devenu
unc réponse aux défis du XXI® siccle. Son efficacité est due & I"harmonie entre une bonne
conjoncture, le systéme d’éducation bien construit et le marché du travail flexible o, fa
protection contre le licenciement est faible, néanmoins le systéme social garantit une bonne
protection des chémeurs. Tout cela a décidé du suceés du modéle danois, appelé « médicament
social » pour I'Union européenne,
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Maciej Smolarek
Fundacia ALMA

Elastycznos¢ i bezpieczenstwo na rynku pracy

Streszczenic. Zmiany spoleczno-gospodarcze zachodzace we wspdlczesnej
Europie wymuszaja swoisty rewizig pogladéw czy podejsé do postrzegania niektorych
czynnikow determinujacych rozwdj Wspolnoty Buropejsiief. Flexicurity jest wiaénie nowym
spojrzeniem na funkcjonujacy obeenie model rynku pracy. Koncepcja ta, probujaca polaczyc
ze soby elementy elastycznoscei zatrudnienia z bezpieczenstwem socjalnym, coraz czegseiey
wekazywana jest jako optymalna z punkiu widzenia zardéwno rozwoju gospodarczego, jak
i spoleczenstwa Europy.

Globalizacja — stymulant zmian gospodarczych

‘ N J spdlczesna Europa to organizm podlegajacy dynamicznym procesom zaréwno
gospodarczym, jak i spotecznym’. Procesy te zasadniczo spowodowane sa
wystgpowaniem czynnikow globalizacyjnych, jak i uwarunkowan istniejacych na
poziomie europejskim, do ktdrych zaliczyé mozna:
» integracje gospodarcza wystgpujaca zaréwno na pozionie europejskim,
Jjak 1 swiatowym,
+ rozwdj nowych technologii, szczegdlnie w obszarze komunikacji, infor-
macii,
» starzenie sig spoleczenstwa,
* poglebiajaca si¢ segmentacje rynku europejskiego.
O ile czynniki globalizacyjne majg generalnie pozytywny wptyw na wskazniki
ekonomiczne, o tyle powodowane nimi zmiany wymuszaja na przedsigbiorstwach

*R. Liddle, F, Lerais, Europe s Social Reality. How Ewrapean societies are changing, Burcau of
European Policy Advisers, 2007, 5. 7,
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i pracownikach zwigkszanie tempa dostosowar do dynamicznie zmieniajacych sig
warunkow rynku.

Obecnie Unia Europejska wskazuje na wzrastajaca stope bezrobocia. Spowolnie-
nie gospodarcze obserwowane w paristwach UE spowodowalo jej wzrost do poziomu
9,2% (EU 27, stan na wrzesien br.}*. Liczba ponad 22 mia (EU 27} bezrobotnych’®
wskaznje na koniecznoéé restrukturyzowania gospodarek panstw cztonkowskich
pod wzgledem gospodarczym, a w szezegdlnosei pod wzgledem zwigkszania ela-
stycznosei rynkéw pracy oraz wprowadzania zmian w poziomie zabezpieczenia
spolecznego. Zmiany te powinny nastgpowaé¢ w kierunkach odpowiadajacych
przede wszystkim pracodawcom, jak i pracownikom. Czynnikiem stymulujacym
wskazniki gospodarcze jest zatrudnienie. Aby docelowo zwigkszac jego poziom
w potaczeniu ze zwigkszaniem stabilnosci zatrudnienia, nalezy tworzy¢ miejsca
pracy o wyzsze] jakodci. Niezbedne jest rowniez ograniczanie segmentacji rynku
pracy oraz liczby niepewnych miejsc zatrudnienia przy jednoczesnym inwestowaniu
w kwalifikacje pracownikéw. Dziatania takie pozwola osiagnaé giéwny cel Strategii
Lizbonskiej, jakim jest stworzenie w obszarze Europy najbardziej konkurencyjnej
gospodarki na dwiecie.

Zdecydowana wiekszos¢ dziatafi podejmowanych w zakresie Strategii Lizbon-
skiej zwigzana jest z dziataniami majgcymi na celu modernizacje polityki zatrud-
nienia w panstwach Wspéinoty oraz kreowanie pozytywnych zmian na rynku pracy.
Do kreowania wickszej liczby stabilnych miejsc pracy, niwelowania zjawiska
bezrobocia, wspomagania procesu zatrudnienia niezbedne jest stworzenie nowych
form elastycznosci i bezpieczenstwa. Osobom zatrudnionym w przedsigbiorstwach
coraz bardziej zalezy nie na utrzymaniu konkretnego miejsca pracy, lecz na pewno-
éci zatrudnienia w ogdle. Coraz wigksza liczba 0sob podejmuje decyzje o zmianie
miejsca pracy lub zawodu w trakcie trwania zycia zawodowego. Kieruje nimi ched
rozwoju, awansu, pozyskania lepszych warunkéw finansowych, socjalnych. Nie
dziwi juz nikogo fakt, ze w jednym roku pracuje si¢ nawet u trzech pracodawcow.
$rednio w okresie przed zmiana ustroju w Polsce przecietny pracownik zmieniaf
w czasie zycia prace dwu-, trzykrotnie, Obecnie uwarunkowania rynkow pracy
umozliwiaja dokonywanie zmian migjsca zatrudnienia znacznie czescie].

Z punktu widzenia firm (szczegblnie matych i $rednich) przedsigbiorstwa mu-
szq mie¢ mozliwoéé kreowania whasnych zasobow ludzkich, dostosowanych do
potrzeb narzucanych im przez dynamicznie zmieniajaca si¢ gospodarke. Jest to
element podstawowy w utrzymywaniu odpowiedniego poziomu innowacyinosci,
zwiekszania konkurencyjnoéci przedsiebiorstw. Warunek ten moze zostac spetniony

? Harmonised unemplovment rate by gender, {Online], dostgpne: hitp://epp.eurostat.ec.europa.cu,
09.11.2009,

* Eurostat, newsrelease, 153/2009.
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w sytuacji, gdy dane przedsigbiorstwo ma mozliwosé zatrudniania pracownikdw,
ktorych umiejetnosel, doswiadczenie, wiedza, lepiej pasujg do profilu firmy.

Obecnie tempo dostosowan Unii Europejskiej do gwaltownych zmian gospodar-
czych jest relatywnie stabe®. Pafstwa czlonkowskie musza przedsiewziaé bardziej
zdecydowane kroki w kierunku stworzenia dobrze funkcjonujacei, dynamicznej
gospodarki opartej na wiedzy. Wiedza, innowacja, inwestowanie w kapitat ludzki to
elementy, ktorych realizacja przewidziana jest w odnowionej Strategii Lizbonskiej,
skupiajacej si¢ na generowaniu wzrostu gospodarczego oraz zatrudnieniu®. Rada
Europy wskazuje na zasadniczg role kreowania odpowiednich programow reform
na poziomie pafstw czionkowskich, majacych na celu zwiekszenie mozliwoscei
przystosowawczych zaréwno przedsiebiorstw, jak 1 pracownikow.

Wyzwania globalizacji, przed ktérymi stoi Unia Europejska, wymagaja zasto-
sowania elastycznego podejscia zardwno do potrzeb przedsiebiorcow, jak i pra-
cownikow. Komisja Europejska wraz z pafistwami cztonkowskimi, partnerami
spotecznymi, opracowala wspolne zasady w zakresie flexicurity, jako zagadnienia
majacego docelowo bardziej otworzyé rynki pracy oraz zwigkszy¢ ich zdolnosé
adaptacyjna do dynamicznych zmian zachodzacych w gospodarce pod katem two-
rzenia wigkszej ilosci produkiywnych, stabilnych miejsc pracy?®.

Model flexicurity

Zasadnicza przestankg przemawiajacg za wdrazaniem zintegrowanego medelu
fiexicurity s cele odnowionej Strategii Lizbonskiej, wérdd ktérych znajdujemy
potrzebg zwigkszania ilodei miejsc pracy, poprawy ich jakodci, jak rowniez potrzebe
modernizacji europejskich modeli spolecznych.

Zasadniczo polityka flexicurity zorientowana jest na godzenie elementdow be-
dacych ze soba w swoistej sprzecznodcei. Laczenie polityki spolecznej i polityki
rynku pracy zazwycza] postrzegane jest jako sumowanie elementow wzajemnie
wykluczajacych sie (badZ co najmniej wzajemnie ograniczajacych sig). Imple-
mentacja flexicurity docelowo ma za zadanie stworzenie rozwigzan sprzyjajacych
rownoczesnemu bezpieczenstwu socjalnemu mieszkancdw (zaréwno tych aktyw-
nych, jak i nieaktywnych zawodowo) i elastycznemu funkcjonowaniu rynkéw

* T. Belessiotis, M. Levin, R. Veugelers, ELJ Competitiveness and industrial location, Burean of
European Policy Advisers, 2007, s, 16,

* }.Barroso, G. Verheugen, Komunikat na wiosenny szezyt Rady Evropejskief, Wspolne dzidlania na
rrecs warosty gospodarczego 1 zatrudnienia, COM(20035)24 kohdcowy, 2.02.2005, 5, 5.

¢ Konnatikat Komisji do Parlamentu Furopejskiego, Rady Furepefskiego Komitetu Fkonomiczno-
Spolecznego | Komitetu Regiondw, Wspdlne zasady wdrazania modelu flexicurity, COM{2007} 359,
2067, 5. 4.
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pracy. Flexicurity moze by¢ postrzegana jako rezultat poszukiwania mozliwosci
uelastyczniania ,.sztywnych rynkow pracy” (ktére w dobie globalizacji sa niekon-
kurencyjne) przy zachowaniu/rozbudowaniu istniejacych oston socjalnych. Gene-
ralnie flexicurity stara sie godzié interesy pracownikéw (bezpieczenstwo socjalne,
korzysine dia pracownikdw) z interesami pracodawcdw (rozwiazania elastyczne
zwyklie uznawane sg za korzystne dla pracodawcow). Wreszceie flexicurity jest
elementem taczacym polityke rynku pracy z polityka socjalna. Zagadnienia takie
jak ,praca”, ,zabezpieczenie spoleczne” funkcjonujg w postaci instytucjonalnie
wyodrebnionych obszarow administracji publiczne) {powierzonej w Polsce jednemu
ministrowi — pracy i polityki spolecznej).

Z punktu widzenia definicji , flexicurity to swoisty poziom ochrony pracy, zatrud-
nienia, dochodu i gwarancja mozliwoscl pogodzenia kariery zawodowej z Zyciem
rodzinnym, utatwiajgca zdobywanie dodwiadczen zawodowych przez pracownikow
(takze o relatywnie gorszym potozeniu), umozliwiajaca im dostep do pracy o do-
brej jakosel, spoleczng inkluzjg (w przypadku oséb wykluczonych), jednoczednie
zapewniajac poziom numerycznej (zewnetrzne) 1 wewngtrznej), funkcjonalinej oraz
placowej elastycznoscl, ulatwiajace] rynkom pracy (jak i poszczegdinym firmom)
odpowiednie dostosowanie si¢ do zmieniajgeych sig uwarunkowan tak, aby mozliwe
bylo zwigkszanie ich konkurencynodcei, jak 1 produktywnosci™.

Definicja wskazuje na stosowanie pewnego poziomu bezpieczenstwa socjainego
w zakresie:

» akiywnosel zawodowej 0s0b na rynku pracy — rozomianej jako powszech-
nos¢ dostepu do pracy,

« stabilnodci zatrudnienia — w konkretnym miejscu, zwlaszeza w formach
przewidzianych kodeksem pracy,

« dochodu — rozumianego zardwno jako dochod uzyskany w wyniku
$wiadezenia pracy jak 1 transferdéw socjalnych,

 odpowiedniej organizacji pracy — uwzgledniajgeej zaréwno obowiazki
pracownikdw zwigzane z zyciem rodzinnym, rozumiane jako umoz-
liwianie realizacji zadan zwiazanych z wychowaniem dzieci czy tez
sprawowaniem opieki nad osobami zaleznymi.

Wspomniana definicja obejmuje rownieZ elementy uelastyczniania rynku pracy,
w skiad ktorych wehodza:

+ zewnetrzna elastycznodd numeryezna®, rozumiana jako mozliwo$é ela-
stycznego zatrudnianta 1 zwalniania pracownikdw w zaleznosci od ko-

7T, Wilthagen, F. Tros, The Concepr of “Flexicurity”': 4 new approach 1o regulating employment and
labour markets, Transfer, European Review of Labour and Research, Vel. 10, No. 2, 2004, 5. 170,

¥ P. Auer, Security in labour markets: Combining flexibility with security for decent work, Interna-
tional Labour Organization, 2007, s. 5
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ninnktury gospodarczej, powodujaca przeplyw sity roboczej z bezrobocia
do zatrudnienia i odwrotnie,

+ wewnetrzna elastycznodé numeryczna®, gwarantujaca przeplyw sily robo-
czej miedzy przedsiebiorstwami w zaleznosci od warunkéw panujacych
na rynku pracy,

« elastycznoddé funkejonaina'® — ozmacza swobodg organizacji pracy w za-
kresie zardwno czasu, jak i miejsca jej $wiadczenia. Oznacza réwniez
elastycznodé placowsy uzaleZniajgca wysokosé uposazenia od wynikow
osiaganych przez przedsiebiorstwo.

Elastycznod¢ w kwestii zatrudniania to mozliwoéé réznicowania sposobdw lub
form zatrudniania osdb, np. praca na czas okreslony, zatrudnienie w niepetnym
wymiarze czasu pracy, praca tymczasowa, leasing pracowniczy, dzielenie pracy,
praca na wezwanie, telepraca, itd.

Model flexicurity zaklada stosowanie dwaéch porzadkéw — odpowiadajacych
zardéwno pracownikom, jak i przedsicbiorcom i jest swoistym przykladem strategii
zwycigzea-zwycigzea (win to win strategy).

Zintegrowane podejscie do wdrazania modelu flexicurity zawarte w dokumencie
Komisji Europejskiej ,, Wspolne zasady wdrazania modelu fexicurity”, opracowane
przez Komisje Europejska, zakiada opracowanie : wdrozenie polityki w zakresie
Slexicurity przy uwzglednieniu czterech nastepujacych komponentéw:!!

» elastycznych i przewidywalnych warunkow umow — zardwno z punktu
widzenia pracownika, jak i pracodawcey (jak rdwnieZ 0sdb rueposiada-
iacych stalego zatrudnienia). Sytuacja taka jest mozliwa do osiggniecia
dzieki nowoczesnemu prawu pracy, jak rowniez ukfadom zbiorowym
1 odpowiedniej organizacji pracy;
kompleksowych strategii uczenia sie przez cale zycie (lifelong learning)
— zapewniajacych zdolnosé pracownikéw (jak réwniez osdb majdujacych
si¢ w szcezegdlnie frodnej sytuaci na rynku pracy oraz spoleczefistwa
w ogole) do cigglego dostosowywania wiedzy 1 umigjgtnoscei do potrzeb
rynku pracy (pod katem uirzymania/pozyskania zatrudnienia);
skutecznej, aktywnej polityki rynku pracy — wspomagajacej proces do-
stosowan zasobdw ludzkich do zmieniajacych sie realidw rynku pracy,
umozliwiajgeej skracanie okresow pozostawania bez pracy oraz ulatwia-
iace] jej pozyskanie/zmiang;

? Ibidem, s. 5.

WP Capelly, D. Neumark, External Churning and Internal Flexibility: Evidence an the Functional
Flexibility and Core-Periphery Hypotheses, Industrial Relations Journal, Vol. 43, Ne.1, 01.2004,
ss. 148-182.

Y Wspdlne zasady wdrazania modelu flexicurity, ss. 6-8.
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» nowoczesnych systemdw zabezpieczenia spolecznego — zapewniajacych
wsparcie w zakresie dochodow, sprzyjajacych zatrudnieniu, stymulujg-
cych mobilnoéé zawodowsg na rynku pracy. Wdrozenie nowoczesnych
systemow zabezpieczenia spolecznege uwzglednia szerokie spekirum
przepisow prawa dotyczacych $wiadezen dla 0séb bezrobotnych, eme-
ryidw, jak téwniez ochrone zdrowia czy uwzglednianie mozliwodci go-
dzenia obowiazkdw pracowniczych z obowigzkami zwigzanymi z Zyciem
rodzinnym, opieka nad dziedmi fub innymi osobami zaleznymi.

Wymienione elementy moga sie wzajemnie wspierad, oddziatujac pozytywnie na
szeroko pojete zatrudnienie, zwiekszajae tym samym poziom Zycia mieszkancow
Unii Europejskiej.

W kwestii tematyki zatrudnienia (elastyczne i przewidywalne warunki umow)
— obserwuje sie obecnie wystepowanie wysokiej elastycznosei zatrudnienia przy
jednoczesnym relatywnie niskim poziomie zabezpieczenia. Wysoki poziom ochrony
zatrudnienia {okredlony np. resirykcyjnym prawem w stosunkn do podmiotow
zwalniajgeych pracownikdw, zwolnienia monitorowane, itd.) wywoluje sytuacje,
w ktorej przedsiebiorcy czesto stosuja rozwigzania zastepeze w postaci zatrudniania
pracownikéw na umowy na c¢zas okreslony lub korzystaig z form cywilnoprawnych,
oferujacych niski stopien ochrony (ograniczajac czgsto szansg zmiany wmowy na
stala). Takie podejécie skutiuje segmentacjg rynku, na kidra swoistym remedium
Jjest wiagnie flexicurity. Restrykeyjne przepisy dotyczace zatrudnienia maja takze
swoja pozytywna strone — zachecajg firmy do inwestowania we wlasne zasoby
ludzkie, zwiekszaja rowniez poziom lojalnosel pracownikow.

W dobie dynamicznych zmian gospodarczych elementem istofnym we wdrazaniu
koncepcji flexicurity jest opracowanie i realizacja kompleksowych strategii uezenia
sie przez cate zycie (idea lifelong learning). Kazde z panstw cztonkowskich winno
opracowad programy wdrazania idei /ife long learning dostosowane do wlasnych
uwarunkowan spoleczno-gospodarczych, zwazajac na potrzeby w plaszczyznie
zatrudnienia.

Dobre wyksztatcenie, posiadanie kompetencji podstawowych, potaczone z cia-
ghym inwestowaniem w wiedzg i kwalifikacje zawodowe pracownikéw, zwigkszaja
konkurencyinosé firm, dajac realng mozliwosé dostosowania sig do zachodzacych
zmian gospodarczych. PodwyZszajg rowniez szanse pracownikéw na ulrzymanie
zatrudnienia lub znalezienie nowej, lepsze] pracy. W zakresie ksztatcenia przez cale
zycie w stosunku do osob w wieku produkeyijnym jedynie 10,8% oséb dorostych
w Europie uczestniczy w formainym, nieformalnym lub incydentalnym uczeniu
sie przez cale Zycie. Wskaznik ten znajduje si¢ znacznie ponizej progu odniesie-
nia ustalonego dla UE, wynoszacego 12.5% uczestnictwa do 2010 r.* Panstwa

2 Komunikat Komisji do Rady i Pariamentu Europejskiego, Skutecznodc i réwny dostep do euro-
pejskich systemow ksztaleenia i szkolenia, COM{2006) 481, s. 1.
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czlonkowskie powinny opracowaé wyraZne 1 zroznicowane Sciezki ksztatcenia
poprzez systemy ksziafcenia i szkolenia zawodowego prowadzace do dalszej
pauki i zatrudnienia. Kazde z panstw czionkowskich powinno réwnie usprawnic
programy szkolen dla 0sob bezrobotnych 1 0sdb znajdujacych sig w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy. Warty podkreslenia jest fakt, iz posuniete procesy
integracji panstw czlonkowskich nie prowadza do ujednolicenia szkolnych sys-
temow edukacyjnych i ustawicznego szkolenia zawodowego. Model europejski
charakieryzuje sie réznorodnoseia szkolen pracownikow pod wzgledem ogdinoscei
i specjalizacji, organizacyjnego umiejscowienia, sprawdzania kompetencii pracow-
nikoéw, procedur zapewnienia wysokiej jakosei szkolen i ich finansowania. Z tych
wzgleddw utrzymuje sie wzgledna izolacia pomiedzy krajowymi rynkami pracy
w Unii Europejskiej.

Koncepcia flexicuriry to nowoczesne systemy zabezpieczenia spolecznego
zapewniajace odpowiednie §wiadczenia dla osdb bezrobotnych, jak réwniez
realizowanie aktywnej polityki rynku pracy. Elementy te stanowia podstawy bez-
pieczesistwa finansowego w sytuacji zmiany pracy lub w czasie jej poszukiwania.
Odpowiednie swiadczenia dla 0séb bezrobotnych rownowaza negatywny wplyw
np. utraty zatrudnienia na poziom uzyskiwanych dochoddw. Ich negatywny wplyw
moze uwidaczniaé sie w postaci obniZzenia intensywnosci dziatan majacych na celu
znalezienie pracy, jak rowniez mogg ograniczyé oddziatywanie finansowych zachet
w podejmowaniu pracy'’. Jednym z najbardzie] skutecznych érodkow pomocy
osobom bezrobotnyim w podjeciu zatrudnienia jest pomoc bezposrednia w postaci
umozliwienia uczestnictwa w szkoleniach, warsztatach, kursach poszukiwania pracy,
uczestnictwie w klubach pracy, itd. Aby moziiwe bylo skuteczne wdrozenie modelu
Aexicurity, niezwykle wazne jest precyzyine wywazenie funkeji systemu ochrony
socjalng] ~ zabezpieczenia odpowiedniego poziomu dochodu dla oséb bezrobot-
nych poiaczone z odpowiednia strategia aktywizacji zawodowej, umozliwiajace]
skuteczne wejscie na rynek pracy i w dalszej kolejnosci rozwd; zawodowy.

Zgodnie ze strafegiami majgcymi na celu generowanie wzrostu gospoedarczego
i zatrudnienia, model fexicurity nalezy rozpatrywad w szerokim kontekécie. Nie-
zbedne jest tu zagwarantowanie realizacji stabilnej pod wzgledem finansowym
polityki makroekonomicznej oraz skutecznej polityki mikroekonomicznej. Calose
dopelnia¢ powinny otwarte i konkurencyjne rynki produktdw, ustug i kapitahi. Model
Aexicurity powinna uzupeiniac¢ roéwnieZ optymalnie kreowana polityka spoteczna,
ktéra bedzie wspiera¢ szezegdinie osoby wykluczone i/lub osoby defaworyzowane
na rynku pracy.

Czynnik determinujacy mozliwo$é zastosowania podejscia flexicurity stanowi
prowadzenie szerckiego dialogu pomigdzy interesarinszami przestrzeni gospodar-

13 From unemployment to work, OECD Policy Brief, June 2005,
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czej. Wazne jest tu zaangazowanie na odpowiednim poziomie partneréw spotecz-
nych, zwiazkéw zawodowych, organizacji pracodawcdw, administracji panstwowe;.
Wszystkie zainteresowane strony musza by¢ przygotowane na wspélne ponoszenie
odpowiedzialnodci wdrazanych zmian - zaréwno gospodarczych, jak i spolecz-
nych. Najwazniejszym elementem jest tu wspélna praca partnerdw spolecznych,
jak réwniez wspotpraca z wladzami publicznymi. Partnerzy spoteczni dysponuja
wiedzg z zakresu osiagania efektéw synergii w zakresie zaspokajania poirzeb za-
rowno pracownikéw, jak i pracodawcdw. Majg réwniez zdolno$¢ do przenoszenia
strategii w rzeczywistodé w postaci konkretnych inicjatyw czy dziatah. W sytuacji
braku rownowagi miedzy ochrong socjalng 1 elastycznodcia rynku pracy bardzo
wazne jest uzyskanie akceptacji dla konkretnych rozwigzan ze strony zarowno
partneréw spotecznych, jak i pracodawcow, zwigzkéw zawodowych. Sukcesem
bedzie wdrozenie tych rozwiazan, ktore beda akceptowane przez wszystkie zain-
teresowane strony. Nieprzestrzeganie zasady stosowania mechanizméw dialogu
spolecznego jest jedng z przyczyn dotychezasowych trudnosei we wdrazaniu zasad
Aexicurity w Unii Europejskiej. Przyczyna stanu, w ktorym zasada flexicuriry nadal
nie jest wdrozona w wielu pafistwach cztonkowskich, jest proba wskazywantia przez
Komisje Huropejska konkretnych rozwigzan — obiektywnie kojarzacych interesy
pracodawcéw z pracownikami, z pominigciem jednak uzgadniania stanowisk na
poziomie regionalnym czy lokalnym wiasnie z szeroko pojelymi partnerami spo-
tecznymi. Strona dialogu spolecznego na pewno jest administracja pafistwowa, jako
obronica 0sob diugotrwale bezrobotnych, zagrozonych wykluczeniem spotecznym
lub juz wykluczonych spotecznie, kidre to strony nie sa reprezentowane ani przez
organizacie pracodawcow, ani zwiazki zawodowe.

Duriski model flexicurity

Dusniski rynek pracy jest elastyczny na poziomie rynku brytyjskiego przy zacho-
waniu poziomu zabezpieczenia spolecznego spotykanego w Szwecji'!. Rynek
pracy w Danii jest jednym z niewielu w Europie, ktoéry mozna skaza¢ jako twor
przedstawiajacy ideg flexicurity w praktyce. Dania jest jednym z pafistw, ktore jako
pierwsze podjely probe wdrozenia jednoczesnego uelastycznienia rynku pracy przy
zachowaniu wysokiego bezpieczenstwa socjalnego. W wyniku wysokiego poziomu
bezrobocia w Danii, w roku 1993 przeprowadzono gruntowna reforme dutiskiego
rynku pracy. Nowy model rynku pracy w Danii zaczal funkcjonowac w 1994 1.
Model ten czesto nazywany jest ,zlotym tréjkatem”, gdyz w jego sktad wchodza

1§ K. Andersen, M. Mailand, The Danish Flexicurity Model: The Role of the Collective Bargaining
System, Department of Sociology, University of Copenhagen, 08.2005, 5. 2.
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zasadniczo trzy elementy: elastyczny rynek pracy, hojne panstwo opiekuricze,
aktywna polityka rynku pracy.

Elastycznos$¢ dudskiego rynku pracy przejawia sig gléwnie w minimalnym
poziomie regulacji ze strony prawa (brak interwencjonizmu panistwowego). Przed-
sigbiorey w relatywnie latwy sposdb moga zatrudniaé i zwalniaé pracownikow
zgodnie z wymaganiami narzucanymi przez koniunkture gospodarczg. Elastycznosé
zatrudnienia uwzglednia poziom regulacji, ustawodawstwa w zakresie ochrony
zatrudnienia, a takze ukiadow zbiorowych 1 wszelkich uméw miedzy partnerami
spolecznymi. Rynek pracy w Danii w caloéci zarzadzany jest przez zwiazki zawo-
dowe czy organizacje pracodawcdw,

Rozwigzania w zakresie hojnego, opickunczego panistwa, realizowane sg po-
przez system socjalny, zapewniajacy wsparcie osobom, kidre z réznych powoddw
w danym momencie nie pracuja. Takie rozwiazania niwelujg ryzyko ubdstwa po
zastosowaniu roznych form transferéw socjalnych. Dunski model flexicurity sto-
suje ponadto formg ubezpieczen od bezrobocia. Ubezpieczenia te zarzadzane sa
przez prywatne fundusze subsydiowane przez padstwo. Zastosowanie takich form
ubezpieczenia réwnowazy zagrozenia zwiazane z bezrobociem, jak i Zmniejsza
obawy przez utratg pracy.

Aktywna polityka rynku pracy to trzeci element tzw. zlotego tréjkata. To wiasnie
w realizacji przemyslanej, dobrze dotowanej aktywnej polityki dusskiego rynku
pracy doszukiwa¢ si¢ nalezy panaceum na problem bezrobocia. Dania, jako jedno
z nielicznych panstw na $wiecie, na aktywna polityke rynku pracy przeznacza
blisko 4,2% PKB. Efektem tego jest bardzo wysoki wskaznik uczestnictwa obywa-
telt Danii w roznych formach ksztatcenia ustawicznego. Taka sytuacja niezwykle
wlatwia przekwalifikowanie si¢ pracownikow, zwigkszajac jednoczesnie mobilnosé
zawodows.

Wdrazanie modelu flexicurity w Polsce

Rada ds. Zatrudnienia i Spraw Spolecznych przyjeta 5 grudnia 2007 r. ,,Wspdlne
zasady stosowania flexicuriy” oparte na wniosku Komisji Europejskiej z 26 czerwcea
2007 r. Komisja Europejska zostata zaproszona do ,,wszczgeia inicjatywy publicznej
w sciste] wspoipracy z europejskimi partnerami spolecznymi w celu uproszczenia
posiadania zasad przez wladciwych interesarfuszy na rynku pracy oraz do pod-
niesienia swiadomosci obywateli, jesli chodzi o model flexicurity, logiki lezace;
u jego podstaw, jego glownych elementow i implikacii oraz do informowania Rady
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o dzialaniach w tym kierunku™". Misja zakonczyla sig opublikowaniem raportu
dotyczacego wizyty przedstawicieli Komisji Europejskiej w wybranych panstwach
czlonkowskich™. W ramach tej misji, dotyczacej modelu elastycznego rynku pracy
i bezpieczenstwa socjalnego (fexicurity), Komisja Europejska odwiedzila réwniez
Polske. Wspomniany raport ukazuje dziatania strony polskiej w zakresie aktywnej
promocji idei flexicurity oraz wdrazania mechanizméw umozliwiajacych uelastycz-
nianie rynku pracy przy jednoczesnym spefnianiu bezpieczenstwa zatrudnienia.
W kwietniu 2004 r. Polska przyiela nowy kierunek zmian w polityce zatrudnienia
poprzez nowelizacje ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy.
Od tego momenta obserwuje si¢ staly wzrost efektywnosci dzialan w obszarze
zatrudnienia. W zakresie wdrazania idei flexicurity w roku 2007 wprowadzono
dwie wazne regulacje. Pierwsza okreslita standardy podstawowych ustug rynku
pracy, druga za$ zdefiniowala instytucje rynku pracy jako realizatoréw tychze ustug
w sposob poréwnywalny. Regulacje te w sposéb istotny wplynety na efektywnos¢
przeciwdziatania negatywnym skutkom bezrobocia w Polsce. Wzrosta rowniez
efektywno$é wsparcia oferowanego przez instytucje rynku pracy. Znowelizowana
ustawa o promocji zatrudnienia i instytuciach rynku pracy’’, opracowana przez
Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej, zapewnia efektywne wsparcie dia osob
szczegblnie defaworyzowanych na rynku pracy — osob mtodych (do 25. roku Zycia),
o0s6b starszych (w grupie wiekowej 45+/50+), kobiet (w szczegolnosei wehodza-
cych na rynek pracy po raz pierwszy lub powracajacych po przerwie zwigzanej
z macierzynstwem), 0séb dhugotrwale bezrobotnych, zagrozonych wykluczeniem
spotecznym lub wykluczonych spolecznie czy oséb powracajacych z migracji
zarobkowych. Wsparcie takie finansowane jest ze srodkéw Funduszu Pracy oraz
Furopejskiego Funduszu Spolecznego.

Waznym zagadnieniem zwiazanym z wdrazaniem przez Polske zasad flexicu-
rity jest podjecie przez rzad RP dzialai pomocowych skierowanych do Polakow
powracajacych z migracji zarobkowych. Dziataniami majacymi na celu utatwienie
Polakom powrdt z wyjazdow zarobkowych byfo m.in. uchwalenie ustawy o tzw.
abolicji podatkowej's umozliwiajacej umorzenie zaleglosci podatkowych w podatku

15 Misia w sprawie modelu elasteeznego rynku pracy | bezpiecrenshwa socjalnego (flexicuritv: Zakres
zadar i ohowiqzkéw, Komisja Evropeiska: Dyrekcia Generalna ds, Zatrudnienia, Spraw Spolecznych
i Réwnosei Szans, EMPL/D/XPM/DD D(2008) 2899.

* Report from the visit of the EC Mission for flexicurity in Poland, Warszawa, 23.06.2008, {Online],
dostepne: http:/fec.europa.ew/social/BlobServiet?docld=520&langld=en, 10.11.2009,

7 Ustawa o prowocii zarudnienia i instytuciach rysky pracy, z dnia 20 kwictnia 2004 r. (D2l
7 2008 . nr 69, poz. 415 z pézn. zm.).

W Ustawa z dnia 25 lipca 2008 1. o szczegélnych rozwigzeniach dla podamikow uzyskujacych
niektdre przychody poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej (DzU nr 143, poz. 894).
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dochodowym od oséb fizycznych lub zwrot podatku od dochodow (przychoddw)
uzyskanych przez polskich podatnikdw z pracy za granica.

Polska prowadzi kampanie informacyina majaca na celu pokazanie mieszkanicom
RP migrujacym w celach zarobkowych mozliwodci powrotu do Polski, reatizacii roz-
woju zawodowego, podjgcia zatrudnienia, Takie podejscie stwarza osobom pracajacyim
za granica mozliwosé rozwazenie realnych ,,za” 1, przeciw” co do powrotu do Polski.
Model flexicurity popularyzowany jest rowniez poprzez Priorytet I ,,Roz-
woj zasobow ludzkich i potencjatu adaptacyjnego przedsigbiorstw oraz po-
prawa stanu zdrowia osdb pracujacych™ Programu Operacyjnego Kapitat
Ludzki (PO KL)". Idea flexicurity w kontekscie PO KL moze byé réwniez
upowszechniana na poziomie regionalnym 1 fokalnym w Dziataniu 8.1.3
~Wzmacnianie lokalnego partnerstwa na rzecz adaptacyjnosci” PO KL
W zakresie aktywizacji zawodowej osdb starszych Ministerstwo Pracy i Politvki Spolecz-
nej wrokn 2008 uruchomito specjalny program przeznaczony dia osob w wieku 45/50+,
W obszarze realizacji flexicurity 17 pazdziernika 2008 r. zatwierdzono rzadowy
program ,,Solidamosc pokelen”, bedacy swoistym pakietem dziatai majacych na
celu zwigkszenie zatrudnienia 0séb powyzej 50. roku zycia®'. Celem programu jest
osiagnigcie w perspektywie do 2020 r. wskaznika zatrudnienia oséb w wieku 55-64
lata na poziomie 50%, okre$lonym w Strategii Lizbonskiej®2,

W zakresie wdrazania idei uczenia sig przez cale Zycie (ang. lifelong learning) —
kolejnego elementu implementaciji modelu flexicurity — Polska poprzez wdrazanie
Programu Operacyjnego Kapital Ludzki, wspoffinansowanego ze srodkow Euro-
peiskiego Funduszu Spolecznego (EFS), zapewnia osobom zaréwno w szczegdinie
trudnej sytuacji na rynku pracy, jak i osobom pracujacym, dostep do mozliwosci
podnoszenia poziomu wiedzy, umiejgtnosei zawodowyceh, itd. EFS poprzez PO
KL daje mozliwos¢ prowadzenia skutecznych dzialad sktywizujgcych osoby
niepracujace, jak rowniez wspiera procesy inwestycji w kapitat ludzki w Polsce,
przyczyniajac sie tym samym do wsparcia rozwoju gospodarki opartej na wiedzy.
Realizujac projekty wspéHinansowane ze srodkow EFS, przedsiebiorstwa moga
z powodzeniem inwestowa¢ w swoje kadry zgodnie z potrzebami dyktowanymi
zmianami zachodzacymi na wolnym rynku.

W modelu flexicurity zwraca si¢ uwage na osoby zagrozone wykluczeniem
spolecznym (w szczegdinosci na osoby wykluczone spolecznie). System pomocy
osobom z tej grupy okreslono w ustawie o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku

¥ Szczegotowy Opis Priorytetéw Programu Operacyinego Kapital Ludzki 2007-2013, Warszawa,
1.06.2009, s. 50.

“ ibidem, s. 237.

t Program Solidarnosé pokolest, deiatania dia swigkszenia aktvwiosci zawodowef oséh w wichu
50+, Warszawa, pazdziernik 2008.

2 Ibidem, 5. 5.
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pracy, jak 1 ustawy o pomocy spolecznei™. Aktywizacja spoleczna, jak 1 zawodowa
0s6b zagrozonych wykluczeniem spotecznym/wykluczonych spotecznie mozliwa
jest zaréwno dzieki srodkorn Funduszu Pracy, jak i wsparciu finansowemu EFS.

Zaufanie - podstawa flexicurity

Do podjecia dziatann majacych na celu wdrozenie idei flexicurity w panstwach
cztonkowskich niezbedne iest wzajemne zaufanie miedzy interesariuszami zmian
— spoleczenstwem, pracownikami, przedsigbiorcami, partnerami spotecznymi,
administracja panstwowa. Wzajemne zaufanie lezy u podstaw wszelkich pozy-
tywnych zmian®.

Zaufanie to musi istnie¢ na roznych poziomach — interesariusze zmian muszg
uwierzy¢ w przyszios¢, w mozliwos¢ dokonania pozytywnych zmian. W takiej
sytuacji moziiwe bedzie podejmowanie ryzyka zmian w ogdle.

Pracownicy patrzacy w przyszlos¢, ufajacy zasadzie flexicurity beda w stanie
bardziej elastycznie podchodzi¢ do zagadnies zatrudnienia (form zatrudnienia, czasu
pracy, wdrazania elastycznosci funkcjonalnych) oraz swoich zadan jako czlonkow
rodzin, obowigzkdéw wychowania dzieci itd.

Zaufanie spoteczne moze zostac pozyskane wskutek wprowadzenia zmian w syste-
mach zabezpieczenia spolecznego, systemie rynku pracy oraz infrastrukturze socjalne;.
W przypadku modelu fexicurin-kazde z panstw czlonkowskich musi dokonad zmian
w odniesienin do wiasnych realidow spoleczno-gospodarczych. Nie jest mozliwe
wypracowanie jednego wspdlnego modelu dla wszystkich krajow UE.

Wdrozenie zasad fexicurity uzaleznione jest rowniez od sytuacji finansowej
i instytucjonalne kazdego z panstw czlonkowskich. Uwarunkowania spoleczne
i gospodarcze determinuja mozliwosé podjgeia okreslonych reform czy zastosowania
specyficznych narzedzi w obszarze polityki danego pansiwa. Reformy wymagaja
nie tylko dobrego dialogu we wskazanych sferach czy w gremiach politycznych,
wymagaja odwagi wejécia na droge zmian, a przede wszystkim czasu niezbednego
do wypracowania reainych efektéw.

Zastosowanie zrownowazonych, dostosowanych do realiéw poszezegolnych
panstw cztonkowskich, elementéw elastycznosci w obszarze zatrudnienia oraz za-
bezpieczenia spotecznego (flexicurity) jest podejéciem, kiore w zasadniczy sposéb
moze podniesé konkurencyjnosé ekonomii Unii Europejskiej poprzez zwigkszenie
poziomu zatrudnienia, Skuteczne wdrozenie flexicurity moze w przysziosci de-

% Ustawa o pomocy spoleczne] z dnia 12 marca 2004 (DzU z 2008, nr 115, poz. 728 z pdzn. zm.).

* Varietes of flexicurity: reflections on key elements of flexibiliny and security, European Foundation
for the Improvemenr of Living and Working Conditions, European Parliament Committee on Employ-
ment and Social Affairs, 12.03.2007, s. 13.

68 —



ELASTYCZNOSC | BEZPIECZENSTWO NA RYNKU PRACY

terminowaé rozwdj Wspdlnoty, dajac jej silniejsza pozycje na arenie gospodarki
§wiatowey.

Maciej Smolarek

flexibility and security in the labour market
Summary

Socio-economic transformations taking place in contemporary Europe force the revision of
viewpoints and attitudes towards the perception of some factors determining the development
of the European Community. Flexicurity is a new perception of the currently functioning
model of the labour market. The concept, attempting to combine elements of flexibility of
employment with social security, is more and more frequently indicated as optimal from the
perspective of the economic development and the European society,

Maciej Smolarek

Flexibilité et sécurité sur le marché du travail
Résume

Les transformations sociales et économigues en Europe contemporaine nécessitent une
révision particuliére des opinions ou fagons de concevoir certains facteurs déterminant le
développement de la Communauté européenne. La flexicurité constitue un nouveau regard
sur le modéle du marché du travail actuel. Ce concept, essayant de relier la flexibilité de
Pemploi et la sécurité sociale, est de plus en plus considéré comme optimal du point de vue
aussi bien du développement économique que de la société européenne.
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Michat Wilodarczyk
Wyzsza Szkola Gospodarki w Bydgoszczy

Flexicurity i nowe trendy w zarzadzaniu

Streszczenic. Tekststanowi prezentacje problematyki reformy rynku pracy w pafistwach
Unii Europejskiej (flexicuriny} w kontekécie przeobrazen funkcji menedzerskicj w podmiotach
ekonomicznych. Jest proba odpowiedzi na pytanie, w jakiej mierze zaproponowane przez
Komisje Europejska postulaty flexicurity wychodza naprzeciw wyzwaniom, jakie stawiajg
przed przedsicbiorstwami i menedzerami wspélezesne przemiany ekonormiczno-spoleczne,
ktére stoja u podstaw tzw. nowych trendéw w zarzadzaniu (zaproponowane obszary
to globalizacja, atypowe formy pracy, innowacyjnoéé, wzrost zainteresowania etyka
biznesu).

Pl‘oces zarzadzania we wspolczesnych organizacjach — z uwagi na ciagloéé
oraz tempo zmian w otoczeniu — wymaga ustawicznego dopasowania do
zmieniajacych si¢ warunkéw gospodarowania oraz ulega cigglym modyfikacjom.
O sukeesie menedzerow i zarzadzanych przez nich organizacji w znacznym stop-
niu decyduje sposéb, w jaki odpowiadaja na nowe wyzwania. MozZna przyjaé, ze
decyzje menedzerskie z jednej strony sa odpowiedzia na zmieniajace si¢ warunki
otoczenia, z drugiej tworzg te¢ zmiennosé (to podmioty gospodarcze w duzej mierze
decyduia o postaci otaczajacego nas fadu spoleczno-ekonomicznego). W podobny
sposéb nalezy spojrzed na regulacje prawne oraz rozwigzania administracyjne
tworzone przez urzgdnikow 1 politykow. Z jednej strony stanowia odpowieds na
potrzeby zmieniajacej sig rzeczywistosci, z drugiej generuja zmiany w otoczeniu,
na ktére musza szybko reagowac podmioty gospodarcze. Przedmiotem niniejszego
opracowania jest proba zwrdcenia uwagi na wzajemny zwiazek nowych tendencji
w zarzgdzaniu przedsigbiorstwem oraz postulatéw rekomendowanej przez Komisje
Europejska administracyjnej reformy rynku pracy w panstwach Wspélnoty.

O ile trendy i tendencje w zarzadzaniu sa przykladem dopasowywania si¢ przed-
sigbiorstw do zmieniajacej si¢ rzeczywistosei, to zalozenia reformy rynku pracy
sq racze] przykiadem budowania szerszego konsensusu spolecznego, kiory wobec
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wyzwaii wspolczesnoscei czynitby zadosé interesom zardwno przedsigbiorcow,
jak i pracownikéw. Jak kazdy kompromis, jest to raczej usitowanie wskazania
rozwigzania akceptowalnego dla wszystkich, lecz niekoniecznie optymalnego dla
kazdego z osobna.

Nowoczesne trendy w zarzadzaniu

Kazda proba odpowiedzi na pytanie, jakie procesy i zmiany w najsilniejszy sposéb
oddziatuja na sprawowanie funkeji menedzerskiej w obecnych czasach i jako takie
najlepiej charakieryzuja nowe tendencje w zarzadzaniu nowoczesna organizacija,
skazana jest w znacznej mierze na intuicyjny charakter. Autorzy, ktérzy wskazuja
najwazniejsze zjawiska decydujace o wyjatkowosci i osobliwosei funkeji mene-
dzerskiej we wspélezesnosci, rzadko kiedy podaja kryteria, na podstawie ktorych
dokonali swojego wyboru. Brak tego uzasadnienia moze wynikac z jednej strony
z braku instrumentarium, kiére pozwolitoby na jednoznaczne okreslenie sity oddzia-
tywania wybranych zjawisk (np. globalizacji lub wzrostu innowacyjnosci) na sposob,
w jaki prowadzone jest poszczegolne przedsigbiorstwo. Z drugiej strony, procesy te
i zjawiska sa na tyle dostrzegalne, & sita ich oddziatywania na tyle niezaprzeczalna,
iz w literaturze przedmiotu panuje na ten temat raczej powszechny konsensus (nikt
nie polemizuje z przekonaniem, Ze na dziatalnos¢ organizacji istotny wplyw ma
rozwd] tectmologii informatycznych oraz wzrost zainteresowania pracg na odle-
glosé). W niniejszym opracowaniu zwrdécona zostanie uwaga tylko na te kwestie,
ktore pozostaja w zwiazku z postulowanymi przez Komisje Europejska zmianami
na rynku pracy (pominigto wige zagadnienia wskazywane jako najnowsze tendencje
w zarzadzaniu, ktére nie maja wiele wspdlnego z tematyka deregulacji rynku pracy
i zwiekszenia konkurencyjnosci gospodarki europejskiej, jak np. zainteresowanie
menedzerdéw psychologia pozytywna (positive organizational scholarschip)'. Z tej
perspektywy istotne wydaja sig:

+ globalizacja 1 umiedzynarodowienie konkurencji,

» rosnace znacrzenie atypowych form pracy,

+ innowacyinosé,

« wrrost zainteresowania etyka biznesu oraz tzw. morainoscia przedsie-

biorstw.
Zainteresowanie wymienionymi kwestiami zostanie ograniczone tytko do tych

aspektow, w ktorych daje sig zauwazy¢ silny zwiazek z postulatami deregulaciji
europejskiego rynku pracy, realizowanej pod hastem flexicurity.

1Z, Zymonik, Positive Organizational Scholarship (POS) nowym trendem w navkach o Zarzqdzanin,
Problemy Jakodei”, nr 10/2007, ss. 7-11,
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Flexicurity

Problematyka flexicurity cieszy si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem w Unii Ruro-
pejskiej, czego wyrazem, oprocz licznych publikacji, sa réwniez proby normatyw-
nego wdrozenia modelu w krajach czfonkowskich?. Terminem flexicuriny okredla sic
pewien model reformy rynku pracy majacy — w najwiekszym uproszezeniu — na celu
wrownoczesne zwigkszenie elastycznosci i bezpieczenstwa rynku pracy™. Z punktu
widzenia podmiotdw gospodarczych celem reform jest deregulacia (bardzo mato
elastycznego na tle innych gospodarek) europejskich ryakéw pracy. Proces ten ma
zapewnic wieksza konkurencyjnosé na rynku globalnym. Jednoczednie zwickszanie
konkurencyjnosci, ktéremu wystarczytaby najprawdopodobniej sama deregulacja
rynku pracy, lowarzyszy¢ maja dzialania ze strony panistwa, ktére powinny neutra-
lizowa¢ ewentualne skutki tych zmian, negatywne dla pracobiorcow.

Sam pomyst zmian na rynku pracy narodzil si¢ 1 zostal wprowadzony w Danii,
a jej sukcesy ekonomiczne stanowic maja uzasadnienie i dowdd jego niezawodnosci.
Realizowany program reform rynku pracy laczy¢ ma wysoka elastycznosé rynku
pracy (zwlaszcza w obszarze swobodnego dopasowywania wielkoéel zatrudnienia
do potrzeb przedsigbiorstw) oraz bezpieczenistwo dla pracownikéw (czyli szeroki
system swiadczen spotecznych oraz mozliwodci ustawicznego ksztalcenia dla 0séb,
ktére w wyniku deregulacji rynku pracy utracityby zatrudnienie). Zaproponowane
przez 1zgd Danii reformy miafy pozwoli¢ na poprawienie konkurencyjnoéci dunskiej
gospodarki w skali migdzynarodowej. Z perspektywy dziesieciu lat realizacii tej
polityki mozna méwié¢ o sukcesie. Duniska gospodarka w rankingach makroekono-
micznych plasuje sig na najwyzszych miejscach.

W dyskusji prowadzonej w panstwach czionkowskich Unii Europejskiej,
w licznych opracowaniach teoretycznych oraz dokumentach Komisji Europejskiej,
refleksja ogniskuje sie wokol zagadnien zwiszanych przede wszystkim z ksztalto-
wantem polityki spolecznej i stosowaniem narzedzi pozwalajacych tagodzié¢ skutki
deregulacji. Mimo iz nadrzednym celem dzialan uelastycznienia rynku pracy jest
wzrost konkurencyjnosci gospodarki (poszczegdinych panstw czlonkowskich
i unijnej jako catosci), to wigkszodé tekstow przyjmuje perspekiywe pracownicza,
koncentrujgc swoje zainteresowania na konsekwencjach wdrazania polityki flexi-
curity dia pracownikdw. Stad moze zogniskowanie autoréw na systemie Swiadezen
spotecznych 1 dziataniach aktywizujacych osoby bezrobotne, przy jednoczesnym
niskim zainteresowaniu kosztami tak bogatego systemu $wiadczes, kidre majg byé
pokryte .z réznych Zrédel, takich jak wyzsze podatki lub skladki na zabezpieczenie

* Komunikat Wspélnot Buropejskich: Wipdlne zasady wdratania modelu flexicuriny, Ministerstwa
Pracy t Pelityki Secjalngj, [Online], dostepne: http://www.mpips.gov.pl/userfiles/File/flexi komuni-
kat ve.pdf, 10.11.2009.

* Ibidem, s. 5.
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spoteczne™. W tym miejscu wystarczy zauwazy¢, Ze zarGwno wzrost obcigzen fi-
skalnvch, jak i wzrost kosztéw pracy nie stuzy poprawie konkurencyjnosci, a mozna
nawet by¢ pewnym, e ja obniza. Z tej perspektywy moina powiedzied, ze flexicurity
jest probg deregulacii rynku pracy za ceng zwigkszenia udziatu (a przynajmniej
wolumenu) finanséw publicznych. Spostrzezenie to jest istoine nie tytko z punkiu
widzenia narodowych gospodarek, ale rowniez pojedynczych przedsigbiorstw
konkurujacych na globalnym rynku.

Globalizacja

Globalizacja jest terminem stosunkowo nowym, ktory opisywaé ma ,najbardziej
fundamentalny proces dokonujacy sie obecnie na $wiecie™. W narzucomym tutaj
przez przedmiot zainteresowan kontekécie gospodarczym poprzez proces ten wska-
zuje sig na zmiang w otoczeniu organizacyjnym przedsigbiorstw, polegajacy na
.ruchu w kierunku ograniczenia i znoszenia barier w migdzynarodowej wymianie
handlowej™. Na skutek tych zmian przeobrazeniom podlegaja zasady percepcii
rzeczywistosci gospodarczej, warunkéw otoczenia oraz konsekwencjl podejmo-
wanych decyzji — z perspektywy narodowe] na ogéinoswiatowa’.

Sposrod licznych korzyscl 1 zagrozen globalizacji gospodarki® uwage zwracaja
niektére tylko zjawiska. Po pierwsze, ze zjawiskiem wyréwnania $wiatowych cen
faczy¢ nalezy nie tylko ceny produkowanych débr 1 ustug, ale rowniez ceng pracy.

4 Thidem, s. 12.

5 A. Zorska, Ku globalizacji? Przemiany w korporacjach transnaredewyeh | w gospodarce dwia-
fowef, Warszawa 1998, 5. 7.

5 (3. Kolodko, Wedrjacy $wiar, Warszawa 2008, s. 98. (Zdajg sobie sprawg, Ze traktowanie glo-
balizacii jake zjawiska wylacznie ekonomicznego jest nieuzasadnionym uproszczeniem, Ten obszar
jednak, obok politycznego, kulturainego, spotecznego, itd., stanowi sitg napedzajaea dla catego procesuy,
poniews? to wiasnie gospodarka globalizuje sig najszybeigi.)

" G, Gierszewska, B. Wawrzyniak, Globalizacja. Werwania dla zarzqdzania strategicznego, War-
szawa 2001, 5. 13.

* Uzyteeznego zestawienia kerzyscei oraz zagrozen globalizaci o charakterze ekonomicznym doko-
ruie A, Knap-Stefaniuk. Korzyéci 1o: bamowanie tendencii inflacyjnych, wyrownanie cen, obniZenie
stop procentowych {wyréwnanie cen kredytdw w bankach krajowych 1 zagraniczaych), wyréwnanie
plac {wzrost plac w pafistwach o najnizszym koszele pracy), upowszechnienie nowych technologii
produkeiji, wzrost jakosel produktdw, zmuszenie gospodarek do konkurencyinosei. Zagrozenia to: wzrost
ryzyka wynikajacy ze swobody przeptywu kapitatu spekulacyinego, wyraby paiistw stabiej rozwinigtych
zepehnicte do roli wyrobow lokalnych, drenaz mdzgow (przenoszenie sig najzdoiniejszych do krajow
najbogatszych), wzrost importochionnosci w najbiednicjszych panstwach, wigksze zanieczyszezenie
srodowiska w panstwach slabszych (przenoszenie produkeji), ograniczenie suwerennodcei poprzez
czionkostwo w organizacjach migdzynarodowych. Glebalizacja a nowe wynvania w zarzadzaniu, w:
Zarzadzanie zinianami, biuletyn POU, nr 3(4) /2007, [Online], dostepne: hrtpr/faww. wsz-pou.edupl/
biuletyn/?p=&strona=biul_glob&nr=4, 06.11.2009,
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Obecnie w pafistwach wysoko rozwinietych, biorac pod uwage m.in. prowadzong
polityke ograniczania swobody przemieszczania sie zasobdw pracy, wydaje si¢ to
niezauwazalne. Kwestia ta wydaje sie mie¢ charakter wcigz jeszeze przyszioscio-
wej spekulacii 1 trudno wyobrazié¢ sobie ujednolicenie ceny pracy (czyli wysokosci
wynagrodzent) w skali calego globu. Dilaczego jednak — jak zaklada w przywola-
nym zestawieniu korzys$ci Agnieszka Knap-Stefaniuk — ujednolicenie ceny pracy
oznaczaé mialoby jej podniesienie, a nie obnizenie? Przyczyna dysproporcji ceny
pracy w roznych miejscach $wiata jest nie jakodé swiadczonej pracy i kwalifikacje
pracownikdw, ale przede wszystkim barlery w swobodnym przeplywie sify roboczej.
Stuszne jest spostrzezenie, ze na niekompletnoéé procesu globalizacji najwyraZnie
wskazuje wlasnie rynek pracy (obok rynku roinego)®.

Polityka flexicurity zdaje sie wychodzi¢ naprzeciw tym wiasnie przemianom
zwigzanym z ujednoliceniem cen (zardwno cen dobr 1 ustug, jak i ceny pracy, czyli
plac) w dwojaki sposob. Z jednej strony, poprzez postulowang deregulacig rynku
pracy, pomaga przedsigbiorcom, funkcjonujgcym dotad w gorsecie wysokich kosz-
tOw utrzymania pracownikéw (wynikajacych z niskiej elastycznoécei zatrudnienia),
podjad $wiatowa konkurencie cenowa. Z drugiej jednak strony — 1 to spostrzezenie
stosunkowo rzadko pojawia si¢ w publikacjach dotyczacych makroekonomicznych
konsekwencii polityki flexicurity w innych pansiwach czionkowskich — poprzez
system wysokich gwarancji socjalnych dla o0séb pozostajacych bez pracy, zdage
sie paradoksalnie utrzymywaé relatywnie najwyzsze koszty pracy w skali calego
$wiata. Innymi slowy, poprzez szeroki system $wiadczen spolecznych Europa nie
przygotowuje sig do podjecia konkurencji z reszta globu poprzez obnizenie kosz-
10w pracy, a wprost przeciwnie, utrwala ich wysoki poziom albo nawet postuluje
jeszeze ich podniesienie. Realizacja bogatego zakresu éwiadczen 1 pomocy dla
030b pozostajacych bez pracy zmusza przedsiebiorcéw do konkurowania juz nie
tyiko na rynku dobr i uslug z producentami z panstw, w ktorych koszty pracy sg
duzo nizsze, ale rowniez do rywalizowania na rynku pracy z panstwem w walce
o rece do pracy. W panstwach europejskich czesto przeciez wskazuje sig na pro-
blemy rynku pracy zwigzane z rozbudowanym systemem dwiadczen spolecznych
1 ma to charakter wielowymiarowy. Wysokie swiadczenia spoleczne podnosza
koszty pracy (decyzja o podjgciu pracy uzalezniona jest od relacii ptaca — zasilek).
O podjeciu zatrudnienia decyduje bowiem nie tyle wysokos¢ wynagrodzenia, co
jego stosunek do oferowanych przez pansiwo §wiadczen oraz poziom ambicji
w istotnej dla potencjalnych pracownikdw grupie odniesienia. 7 tym zwigzany
jest drugi aspekt oddziatywania swiadczen na podaz pracy. Moga one pociagad za
sobg trwale wykluczenie z aktywnoscl zawodowej grup zwigzanych ze zjawiskiem

* .. Trzeba przy tym zdawac sobie sprawg, 7e niekomplemodc globalizacit, przejawiajaca sig glownie,
ale nie tylko na rynkach sity roboczej i produkiow rolnych, stwarza¢ bedzie coraz estrzejsze problemy
polityczne na skalg §wiatowy”™. G. Kelodko, op. cit,, 5. 99.
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kultury wyuczonej bezradnosci” lub ,kultury ubdstwa™. Ludzie nie podeimujg
pracy z uwagi na pewien klimat kulturowy, w jakim si¢ wychowuja, nauczeni,
ze posiadanie aspiracji 1 wkiadanie wysitku na rzecz poprawy swojego losu nie
ma sensu. W pafistwach realizujacych polityke wysokich éwiadczen spofecznych
istnicje wzgiednie duza grupa oséb, ktdre decydujg sig zy¢ wytacznie z pomocy
spoleczne]. Utrwalenie takich postaw nie zwigksza konkurencyjnosci europejskich
przedsigbiorstw, kidre muszq zaplacié za te ,,niecheé¢ do pracy” albo podatkami,
albo zwickszonymi kosztami pracy.

Oponenci takiej argumentac)i wskazZa na przyklad Danii jako pafstwa, w ktdrym
po wprowadzeniu reform deregulaci rynku pracy polaczonych z rozbudowanym
systemem swiadczen spolecznych bezrobocie ustabilizowalo sig na niskim poziomie.
Nalezy jednak pamigtad, ze o postawach i zachowaniach decyduje wiele czynnikow.
Te same regulacje w pewilym otoczeniu moga powodowac wigksza mobilizacje do
podjecia zatrudnienia, w innych miejszq. W 1989 r. w pierwszej w Polsce wersji
ustawy reguiujace] prawa 0sob pozbawionych pracy przewidziano zasitek w wy-
sokodei 200% placy minimalnej dla absolwentow (osdb, ktdre nie podjely pracy po
skoniczeniu szkoly w trybie dziennym)'®. Z dzisiejszej perspektywy takie rozwigzanie
zostatoby ocenione jednoznaczuie jako demoralizujgce. Dla 0s0b bez doswiadcze-
nia, zaraz po zakonczeniu edukac)i, stanowilo to demotywujaca do podjecia pracy
pokuse skorzystania z przediuzonych wakacii na koszt budzetu panstwa. Po siedmiu
miesigcach Sejm wprowadzil juz pierwsze ograniczenia tej ustawy. W latach 90. XX
w, znaczny byt odsetek absolwentow, ktérzy zamiast rozgladad sig za podjeciem
pierwszej pracy, podejmowali decyzje o wykorzystaniu $wiadezen dla bezrobot-
nych, Wprowadzito to powszechna pasywnosé mbodych ludzi w szukaniv wlasnej
pracy. Ostatecznie prawa do zasitkow absolwentow pozbawiono dopiero w 1996
r. Skutkow trwalych zmian tego prawa oceni nie sposob. O tym, w jakim stopniu
spoleczefstwo zareaguje na problemy zwiazane z przeciwdziataniem negatywnym
skutkom braku pracy, decyduja czynniki pozackonomiczne (kulturowe, spoteczne,
$rodowiskowe). Obecnie w Polsce szacuje sig, ze nawet co {rzeci zarejesirowany
bezrobotny nie jest zainteresowany podjeciem pracy z uwagi na duzo korzystnigjsze
$wiadczenia socjaine (niekoniecznie nawet zasiiku z Urzedu Pracy)!.

Na plaszezyznie gospodarczej globalizacja oznacza eliminowanie ograniczen oraz
barier w przeplywie towaréw i ushug, kapitatu oraz sily roboczej. O ile pierwsze
dwa rynki (towardw 1 ustug oraz kapitalu} 2daja sie otwierad, postulaty flexicurity
— reasumujac — z jednej strony stanowia edpowied? na wynikajaca z tego koniecz-
nos¢ zwiekszenia konkurencyjnosci lokalnych gospodarek. £ drugiej jednak strony

¥ Ustawa z 29 grudnia 1989 roku o zarrudnieniu {DzU nr 75, 1989 1., poz. 446 z 31.12,1986r.),
art, 15, ust. 5, pkt. {a.

" B, Marczuk, Bezrobotii wolg status bezrobotnego niz nisko platng prace, ,Gazeta Prawna”, nr
24 {1894)/2007.

76 -



FLEXICURITY } NOWE TRENDY W ZARZADZANIU

dostarczaja vzasadnienia dla koniecznosei utrzymywania ograniczen w swobodnym
przeplywie sily roboczej (stanowig barierg przed globalizacja rynku pracy). W przy-
padku relatywnie wysokiej ceny pracy w paistwach europejskich korzystne z punktu
widzenia spoleczenstw zachodaich jest bronienie swoich rynkdw i utrzymanie
wysokiego poziomu wynagrodzeft. Pamietaiac o tym, nalezy jednak zadad pytanie:
jak dlugo jeszcze uda ulrzymac si¢ nierdéwnowage w zakresie likwidaci barier na
poszczegblnych rynkach §wiatowe; wymiany? Jezeli wspolczesdnie najwazniejszym
Zrodlem przewagi konkurencyjnej europeiskich gospodarek jest przewaga techno-
logiczna, to problem, przez jaki czas uda sie jg zachowaé, staje si¢ podstawowy.
Jak dtugo dystans w produkeji wysokich technologii bedzie stanowit bariere przed
wyprowadzeniem catej produkeji do panstw, w ktérych system $wiadczen spotecz-
nych nie stanowi tak istotnego obciazenia koszidéw pracy? W swietle tych pytan
postulaty Aexicurity wydaja sie nie dostarczaé obiecujacych odpowiedzi.

Praca atypewa'’”

Kolefnym zjawiskiem, ktdre wskazuje na dod¢ gruntowne i bardzo rozpowszech-
nione zimiany w organizacji i érodowisku pracy jest wzrost popularnosci tzw. pracy
atypowej. SzczegdInym przemianom ulega forima $wiadczone] pracy, w zwiazku
Z ¢czym czesto stosuje sig rdwniez termin ,atypowe formy pracy/zatrudnienia”.
Samo okreslenie ,.atypowe” moze okazac sie mylne ~ w wielu popularnych zawo-
dach to, co rozumiemy przez prace atypowa staje si¢ najpopulamiejszym, szeroko
rozpowszechnionym sposobem ksztaltowania stosunku pracy. Moina zaryzykowad
stwierdzenie, ze formy pracy, ktdre nie miatyby zadnej z wymienionych dalej cech
wskazujacych na ‘atypowo$c’, siaja sie coraz rzadziei spotykane. W tym sensie
atypowe nie oznacza — odbiegajace od najezesciej spotykanych, ale raczej odbie-
gajace od wezesnigjszych, tradyeyjnych wzorcow, do ktérych przyzwyczaila nas
niedaleka przesziose. Atypowe formy pracy to formy nowe, coraz bardziej jednak
popularne, coraz czgdciej spotykane na wspélczesnym rynku pracy, a moze nawet
najbardziej charakterystyczne (typowe?) dla nowoczesnych stosunkow pracy. Nie
powinno natomiast by¢ rozumiane jako formy pracy stosowane rzadko, na zasa-
dzie raczej wyjatku niz reguty. Jako taka praca atypowa w istotny sposob decyduje
o charakterze i sprawnosci dziatania rynku pracy.

E Atypowosé pracy przede wszystkim {chod nie tylko) wiaze sig z jej uelastveznieniem, co sta-
nowi istotg deregulacji rynku, Wydawaé sig wige mo2e wzsama z postulatami opisywanych reform.
W przyjetej perspektywie preponujg jednak najpierw przyjrzenie sie podietym przez pracodawcdw
oraz menedzerdw prébom poszukiwash nowych form organizacii pracy i z tej perspektywy ocenienie
zasadnosci § adekwatnodci rozwigzan proponowanych przez dzialania administracyjne pod szyldem
Sexicuriry.
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Zasadniczo atypowos§é pracy wigZe sie z trzema obszarami - czasem pracy,
forma umowy o prace i migjscem $wiadczenia pracy". Poprzez pracg atypowa
ze wzgledu na czas pracy rozumie si¢ kazda sytuacje, w ktorej praca swiadczona
jest inaczej niz w tradycyjnej formie — okreslona (np. w tygodniowym wymiarze)
liczba godzin, $wiadezona w regulamnych, wskazanych np. regulaminem pracy
i sztywno egzekwowanych kazdego dnia godzinach (innymi slowy, chodzi o prace
w ,niestandardowym rozliczeniu godzinowym™}". Przykladem moze by¢ praca
w niepelnym wymiarze godzin, praca w systemie zimiarn, praca wylacznie w nocy,
praca wylacznie w weekendy, ruchomy czas pracy, czas pracy nieokreslony lub
nicegzekwowany odgdrnie. W wigkszosci wszystkie te formy znane 1 stosowane
sg od dawna, nowy wigc nie jest sam sposob ustalania czasu pracy, ale zakres jego
stosowalnoscei. ,,Pracodawcey od zawsze stosowali szeroki wachlarz niestandardo-
wych lub atypowych ustalen dotyczacych czasu pracy. Teraz jednak zaangazowali
sie szczegdinie w nowe ustalenia czasu pracy i form zatrudnienia oraz w ciagla
dywersyfikacje tych ustaled™. Problem elastycznego czasy pracy, dotyczacy
m.in. coraz wigksze] liczby 0séb zatrudnionych na wysokich stanowiskach, wy-
konujacych tzw. wolne zawody, kadry menedzerskiej oraz osob zatrudnionych na
podstawie atypowych uméw o pracg, wiaze sig z pojawieniem sig nadgodzin, za
ktére pracodawca niekoniecznie wyptaca wynagrodzenie z uwagi na trudnodei
w kwantyfikowaniu czasu pracy.

Z perspektywy potrzeby uelastycznienia rynku pracy opisywany wzrost popu-
larnosei tego typu rozwiazan zdecydowanie czyni zado$¢ postulatom flexicurity.
Elastyczny czas pracy zdaje sig stanowic automatyczny bufor dla fluktuacii zatrud-
nienia wywolanej zmianami popytu na produkowane przez przedsigbiorstwo dobra
tub ustugi. Spadek popytu nie musi oznaczaé bowiem redukcji zatrudnienia, tak
jak wzrost nie oznacza jeszcze tworzenia nowych miejsc pracy. Intensyfikowanie
wysitkow w okresie koniunktury tub ich redukcja w przypadku zastoju w branzy
pozwala dopasowac ilos¢ $wiadczonej pracy do zapotrzebowania bez koniecznosci
zwiekszania kosztow (ale tez bez mozliwosci ich redukcji w okresie zastoju).

Kategoria pracy atypowej ze wzgledu na umowe ¢ pracg ma wskazywac na
rosnaca popularnosé form innych niz umowa o prace na czas nicokresiony. 5a 10
wiec roznego rodzaju kontrakty menedzerskie, kontrakty eksperckie, umowa na czas
okreslony, job-sharing (mato popularna w Polsce forma), premiowe lub prowizyjne
systemy wynagrodzef (istnieje potezna armia pracownikdw, dla ktorych gtownym
tub nawet jedynym zrodtem dochodu jest uzyskana prowizja od wielkosci obrotu/
sprzedazy), umowy z agencjami pracy tymczasowej oraz tzw. samozatrudnienie.

B M. Zientek, Formy pracy arspowe] powstale w ik ronwafu technologii w krajach Unii Ev-
ropejskiej, ,Zarzadzanie Zasobami Ludzkimi”, nr 52005, 5. 71,

" Ibidem, 5. 72.
* thidem.
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W wigkszodci z przedstawionych rozwigzan mamy do czynienia ze znacz-
nym przerzuceniem ryzyka zwigzanego z wahaniami koniunktury na rynku lub
w branzy z przedsigbiorcy na pracobiorcg. W tym sensie atypowosé kontraktu
(formy zatrudaienia) w duzej mierze zwigksza elastyczno$é rynku pracy. W roku
2005 problem , pseudoprzedsigbioredw”, czyli wykonujacych prace w ramach tzw.
samozatrudnienia, dotyczyt 2 mln Polakéw, z czego znaczna wigkszo$é poddana
zostala ,.przymusowi ekonomicznemu” i podjeta te decyzje whrew whasnej woli,
pod naciskiem ze strony pracodawcy. Sytuacje, w ktorych wszystkich pracownikéw
pod grozba zwolnien zmusza sig do zalozenia wiasnej dziatalnodei gospodarczej,
weiaz nie nalezg do rzadkosci, a w branzy budowlanej — szczegénie narazone;
na sezonowe wahania popytu — sa regula'®. Mozna przyjad, ze ryzyko zwiazane
ze spadkiem popytu przedsiebiorcy przerzucali na swoich pracownikéw, ktérzy
wnartwym sezonie” z whasnych srodkow musza pokrywaé state koszty zwigzane
ze $wiadczeniami ubezpieczeniowymi'’.

Zatozeniem polityki flexicurity nie jest jednak wylacznie zwigkszenie elastycz-
nosei rynku pracy ani jedynie podniesienie konkurencyjnodci gospodarki. Celem
lego programu jest tzkze réwnoczesne zapewnienie wysokiego poziomu bezpie-
czenstwa socjalnego pracownikow, zwiaszcza w okresie nastepujacym po utracie
pracy. Niekiedy jednak efekt postulowanych dzialan moze by¢ doktadnie odwrotny.
Osoby wykonujace swoja prace na podstawie atypowej formy zatrudnienia (umowy
0 dzieto, samozatrudnienia czy wylacznie prowizyjnego wynagrodzenia) w przy-
padku zafamania koniunktury pozbawione sa niemal calkowicie zabezpieczenia so-
cjalnego, na jakie mogliby liczy¢ w przypadku umowy o prace. Dotyezy to zaréwno
swiadczen socjalnych (zasitek dla bezrobotnych), jak 1 wykluczenia duzej liczby
0s0b z systemu szkolen i przekwalifikowania zarezerwowanego dla 0s6b pozosta-
jacych bez pracy (rzadko dotycza one bowiem samodzielnych przedsigbiorcow).
Mozna probowac uchylic tego typu argumentacje, wskazujac, ze wspomniany sposob
konstruowania stosunku pracy stanowi raczej nie do kofica zgodna z prawem probe
ominiecia obowiazujacych przepisow i jako taki nie powinien by¢ przedmiotem
rozwazan. Nalezy jednak pamietaé, ze dotyczy on az kilku miliondw pracownikow,
ktorzy w okreslonej sytuacji znalezli si¢ rzadko dobrowolnie, najezedciej dziatajac
pod presja przymusu ekonomicznego. Zwigkszenie elastycznosci rynku, wywolane
deregulacja postulowana w dzialaniach flexicurity, stanowi bez watpienie remedium
na bolgczki pracownikow zwigzane z samozatrudnieniem. Co prawda, nie eliminuje

¥ 3. Fodala, D. Steczkowski, Fikgja samozatrudnienia, ,OZON" nr 12 (49) /2006, 23,

" lustracii dostarcza wypowiedZ A. Malinowskiego, prezesa Konfederacii Pracodawedw Polskich:
~Nejwickszym plusem zatrudniania pracownikéw-firm jest mozliwod¢ dostosewania sie do Zimienney
komunktury na rynku. Mogg bez ponoszenia kesztow zatrudniad lub zwalniaé, nie ponosze kosztéw
utrzymania pracownikéw podezas przestojow i braku zamawien”, J, Fudala, D. Steczkowski, ap. cit.,
5. 26.
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ryzyka utraty zatrudnienia w okresie dekoniunktury, jednak z catg pewnoscig uwalnia
pracownikow od ponoszenia kosztow zwigzanych z finansowaniem podstawowej
opieki zdrowotnej i ubezpieczen spotecznych w okresie bez zatrudnienia. Z tej
perspektywy patologie rynku pracy zostaja ztagodzone.

Jedli jednak zastanowié sig, jaka jest na polskim rynku przyczyna popularno-
éci samozatrudnienia, to okaze sie, ze omawiana tutaj reforma rynku pracy tylko
wzmacnia sile jej oddzialywania. Co prawda, poputamnos$¢ atypowych form pracy
ze wzgledu na umowg uwarunkowana jest niska elastycznoscia rynku pracy, nie ona
jest jednak najistotniejszym powodem siggania przez pracodawcow po te regulacje.
Przyczyna sa wysokie koszty pracy zwigzane z etatowym zatrudnieniem: podatki
oraz skladki ubezpieczen spotecznych. Finansowanie na dufiskg modle reformy
rynku pracy w pierwszej kolejno$ci obciazaé ma te wiasnie koszty. Czynienie
rynku pracy mniej efektywnym z uwagi na wysokie koszty pracy, po czym zwigk-
szanie jego konkurencyjnosci poprzez zwigkszanie elastycznosci, moze wydawad
sie podobne do leczenia choroby wywolanej zupetnie niepotrzebnie, cho¢ w peni
§wiadomie.

Trzecia grupa atypowego zatrudnienia to praca nietypowa ze wzgledu na migjsce
wykonywania. Coraz wiecej pracownikow {nie tylko handloweow, ale réwniez
menedzeréw, thumaczy, dziennikarzy, monitoréw badan klinicznych, informatykow,
itd.) siedzibe firmy, dla ktdrej pracuja, odwiedza tytko okazjonalnie. Szeroki zakres
te transformacji charakteru pracy mozliwy jest przede wszystkim dzieki rozwojowi
technologii komunikacyjnych i upowszechnieniu dostgpu do Internetu. W wieln
profesiach podiecie pracy dla firmy z odlegtego zakatka padstwa lub z zagranicy
nie musi oznacza¢ koniecznodci zmiany miejsca zamieszkania. Podobnie rozwdj
technologii zaowocowat dos¢ sprawnym transferem ustug na duze odleglosei (przy-
kiadu moze dostarczy¢ rynek malej poligrafii, wezedniej przede wszystkim lokalny,
dzi$ musi sprostaé wymogom giobalnej konkurencji; réznica miedzy realizacig
zaméwienia w lokainej lub np. holenderskiej firmie polega jedynie na dluzszym
0 2-3 dni okresie oczekiwania na realizacie).

Zalozenie, ze rynek po stronie popytu nie dostosowuje sig do podazy (pracow-
nicy nie zdobywaja kwalifikacji pozwalajacych im efektywnie poszukiwaé pracy)
i wymaga aktywnej polityki pafistwa zwigzanej z prowadzeniem szeregu dziatan
shuzgeych aktywizacji zawodowej oraz wyposazeniu w nowe kompetencje zawo-
dowe, jest tylko apriorycznym zalozeniem, ktdrego nie weryfikujg jednoznacznie
dane empiryczne. W Polsce istieje juz sie¢ placowek, kiore poprzez system edu-
kacji i szkolen oferuja przekwalifikowanie osobom dhugotrwale bezrobotnym oraz
dodatkowo zwiekszaja szansg zatrudnienia poprzez refundacje wynagrodzenia
aktywizowanych 0sob - sa to Centra Integracji Spoteczne). Ich absolwenci z uwagi
na wysoki stopien finansowania ze srodkéw publicznych kosztow zatrudnienia,
znajduja prace dosé szybko (koszty te przez rok pokrywa paiistwo). Nie pozwala
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to jednak jeszcze orzekad o sukcesie programu. Ten bardzo kosztowny system
szkolert 0s0b dhugotrwale bezrobotnych ani nie zwigksza konkurencyjnosei rynku,
ani nie tworzy nowych miejsc pracy — w stanie réwnowagi rynku finansowani przez
pafistwo pracownicy wypierajg dotychczasowych pracownikéw Iub zdobywaja
miejsca pracy, ktére w warunkach rynkowej rywalizaci zdobyliby pracownicy
z lepszymi kwalifikacjami. Racjonalny przedsiebiorca nie zatrudni przeciez dodat-
kowego (niepotrzebnego) pracownika tylko diatego, Zze koszty jego zatrudnienia sa
zerowe, ale najprawdopodobnie] zastapi absolwentem Centrum dotychczasowego
pracownika, uzyskujac znaczne obnizenie kosztow (czyli wyprodukuje nowego
bezrobotiego, potencjalnego uczestnika programéw szkoleniowych CIS). Takie
dziatanie nie zwigksza w Zaden spostb konkurencyjnosci rynku. Dosiarcza na-
tomiast waznego spoltecznego uzasadnienia dla zwigkszania obciazen fiskalnych
i wzrostu udziatu pafistwa w podziale produktu krajowego. Uelastycznienie rynku
pracy bez watpienia shuzy gospodarce. Uelastycznienie rynku pracy z planowanymi
na szeroka skale dziataniami socjalnyimi (czyl: ,zloty trojkat” flexicuriry) prawdo-
podobnie nie zwigksza jednak tej zewngtrznej konkurencyjnosei (wysokie koszty
pracy), natomiast z calg pewnoscia dostarcza wainego spolecznie uzasadnienia
dla wigckszego zaangazowania pafistwa w dziatania redystrybucyine. Mozna mieé
watpliwodci, co jest nadrzednym celem proponowanej deregulacji — wzmocnienie
przewagt konkurencyjnej Europy (czemu z pewnoscia nie stuza zatozone w reformie
rosnace koszty pracy) czy raczej staly doplyw beneficjentow dla systemu polityki
spotecznej, ktdry uzasadnialby wysoki poziom zaangazowania patistwa w podziat
dochodu narodowego. Jesli raczej to drugie, 1o postulaty flexicurity moga wydawad
sig zaslong dla doé¢ powaznego konflikiow intereséw aparatu administracji (ktéra
zainteresowana jesl zwiekszaniem swoich wplywdw) i spoleczefistwa (kidremu
zalezy przede wszystkim na pomnazaniu dobrobytu).

Innowacyjnosé

Istotnym czynnikiem ksztaltujacym obraz wspélezesnego otoczenia gospodarczego
jest przyspieszenie tempa zimian'®. Ich dynamika oraz zakres stanowi nie tylko wy-
zwanie, ale rowniez zagrozenie dla menedzerdw w sytuacji, w ktdrej jedyna pewna
rzecza jest zmiana’”. Zmienno$c otoczenia towarzyszy procesom gospodarczym od

# Przed pierwszg woing swiatowa przemysfowiec stwierdzal na koficu swej kariery, ze jego
wiadomosci sa przestarzale [...}, pod koniec drugiej wojny s$wiatowej ten sam czlowick juz w poltowie
swep kariery stwierdzil to samo [...}, dzi§ wehodzimy w erg, w kiorej wiadomosdci sa przestarzale,
zanim kto§ zacznie kariere, do kidrej si¢ preygotowywal”. Cyt. za; W, Kiezun, Sprawne rarzqdzanie
organizaciq, Warszawa 1997, s. 201,

" G.A, Rummler, AP, Brache, Podnoszenic efektywnodel organizacii, Warszawa 2000, 5. 13,

— 8] e



MicHAL WLODARCZYK

zawsze (teze o nieustannych zmianach systemu ekonomicznego jako najwazniejsza
wskazywal m.in. Peter Schumpeter}. Tym, co wyrdznia wspdlczesne procesy, jest
tempo zmian oraz sposoh, w jaki staraja si¢ na nie odpowiedzie¢ podmioty gospo-
darcze, ktore centralnym dla gospodarki towarem czynig wiedzg (stad popularnosé
okreslen takich, jak: organizacje samouczace sig, przedsigbiorstwo inteligentne,
gospodarka oparta na wiedzy, zarzadzanie wiedzg, itd.). ,,Podstawowa detenminantg
globalnej konkurencyjnosci przedsighiorstwa XXI w. bedzie posiadana przez kie-
rownictwo umiejetnosé tworzenia, udostepniania 1 wykorzystania wiedzy™. Znacze-
nie kapitatu intelektualnego wynika z podejmowanych przez wspdlczesne podmioty
wysHkow na rzecz rozwoju innowacyjnosei 1 konkurencyjnosci, do ustawicznego
intensyfikowania ktorych zmuszaja przeobrazenia w otoczeniu biznesu®',

Tak przedstawiona sytuacja znajduje odbicie w stalym wzrodcie zainteresowa-
nia pracownikami tworzacymi inmowacje oraz rozwojem potencjahu tworczym
organizacii, co znajduje wyraz m.in. w dos¢ duzym udziale w ogdle zatrudnionych
tzw. non-collar workers®. Jezeli o tworcach innowacii, jako o Zrédle przewagi
konkurencyjnej, dotad myglano jako o waskiej grupie wysoko wyspecjalizowanych
ekspertow w dziatach badawezych lub marketingowych koncernéw, to ze wskazania
tego wynika, ze przewaga innowacyjna organizacji tworzona jest na kazdym jej
poziomie, a rozwo] stymulatorow i wspieranie kreatywnosct pracownikow jest wy-
zwaniem dla menedzerow kazdego szczebla. Z te] tylko waskiej perspektywy warto
zwrécié uwage na obowiazuigcy niemal bezkrytyczaie w dyskursie publicznym
paradygmat elastvcznosei i deregulacii. W dyskusii na temat postulowanych zmian
na rynku pracy czesto formutowana jest opinia, jakoby podstawowym wyzwaniem
stawianym przed pracobiorca byta elastycznosé oraz gotowosé do przebranzawiania.
W programie flexicurity duzo energii oraz naktaddw pozytkowanych jest na stwo-
rzenie warunkdw sprzyjajacych dynamicznemu zdobywaniu nowych kwalifikacji

B A, Knap-Stefaniuk, op. cit.

™ Sprawe klasyfikacji zasadniczych zmian decydujacych o roli i znaczeniu potencjalu wiedzy
w przedsigbiorstwie przedstawia LX. Hejduk. Sa to: rozwd] nauki i techniki, tworzenie warunkow
przyépieszajacych rozwd] przedsiebiorczodel, coraz szybsze wdrazanie innowaci, skrocenie cyklu
#ycia produktow, dynamiczny rozwd]j edukacii i kszialeenia ustawicznego, wzrost inwestycji w prace
badawcze i rozwoiowe, know-how, systemy informatyczne oraz systemy zarzadzania, wzrost znaczenia
marki produkra § marketingn, wzrost innowacyjnosci 1 powiazane z nim akumutacja oraz inwestycje.
Growne uwarunkowania rozwoju nauk zarzadzania w Pelsce, . .Ekonomika i Organizacja Przedsig-
biorstwa” 2006, nr 3, s. 28.

2 W nowoczesnych gospodarkach dynamicznym zmianom podlega charakter wykonywanej pracy.
Coraz czgicie jako najwazniejsza dla osiagniecia przewagi konkurencyjnej wskazuje si¢ nowa grupeg
pracownikow {izw. non-collar workers) ckreslana niekiedy jako klasa tworcza”. Jest to .gwaltow-
nie rosnaca liczba fachowcow, kiorych zalicza sig do tworezej klasy ludzi, ktorych praca opiera sig
na generowaniu nowej wiedzy, tworzeniu informacii, czy szeroko rozumianych nowych form”. (M.
Karwowski, Klimar dia kreatywnoscl, Warszawa 2009, s. 10). Jej wietkosé w USA szacuje sig na 1/3
zatradnionych, w Polsce — 1/6. Rozwdi innowagyjnosei przedsiebiorstwa w tak prezentowang) per-
spektywie jest gldwnym zadaniem dia menedZzeréw | pracownikow.
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zawodowych oraz przebranzawianiu sie pracownikéw w kazdym momencie kariery,
rowniez tych ze znacznym do$wiadczeniem. Trudno polemizowaé z oczywistodcia
stwierdzen nt. koniecznosci zwigkszania elastycznosci rynku pracy, stanowigcych
niemal powszechnie obowiazujacy paradygmat. Jako takie ksztaltuja one nie tylko
wyobrazente idealnego pracownika, sle réwniez oddziatujg na decyzje personalne
przedsigbiorstw i ksztattowanie §ciezki kariery pracownik 6w, Warto jednak zwrdcié
uwage, ze stoi to w sprzecznosci z jednym z najwazniejszych czynnikow stuzacych
rozwojowi potencjatu innowacyjnego, jakim jest diugotrwate zatrudnienie w jednej
branzy/w jednym zawodzie.

W pracach Melvina Shawa catkowite zanurzenie w danej dziedzinie jest wska-
zywane jako podstawowe dla innowacyinosci i pojawienia sie nowatorskich pomy-
stéw w poddanej badaniom grupie specjalistoéw®. Cykliczne wahania koniunktury
w branzy w zalozeniach ,,wtérnej deregulacii” owocujg zwolnieniami pracownikéw
craz dynamicznym przekwalifikowaniem uwolnionych dla rynku pracy zasobéw.
Oczywisto$é zasadnoscei takich rozwiazan nie powinna wzbudzaé zadnego niepokoju
w sytuacji swobodnej regulacii rynkowej. Nalezy jednak zwrocié uwage, ze zalo-
zenia flexicurity dotyczg administracyjnych ingerencji w rynek (w tym przypadku
zwigkszenia jego elastycznodci), a przeciez réwnolegle istnieja branze i dziedziny,
w ktdrych nikt raczej nie postuluje polityki przekwalifikowaf w przypadku deko-
niunktury. Nawet wprost przeciwnije — rzady podejmuia dzialania ostonowe, aby
zapobiec ucieczee z zawodu przygotowanym do jego wykonywania specjalistow.
Dotyczy to przede wszystkim stosunkowo waskiej grupy specjalistow w zawodach,
w ktorych wysoki stopieri fachowosci osiaga sie dopiero po wieloletnim wrastaniu
w branze (np. lekarze specjalidci, naukowey). W takich przypadkach ~ doktadnie
odwrotnie niZz w postulatach flexicurity — administracyjnie wspiera sic lokowanie
zasobdéw pod prad rynkowym wyborom.

Drugiego argumentu $wiadczacego o niezasadnodcei czynienia z elastycznosci
rynku wartosel autolelicznej dostarczajg doswiadcezenia polskich przedsiebiorstw,
ktore zdaja sig rzucac cien na ten optymistyczny obraz. Po serii strukturalnych, maso-
wych zwolnien w niektérych sektorach rynek doswiadczyt po kilku latach istotnych
niedoborow wykwalifikowanej kadry. Ten brak okazat sie trudny do edbudowania
t podczas powrotu koniunktury znaczaco opdznial rozwdj i wykorzystanie w pelni
niesionych przez nig szans {proces taki dofyczyt w Polsce w ostatnich latach m.in.:
spawaczy, krawcowych i szwaczek). Mimo ze kilka lat wezesniej przeprowadzane
byly znaczne zwolnienia pracownikdéw przygotowanych do wykonywania tych
profesji, po kilku latach. gdy nastapito ozywienie w branzy, dawni fachowcy nie
powrocili juz do ich wykonywania.

= M.E. Shaw, Affective components of scientific creafivity, [w:] M.P. Shaw, M.A. Runco {red.), Affect
and creativity, New York: Ablex 1994, ss. 3-43 oraz M.A. Runco, M . Shaw, Conclusions concerning
creativity and affect, fw:] Affecr... op. cit, 58, 261-270.
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Celem tego spostrzezenia jest jedynie zauwazenie, ze powszechny niemal zachwyt
na rzecz mobilnosci zawodowej oraz ksztaltowanie na podstawie bezkrytycznych
przeKonan o koniecznodci i potrzebie przekwalifikowywania pracownikow w wieku
50+ nie odbywa sie bez kosztéw. Jednym z nich w skali catej gospodarki jest osta-
bienie zasobu, jakim sg ,,catkowicie zanurzeni w branzg™ pracownicy, czyli giowni
poteacjalni tworey innowacyjnych rozwiazafi w swolm miejscu pracy, niezaleznie
od stanowiska, na jakim sa zatrudnieni.

Zainteresowanie etyka biznesu

Kolejng istotnym wyrdznikiem wspélezesnego zarzadzania jest wzrost zaintereso-
wania problematyka zwiazang z etyka gospodarowania i moralnoscia, co znzajduje
wyraz miedzy innymi w pojawieniu sig takich dyscyplin jak etyka zarzadzania czy
etyka biznesu, Zardwno w opracowaniach teoretycznych, jak i w prakiyce kwestie
morainosci w biznesie zyskuia coraz wicksze znaczenie 1 w duzej mierze decyduja
o sposobie sprawowanta funkcji menedzerskich w organizacjach. Filozofowie oraz
specjalisci od zarzadzania i ekonomii podejmujg dyskusje na temat zakresu moral-
nej odpowiedzialnosci przedsighbiorstw (moralnosei podmiotéw gospodarczych)™,
modeli decyzyjnych odwoltujacych sig do kryteridw inaych, niz tylko efektywnoéc
ekonomiczna®,

W praktyce podmiotow gospodarczych zainleresowanie kwestiami etycznymi
znajduje wyraz w konstruowaniu programéw etycznych przedsiebiorstw, stanowia-
cych jeden z gldwnych czymnikéw ksztattujacyeh ich kulture organizacyjna. Obecnie
niemal kazda korporacia zobligowana jest do wyraznej deklaracji troski o wysckie
standardy etyczne. Presja ze strony konsumentdw i konkurenciji dedatkowo wzmoc-
niona jest rowniez probami legislacyjnego wymuszenia na przedsigbiorstwach
zainteresowania problematyka etycznego gospodarowania®.

Z punktu widzenia czynionych tutaj rozwazan nalezy zauwazyé, Zze owo zain-
teresowanie kwestiami etycznymi w biznesie zaowocowalo dosé precyzyina iden-
tyfikacja (i klasyfikacja) interesariuszy (stakeholders) podmiotéw gospodarczych,
czyli 0s6b i instytucji zywolnie zainteresowanych dzialalnodeia firmy™”. Przyjety

* PA. French, Spslka jako podmiot moralny, thum, ), S6jka, w2 LV, Ryan, 1. Sojka {red.), Etvka
biznesu, Poznaf 1997, 5. 71,

* Madele affer profit obligation t before profit obligation prezentuje M. Rybak, Endka menadzerska
- spofeczna odpowiedzialned¢ proedsiebiorstwa, Warszawa 2007, ss, 28-33,

% K omunikat Komisji Wspolnot Europeiskich. Realizacia partnerstwa na izecz warostu gospodarcze-
go i zatrudnienia: Liczynienie Europy liderem w zakvesie spolecznef odpowiedzialnosed praedsigbiorstw,
fOniine], dostgpne: hitpi//eur-lex.europa.cu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2006:0136:F1-
N:pl:PDF, (2.11.2009.

T R.W. Griffin, Podstawy zarzqd=ania organizacjomi, Warszawa 1996, s, 147,
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w 1973 1. na Trzecim Sympozjum Zarzadzania tzw, Manifest z Davos dobrze
ilustruje ten proces odchodzenia od rozumienia zarzadzania jako troski o efek-
tywnod¢ ekonomiczng i najwyzsza stope zwrotu z kapitaly, stwierdzajac zgodnie
7 poczynionymi wezednie] spostrzezeniami, iz zadaniem menedzerdw jest stuzyé
klientem, pracownikom, wiadcicielom (kapitalodawcom) oraz spoleczenstwu,
réwnowazac ich spome interesy. Ponadio dodaje rowniez, iz oslatecznym celem
dzialalnodci przedsigbiorstwa nie jest zysk, ktéry stanowi tylko érodek konieczny
do osiagniecia celdw spolecznych.

Z koncepcjg interesariuszy, jako grupy szerszej niz grono wiascicieli firmy,
i obejmujacej takze pracownikdw, klientow, dostawceow i kooperantéw, media, rzad
1 spolecznodci lokalne, $rodowisko naturaine, jak rowniez konkurentdow, zwigzane
sg dwa problemy ksztaltujace charakter wspdlczesnego zarzadzania | pozostajace
w dosd Scistym zwiazku z postulatami flexicurity. Sa to: spoleczna odpowiedzialnose
przedsiebiorstw oraz wysockie standardy zarzadzania personelem, uwzgledniajace
nie tylko interesy organizacji, ale réwniez szeroko rozumiane interesy spoleczne.
W pierwszym przypadku probiem dotyczy przeniesienia na podmioty nieposiadajace
demokratycznej legitymizacii odpowiedzialnodei za troske o szeroko rozumiane
dobro wspolne, ktdra do tej pory lezata w gestii wybieralnych wiadz. W regula-
cjach europejskich wyraza sie to — w bedacym kontekscie stanowiacego przedmiot
zainteresowan rynku pracy — postulatem ,stworzenia wickszej liczby iepszych
miejse pracy”*. W takim sformutowaniu albo kryje sie zatozenie o nicefektywno-
$ci dotychezasowych decyzji menedzerskich, albo wezwanie do podjecia dzialan
nicefektywnych, bez precyzowania, w jakim stopniu za zréwnowazony wzrost
i wysoka jako$¢ miejsc pracy odpowiedzialne sa podmioty gospodarcze, a w jakiej
administracja rzadowa.

Z bioracymi pod uwage waine kwestie spoleczne wysokimi standardami zarza-
dzania zwiazana jest problematyka dyskryminacji w stosunkach pracowniczych.
Zagadnienie to pojawia sig zardwno w aktach prawnych, jak i kodeksach etycznych
firm. Wspdlczesdnie udaje sig szezesliwie budowad powszechny konsensus wokot
braku zgody na jakiekelwiek przejawy dyskryminacii pracownikéw ze wzgledu
na ple¢, religie, narodowo§éc, rase, preferencje seksualnych, wiek, itd. (prakivka
jednak czgsto wskazuje na jego wylacznie deklaratywny charakier). Mimo to
przejawy dyskryminacji weigz majg miejsce, kolejne raporty i badania zdajy sie
rysowac malo optymistyczny obraz sprawowania funkcji menedzerskiej w tym
obszarze. W rdznych obszarach bedzie on znajdowal inne podloze, dotyczac np.
pict {w panstwach arabskich)}, religii (dyskryminacja chrzescijan w Indiach), rasy
(zamieszki i nieched do Algierczykdw we Francji na poczatku naszego wieku).
W kontekscie europejskim chodzi przede wszystkim o dyskryminacje ze wzgledu
na ple¢ — problem gorszej sytuacji kobiet na rynku pracy osiaga dos¢ znaczne

# Komunikai: Realizacja parmerstwa..., op. cit., 8. 3.
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rozmiary, dotyczac niemal wszystkich grup zawodowych, wszystkich grup wie-
kowych, treéci pracy, mozliwoéci awansu oraz wysokosci wynagrodzen®. Ten typ
dyskryminacji dotyczy az polowy populaciji, czyli najwigkszej grupy pracownikow.
Stanowi to istotny problem spoleczny, a proponowane rozwiazania i prawne re-
gulacje oddziatuja juz nie tytko na status zawodowy i poziom dochodu kobiet, ale
moga nawet znajdowaé swoje odbicie w wskaznikach demograficznych. Interesujace
sq obserwacje dokonane w panstwach, w ktorych polityka ,,migkkiej deregulacj
rynku pracy” realizowana jest na tyte dhugo, iz dostrzec mozna pierwsze rezultaty
réwniez w tej sprawie. Poczynione spostrzezenia nie napawaja optymizmem. Po-
stulaty fexicurity zakladajg deregulaci¢ rynku pracy w najwigkszym mozliwym
stopniu. Natomiast jedna z najwiekszych przeszkod w swobodnym ksztattowaniu
zatrudnienia (w Polsce oraz innych pafistwach europejskich) sa przywileje kobiet
zwiazane z macierzyhstwent. Pelne uplynnienie (flexibility) rynku, ktore pozwala-
toby w zamian za wysokie uposazenie socjalne zwolni¢ miejsca pracy kobiet na czas
ich ,,nieuzytecznosci” zawodowej, niesie znaczacy problem, ktérego nie dostrzegaja
zwolennicy polityki ,,wtdmej deregulacji”, a ktory sygnalizujg autorzy wrazliwi na
problem dyskryminacii ze wzgledu na ple¢. Praca czasowa, przekwalifikowanie,
krétkotrwale bezrobocie nawel przy wysokim poziomie §wiadczen socjalnych, co
prawda moze odbywac sie bez uszczerbku na statusie materialnym, jednak pewne
aspekty rozwoju zawodowego pozostajg naruszone, np. mocne ograniczenie moz-
liwodel awansu, nizsze przywileje emerylalne.

W przypadku, gdy nie jest jasne rozrdznienie, co jest przyczyng, a co skutkiem
gorszych szans zyciowych okreslonych grup spofecznych, zasadne jest wpiowa-
dzenie nierynkowych metod wyréwnywania szans®. Postulaty flexicurity w opinil
badaczy tego eksperymentu w Danii, nie przyniosly pozadanych efektéw, m.in.
z uwagi na nadmierne skupienie si¢ na rozwigzaniach systemowych w zakresie po-
mocy socjalnej, zamiast regulacji wychodzacych naprzeciw oczekiwaniom kobiet™.
Odsetek bezrobotnych kobiet jest o 1/5 raza wigkszy niz mezezyzn. Podobnie udziat
osab dlugotrwale bezrobotnych wérdd oséb niemajacych pracy réwniez wskazuje na

® Szerzef na ten temat: B, Kalinowska-Nawrotek, Dysfapminacia kobier na polskim rynku pracy,
Poznan 2005,

3 Wizelkie proby wprowadzenia parytetéw w miejscach. gdzie trudno jest okreslié, ezy uposledzenie
lub wykluczenic pewnych grap jest przyczyna czy skutkiem, wydaja sig zasadne. Przykiadem moga
by¢ regulacje dotyczace edukacii Afroamerykandw w latach 60, 1 70. XX w. w Stanach Zjednoczonych
wobec nierozwigzywalnego wowezas dylematu - ezy ludnosc czamoskéra w Stanach Zjednoczonych
nie jest reprezentowana w najwyzszych whadzach — to skutek czy — sq gorszymi uczniami i dlatego nie
podejmuja scudiow - czy raczef dlatego maja siabe wyniki, ze nie majq rozwinigtego etosu zdobywania
wyksztalcenia. Z perspektywy kilkudziesigeiu lat dostrzegalne sa wymierne, pozytywne efekty tych
nierynkowych regulacjt.

Y LL. Hansen, From Flexicurity to Flexidrity? Gendered Perspectives on the Danish model,
“Journal of Social Sciences™ nr 3/2007, 5. 91,
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nieadekwatno$¢ proponowanych rozwiazafs w zréwnaniu szans mezczyzn i kobiet
(wsrod mezezyzn wynosi 40,1%, a wéréd kobiet 58,9). Dane te przeciwstawione
zatozeniom 1 idealistycznym deklaracjom pozwalaja zauwazyé, ze model nie od-
powiada na najistotniejszy probiem dyskryminacji na rynku pracy w panstwach
UE - nie zwigksza aktywnoéci zawodowej kobiet w tef samej mierze, co mezezyzn.
Biorac pod uwagg fakt, iz w wigkszoséci pafistw UE czas pracy zawodowej kobiet
jest krotszy niz mezczyzn (wigkszos¢ kobiet czedé czasu aktywnodci zawodowej
przeznacza na urlop zwiazany z urcdzeniem oraz wychowywaniem dzieci oraz
przechodzi wezesnief na emeryturg), to nawet kratkie okresy bezrobocia zwigzane
ze zmiang miejsca pracy oraz czas spedzony na przekwalifikowaniu, nawet jesh
identyczny w wielko$ciach bezwzglednych, oznacza wigksze koszty dla kobiet niz
dla megzczyzn (w Polsce powiedzieliby$my o relatywnie wickszym okresie bezsklad-
kowym). Postulaty fexicurify - mimo iz zwiekszaja ruchliwosé zawodows — nie
znosza roznic ze wzgledu ple¢ w dodwiadczaniu skutkdw tej elastycznosei.

Podsumowanie

Decyzje polityczne nie sg obeiazone ryzykiem odpowiedzialnosci ekonomicznej
w takiej mierze, jak decyzje menedzerdw. Stad moze wigksza skionnosé rzadza-
cych do formutowania optymistycznych prognoz oraz skfadania obietnic. Zmiany
w oloczenin wymuszaja na przedsigbiorstwach podejmowanie dzialan, ktére
niejednokrotnie decydowaé moga o sukcesie lub porazce, istnieniu lub zniknieciu
z rynku. Przy zalozeniu, Ze racjonalni ludzie dokonujg zawsze najkorzystnieiszych
dla siebie (w miarg dostgpnych informacji) wybordw, motywy oraz kryteria stojace
za decyzjami przedsigbiorcow sq fatwe do odezytania, a skutecznosé szybko daje
sig¢ zweryfikowa¢. Inaczej jest w przypadku decyzji politycznych. Nigjednokrotnie
administracyjne decyzje przymuszaja ludzi to tego, czego nigdy nie wybraliby
dobrowolnie. Aby odpowiedzie¢ sobie na pytanie, w jakiej mierze proponowana
deregulacja stanowi odpowiedz na wyzwania wspélczesnej gospodarki, postulaty
Slexicurity zestawiono z procesami, kidre pokazuja, jak podmioty gospodareze do-
pasowuia si¢ do zmieniajacych sie warunkéw otoczenia. Czasami okazywalo sig,
ze s one zbiezne i wspotbrzimia, czasami jednak wydawaty sie staé w sprzecznosel.
Mozliwe, ze te wiasnie rozbieznoscl demaskujg najsiabsze punkty proponowanych
zmian. Zbyt duzo jest Zyczeniowosci w postulatach, ktérych menedzerowie oraz
pracownicy nigdy nie wybraliby sami. Gdyby faktycznie niosty one tak korzystne
dla wszystkich rozwiazania, nikt nikogo nie musiatby do nich przekonywaé za
pomoca decyzji administracyjnych i legislacvinych procedur.

Kwestia flexicuriiy jest rtowniez koleina odslong toczgcego sie w ekonomii sporu
(ki6ry nabraf na wyrazisiosci w perspektywie kryzysu finansowego 2008-2009) o au-
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tonomie rynku i zakres interwencjonizmu panstwa. Coraz czedciej spor ten przybiera
forme dyskusji, w jakiej mierze o alokacji dochodu narodowego powinny decydowac
suwerenne decyzje uczestnikéw rynku, a w jakiej administracja centralna. Wydaje
sie, ze w panstwach Unii Europejskiej w realizowanej polityce gospodarczej widac¢
zdecydowany wzrost zainteresowania zwigkszaniem zaangazowania administracji
rzaddw w podziale dochodu, przy deklarowanej juz tylko sympatii dla rozwiazad
rynkowych. Zatozenia flexicurity zdaja sie stanowié wyrazng tego egzemplifi-
kacje. Z jednei strony czynia zado$é postulatom zwigkszania konkurencyjnosci
gospodarki europejskiej na globalnym rynku, z drugiej dokonuje si¢ to jednak
przy rownoczesnym zwiekszaniu udziatu instytucji publicznych w redystrybucit
dochodu, rozbudowywaniu zaangazowania srodkdw budzetowych, zapowiadanym
wzroécie obeiazes fiskainych lub parafiskalnych. Zachowujac sceptycyzm wobec
zalozet neoklasycznego idealizmu zwiazanego z przekonaniem o samoregulujacej
si¢ sprawnosci rynku, mozna jednak dostrzec, iz — sad ten ma charakter wylacznie
opinii — postulowany w flexicurity charakter zaangazowania panstwa zdaje sig ra-
czej ostabiaé, niz wzmacniaé optymalne wykorzystanie zasobow. O skutecznosel
tej polityki jednak nie zdecyduja krotkotrwale efekty na lokainym rynku pracy
(dziatalnosé spoteczna nie jest i nie moze by¢ odpowiedzia na wyzwania globalnej
konkurencji), ale pozycja panstw europejskich w migdzynarodowej wymianie
handlowej. Ta za$ nie ulega wyraznemu wzmocnieniu. Dunskie wskazniki wzro-
stu eksportu w latach 1999-2008 na tle innych panstw wysoko rozwinigtych nie
wskazuja na procesy, kiére pozwalalby wnioskowaé o wzrodcie konkurencyjnosc
gospodarki w skali migdzynarodowe;.

Michal Wilodarczyk

Flexicurity and new frends in management
Summary

The text constitufes a presentation of issues related to the labour market reform in the
European Union countries (flexicurity) in the context of transforming managerial function
in economic subjects. It is an attempt to answer the question {o what extend flexicurity
postulates proposed by the European Commission meet the challenges of contemporary
socio-economic transformations, which are at the base of new trends of management (the
proposed areas are globalisation, non-standard forms of work, innovation, the increase of
interest in business ethics).
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Michat Wiodarczyk

Flexicurité et nouvelles tendances dans la gestion

Résumé

Larticle présente la réforme du marché du travail dans les pays membres de I'Union
européenne 4 I'aide des mécanismes de la flexicuriré dans le cadre des transformations de fa
fonction de manager de I'entreprise économique. L’auteur essaie de répondre a la question,
dans quelle mesure les préconisations flexicurité de la Commission européenne aident les
entreprises et les managers a relever les défis des transformations économigues et sociales
confemporaines, donnant lieu aux nouvelles tendances dans la gestion (les propositions
concernent la globalisation, les formes de travail atypique, innovation, I'intérét grandissant
pour le business éthique).
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Teresa Madrzak
Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszezy

Nietypowe formy zatrudnienia — flexicurity

Streszcezenie. Flexicurity to system zatrudniania oparty na elastycznym rynku pracy
i gwarantujacy bezpieczenstwo ochrony pracy. Polityka flexicuriry to koordynacja programow
socjalnych polaczonych systemow zaberpicczenia socjalnego i aktywnej polityki rynku.
Wysoki rozwdj gospodarczy, rozwdj technik spowodowal zmiany spoleczno-kulturowe
w zakresie uelastycznienia rynkow pracy. Zmiany w organizacji pracy w polaczeniu
z liberalizacjg prawa pracy spowodowaly upowszechnianie nietypowych form zatrudnienia’,
Przykladem zréznicowania jest nietypowy czas pracy, tzw. zatrudnienie niskogodzinowe,
ktére zapewnia minimum dochodowe 1 mozliwodé godzenia obowigzkdéw zawodowych
z obowiazkami rodzinnymi. Flexicurity to réwniez nietypowe formy zatrudnienia.
W zaleimodet czy to model ubezpieczeniowy, anglosaski czy socjaldemokratyczny inaczet
definiowane sa $wiadczenia,

skutek zmian na rynku pracy, nowych relacji pomiedzy pracownikami i praco-
dawcam: wynikajacymi z przeobrazen gospodarczych i rynkowei, ekonomiki
dzialania i mnych metod, pojawily sic poza istniejacymi stosunkami pracy, tzw.
normalnymi stosunkami pracy, zupelnie nowe formy zatrudnienia nazwane ,,niety-
powymi formami zatrudnienia” lub zamiennie ,elastycznym zatrudnieniem™.
Powodem tych zmian byt m.in. wysoki rozwoj gospodarczy, rozwdj technik,
przemiany spoleczno-kuiturowe, kidre przyczynily sie do uelastycznienia rynku
pracy. Ponadto zmiany w organizacji pracy, czynniki wewnetrzne i zewnetrzne
spowodowaly, ze upowszechnione zostaly nietypowe formy zatrudnienia,
Przeobrazenia gospodarki §wiatowe] dotyczy poszezegtlnych panstw. Wzajemne
oddziatywanie 1 wspolzaleznosci to procesy zlozone i skomplikowane. W niniejszym
opracowantiu autorka analizuje rynek pracy, kiory dopasowuje sie do zmienizjacego
si¢ otoczenia. Rynek pracy to relacje pomiedzy pracodawcami a pracownikami,
na ktore sklada sig czas 1 miejsce pracy oraz wynagrodzenie za nia, ubezpieczenie
spotfeczne i inne uregulowania wynikajace ze stosunku pracy.

U'M. Rymsza (red.), Elastvezny rynek pracy i bezpleczenstwe socfale: flexicurity po polsku?,
Warszawa 20035, ss. 7-8.
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W réznych uwarunkowaniach, tak historycznych, jak i spotecznych wyksztafcita
sie pewna forma stosunku pracy akceptowana przez pracodawcdw, jak tez pracow-
nikéw w rdznych paistwach, Tg formg stosunku pracy jest pojgcie ,normalnego
stosunku pracy”, kKtére mozna rozpatrywad w szerszym i wezszym kontekdceie.
Najszersza jego definicja to: podporzadkowane zatrudnienie na czas nieckresiony”.
W normalnym zatrudnieniu” pracownik pozostaje osobiscie zalezny od praco-
dawcy, poddany jego poleceniom i znajduje si¢ pod jego bezposredniy kontrolg’.
Analizuiac zjawisko ,,normalnego zatrudnienia”, trzeba zauwazyC zmiany wyslepu-
jace na ryvoku pracy, gdzie klasyczny stosunek pracy jest i bedzie wypierany przez.
nietypowe formy zatrudnienia.

Pojecie ,nietypowego zatrudnienia™ nie jest przez badaczy i praktykdw zycia
gospodarczego rozumiane jednoznacznie. Wynika to m.in. z bogactwa stosowanej
terminologii, zaréwno w literaturze anglo- i niemieckojezycznej oraz polskigj®,
Duzy popularno$é uzyskalo okreslenie ., nowe formy zatrudnienia” {(ang. new forms
of employment, niem. neue Beschdftiaungsformen.

W tab. 1 scharakteryzowano tzw. normalne zatrudnienie, ktdremu przypisano
waska 1 szeroksa definicig.

Niezmiernie istotng wlasciwoscia ,nietypowego zatrudnienia” jest jego ela-
styeznosé. Stad tez czesto okresla sie je mianem , elastycznych form zatrudnienia™
(Aexible Arbeitsformen, jflexible employment)’. Elastyczno$C rynku pracy moina
rozpatrywaé makroekonomicznie, jak tez mikroekonomicznie. Makroekonomicznie
elastyeznos$é oznacza, e rynek pracy jest rtéwnowazny i podlega normalnym waha-
niom ekonomicznym {(wzrostu zatiudnienia w okresie prosperity i spadku w czasie
spowolnienia gospodarczego). Mikroekonomicznie elastycznosc rynku pracy to:

» elastycznodé zatrudnienia — rozumiana jako zdolno$é dostosowywania
liczby zatrudnionych w przedsiebiorstwie 1 czasu ich pracy do zmienia-
jacych sig warunkow otoczenia — koniunktury, zmian wywotanych po-
stepem technicznym i technologicznym, wydajnosci pracy, ptac reainych
czy polityki panstwa®,

= clastycznose czasu pracy — pojmowana jako mozliwodc odejseia od nor-
malnego standardu czasu pracy przez ksztaltowanie nowych form, jak
praca w niepelnym wymiarze godzin, ruchomy czas pracy, nadgodziny,

2 M. Moszynski, Nietvpowe formy zairudnienia w Republice Federalnej Niemiec, Torun 2004, s, 16.

* R. Dombois, Der schwierige Abschied vom Normalarbeitsverhdlmis, “Aus Politik und Zeitge-
schichte”, Beilage zur Wochenzeitung, “Das Parlament”, 10.09.1999, ss. 13-14,

* M. Moszyhiski, Netvpowe formy zarrudnienia, Toru 2004, 5. 20,

* Thidem, 5. 23.

¢ E. Kryfiska, Elastveznosé zanudnienia w Polsce | w Unii Europejskiej, ,Gospodarka Naredowa”
2001, nr §-2, 8. 74,
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Tabela 1. Normalne zatrudnienie w wezszym 1 szerszym kontekscie

Waska definicja Szeroka definicja

zateZne zatrudnienie zalezne zatrudnienie ZaleZzne zatrudnienie zafezne zatrudnienie

obowigzek ubezpiecze- obowigzek ubezpie- obowigzek ubezpie- obowigzek ubezpie-

nia spolecznego czenia spolecznegc czenia spolecznego  czenia spolecznego
gmowa na czas nie- umowa na czas umowa na czas umowa na czas
ckreslony nieckresiony nieckreslony nieokreslony
praca w peinym wymia- praca w pelnym praca w pelnym
rze czasu wymiarze czasu wymiarze czasu
podstawowe | jedyne podstawowe
Zrédio dochodu i jedyne Zrodio
dochodu

zapewnia egzystencje

kiasyczne rozloZzenie
czasu pracy

osabista kontrola pra-
codawcy

inne

Zrédlo: M. Moszyhiskd, Nietypowe formy zatrudnienia, Torun 2004, s. 17.

* elastycznosé plac —~ umozliwiajaca przedsiebiorstwu dopasowywanie
wysokosci i struktury plac na wewnetrznym rynku pracy w reakcii na
zmiany takich czynnikéw, jak: wydajnosé pracy, syluacja ekonomiczna
przedsigbiorstwa czy sytuacja na rynku pracy”.

Nalezy podkresli¢, ze wraz z elastycznodcia zatrudnienia uelastycznieniu mogg
podlegac rozne inne czynniki mogace wynikaé ze stosunku pracy.

Nietypowe zatrudnienie obejmuje zatrudnienie inne niz normalny
stosunek pracy. Najwiecej nietypowych form zatrudnienia charakteryzuje sic odej-
Sciem od modelu standardowegoe czasu pracy, kiory zaktadal:

* zatrudnienie w pelnym wymiarze czasowym w rozurmnieniu obowigzuja-
cych ukladow tarvfowych,

*+ tygodniowy czas pracy w przedziale 35-40 godzin,

* pracg przez 5 dni w tygodniu od poniedziatku do piatku,

» brak mezliwoscel zmiany dziennego crasu pracy®.

Udanag prébe usystematyzowania modeli elastycznego ksztattowania czasu pracy
podjeli K. Linnekohl i H.-J. Rauschenberg, kidrzy po przebadaniu 140 przedsie-

" M. Moszynski, op. cit, s. 24,

* Z. Wisniewski, Kierunki | shutki deregulaci ronku pracy w krajach Unii Europejsiief, Torun
1999, 5. 109,
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Tabela 2. Elastycznodé zatrudnienia i jego niektore elementy

TeresA MADRZAK

Sztywne elementy

Czynnik

Elastyczne elementy

niezalezne od zysku i wy-
dajnosci

wynagrodzenie

oparte na zysku i wydaj-
nosc

obcigZzenia wynagrodzen
podatkami | skiadkami na
ubezpieczenie spoieczneg

obciazenia duze obcigzenia mate lub ich
brak

moziiwosé swobodnego

ksztattowania diugosc

i roztoZzenia czasu pracy

sziywny czas pracy,
zalezny od czasu pracy
przedsiebiorstwa

czas pracy
(diugosé i rozlozenie)

prawo obu stron do okre-
slenia diugosci stosunku

brak mozliwosci iub bardzo

utrudnione rozwigzanie gwarancie zatrudnienia

stosunku pracy pracy
fstaia‘ dotyczgca wynikow xontrola pracodawcy ograniczona do wynikow
i metod pracy pracy

ciagte poglebianie kwali-

pogiebianie kwalifikacii fikag

brak doksztalcania sie

Zrodio: M. Moszyiski, Nietypowe formy, Torun 2004, s. 25.

biorstw stosujacych rozliczne formy wyrdznili 11 wariantow uelastycznienia czasu
pracy. Zdefiniowali oni takze uelastycznienie czasu pracy jako: ,.dhugosé 1 rozto-
zenie czasu pracy sg ustalane przez czynnik chronologiczny 1 chronomefryczny.
Gdy przynajmniej jeden z nich jest zmienny, to mamy do czynienia z elastycznym
czasem pracy”™. Do podstawowych zas modeli elastycznego czasu pracy, zdaniem
K. Linnekohla i H.-}. Rauschenberga, zaliczy¢ nalezy:
+ pracg w niepelnym wymiarze,
* nadgodziny,
+ prace zmianowa,
- wolne zmiany (Freischicht), gdy nadmierny wklad pracy wyréwnywany
Jjest czasem wolnym,
» ruchomy czas pracy (Gleitzeir), gdy pracownik moze w pewnych grani-
cach ustali¢ poczatek i koniec pracy, natomiast czas pracy jest ustalony,
« ruchomy czas pracy z mozliwodcia ustalenia zardwno rozlozenia, jak
i dtugosci czasu pracy, w praktyce jednak — w pewnych granicach,
« KAPOVAZ (kapazitditsorientierte variable Arbeitszeit), gdy pracodawca
ma prawo dostosowywaé czas pracy pracownikéw do swoich potrzeb,
+ plynne przejscie na emerylure,
s job sharing - dzielenie pracy w wielu wariantach,

K. Linnekohi, H.-J. Rauschenberg, Arheitszeitfexibilisierung, 140 Unternehmen und ihre Modelle,
Heidelberg 1996, s. 18,
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* amorficzny czas pracy, gdy ustalany jest tylko wolumen czasu pracy,
natomiast konkretny czas i jego rozlozenie pozostajg otwarte,

= czas pracy ustalany samodzielnie w polaczeniu z eksternalizacja pracow-
nika z siedziby przedsigbiorstwa (praca naktadcza i telepraca)™.

Strategia firm a nietypowe formy zatradnienia

Podaz na rynku pracy to okreslone zachowania pracownikow, w tym tez ich pewne
oczekiwania. Popyt na zatrudnienie okreslonych pracownikéw wynika z ekono-
micznych decyzji samych przedsigbiorstw. Zmienna sytuacja rynkowa to zmienny
popyt. Rozwazania mozna sprowadzi¢ do trzech gléwnych perspektyw: ilociowej,
Jjakosciowej i strukturalnej'. Hosciowe aspekty popytu na prace dotyczg decyzji;

* przyjecia nowych pracownikow,

+ planowania rozwoju personelu,

» zwolnienia pracownikow,

Natomiast decyzje strukturalne dotycza doboru pracownikéw wedlug odpowied-
nich cech: plei, wieku, wyksztalcenia, zawodu, specjalizacji czy narodowosci'?,
Z kolei na decyzje personalne przedsigbiorstw wplywa wiele czynnikéw. Ch. Scholz
wyroznit 2 grupy determinantow: zewnetrzne 1 wewnetrzne,

Flastycznosé zatrudnienia

Termin ten odnosi sig zaréwno do pracownikow, jak tez do rynku pracy, 2 wiec
przedsigbiorstw. Elastycznodé¢ zatrudnienia to rozne oddziatywania ilosciowe,
Jjakosciowe, wewngtrzne 1 wewnetrzne. W tab, 4 usystematyzowano elastycznose
zatfrudnienia,

Decyzje dotyczace nietypowego zatrudnienia naleza do firmy, uzaleznione sa
one nie tyllko od sytuacji ckonomicznej, ale te2 od przepiséw prawa, a konkretnie
-~ przepisdéw prawa pracy.

Efekty finansowe w przypadku nietypowego zatrudnienia sa réwniez odczuwalne
finansowo przez pracownikow, ktdrzy poprzez skrdcenie czasu pracy odpowiednio
mniej zarabiajg.

" bidem, ss. 204121,
1 Z. Wisniewski, Kierunki i skutki, s. 38,
2 M. Moszyiiski, Nierypowe formy, s. 61,
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Tabela 3. Determinanty popytu na pracg

Determinanty zewnetrzne Pole oddziatywania
Ogolnogospodarczy rozwdj, ceny, ptace,

rynek pracy

Rozwd] branzy, zmiany struktur rynku Mozliwosci zbytu produkidw

Wplyw polityki panstwa (handel zagraniczny,
potityka gospodarcza, pieniezna)

Zmiany w systemie prawnym i socialnym Czas pracy | warunki pracy
Uklady taryfowe w przedsiebiorstwie
Zmiany technologiczne Technologia produkeii

Determinanty wewnetrzne

Planowany zbyt, planowane $rodki produk-

Gii, metedy produkgji, organizacja pracy, Popyt na pracownikdw w wymiarze iloscio-
przecietna wydajnosé pracy, regulacia czasu wym i jakosciowym

pracy i utlopu

Nieobecnesci i fluktuacia personslu Popyt na personel zastgpczy

Zainteresowania i potrzeby pracownikdw Motywowanie | motywacia pracownikéw

Zrodlo: Ch. Scholz, Personalmanagement, Miinchen 2000, 5. 267.

Tabela 4. Wymiary elastycznosci zatrudnienia 1 metody jej osiagnigeia

llosciowe Jakosciowe (funkcionalne)
(numeryczne)
status zatrudnionego system produkgji
@ + stata umowa + subkontrakiy
g » praca na czas okreslony + outsourcing
*uZ;» + praca tymczasowa + samozatrudnienie
z * praca sezonowa » freslancers
N * praca dorywcza » wolni wspdtpracownicy
+ consulting
czas pracy i ptaca organizacja pracy
« redukcja, dostosowanie czasu pracy « wzbogacanie pracy
y + praca w niepeinym wymiarze  praca w grupach autonomicznych
o + konta czasowe - wielozadaniowosé
T - nadgodziny - delegacja uprawnien
3 + shift work = grupy projekiowe
E « praca w nocy | w weekendy « telepraca

« indywidualizacja systemow plac,
zmienne czgscl wynagrodzenia

Zrodlo: M. Moszviski, Nierspowe formy, Torui 2004, 5. 61.
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Nietypowe zatrudnienie a zabezpieczenie spoleczne

Nietypowe formy zatrudnienia funkcjonuja w zréznicowanych modelach zabez-
pieczen spotecznych:

= Model ubezpieczeniowy —stosowany w Niemczech, preferuje
wyzsze Swiadezenie uzaleznione od lat pracy zawodowej 1 zarobkdw,
Dluzsza kariera i lepsze zarobki to pewniejszy dostep do $wiadezen 1ich
wyZszy poziom. Pracownicy zatrudnieni w formach nietypowych sg
poszkodowani, zwlaszeza gdy pracuja w niewietkim wymiarze godzin.

* Model anglosaski ~ stosowany w Wielkie] Brytanii i Irlandii,
uzaleznia udzial §wiadezen od dochodu oraz od zakresu prywatyzacji.
Gwarancja uzyskania dochodu dla oséb, ktdre znalazly sie poza rynkiem
pracy jest jednak niska, gdyz sektor prywatny oferujacy rézne zabezpie-
czenia na ogot nie jest dostepny dla 0sdb zatrudnionych w nietypowych
formach.

* Model socjaldemokratyczny — realizowany przez panstwa
skandynawskie, charakteryzuje sig wieloma $wiadczeniami uniwersal-
nymi, ktore sa przyznawane niezaleinie od zatrudnienia. Wystepujg tez
rézne $wiadczenia, np. ushugi o charakierze aktywizujacym, kidre wmozli-
wiajg uczestnictwo w rynku pracy. Model ten wydaje sie najkorzystniejszy
dla 0s0b pozostajgcych w nietypowych formach zatrudnienia.

Nietypowe zatrudnienie w Polsce a zabezpieczenie spoleczne

W Polsce w okresie realnego socjalizmu bezrobocie bylo ukryte, ale tez sfera so-
cjalna dotyczaca, np. przydziatu mieszkan czy pomocy dla rodzin wielodzietnych
1 ubogich, byla bardze rozbudewana. Po okresie transformacji ustrojowej probo-
wano znalez¢ roéwnowage migdzy restrukturyzacja gospodarki i polityka $wiadczen
ostonowych dia oséb, ktdre w wyniku reform utracity aktywnoéé zawodowa,

Naciski ze strony zwiazku zawodowych, a takze rosnacych w sile pracodawcow
spowodowaly, ze podejmowane sprzeczne dzialania okazaly sig nieskuteczne. Pry-
watyzacja wielu dziedzin gospodarki spowodowala wzrost bezrobocia, a na skutek
zmnigjszonego zapotrzebowania na pracownikéw rosta ilosd oséb, ktore uiracity
prawo do zasitkdw z urzedu pracy. Wiele oséb zostato skierowanych do os$rodkow
pomocy spotecznej. Oferowana pomoc byla znikoma w odniesieniu do potrzeb.

Bezrobotni zdani na siebie, podejmowali decyzje o tew. pracy na czamo — bez
umow, rejestrowania 1 ubezpieczenia.

Z przyczyn, o ktorych juz wsponmmiano, wystepowanie nietypowych form zatrud-
nienia w Polsce bylo 1 jest mniej rozpowszechnione niz w panstwach zachodnich.
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Tabela 5. Udziat bezrobotnych z prawem do zasifku w populaci bezrobotnych zarejestrowanych
w urzedach pracy w latach 1990-2603

Zarejestrowe_mi Bezrobotni z prawem Zare;egirowani
Raok bezrchotni do zasitku {w tys.) bezrcbctm Z prawem
(w iys.) do zasitku (w %)
1890 1128,1 8917 78,2
1991 2 1656,8 1703.0 78,0
1992 2 508,3 13124 52,3
1993 2 8886 13943 48,3
1994 2 838,6 14228 50,1
1995 2628,8 13796 52,3
1896 2 358,5 12240 51,9%
1997 18264 556.5 30,5
1998 18134 420,2 229
1985 23498 5541 23,6
260G 27026 548,6 20,3
2001 3 1i5,1 6242 20,0
2002 3216,9 538,7 28,7
2003 31577 4781 15,1

*Bez absolwentdw, ktdrzy utracili prawo do zasitku.
Zrodio: M. Szvlko-Skeczny, Politvka spolecznia wobec bezrobocia w Tizecief Rzeczvpospolitej, ASPRA-
JR, Barszenwa 2004, 5. 156,

Na pedstawie réznych danych w rokn 1995 mozna stwierdzi¢, ze pracujace osoby
w niepelnym wymiarze stanowily ok. 9.5%; natomiast w 2002 r. ok. 11%.

W Polsce termin ‘nietypowe formy zatrudnienia’ uzywany jest w szerokim zna-
czeniu i obejmuje rdznorodne sposeby wykonywania pracy. Za tradycyjne przyjmuje
sie wykonywanie pracy w ramach stosunku pracy, czyli miedzy pracownikiem
a zatrudniajacym go pracodawca w ramach pracy najemnej, podporzadkowanej,
zaleznej, nawiazane] na podstawie bezterminowe] umowy o prace, w peinym wy-
miarze czasu, w stalych godzinach i w okreslonym miejscu, z reguly w siedzibie
pracodawcy®,

Sposrod nietypowych form zatrudnienia najbardziej powszechne jest samoza-
frudnienie, inaczej praca na wlasny rachunek’, Rozwdj samozatrudnienia wydaje

B 1. Wratny, Nietvpowe formy zatrudnienia w perspektywie prawa pracy, s. 116,

# M, Sewastianowicz, Przewidywane kierunki zmian nietvpowych form satrudnienia w Polsce, w
M. Rymsza (red.), Elastycany rynek pracy i bezpieczenstwo socialne. Flexicurity po polsku?, Warszawa
2005, ss. 110-111.
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NIETYPOWE FORMY ZATRUDNIENIA — FLEXICURITF

sig przejawem elastycznosci funkcjonalnej: zmiany organizacji i stosunkéw pracy
na rynku pracy oraz upowszechniania si¢ praktyki contracting OUT™,

Eksperci sg zgodni, ze znaczna czg$¢ samozatrudnionych w Polsce to osoby
tylko pozornie pracujace na wlasny rachunek. Pracodawcy zadaja od pracownikow
dokonania takiej rejestracji, zatrudniajac ich nadal na niezmienionych warunkach,
ale pozbawiajac jednoczesnie uprawnien pracowniczych'®, Takie przejawy samo-
zatrudnienia sg okreslane jako naduzycia'” oraz patologia'®,

W wyniku dokonanych badan przez Instytut Pracy i Spraw Socjalnych stwier-
dzono, ze obecno$¢ zwiazkdw zawodowych w zakiadzie pracy okazuje sie czyn-
nikiem sprzyjajacym powszechnosci stosowania elastycznych form zatrudnienia®.
Swiadczy to 0 pewnym kompromisie partnerdw na poziomie zaktadu pracy, tak
wazaym z punktu widzenia polityki flexicurity.

Kormy zatrudnienia elastycznego

Przewiduje sig, ze zatrudnienie nietypowe, zwane elastycznym, bedzie sposobem
aktywizacji zawodowej osob, dla ktérych podjecie pelnowymiarowej pracy by-
loby trudne lub wrecz niemozliwe ze wzgleddw rodzinmych (np. matki samotnie
wychowujace dzieci, osoby opickujace sig niepelnosprawnym czlonkiem rodziny),
edukacyjnym (np. studiujacy w systemie wieczorowym i zaocznym), geograficz-
nym {(np. mieszkajacy z dala od potencjalnych miejsc pracy), zdrowotnych (np.
niepetnosprawnych) lub innych?.
Wyrdznia si¢ naslgpujace nietypowe formy zatradnienia:

* Kontraktowanie pracy - jestodejéciem od tradycyjnych dlugo-
terminowych uméw o prace, ktére zastepowane sg kontraktami na prace
chatupnicza, w niepelnym wymiarze czasu, nz wykonanie konkretnego
zadania itp. Forma ta cechuje sie sprecyzowaniem zadania, ktére moze
by¢ wykonane w domu, bez okreslenia dziennego limitu godzin, miejsca
wykonywania zadania i dyspozycyjnoescei osoby zatrudnionej. Koszty
pracy zostaja obnizone poprzez ograniczenie czasu nieprzepracowanego,

¥ E. Kryniska {red.), Kontraktowanie pracy: elastyezne formy zatudnienia i organizacii pracy
da popyi na prace »w Polsce, Instytut Pracy i Spraw Socjalnych, Warszawsa 2003,

' J. Wramy, Mietvpawe formy, s. 118.

17 Z. Hain, Elastveznosé popytu na pracg w Polsce, Aspekty prawne, w: E. Krynska (red.), Kon-
wraktowanie pracy, s. 80.

" E. Kryfiska, Kontrakiowanie pracy, ss. 118-120.

**E. Konecki, Wphvw politykd personalnef na stosowanie elastyeznyeh form zatrudnienia i organizacii
pracy, w: E. Krynska {red.), Kontrakiowanie pracy, s. 231,

M. Sewastianowicz, Preewidywane kierunki, ss, 110-111,
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brak koniecznosci przygotowania stanowiska pracy oraz systemow
bezpieczenstwa i higieny pracy. Kontrakty podpisywane sq zazwyczaj
na prace nietypowe, wystepujace okazjonanie lub wymagajace wiedzy
specjalistycznej®’;

Terminowa umowa ¢ pracg (inaczej umowa o pracg Na Czas
okreglony) — zawierana jest na okres ustalony kalendarzowo lub do dnia
oznaczonego czasie przez wskazanie faktu, ktory powinien nastapic
w przysziosci®2. Moze dotyczy¢ zatrudnienia pracownika na okres probny,
na czas wykonania okreslonego zadania lub na czas nauki zawodu®;
Zatrudnienie tymczasowe - pracodawea jest agencja pracy
tymezasowej. Forma ta stwarza moziiwosé dowolnego rozbudowywania
Tub redukowania zatrudnienia w firmie w zaleznosci od koniunktury. Daje
takze gwarancje zabezpieczenia spolecznego, gdyz odprowadzana jest
sktadka emerytalna i zdrowotna®™;

Samozatrudnienie pracownikow —zazwyczaj stosowane jest
zamiast zatrudnienia najemnego. Dotyczy $wiadczenia prac prostych lub
wysoko specjalistycznych niewymagajacych nadzoru, ktdre moga zostac
wykonane przez osoby pracujace na wlasny rachunek™;

Telepraca - jest metoda organizowania i/lub wykonywaria pracy,
ady znaczna czesé obowiazkow wykonywana jest poza siedziba firmy
lub tam, ..gdzie dostarcza sig produkt oraz gdy praca wykonywana jest
przy wykorzystaniu technologii informacyjnej i technologii transimisji
danych, a w szezegdinosei Internetu”. Termin ten obejmuje teleprace
w domu, zamiennos$é pracy w biurze i w domu, telepracg mobilng oraz
prace lokalnych centrach telepracy®’;

Praca w domu — jest podobng forma pracy jak telepraca, rébwniez
wykonywang poza siedzibg firmy, zazwycza] w domu (stad jej nazwa).
Pracownik wykonuje powierzone mu zadania, z ktérych rozliczany jest
przez pracodawce, lecz nie jest przez niego kontrolowany®";

¥ Por. E. Kryniska, A. Rogut, T. Tokarski, Analiza nowych form zatrudnienia, Instytut Pracy i Spraw
Socjainych, Warszawa 2001, 5. 3.

* Por. H.

Sobocka-Szezapa, Nictipawe formy zatrudnienia pracowniczego, w: E. Kryfiska (red.),

Kontraktowanie pracy, 8. 123,

% M. Rymsza {red.), Elastyczny rpnek, s, 110,
# Thidem.
= [hidem.
* Fhidem.
2 thidem.
* Ihidem.
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* Wypozyczanie pracownikdéw —jestrozdzialem umowy o cha-
rakterze trojstronnym. Pomigdzy aktualnym pracodawca, pracownikiem
i zakladem wypozyczajacym zawierana jest umowa (tzw. subkontrakt).
Przewiduje ona wykonanie konkretnego zadania, ekspertyzy lub ushugi,
po czym nastgpuje powrdt pracownika do macierzystego zakladu®;

»Dzielenie pracy — jest formg zatrudnienia dwéch lub wigkszej
liczby pracownikéw na stanowiskn pracy przewidzianym przez praco-
dawce dia jednego pracobiorcy. Stosuje sie ja zazwyczaj w okresach
kryzysdw koniunkturalnych w celu unikniecia masowych zwolniet.
Pracownicy, oprocz pracy, dziela si¢ wynagrodzeniem i innymi §wiad-
czeniami proporcjonalnie do wykonywanych zadaf®®;

* Praca na wezwanie i praca na telefon - polegaja na
tym, Ze pracodawca wzywa do $wiadczenia pracy pracownika w dowol-
nym momencie. Praca taka moze by¢ oparta na kontrakcie okreélajacym
warunki zatrudnienia lub na specjalnej umowie. Pracownik pozostaje do
dyspozycji pracodawcey I podejmuje prace w przypadku wezwania®!;

*Zmienny czas pracownikéw zatrudnionych na stale
— ich czas pracy moze by¢ rozny i zmieniac si¢ w zaleznosci od potrzeb
firmy. System ten zostal ustanowiony w celu lepszego dostosowania go-
dzin $wiadczenia pracy do potrzeb przedsiebiorstwa, z uwzglednieniem
preferencji pracownikow™?;

* Realizacja programéw rynku pracy {krajowych
i lokalnych) - wich wyniku zatrudniona zostaie okreslona liczba
0s6b na czas trwania danego programu. Odbywa sie to w ramach aktyw-
nych form przeciwdziatania bezrobociu i obejmuje zatrudnienie pewnej
liczby bezrobotnych na okresiony czas w cefu wykonania konkretnego
zadania®.

Nintejsze opracowanie zostalo zawgzone do nastepujacych kategorii: zatrudnienie
na podstawie umow terminowych, praca w niepetnym wymiarze czasu, zatrudnienie
tymczasowe, praca w domu i telepraca, zatrudnienie w ramach programéw rynku
pracy oraz samozatrudnienie™. Kodeks pracy dopuszcza zatrudnienie na podstawie
umdéw terminowych: na czas okreslony, na czas wykonywania okreslonej pracy
1na czas probny. Pracodawcy chetnie zatrudniaja pracownikow na czas okreslony,
gdyz prawo dopuszeza rozwiazanie stosunku pracy bez podania przyczyay i obo-

¥ Ibidem, s. 111,

* [bidem.

T Thidem.

# [bidem.

¥ E. Kryniska, A. Rogut, T. Tokarski, Analiza nowveh, ss. 4-6.

* M. Sewastianowicz, Przewidvwane kierunki, s. 115.
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wiazuje krdtszy czas rozwiazania umowy. Korzyéci odnoszone przez pracodawcow
w zwiazku z zatrudnieniem tymczasowym polegaja przede wszystkim na mozliwo-
$ci zwickszenia kadry w okresie nasilenia produkcji lub tez w sytuacji otrzymania
jednorazowych krétkookresowych zlecen oraz mozliwosci zastapienia okresowo
nieobecnych pracownikéw (urlopy wypoczynkowe, zwolnienia chorobowe, urlopy
macierzyiskie). Zatrudnienie tymczasowe jest takze dogodnym rozwigzaniem
w przypadku specyficznych stanowisk pracy zwigzanych z niestabilnoscia poziomu
zatrudnienia, takich jak ekspert, analityk — programista, informatyk, specjalista
marketingu i inne®.

W latach 2000-2004 nastapil wzrost liczby pracownikéw zatrudnionych na czas
okreslony — z 642 tys. 0séb w 2000 r. do 2 471 tys. w 2004 1. przyrost czterokrotny
(ryc. 1). Odnotowano tez spadek liczby pracownikow zatrudnionych na state z 9 908
tys. 0sdb w 2000 . do 7 824 tys. w 2004 ¢,

10 GOC
g 00G
8 coe
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& 000
5006
400G
30606
2000
100G 1
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920 o 7 824
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# praca stata

2000 2001 2002r 2003r. 2004~

Rycina 1. Pracownicy najemni wedhug rodzaju umowy o pracg w latach 2000-2004
Zrddio: M. Rymsza, W poszukiwaniu miedzy elastyeznadciq rynku pracy | bezpieczenstven socialmm.
Polska w drodze flexicurite?, w: M. Rymsza fred ), Elastyezny rynek, s. 113,

Podsumowanie

O formach zatrudnienia bedzie decydowatl rozwdj gospodarczy, rozwdj technik,
zmiany spoteczno-kulturowe oraz uelastycznienie rynkow pracy, Poniewaz niety-
powe zatrudnienie musi by¢ uksztaltowane w prawie pracy, pozostaje pytanie, czy
finanse paristwa zapewnia bezpieczenstwo sfery socjalnej, ubezpieczeniowej.

3 Ibhidem, s. 123,
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Systern zabezpicczenia spotecznego, ktdry funkcjonuje na $wiecie, nie zwigk-
sza zainteresowania nietypowymi formami zatrudnienia, odwrotnie — motywuje
szczegblnie pracownikow, by na rynku pracy funkcjonowaé w pelnym wymiarze
czasu pracy. W Polsce wszelkie debaty na temat polityki spoleczno-gospodarcze;
nie uwzgledniaja relacii miedzy nietypowym zatrudnieniem a zabezpieczeniem
spotecznym i zdaje sig, ze w czasie Swiatowego kryzysu gospodarczego temat
ten diugo nie bgdzie uregulowany. Elastycznosé zatrudnienia w polaczeniu z za-
bezpieczeniem spolecznym prawdopodobnie spowoduje zwiekszenie wydatkow
socjalnych. Kosztowne jest tez wprowadzenie gwarancji dochodéw minimalnych
na nakiady finansowe dla polityki aktywizacji na rynku pracy, a celem wszelkich
reform jest ograniczanie wydatkdw, w tym tez wydatkéw socjalnych. Dlatego wpro-
wadzenie nowych regulacji dotyczacych prawa pracy stanowi aktualnie problem
natury finansowej dla budzetu panstwa.

Teresa Madrzak

Non-standard forms of employment — flexicurity
Summary

Flexicurity is a system of employment based on flexible labour market gnaranteeing security
of work protection. Flexicurity policy constitutes the coordination of social programmes
of combined social security systems and active market policy, High level of economic
development and development oftechnology caused social and cultural changes in the range
of making labour markets flexible. Changes in organization of work in connection with
labour law liberalization caused the popularisation of non-standard forms of employment.
Non-standard working hours are an example of the diversification, which is called low-hours
employment providing the minimum income and the possibility of combining professional
duties with family life. Flexicurity afso constitutes non-standard forms of employment.
Benefits are defined in different ways, depending on the type of model: insurance, Anglo-
Saxon or social-democratic.

Teresa Madrzak
Formes de ’emploi atypique — flexicurité
Résumeé
La flexicurité c’est le svstéme de emploi basant sur le marché du travail flexible et

garantissant la protection du travail. La politique flexicurité se traduit par la coordination
des programmes sociaux, des systémes reliés de la protection sociale et de la politique de

— 103 —



marché active. Le développement économique considérable et le développement de la
technique ont entrainé des changements sociaux et culturels du point de vue de la flexibilité
des marchés du travail. Les transformations dans I’ organisation du travail et Ja libéralisation
du droit du travail ont contribué & la propagation des formes du travail atypique.** Comme
exemples de cette diversification nous pouvons citer @ le temps de travail atypique ou
I"emplot & temps partiel qui assure le minimum de revenus et la possibilité de concilier les
devoirs professionnels et familiaux. La flexicurité ce sont également les formes atypiques
de 'emploi. Les prestations sont définies différemment selon le modéle économique en
vigueur — anglosaxon, socialdémocrate ou de protection sociale.

3 M, Rymsza, Marché du ravail flexible, op. cit.. ss. 7-8.

— 104 —



Afiliacje

Pr MarzENA SOBCZAK-MICHALOWSKA

Doktor nauk humanistycznych, zatrudniona na stanowisku adiunkta (Wydziat
Spoleczno-Ekonomiczny WSG w Bydgoszezy); dyscyplina naukowa: socjologia,
pedagogika spoleczna, specjalno$é naukowa: socjologia biedy, praca socjalna,
polityka spoleczna.

Zainteresowania badawcze: praca socjalna, socjologia rodziny.

Dorebek naukewy: autor ksiazek, wspdlautor ponad 20 prac zbiorowych,
licznych recenzji oraz opracowan, analiz i prac badawczych o tematyce spoleczno-
ekonomicznej i edukacyjnej w panistwach Europy érodkowe-}.

Dodatkowe osiggnigcia: czionek Polskiego Towarzystwa Socjologicznego:
laureat wielu wyrdznien wiadz uczelnianych oraz podzigkowan wiadz regionalnych;
cztonek Komitetu Redakeyjnego ,.Spoleczenstwo — Gospodarka — Kultura” (od
2006 r.); czlonek Rady Naukowej w , Kulturze i Edukacji” (od wrzesnia 2009 r.);
promotor ponad 200 prac dyplomowych (licencjackich oraz magisterskich i pody-
plomowych).

Dir AcnieszKA JERAN

Doktor nauk humanistycznych i mgr inz. towaroznawca, adiunkt w Instytucie
Socjologii WSG w Bydgoszczy; dyscyplina naukowa: socjologia, specjalnosé
naukowa: socjologia gospodarki.

Zainteresowania badawcze:spoleczenstwo informacyjne i obywatelskie
oraz konsumpcyine i ich kuliurowe uwarunkowania,



AFILIACIE

Dorobek naukowy: kilkanascie artykutéw naukowych.

Dodatkowe osiagnigcia:czionek Polskiego Towarzystwa Socjologicznego
oraz Polskiego Towarzystwa Ekonomicznego.

Dr MicBAL WLODARCZYK

Doktor nauk humanistycznych w zakresie socjologii, adiunkt w Instytucie Secjologii
Wyzszej Szkoty Gospodarki w Bydgoszezy.

Zainteresowania badawcze: socjologia zarzadzania, mnowacyjnosé orga-
nizacyjna, socjologia religii.

MGR KAROLINA MARCHLEWSKA

Magister politologii, specjalizacja: integracja europejska, doktorantka Uniwersytetu
Marii Curie-Sklodowskiej w Lubiinie, dyrektor Osrodkéw Komisji Europejskiej
Europe Direct — Bydgoszez i Inowroclaw, koordynator Centrum Europejskiego im.
Roberta Schumana przy Wyzszej Szkole Gospodarki. Naukowo rwigzana z Wy-
dzialem Politologii UMCS i Wyzsza Szkota Gospodarki w Bydgoszezy.

Zainteresowania badawcze: Welfare state, neo- i socjaliberalizm oraz
spoteczno-ekonomiczny wymiar Unii Europejskiej.

Dorobek naukowy: ok. 30 publikacji, w tym 4 druki zwarte (prace pod
redakcja naukowa) oraz liczne artykuly naukowe poswigcone polityce regionalnej
i socjalnemu wymiarowi Unii Europejskiej.

Mcr Feresa MADRZAK

Magister prawa i administracji z wieloletnim doéwiadczeniem zawodowym na-
bytym w organach podatkowych. Wykladowca w Wyzszej Szkole Gospodarki
w Bydgoszczy.

Zainteresowania badawcze: zwigzane z systemem podatkowym 1jego
zmianami; finansami pafstwa.

Dorobek naukowy:liczne publikacje na tematy podatkowe w .Kalendarzach
Skarbowca” wydawanych przez Fundacje Pracownikéw Skarbowych. Ponadto 7
publikacji dotyczacych finanséw: Unii Europejskiej, budzetu panistwa, polityki
finansowej. Ekspert w ramach projekiow curopejskich, m.in. ,,Szkolenia Kadr dla
rozwoju produktéw turystycznych”, wspdifinansowanych ze srodkow Europejskiego
Funduszu Spolecznego.
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MaGr MACIE) SMOLAREK

Absolwent Wydziata Nauk Ekonomicznych i Zarzadzania Uniwersytetu Mikolaja
Kopernika w Toruniu, prezes Fundacji Alma, pracownik Wojewddzkiego Urzedu
Pracy w Toruniu, na co dziest wspotpracujacy z Wyzszg Szkols Gospodarki w Byd-
goszczy, Europe Direct, firmami konsultingowymi oraz organizacjami pozarzado-
wymi. Wykiadowcea studiow podyplomowych na kierunkach zwiazanych z tematyka
funduszy europeiskich.

Zainteresowania badawcze: teoriai prakiyka wykorzystania funduszy
UE, teoria rynku pracy, marketing terytorialny.
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Punkty informacyjne Komisji Europejskiej

Europe Direct w Polsce

azac do ujednolicenia swoich kanaléw informacyjnych, w roku 2005 Komisja
Europejska powolala do zycia sie¢ punktow o nazwie EUROPE DIRECT,
ktorych gldéwnym zagadnien jest udzielanie informacji i porad zwigzanych z funk-
cjonowaniem Unii Europeiskiej. W roku 2009 sie¢ ta zostala rozszerzona o nowe
punkty, ktérych obecnie w Unii Europejskiej jest ok, 500, za$ w Polsce 27,
Punkty informacyjne Komisji Europejskiej Furope Direct to odrodki, ktore
odwiedzaé mozna osobiscie lub kontaktowaé sie za posrednictwem telefonu czy
poczty elektroniczne). Ponadto oferuja one:

.

bezptame publikacje, broszury informacyjne i przewodniki

bezptlatne potaczenie z centrum Europe Direct pod numerem:

00 800 67891011

odpowiedzi na pytania dotyczace kwestii europejskich

komputery z dostgpem do serwisu Europa — portalu mtermnetowego UE
mechanizm informacji zwrotnej, urnozliwiajacy obywatelom poinformo-
wanie Brukseli o ich problemach, watpliwosciach i uwagach na dowolny
temat zwigzany z dziatalnoscia UE I jej wplywem na zycie obywateli
aktywne dziatania informacyjne skierowane do spotecznosci lokalnych
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